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RESUMO

A presente execugdo do trabalho tem como objetivo apresentar a importancia dos
principios constitucionais e sua aplicagdo na Gestao Publica, abordando seus conceitos,
sua aplicacdo e incorporacdo na administragcdo de gestores publicos. A evolugdo da gestdo
publica brasileira contou com o desenvolvimento de trés modelos bésicos de gestdo:
patrimonialista, burocratico e gerencial, descobrindo e executando os principios que sao
vitais para o planejamento da gestdo publica, determinando os objetivos certos e em

seguida escolher os meios certos de alcangar esses objetivos.
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ABSTRACT

The present work aims to present the importance of the constitucional principles and their
application in Public Management, addressing its concept, its application and
incorporation in the administration of public managers. The evolution of Brazilian public
management was based on the development of three basic management models:
patrimonial, bureaucratic and managerial, discovering and implementing the principles
that are vital for public management planning, determining the right objectives and then

choosing the right means of achieve these objectives.
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Os principios Constitucionais da Administragdo Publica, explicitos no Art. 37 da
Constituicdo Federal sdo: Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e
Eficiéncia. Estes exigem da administragdo publica transparéncia e gestao eficiente no
trato com os interesses da coletividade.

Neste estudo busca-se apresentar a influéncia do modelo gerencial no processo de
evolucdo da gestdo publica. Procura-se enfatizar os principios constitucionais que, ao

serem inseridos pela Constituicdo Federal, tem como principal objetivo transformar o

modelo de administragdo burocratica em administracdo gerencial, fundamentado no
neoliberalismo, no qual defende o Estado minimo, restringindo apenas ao interesse da
coletividade nas diversas areas sociais, culturais e educacionais.

Inicialmente, observamos o Principio da Moralidade, onde tanto os agentes quanto
a Administracdo, devem agir conforme os preceitos éticos, j& que tal violagdo implicara
em uma transgressao do proprio Direito, o que caracterizard um ato ilicito de modo a
gerar a conduta viciada em uma conduta invalidada.

Nesse sentido, Hely Lopes Meirelles declara que “o agente administrativo, como
ser humano dotado de capacidade de atuar, deve, necessariamente, distinguir o Bem do
Mal, o Honesto do Desonesto. E ao atuar, ndo podera desprezar o elemento ético da sua
conduta. Assim, ndo terd que decidir somente entre o legal e o ilegal, o justo do injusto, o
conveniente € o inconveniente, o oportuno € o inoportuno, mas também entre o honesto e
o desonesto.” (MEIRELLES, 2012, pag. 90).

Ato continuo, ao analisarmos o Principio da Legalidade observamos que a
Legalidade ¢ intrinseca a ideia de Estado de Direito, pensamento este que faz que ele
proprio se submeta ao direito, fruto de sua criagdo, portanto esse € o motivo desse
principio ser tdo importante, um dos pilares do ordenamento. E na legalidade que cada
individuo encontra o fundamento das suas prerrogativas, assim como a fonte de seus
deveres. A administragdo ndo tem fins proprios, mas busca na lei, assim como, em regra

nao tem liberdade, escrava que ¢ do ordenamento.

O Principio da Legalidade ¢ uma das maiores garantias para os gestores frente o
Poder Publico. Ele representa total subordina¢do do Poder Publico a previsao legal, visto
que, os agentes da Administracdo Publica devem atuar sempre conforme a lei.

Por se relacionar diretamente com interesse publico, o Principio da
Impessoalidade a Administragdo Publica, ndo poderd de forma alguma atuar em
beneficios de determinadas pessoas, pois, o interesse publico tem que regular o seu

comportamento. De acordo com Di Pietro (2014, p.68) a “aplicagdo desse principio
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encontra-se, por exemplo, no artigo 100 da Constituicdo, referente aos precatdrios
judiciais; o dispositivo proibe a designacdo de pessoas ou de casos nas dotagdes
orcamentarias e nos créditos adicionais abertos para esse fim”.

Por abranger toda atuacdo do Estado, o Principio da Publicidade, se da ndo apenas
sob o aspecto da divulgacdo oficial de seus atos, mas também propicia a toda populagao,
o conhecimento da conduta interna de seus agentes. Busca-se deste modo, manter a
transparéncia, ou seja, deixar claro para a sociedade os comportamentos e as decisdes
tomadas pelos agentes da Administragdo Publica.

O principio da publicidade tem por finalidade tornar o conhecimento publico, mas
principalmente tornar claro e compreensivel ao publico. Entende-se que a prestagcdo da
publicidade por parte da administracdo publica ¢ obrigacdo de todas as funcdes da
republica, assim sendo, inclui-se também os poderes judiciario, legislativo e executivo.

A importancia da eficiéncia e eficacia na gestdo publica tem como vertente o
desenvolvimento social que visa diretamente o alcance da sociedade como um todo,
contribuindo na melhoria dos servicos publicos prestados a sociedade.

Neste sentido, os gestores publicos precisam perceber-se ndo apenas como agentes
politicos e agentes publicos presos as velhas praticas de como lidar com a causa do bem
comum. Devem, no entanto, enxergar-se como verdadeiros lideres e promotores de novas
formas de gestdo e exemplos de liderancas honestos, transparentes e comprometidos com

0 bem estar da coletividade.

[...] lideranca ¢ a capacidade de inspirar, motivar ¢ movimentar pessoas
a atingirem e superarem suas metas, ultrapassando aquilo que
aparentava serem seus limites. E a habilidade de tornar a visdo do futuro
clara e atraente para todos. Finalmente, ¢ a qualidade de inspirar
confian¢a ‘cega’, nos seus seguidores (DINIZ, 2004, p. 128).

Segundo Lima (2006), a Gestao Publica ¢ focada em resultados e orientada para o
cidaddo. A melhoria da qualidade ofertada pelos servicos publicos também ¢ de
responsabilidade da gestdo publica que deve sempre estar elencada para uma devida
contribui¢cdo a competitividade do pais.

Dentro de uma Gestao Publica clara e objetiva, ndo se pode esquecer a capacidade
de se atentar e permanecer no posicionamento da organizacdo planejada, para que assim,
a missdo possa ser cumprida, que neste caso primordial ¢ o desenvolvimento da cidade
em beneficio ao povo que nela reside.

Desta forma, o estudo aponta para a necessidade de observancia irrestrita aos

principios constitucionais para a promog¢ao de uma gestdo publica de qualidade. Assim, o



trabalho pautou-se em uma pesquisa bibliografica e documental a fim de trazer o

embasamento adequado para o presente trabalho.

1. METODO OU FORMALISMO

Para o alcance dos objetivos deste trabalho foram feitas andlise de dados com a
pretensdo de discutir de forma clara e sucinta alguns pontos importantes sobre o
fundamento e conceito do principio constitucional da Gestao Publica apds sua institui¢do
e a influéncia da eficiéncia na atividade dos agentes publicos.

A pesquisa se desenvolvera em exploracao das referéncias bibliograficas em livros
cientificos, leitura de material selecionado, para poder inserir a esséncia do contetido
estudado no desenvolvimento do trabalho.

Neste sentido, a pesquisa em pauta se qualificou como pesquisa bibliografica de
carater qualitativa. A finalidade se voltou pra mostrar como a gestdo publica pode atingir
os resultados positivos que almeja, isto €, eficiéncia e eficacia na prestagcdo de servigos a
populacdo. Desta forma, procurou-se comprovar que ¢ necessario que haja uma
integracdo entre as quatro funcdes ou processos fundamentais que a compdem:
planejamento, organizagdo, execucdo e controle. E, dentro deste contexto, o desempenho
e a integracdo dessas quatro fung¢des determinam a qualidade de uma gestao publica.

Foi destacada dentro da programacdo do estudo, a importancia do planejamento
que se apresenta como uma ferramenta indispensavel e necessdria para a realizagdo e
concretizacdo dos objetivos propostos € uma das melhores maneiras de se introduzir
deliberadamente mudangas e inovacdes dentro de uma organizag¢ao ou 6rgao publico.

Na Constituicdo da Republica Federal em seu art. 37, caput, expressamente dispoe
que Administracdo Publica, e sua atuagdo, esta sujeita a observar o principio da

legalidade em suas atividades.

Gestdo Publica e Desenvolvimento Regional se propde a contribuir
para elevar a eficiéncia e a adequagdo de politicas nacionais as
realidades regionais e locais, possibilitando a inovagdo nas politicas de
desenvolvimento com a consequente melhoria das condigoes de
equidade social, cultural, tecnoldgica ¢ econdmica entre as regides
brasileiras. (CF, 1988).

Sobre os Principios da Administragdo Publica que Estabelece a Constituicao
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Federal, art. 37, caput, a Administracdo Publica deve obedecer aos principios da:
a) legalidade;

b) impessoalidade;

c¢) moralidade;

d) publicidade; e

e) eficiéncia.

Assim, a administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte:
as competéncias da administracdo publica devem ser feitas proporcionalmente, sendo
ponderadas, segundo as normas exigidas para cumprimento da finalidade do interesse
publico.

Na capacitacdo de quem vai trabalhar com gestdo publica, precisa-se reconhecer e
analisar problemas de interesse da sociedade e fortalecer a consciéncia em relagdo as
questdes éticas do exercicio da profissdo, como, questdes de anélise de politicas publicas,
dominar habilidades de comunicacao, iniciativa, criatividade, organizagdo, determinagdo
e adequacdo diante de mudancas, indispensaveis para sua carreira.

Atuar com gestdo publica exige profissionais bem preparados para lidar com
desafios e pressdes diarias, das mais diversas ordens, como dentro de agdes para
potencializd-las. Sendo possivel, também, atuar diretamente na politica, ¢ em empresas
privadas ou na prestacao de servigos para o governo, administrando a relagdo com o setor
publico.

A andlise e interpretacdo dos dados coletados indicam que os dados analisados e
avaliados, encontram-se em realidades bastante distintas. Os resultados obtidos
apontaram para a existéncia de muitos aspectos a serem aprimorados, principalmente no
que se diz respeito ao ambito geral, onde ndo se cumprem com as exigéncias legais de
acesso a informagao publica por parte da sociedade.

Por outro lado, percebe-se pelo estudo que € possivel apresentar melhores praticas
de gestao publica, refor¢ando a expectativa de uma Administracdo Publica mais eficiente
e proxima da sociedade, por meio da divulgacao de informagdes publicas, promocao da
transparéncia e ampliacdo do controle e da fiscalizagdo rompendo, assim, com a cultura

do sigilo administrativo.

2. RESULTADOS E DISCUSSOES



Conceitua-se Gestdo Publica como sendo o termo que designa um campo de
conhecimento ou que integra um campo de conhecimento e de trabalho relacionados as
organizagdes cuja missdo seja de interesse publico ou afete este. Mas dentro do contexto
abrange areas como recursos humanos, financas publicas e politicas publicas, entre
outras. Também, a gestdo publica se adere a um termo mais recente, que indica utilizagdo
de praticas novas na administracdo do setor publico, algumas importadas do setor
privado, outras recuperadas dos pordes da historia.

Dentro da Gestdo Publica, o principio da eficiéncia como veiculo de
desenvolvimento esta diretamente relacionado juntamente com o impacto social, que
procura identificar os efeitos produzidos sobre uma populagdo publica e mais estrutural,
pesquisa mais estruturas e contetidos mais cléssicos ligados a administragdo geral.

Na teoria, a distingdo entre os dois é que o termo gestdo publica inclui praticas
contemporaneas, além dos aprendizados ligados ao ato de administrar, como
empreendedorismo e busca por eficiéncia, o que faz com que a diferenciagdo ndo seja tdo
evidente, na pratica, ja na realidade, os profissionais formados em cada um deles t€ém um

escopo de atuacdo bem similar, basicamente parecidas.

Meétodos e agdes que buscam eficiéncia, efetividade e produtividade, na
esfera publica, com auxilio de técnicas e orientagdes ja utilizadas na
gestdo empresarial, ou seja, governanga corporativa como base para se
criar a governancga publica. MATIAS PEREIRA (2008, p. 87).

Gestao Publica constitui, também, um conjunto de mecanismos através dos quais
investidores de outros setores, incluindo impostos pagos por cidaddos, protegem-se
contra desvios de ativos por individuos que t€ém poder de influenciar ou tomar decisoes
em nome do que se acredita e administra. E também, para obten¢do de informagdes sobre
o que leva a auséncia de transparéncia no momento que o or¢amento participativo ¢

aplicado, bem como, o desinteresse por parte da populacao.

Organizacgao

Organizagdo ¢ um termo na gestdo publica que remete-se ao conceito de servir de
fundamento, isto ¢, dar solidez, disciplina e clareza de objetivos a um sistema. O
pressuposto da organiza¢do consiste em uma associacdo de pessoas com divisdo de

tarefas e atribuicdo de responsabilidades que permita a tomada de decisdes para atingir



satisfatoriamente os objetivos propostos voltados aos interesses da sociedade.
As organizacdes podem ser divididas da seguinte forma em: publica, privada,

mista e ndo governamental.

Perfil Profissional

O cargo de gestor publico ¢ estratégico, financeiramente atraente e com um vasto
campo de atuacdo. O profissional em gestdo publica diagnostica o cendrio politico,
econdmico, social e legal, bem como aplica inovagdes cientifico-tecnoldgicas nos
processos de gestdo publica. Ele planeja, implanta, supervisiona e avalia projetos e
programas de politicas publicas que atuem nas diversas areas relacionadas a gestdo
publica, nas esferas federal, estadual e municipal, e nos poderes legislativo, executivo e
judiciario.

Apesar de o cargo remeter a uma funcdo aparentemente burocratica, a atuagdo do
profissional vai muito além da papelada. O gestor publico ¢ responsavel pelo
gerenciamento de institui¢des publicas, assegurando os resultados desejados e necessarios
ao seu desenvolvimento.

Entre seus atributos, o profissional deve ter um bom relacionamento interpessoal,
ser o mediador técnico de situagdes de otimizagdo de recursos e desenvolver uma visao

sistémica do funcionamento de governo.

Interesse Publico Social

Neste sentido, se trabalha como o impacto entre os interesses publico e particular,
a qual prevalece sempre o interesse publico coletivo e veda possibilidade do poder
publico vir a desrespeitar o interesse individual. Assim a busca do bem comum e
interesse da coletividade sdo considerados de alta relevancia, uma vez que suas atividades
devam ser exercidas ininterruptamente suprindo a necessidade publica, desempenhando
as funcdes essenciais e necessarias a coletividade.

O administrador publico deve buscar, portanto, atender aos interesses da
sociedade com a maior presteza e eficiéncia possivel, pelo que, nesse estudo se buscou
mostrar a importancia da governanga para a administragdo publica, pois a governanca
traz em seu bojo trés principios que aqui serdo destacados, sdo eles: transparéncia,
integridade e responsabilidade (RAMIRES; DAVID, 2013, p. 75).

No passado recente, nas empresas privadas e familiares, os acionistas



eram gestores, confundindo em sua pessoa propriedades e gestdo. Com
a profissionalizagdo, a privatizagdo, a globalizagdo e o afastamento das
familias, a Governanga Corporativa colocou o Conselho entre a
Propriedade e a Gestdo (IBGC, 2011 RAMIRES; DAVI, 2013, p. 121).

O conceito de governancga inserido na administracdo publica visa desburocratizar
o Estado, pois “tendencialmente, a administragdo burocratica ¢ sempre uma
administracdo que exclui o publico. A burocracia oculta, na medida do possivel, o seu
saber e o seu fazer da critica” (BENTO, 2003, p. 89).

Desta forma, o principio da legalidade ¢ temperado, pois isto faz com que haja
efetivo respeito a integralidade da norma constitucional, mesmo que isso implique em
mitigar a aplica¢do de algumas leis, pois isso ¢ valido se o objetivo final redundar em

ganho para a sociedade.

Condutas Valorativas dos Agentes Publicos

Nao mais se deve aceitar que o agente publico cumpra ou emita ordens
manifestamente ilegais ou inconstitucionais. Nesse passo, Hans Georg Gadamer merece
ser recordado, ao grifar que o fundamento Ultimo de autoridade ndo estd num ato de
submissao ¢ de abdicacdo da razao.

No mundo juridico, com efeito, a autoridade administrativa ndo deve ser exercida
na busca irracional da adesdo. A propria Lei 8.112/1990 determina, na esfera federal, o
dever de recusa do cumprimento de ordens manifestamente ilegais.

O sistema faz com que devam ser tidas como recusdveis todas as condutas
violadoras da juridicidade constitucional. Como estd claro, a sistematicidade
constitucional ¢ mais que a soma das regras. Com o devido cuidado ¢ mister considerar
que um dos maiores males da gestdo publica brasileira consiste em tomar como
irrelevante o juizo do agente publico, como se tratasse de robético aparato de subsungao.

O agente publico ¢ subjetivamente responsavel; logo, ndo pode ser extraviada a
sua humanidade, na lembranga de que também precisa ser guardido da Constituicao e dos
seus objetivos fundamentais. Em outro dizer, inaceitdveis a indiferenga e a recusa da
importancia do julgamento, causas de “banalidade do mal”, bem apontadas por Hannah
Arendt. Nao deve fazer, pois leitura distorcida do principio da legalidade, que inviabiliza
a resisténcia motivada com procedimentos proprios contra inconstitucionalidades
manifestas.

A ideia de obediéncia, por mais reflexiva que parega, as vezes estd em conubio

com o servilismo. Ainda convém evocar Hannah Arendt, muito seria ganho se



pudéssemos eliminar essa perniciosa palavra, obediéncia poderiamos recuperar um pouco
de autoconfianga e até orgulho, isto €, recuperar o que os tempos antigos chamavam de
dignidade ou honra do homem: ndo talvez a humanidade, mas do status do ser humano.
Desta forma, vale dizer: ndo se deve jamais cometer o grave erro de considerar o
necessario assentimento. Assim, Garces e Silveira (2002), entendem por resultado "a
solucdo de um problema ou o atendimento de demanda da sociedade, mensurados pela
evolucdo de indicadores no periodo de execugcdo do programa, possibilitando,

assim, avaliagdo objetiva da atuacdo do governo".

CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que a administragdo publica moderna exige, cada vez mais, a busca
pela maior qualidade e eficacia nos resultados pretendidos para obter a satisfacdo dos
cidadaos. Esta eficacia ndo pode ser encontrada com a aplicacao do sistema de qualidade,
sendo que cada ponto se encaixe e consiga trabalhar em juncao, desta forma ¢ essencial
que os sistemas ¢ métodos aplicados nao sofram solu¢do de continuidade, pois s assim ¢
possivel a corre¢do e aperfeicoamento.

Através da realizagdo do presente trabalho verificou-se a importincia que a
cidadania exerce perante a sociedade, portanto, foi estudado quais as relagdes que
existem entre a auséncia de transparéncia na gestdo de institui¢des publicas, aliando a
isso, a falta de interesse por parte da populacdo, no desempenho do chamado controle
social.

Podemos assim dar énfase a abrangéncia e complexidade do tema, pois, cabe
salientar que ndo ¢ objetivo deste trabalho tracar projecdes nem fazer prescrigdes sobre os
modelos de gestdo mais ou menos adequados para sua execugdo e sim demostrar toda a
utilidade, forma e questdes que envolva sua utilizacdo no decorrer do dia a dia na gestao
publica.

Desta forma, a pretensdo do estudo ¢ apontar a clareza e valor dos principios
constitucionais, bem como, a relevancia dos mesmos para a efetivacdo de uma gestao
publica de qualidade e utilidade para a sociedade. E, também, chamar a atengdo para a
necessidade de intensificagdo e organizacdo dos instrumentos de controle social e da
criacdo de indicadores utilizados na mensuracao da efetividade das politicas publicas.

Desta maneira o presente artigo se mostra como um investimento que pretende



contribuir para atender as expectativas da administracdo e da sociedade em sua forma

geral e objetiva.
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