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RESUMO

O presente estudo, inserido na linha de pesquisa “Praticas Educativas em Educagdo Profissional
e Tecnoldgica”, encontra direcionamentos no macroprojeto “Praticas Educativas no Curriculo
Integrado”, tendo como pilares o trabalho, a ciéncia, a tecnologia e a cultura no contexto da
Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT), conforme as diretrizes do Mestrado Profissional
em Educacdo Profissional e Tecnologica (ProfEPT). Nesse cenario, objetivou-se elaborar uma
teoria explicativa sobre as praticas de acolhimento dos discentes ingressantes no Ensino Médio
Integrado a Educacdo Profissional Tecnologica de maneira que possa contribuir para a
integracdo e permanéncia no Campus Manaus Centro — IFAM. A pesquisa se fundamentou em
uma abordagem qualitativa devido a natureza do problema de pesquisa, possibilitando obter
detalhes intrincados a respeito do fenbmeno, como sentimentos, processo de pensamento e
emoc0des. Para obtencdo dos dados, realizamos entrevistas semiestruturadas com 15 (quinze)
discentes ingressantes no ano letivo de 2024, entre eles, representantes e vice representantes de
turmas dos cursos técnicos de nivel médio na forma integrada. A analise dos dados,
desenvolvida por meio da Teoria Fundamentada nos Dados, na perspectiva Construtivista de
Katy Charmaz (2009), abrangeu a codificacdo inicial, a codificacdo focalizada e a codificacédo
tedrica. A investigacdo teve como objetivos especificos: a) Conhecer as préaticas de acolhimento
realizadas pelo Campus Manaus Centro, a partir da percepc¢éo discente, voltadas ao processo
de integracdo e desenvolvimento da identidade institucional visando o sentimento de
pertencimento como estratégia de integracdo e permanéncia; b) ldentificar as praticas de
acolhimento que contribuem para a integracdo e permanéncia dos discentes ingressantes no
Ensino Médio Integrado a Educacéo Profissional e Tecnoldgica no campus Manaus Centro; ¢)
Construir um Guia para o Ingressante no Ensino Médio Integrado, com orientacdes para o
processo de integracdo e permanéncia dos ingressantes no Ensino Médio Integrado a Educacéo
Profissional e Tecnoldgica. O resultado alcangado por essa pesquisa foi a compreensdo da
percepcao dos discentes ingressantes sobre o processo de integracdo e permanéncia no ensino
médio integrado através da Teoria Substantiva: “O acolhimento no Ensino Médio Integrado é
um processo continuo e multidimensional que influencia diretamente a integracdo, o senso de
pertencimento e a permanéncia dos discentes, dependendo da interagdo entre as estratégias
institucionais e as redes de apoio académico e emocional.”

Palavras-chave: acolhimento; Ensino Médio Integrado; Teoria Fundamentada nos Dados.



ABSTRACT

The present study, within the research line “Educational Practices in Professional and
Technological Education”, follows the guidelines of the macro-project “Educational Practices
in the Integrated Curriculum”, which is grounded on the pillars of work, science, technology,
and culture in the context of Professional and Technological Education (PTE), in accordance
with the directives of the Professional Master’s Program in Professional and Technological
Education (ProfEPT). In this context, the aim was to develop an explanatory theory regarding
the welcoming practices directed at students entering Integrated Secondary Education with
Professional and Technological Education, in such a way that it could contribute to their
integration and retention at Campus Manaus Centro — IFAM. The research was based on a
qualitative approach due to the nature of the research problem, enabling the capture of intricate
details of the phenomenon, such as feelings, thought processes, and emotions. To collect the
data, we conducted semi-structured interviews with 15 (fifteen) first-year students in the 2024
academic year, including class representatives and vice-representatives from the integrated
technical high school courses. Data analysis, carried out through Grounded Theory, in the
Constructivist perspective of Kathy Charmaz (2009), encompassed initial coding, focused
coding, and theoretical coding. The investigation had the following specific objectives: a) To
understand the welcoming practices implemented by Campus Manaus Centro, from the students’
perspective, aimed at the process of integration and the development of institutional identity,
fostering a sense of belonging as a strategy for integration and retention; b) To identify the
welcoming practices that contribute to the integration and retention of incoming students in
Integrated Secondary Education with Professional and Technological Education at Campus
Manaus Centro; ¢) To construct a Guide for New Students in Integrated Secondary Education,
with guidelines for the process of integration and retention in this educational modality. The
main outcome of this research was the understanding of the newcomers’ perceptions regarding
the process of integration and retention in Integrated Secondary Education, expressed through
the Substantive Theory: “Welcoming in Integrated Secondary Education is a continuous and
multidimensional process that directly influences students’ integration, sense of belonging, and
retention, depending on the interaction between institutional strategies and networks of
academic and emotional support.”

Keywords: Welcoming; Integrated High School; Grounded Theory.
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1 INTRODUCAO

Inserido na linha de pesquisa “Praticas Educativas em Educagdo Profissional e
Tecnologica”, este estudo aborda as préaticas de acolhimento aos discentes ingressantes no
ensino médio integrado e sua contribui¢do para a integragdo e permanéncia no Campus Manaus
Centro (CMC) do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas (IFAM).
Tal tematica encontra fundamentos no macroprojeto “Praticas Educativas no Curriculo
Integrado, tendo como pilares o trabalho, a ciéncia, a tecnologia e a cultura no contexto da
Educagdo Profissional e Tecnologica (EPT)”, conforme as diretrizes do Mestrado Profissional
em Educacdo Profissional e Tecnoldgica do Programa de Po6s-Graduacdo em Educacdo
Profissional e Tecnologica (ProfEPT).

A temaética abordada, que se dirige para a integracdo e permanéncia estudantil, surge das
minhas inquietagdes enquanto pedagoga na Diretoria de Ensino (DIREN) do IFAM/CMC.
Nessa trajetoria, pude observar um aumento substancial de solicitacBes de transferéncias dos
discentes ingressantes no Ensino Médio Integrado (EMI), geralmente a partir da finalizacdo do
1° Bimestre dos Anos Letivos, periodo em que ha o acumulo de notas vermelhas nos mais
diversos componentes curriculares.

Nesse sentido, esta dissertacdo imerge no denominado acolhimento discente, definido
por Feitosa (2018) como o conjunto de acGes intencionais integradas as praticas dos
profissionais envolvidos no processo educativo, capaz de ressignificar e trazer a tona um novo
fazer institucional. Assim, discutir sobre como as praticas de acolhimento utilizadas no EMI
tém contribuido para a integracdo e permanéncia dos discentes ingressantes no IFAM/CMC é
bastante relevante na medida em que podera contribuir para a melhoria dos indices de
permanéncia e éxito da Instituicéo.

Importante destacar que o Ministério da Educacdo, através da Secretaria de Educacao
Profissional e Tecnoldgica (SETEC), elaborou um plano de agdo composto por sete dimensoes.
Essas abrangem o entendimento dos fendmenos da evasao e retencdo, bem como uma série de
outras acOes, quais sejam: medidas para o0 seu combate, formacdo de parcerias,
desenvolvimento da pesquisa e inovacéo, insercdo profissional dos estudantes, distribuicdo de
cargos e fungdes as instituicdes, capacitacdo dos servidores e avaliacdo de cursos de educacao
profissional e tecnoldgica, em resposta ao Acérdao n.° 506, de 2013 (Brasil 2013), do Tribunal
de Contas da Unido (TCU), que questiona 0s nimeros quanto aos altos indices de evasdo e

retencdo nos Institutos Federais (IFs).
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Em resposta ao Acorddo, a SETEC enviou aos IFs o Documento Orientador para a
Superacdo da Evasdo e Retencdo na Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnologica, de modo que os campi deveriam constituir suas comissdes para a elaboracdo de
seu Plano de Acdo de Combate a Evaséo e Retencédo. O objetivo era orientar o desenvolvimento
de ac¢bes que pudessem aumentar as chances de os discentes permanecerem e obterem sucesso
no processo de formagdo proporcionado pelas instituicdes da Rede Federal, levando em
consideracao as especificidades de cada local e area de atuacdo.

E importante entender que a cultura presente nas escolas do Brasil tende a favorecer a
exclusdo e a selecdo. Arroyo (2000), em seus estudos, destaca tal problemética e nos convida a
pensar sobre a necessidade de mudar nossa visdo, principalmente a forma como o sistema
educacional seleciona e exclui, pois os indices de fracasso e defasagem continuaram altos e até
mesmo aumentaram, colocando o pais entre os piores do mundo nesse aspecto.

A referida questdo se observa principalmente quando no atendimento aos discentes e
responsaveis sao identificadas dificuldades encontradas no processo de insercdo do estudante
no EMI. Segundo Dias, Gontijo e Matias (2020), o acolhimento realizado pela instituicdo é o
primeiro passo para formacao de vinculo entre os estudantes e a escola. S&o esses vinculos que
aproximam o estudante do ambiente escolar enquanto espaco de formacgéo social no qual o
sentimento de pertencimento colabora para a sua permanéncia, favorece o didlogo, a
compreenséo da realidade e fomenta a sua participacao.

Nesse sentido, verificam-se situacdes preocupantes, uma vez que para ingressarem na
instituicdo os discentes passam por um processo de selecdo bastante competitivo e, quando
iniciam o ano letivo, chegam empolgados, cheios de expectativas. Entretanto, quando comegcam
a receber o resultado das primeiras avaliagdes, que culmina com o encerramento do primeiro
bimestre, as solicitacGes de transferéncias chegam a Diretoria de Ensino. Logo, é necessario
buscar meios para evitar a transferéncia, principalmente porque a vaga deixada ndo sera
ocupada por outro estudante e o prejuizo na formacdo académica e profissional desse discente
pode ser evidente, considerando o tempo de readequacéo escolar e o investimento humano, bem
como financeiro.

Tais preocupagdes encontram justificativa nos dados do Plano de Acdo de Permanéncia
e Exito (PAPE) do CMC, pois, no decorrer dos trés anos do curso técnico integrado (2019 a
2021), verificou-se que o indice de aprovacao chegou a média de 61,22%, enquanto a retencao
alcancou 21,70% e a porcentagem de evasdo ficou em 17,06% (IFAM/PAPE, 2022). Logo,
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verifica-se a necessidade de um olhar cuidadoso quanto a melhoria dos indices de permanéncia
e éxito da instituicdo no que diz respeito aos Cursos Técnicos Integrados.

No Webinario do Tribunal de Contas da Unido, em 2023, sobre a atuacdo da Rede
Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e a relacdo com a efetividade da
politica de formacdo/qualificacdo profissional, o professor Aréas, do Instituto Federal
Fluminense expds os desafios para o éxito e a permanéncia dos estudantes da Rede Federal.
Segundo ele, as politicas e estudos de combate a evasao se concentram nos alunos evadidos ou
que “tendem” a evadir. O fracasso escolar tende a ser associado principalmente a fatores como
desigualdades sociais, economicas, deficiéncias educacionais e outras questdes individuais.
Dessa forma, ao imputar o fracasso aos estudantes, por suas lacunas, caréncias e deficiéncias,
as acOes se concentram nas politicas de assisténcia estudantil e cursos de nivelamento. Com
isso, nos afastamos da discussdo mais ampla referente a outras politicas institucionais
relacionadas ao ensino (Aréas, 2023).

Nesse sentido, € urgente identificarmos os fatores que contribuem para que alguns
discentes matriculados nos cursos técnicos integrados do campus Manaus Centro ndo concluam
COM sucesso 0 seu percurso escolar. Nesse contexto, ndo estamos falando somente da evasdo
em si, pois este estudante solicita a transferéncia para frequentar outra escola de ensino regular.
Estamos falando de transferéncias, de mobilidade académica, que precisa ser analisada para a
busca de solugdes, visando alternativas para a diminui¢do dos nimeros supracitados.

Dessa forma, nos propomos a pesquisar como acontece o0 processo de insercédo, de
pertencimento do adolescente no CMC, o que chamaremos de praticas de acolhimento. Essa,
por sua vez, deveria durar todo o primeiro semestre letivo quando da admissdo do discente.
Nessa diregéo, Freire (1996) ressalta a relevancia de envolver o aluno ativamente no processo
educacional, tornando-o o protagonista de sua formacdo e ndo apenas alguém que recebe
passivamente o conhecimento transmitido pelo professor. Dessa forma, ele destaca a
necessidade de uma abordagem de ensino significativa, emocional, baseada no didlogo e que
promova a liberdade. Para tanto, o dialogo é fundamental, pois quando a escola se revela
distante dos estudantes e de suas realidades, acaba por promover conflitos e distanciamentos
gue podem culminar na evaséo.

Vale destacar que o Campus Manaus Centro desenvolve uma politica de acolhimento
dos ingressantes ha bastante tempo e, a cada ano, vem aprimorando isso. Contudo, € necessario
perguntar aos principais interessados, os discentes, como essas praticas estdo acontecendo e em

que medida elas contribuem para a sua integracdo e permanéncia. Nesse sentido, Aréas (2023)
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corrobora que os elementos centrais para a permanéncia seriam: o vinculo (caracterizado) pelo
pertencimento, aprendizagem, clima escolar, relagdes interpessoais e o significado, isto €, o que
agregara valor a vida do estudante e ao seu futuro.

Diante de tal panorama, investigou-se o0 seguinte problema cientifico: de que maneira
as praticas de acolhimento aos discentes ingressantes no Ensino Médio Integrado a Educacao
Profissional e Tecnoldgica contribuem para a integracdo e permanéncia no Campus Manaus
Centro?

Alinhado a essa questdo, construimos o seguinte objetivo geral: elaborar uma teoria
explicativa sobre as praticas de acolhimento dos discentes ingressantes no Ensino Médio
Integrado a Educacdo Profissional Tecnoldgica visando contribuir para a integracdo e
permanéncia no Campus Manaus Centro do IFAM.

Quanto aos objetivos especificos para esta pesquisa, estruturamos trés:

a) Conhecer as préticas de acolhimento realizadas pelo Campus Manaus Centro, a partir
da percepgéo discente, voltadas ao processo de integragéo e desenvolvimento da identidade
institucional visando o sentimento de pertencimento como estratégia de integracdo e
permanéncia.

b) Identificar as praticas de acolhimento que contribuem para a integracdo e
permanéncia dos discentes ingressantes no Ensino Médio Integrado a Educacédo Profissional e
Tecnoldgica no Campus Manaus Centro.

c) Construir um Guia do Ingressante no Ensino Médio Integrado, a partir da percepcao
discente, com orientacBes que favorecam o processo de integracdo e permanéncia dos
ingressantes no Ensino Médio Integrado a Educacao Profissional e Tecnoldgica.

E, para que pudéssemos alcangarmos o0s objetivos propostos, guiamos a pesquisa por
meio de trés questbes norteadoras:

1. Como ocorrem as préaticas de acolhimento aos discentes ingressantes no Ensino
Médio Integrado a Educacao Profissional e Tecnoldgica no Campus Manaus Centro?

2. Como o Campus Manaus Centro, a partir da percepcdo dos discentes, podera
aprimorar o processo de integracao dos discentes ingressantes?

3. Qual o impacto das praticas de acolhimento na integracdo e permanéncia dos
discentes ingressantes no Ensino Médio Integrado a Educacgéo Profissional e Tecnologica no
Campus Manaus Centro?

Além da introducdo e das consideragdes finais, esta dissertacdo estid organizada em

cinco capitulos. O primeiro aborda as préaticas de acolhimento no EMI, com foco na rede federal
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de ensino, apresentando o percurso da fundamentagdo tedrica. O segundo capitulo, apresenta
uma visao geral da Teoria Fundamentada nos Dados (TFD), explorando sua origem, o contexto
historico, aplicacGes e seu uso na area da educacao, com énfase na abordagem Construtivista
de Kathy Charmaz. O terceiro capitulo detalha os procedimentos metodoldgicos, evidenciando
os processos de codificacdo que levaram a construgdo da Teoria Substantiva. O quarto apresenta
o0 produto educacional resultante da pesquisa; e, por fim, o quinto capitulo traz os resultados e

discussoes com base na andlise realizada.
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2 PRATICAS DE ACOLHIMENTO NO ENSINO MEDIO INTEGRADO

Os estudos sobre as praticas de acolhimento na Educacéo Profissional Técnica de Nivel
Médio (EPTNM) nos Institutos Federais sdo escassos e, no que diz respeito aos discentes
ingressantes nos cursos técnicos de nivel médio na forma integrada, bastante reduzidos. Em
uma busca no Repositério do IFAM, utilizando o termo acolhimento, foram obtidos os
seguintes resultados: a) trés trabalhos de pesquisa relacionados ao acolhimento docente e b) um
trabalho referente ao acolhimento do aluno surdo. Contudo, nenhum foi direcionado ao
acolhimento discente.

Quanto ao termo Ensino Médio Integrado, a busca alcangcou 620 trabalhos, entre
dissertacdes, artigos e produtos educacionais. Desses, foram selecionadas 16 pesquisas para
analise mais detalhada, tendo em vista a relacdo com o tema deste trabalho. Entre essas, duas
foram escolhidas para estudo.

Ao usar o termo “transi¢ao”, foi encontrada uma dissertacao, intitulada “Entre pontes ¢
abismos: a transicdo do ensino fundamental para o ensino médio integrado sob o olhar de alunos
ingressantes”. Nesse caso, apesar de o trabalho tratar de uma outra abordagem, sua importancia
foi considerada, na medida que a dissertacéo nos direcionou para o trabalho intitulado “Ingresso
de Jovens no Ensino Médio: praticas de acolhimento nos cursos técnicos Integrados no IFFAR
campus S&o Vicente do Sul”.

Nessa direcdo, observou-se poucos trabalhos no ambito do IFAM, no que tange a uma
problematica tdo necessaria a ser pesquisada na area da EPT, em especial as praticas de
acolhimento utilizadas no EMI como fator que pode favorecer a permanéncia e o éxito dos
estudantes ingressantes nos Institutos Federais.

Quando da consulta ao Google Académico, visando 0s operadores “praticas de
acolhimento and ensino médio integrado”, o resultado foi de 64.600 trabalhos. Diante disso,
utilizou-se critérios de inclusdo/excluséo, entre eles: o periodo de 2018 a 2023, a relevancia, o
idioma em lingua portuguesa e a caracteristica do tipo de artigo, neste caso 0s de revisdo. Assim,
chegou-se ao filtro de 21 trabalhos, dentre os quais apenas 02 foram considerados para estudo.
Quando incluso todos os tipos, o total foi de 2.140 pesquisas, e dessas, verificou-se 20 paginas
de forma manual, chegando a selecdo de 22 trabalhos para uma segunda fase, finalizando-a com
a escolha de 03 pesquisas para este estudo.

Também foi consultado o Repositério da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal

de Nivel Superior (CAPES), por meio da expressdo de busca “Acolhimento no Ensino Médio
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Integrado”. Essa proporcionou 12 trabalhos, sendo 10 artigos de reviséo e 02 dissertagoes.
Diante desses, foram selecionados 02 artigos, sendo um deles em espanhol, o qual foi excluido
da anélise, restando apenas um artigo.

Nesse percurso, é importante destacar que o filtro final, usado nos trabalhos a serem
lidos, aconteceu de forma manual, mediante a leitura dos titulos que indicavam distanciamento
ou aproximacdo com o problema de pesquisa. Dessa forma, chegou-se ao total de 08 trabalhos,
sendo 06 dissertacOes e 02 artigos. A partir disso, a revisao de literatura se propds a pesquisar
como acontece 0 processo de insercdo, de pertencimento do adolescente ao campus, o0 que
chamaremos de processo de acolhimento. Esse deveria permanecer durante o primeiro semestre
letivo, quando da admissao do estudante. Além disso, a pesquisa se motiva no sentido de saber
em que medida é possivel o acolhimento contribuir para a permanéncia e éxito dos discentes.

Nesta leitura inicial, foi possivel identificar alguns teoricos citados nesses primeiros
trabalhos, tais como Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005), os quais afirmam ser 0 ensino médio
integrado aquele possivel e necessario em um contexto adverso, no qual os filhos dos
trabalhadores devem adquirir habilidades profissionais ainda no ensino médio, sem a
possibilidade de adiar esse objetivo para o ensino superior, e que possa gerar transformacdes
para a criacdo de uma educacdo que promova valores de uma sociedade igualitaria.

Em sentido semelhante, Pacheco (2011) também destaca que o ingresso desses jovens
no Ensino Médio Integrado ndo é uma transicéo facil, afinal o estudante acaba de sair do ensino
fundamental e passa para uma nova etapa da vida escolar que Ihe exigird mais empenho,
dedicacdo, maturidade e autonomia. De acordo com o autor, o jovem recém-chegado, apos nove
anos de ensino propedéutico, passara a se dedicar a disciplinas fundamentais e especificas,
abrangendo uma formacéo profissional e tecnolégica integrada com a realidade, repleta de
saberes, fundamentos e ética que promovem a capacidade de intervencdo do ser humano na
procura por um futuro mais digno.

Dessa forma, podemos perceber a relevancia do objeto de pesquisa, qual seja praticas
de acolhimento dos discentes ingressantes no EMI e sua contribui¢cdo para a permanéncia e 0
éxito no Campus Manaus Centro. Vale destacar que o CMC desenvolve uma politica de
acolhimento dos ingressantes e, a cada ano, vem aprimorando tais atividades. Contudo, esta
pesquisa, considerando o que esta sendo realizado em outros campi dos Institutos Federais, e
principalmente a percepgéo dos discentes, contribuira para o aperfeicoamento das préaticas de

acolhimento no Ensino Médio Integrado a EPT.
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A revisdo de literatura abordou a Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio nos
Institutos Federais de Educacdo. A partir disso, foram escolhidas 03 (trés) dissertacoes
desenvolvidas no contexto do IFAM, embora o corpus de pesquisa apresentasse trabalhos de
outras trés regides do Brasil. As dissertacdes selecionadas foram publicadas no periodo de 2018
a 2022, algumas conduzidas em meio ao caos provocado pela pandemia da Covid-19. Em sua
maioria, os trabalhos desenvolveram-se tanto pela percep¢do do discente, que permaneceu e
concluiu os estudos, quanto por aquele que evadiu. Ademais, foram realizados estudos com os
docentes, além de analise documental, como as Atas dos Conselhos de Classe, assim como com
0s técnicos de apoio ao discente e gestores.

Nos estudos citados, os pesquisadores sdo unanimes em afirmar o quanto é desafiador o
ingresso do estudante recém-saido do ensino fundamental quando se deparam com o Ensino
Médio Integrado. O processo de acolhimento voltado a insercao do adolescente é defendido por
todos, pois tal dindmica tem o potencial para gerar o sentimento de pertencimento, elemento
fundamental para a permanéncia do jovem na Instituicdo (Dias; Gontijo; Matias, 2020).
Estudantes bem recebidos pela Instituicdo criam vinculos com os professores, com os técnicos,
colaboradores, discentes veteranos, colaborando com a permanéncia e o éxito estudantil.

Os principais achados da revisdo realizada mostram que é preciso aprofundar o trabalho
em relacdo a evasdo, agindo preventivamente, conhecendo a realidade do aluno, tragando seu
perfil socioecondmico, promovendo momentos com a comunidade, divulgando os cursos
ofertados, intensificando acGes de ensino e melhorando a infraestrutura (Moraes, 2022). A
autora conceitua acolhimento no ensino médio integrado como a¢des que visam integrar 0s
discentes ao novo ambiente escolar, promovendo um sentimento de pertencimento. Essas
praticas sdo fundamentais para ajudar os estudantes a enfrentarem os desafios da transicéo,
criando vinculos com a institui¢do e reduzindo a evasdo escolar. O acolhimento é visto como
um processo que envolve a comunidade escolar, incluindo discentes, professores e demais
servidores.

Ainda nessa esteira, o acolhimento institucional para os ingressantes proporciona a
oportunidade de conhecer os valores, objetivos e normas da instituicdo, facilitando sua
integracdo. Moraes (2022) destaca que esse processo continuo de acolhimento ajuda a construir
um sentimento de pertencimento, essencial para a permanéncia dos estudantes. Além disso, o
acolhimento oferece seguranca e apoio, permitindo que os discentes se sintam mais confiantes

para enfrentar os desafios do novo ambiente escolar.
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A permanéncia discente nos Institutos Federais dar-se-4 através da implantacdo de um
conjunto de agGes intencionais integradas as praticas dos profissionais envolvidos no processo
educativo, o qual ressignifique e traga a tona um novo fazer institucional (Feitosa, 2018). Para
a autora, as praticas de acolhimento no EMI ocupam papel estratégico na construcdo de uma
escola humanizadora, capaz de promover ndo apenas 0 acesso, mas a permanéncia e o éxito dos
estudantes. As praticas de acolhimento, nesse contexto, sdo estratégias pedagdgicas e humanas,
que colocam em primeiro plano o sujeito que aprende, suas trajetdrias e suas necessidades
especificas.

Entre os elementos que caracterizam essas praticas, destacam-se: escuta ativa e sensivel,
que valoriza a histéria individual de cada aluno; atencéo ao tempo de transformacao necessario
para que o estudante se reconheca como sujeito de aprendizagem, fortalecendo a identificacéo
com a escola; criacdo de vinculos afetivos e institucionais, fortalecendo a identificacdo com a
escola; promocdo de espacos de didlogo e cuidado, onde o discente se sente seguro para se
expressar. Nessa direcéo, inspirada por autores como Paulo Freire, Feitosa (2018) defende que
uma escola acolhedora € aguela que repensa criticamente suas préaticas cotidianas e compreende
a importancia do afeto na formacao dos sujeitos. A partir dessa concepc¢éo, o acolhimento torna-
se pratica emancipadora, que transforma o ambiente escolar em territorio fértil para
aprendizagens significativas, protagonismo juvenil e superacdo da evasao.

No Ensino Médio Integrado — onde os desafios sdo multiplos, abrangendo o curriculo
ampliado até a adaptacdo ao mundo profissional —, o acolhimento se revela essencial para a
construcdo de trajetorias bem-sucedidas. Ao investir em praticas que escutam, reconhecem e
cuidam, a instituicdo deixa de ser um espago apenas de contelidos e passa a ser um espaco de
gente.

Foi possivel constatar que a passagem do Ensino Fundamental para o Ensino Médio
Integrado se mostra um processo desafiador para o estudante. Nesse sentido, praticas de
acolhimento podem se constituir como mediadoras dessa transi¢do, podendo contribuir com a
permanéncia e o éxito (Jost, 2019). As praticas de acolhimento, segundo Jost (2019), referem-
se a agOes que visam proporcionar um ambiente de cuidado e afeto para os estudantes,
especialmente aqueles ingressantes nos Cursos Técnicos Integrados. Essas praticas sdo
entendidas como essenciais para a inser¢cdo e permanéncia dos alunos na instituicdo,
promovendo um vinculo que facilita a insercdo ao novo ambiente educacional. A pesquisa
destaca a importancia de um olhar mais atento sobre 0s jovens, considerando suas dimensdes

fisicas, emocionais e sociais.
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Diante dos trabalhos analisados, verificou-se que existe uma prevaléncia dos fatores
institucionais sobre os individuais e socioecondmicos acerca da permanéncia estudantil, e todo
esse trabalho institucional de permanéncia deve iniciar pelo acolhimento. Também se
identificou que € preciso ampliar as a¢Oes de acolhimento e integracao estudantil para que haja
uma maior articulacdo entre o aluno ingressante, 0 ambiente, seus pares, seus professores e
demais servidores. No geral, toda a comunidade escolar deve cuidar para desenvolver o
sentimento de pertencimento e ampliar as possibilidades de permanéncia do estudante (Moraes,
2022).

O acolhimento constitui a etapa inicial de um processo que deve ser construido de forma
processual, sendo desenvolvido de forma continua e permanente, uma vez que novas
necessidades vao surgindo e exigindo que mudancas sejam implementadas (Placido; Jeronymo,
2020). Por isso, 0 processo de acolhimento esta além da simples recepcdo inicial na qual os
discentes ingressantes participam. Assim, em sua maioria, ndo ha sequer informacdes
suficientes para o estudante sobre o que de fato o EMI significa. Isso dificulta o processo de
adaptacdo com um horaério integral de estudos, a complexidade e diversidade de conteddos com
0 qual se depara, gerando inseguranca diante do desconhecido.

As pesquisas apontam também para a necessidade de institucionalizacdo das acfes de
acolhimento nos Institutos Federais, de modo a amenizar o impacto da transi¢do do ensino
fundamental ao Ensino Médio Integrado. Destaque para a necessidade de controle do
guantitativo de discentes que solicitam transferéncia, bem como o registro dos motivos que
impulsionam a solicitacdo de saida da Instituicdo.

Nesse sentido, os estudos apontam que o acolhimento constitui a etapa inicial de um
processo que deve ser construido de forma processual e desenvolvido de forma continua e
permanente, uma vez que as necessidades vdo surgindo e exigindo que as mudancgas sejam
implementadas, além de sugerir que tal procedimento seja sistematizado pelos Institutos
Federais, a fim de que a inser¢do do discente na educacdo técnica de nivel médio na forma
integrada, seja de permanéncia e éxito.

Dito isto, para esta pesquisa pretendemos elaborar uma Teoria Explicativa sobre o
processo de acolhimento dos discentes ingressantes no Ensino Médio Integrado & Educacédo
Profissional Tecnoldgica de maneira que possa contribuir para a integracao e permanéncia dos
discentes.

No entanto, visando a elaboracdo de uma Teoria Explicativa para determinado

fendmeno, a premissa maior € ter o dominio epistemoldgico da Teoria Fundamentada nos
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Dados, a qual nos ajudara na elaboragdo da teoria. Assim, no capitulo a seguir discutiremos
com mais detalhes essa Teoria.
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3 TEORIA FUNDAMENTADA NOS DADOS (GROUNDED THEORY)

A Grounded Theory é para todos? E um arcabougo de procedimentos que pode ser
aplicado com sucesso por qualquer pessoa que a conheca bem ou exige virtudes inatas
que tornam o uso dessa metodologia prerrogativa de poucos? (Tarozzi, 2011, p. 167).

Partindo do desafio apontado por Massimiliano Tarozzi, adotamos a metodologia
Grounded Theory, ou Teoria Fundamentada nos Dados (TFD). Nela, o proposito do
pesquisador ¢ “entender uma determinada situagdo, isto €, como e porque os participantes agem
dessa maneira e porque essa situagao se desenvolve daquele modo” (Gil, 2016, p. 41).

Construir uma teoria explicativa sobre as praticas de acolhimento dos discentes
ingressantes no Ensino Médio Integrado do campus Manaus Centro foi um grande desafio. Por
essa razdo, destacamos que o propoésito deste capitulo é apresentar inicialmente uma visao geral
da Teoria Fundamentada nos Dados, destacando sua origem, o contexto histérico, aplicacdes e
considerac@es pontuais sobre a TFD, considerando sua complexidade. Nesse caso, vale salientar
que a TFD é, como percebemos, apropriada para o problema de pesquisa a ser investigado, visto
que se trata de uma abordagem eficaz para analisar as vivéncias e comportamentos das pessoas,
sem partir de suposicdes pré-concebidas, buscando desenvolver teorias a partir dos dados
coletados (Corbin; Strauss, 2015 apud McCann; Polacsek, 2018).

Nessa perspectiva, este capitulo busca apresentar a Teoria Fundamentada nos Dados,
evidenciando a 6Gtica de autores que a classificam como método ou como metodologia, ou
ambos, simultaneamente. Abordaremos a origem, o contexto historico e as aplicacbes com
algumas especificacbes da TFD na area da educacao, bem como consideracdes gerais sobre a

TFD, salientando a aplicacdo Construtivista de Kathy Charmaz.

3.1 Origem, contexto histdrico e aplicacdes da Teoria Fundamentada nos Dados

A Teoria Fundamentada nos Dados, originalmente, foi desenvolvida pelos sociélogos
Barney Galland Glaser (1930-2022) e Anselm Leonard Strauss (1916-1996). Apesar das
origens em tradi¢des filosoficas e de pesquisa distintas, suas respectivas contribuigdes foram
igualmente importantes. Strauss formou-se na University of Chicago, de forte tradicdo em
pesquisa qualitativa, e Glaser formou-se na Columbia University, de tradi¢do socioldgica, mas
compartilharam caracteristicas que permitiram aos dois trabalharem juntos (Strauss; Corbin,
2008).
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Segundo Kathy Charmaz (2009), os métodos da Teoria Fundamentada surgiram a partir
da colaboragdo bem sucedida de Glaser e Strauss durante os seus estudos sobre o processo da
morte em hospitais. A equipe de pesquisa observou o processo de morte em diversos ambientes
hospitalares, investigando como e quando os profissionais de salde e seus pacientes terminais
tomavam conhecimento sobre o fato de estarem morrendo e a forma como lidavam com essa
informac&o. A medida que construiam suas analises do processo de morte, eles desenvolveram
estratégias metodoldgicas sistematicas que poderiam ser aplicadas por cientistas sociais para o
estudo de muitos outros temas.

A obra de Glaser e Strauss, The Discovery of Grounded Theory (1967), primeiro
articulou as estratégias e “defendeu o desenvolvimento de teorias a partir da pesquisa baseada
em dados, em vez da deducdo de hipdteses analisaveis a partir de teorias existentes” (Charmaz,
2009, p. 17). Conforme Tarozzi (2011), a pesquisa se destacou pela inovacao, tanto em seu
contetido quanto em seu método, bem como pelas criativas conexdes entre ambos. Para elaborar
0s processos que a morte desencadeava em contextos hospitalares, era necessario ir a campo
para recolher dados densos, ricos e profundos. O método era inovador, desenvolvido no campo
para responder as exigéncias particulares de pesquisa ampla, complexa e desconfortavel, tal
como: 0 que ocorre nos ambientes hospitalares quando um paciente esta na iminéncia da morte?

Noutra esfera metodoldgica, Strauss e Corbin (2008) definem em sua obra aquela que
se ajusta a este objeto de pesquisa, a pesquisa qualitativa. Para eles, essa é a investigacdo que
ndo se baseia em procedimentos estatisticos ou em outros meios de quantificacdo para obter
seus resultados. Embora alguns dados possam ser quantificados, a esséncia, a base da analise,
é interpretativa e o0 objetivo é descobrir conceitos e relagdes nos dados brutos e organiza-los em
um esquema exploratério teorico.

Avrticulado a isso, Marques (2022) entende que a metodologia da TFD proporciona 0s
principios norteadores oferecidos ao pesquisador, orientando a maneira como a investigacdo
deve ser realizada, determinando o percurso a ser seguido. Seguir por essa trajetoria permite
desenvolver uma teoria substancial Unica e relevante, conhecida como Teoria Fundamentada.

De acordo com Tarozzi (2011), naquele periodo, a pesquisa sociolégica ou era
guantitativa, ou ndo era. Os métodos qualitativos eram pouco valorizados e considerados
secundarios, sendo realizados em areas periféricas e marginais. No entanto, o livro obteve
sucesso e reconhecimento cientifico, 0 que encorajou pesquisadores qualitativos que
enfrentavam diariamente a frustracéo de ter seu trabalho considerado subjetivo e impressionista,

ou seja, ndo cientifico.
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Parte do éxito do livro de Glaser e Strauss (1967) também é atribuido a particular
conjuntura histérica especifica em que foi lancado. O primeiro texto sobre metodologia da
pesquisa qualitativa foi publicado exatamente no momento da maior crise de legitimacdo das
abordagens qualitativas e no periodo talvez mais feliz das metodologias quantitativas nas ciéncias
sociais. A pesquisa qualitativa enfrentava uma crise profunda, deslegitimada e incompreendida
por razfes internas, mas sobretudo externas. Internamente, pela tendéncia um pouco anarquica,
ndo sistematica e resistente a formalizacdo dos procedimentos por parte de muitos pesquisadores
qualitativos; externamente, era influenciada pela critica do paradigma positivista dominante em
relacdo a cientificidade dos métodos qualitativos (Tarozzi, 2011).

No livro de Glaser e Strauss (mencionado anteriormente), os autores defenderam a
pesquisa qualitativa como uma abordagem metodoldgica autbnoma e relevante, ndo apenas como
uma etapa inicial para a criacdo de instrumentos quantitativos. Eles contestaram ideias pré-
concebidas, como a percepcdo de que os métodos qualitativos sdo subjetivos e pouco sistematicos;
a separacao rigida entre coleta e analise de dados; a visdo predominante de que a pesquisa
qualitativa é apenas um preludio para métodos quantitativos mais robustos; a dicotomia entre
teoria e pesquisa e a no¢do de que a pesquisa qualitativa ndo pode gerar teoria (Charmaz, 2009).

No entanto, desde 0s seus enunciados originais do método, delineados por Glaser e Strauss,
houve uma evolucdo em dire¢des relativamente distintas. Enquanto Glaser permaneceu fiel a sua
explicacdo original do método, definindo a Teoria Fundamentada como um método de descoberta
no qual as categorias emergem dos dados, baseando-se no empirismo objetivo e, muitas vezes,
restrito, e analisando um processo social basico, Strauss direcionou o0 método para a verificagéo,
sendo que seus trabalhos como coautor, junto de Juliet M. Corbin, promoveram esse
direcionamento (Charmaz, 2009).

A publicacdo, em 1990, do livro Basics of Qualitative Research, escrito por Strauss, em
colaboragdo com Juliet Corbin, desencadeou um conflito entre os dois fundadores da TFD. O
livro obteve um enorme sucesso ao buscar sistematizar o método de campo e analise dos dados.
No livro, além de voltar as raizes de Strauss, reafirmando que o conhecimento prévio aplicado ou
a base da literatura poderiam ser utilizados no método, a nova dupla desenvolveu um processo
sistematico de codificacdo que guiaria a conducéo de pesquisas realizadas sob 0 método da Teoria
Fundamentada (Aradjo, 2011; Silva; Cabral; Castro, 2019).

Glaser respondeu ao livro, escrevendo: Basics of Grounded Theory Analisys, em 1992,
completando seu exemplar anterior de 1978, Theoretical Sensitivity. No primeiro livro, ele

abordou a evolucdo da formulacdo do problema de pesquisa, destacando que essa evolugédo
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poderia acontecer durante o curso da pesquisa. O autor também se posicionou em relacéo a Teoria
Fundamentada como um método flexivel, baseado em experiéncias anteriores, habilidade de
campo e andlise do pesquisador, bem como na busca pela descoberta da teoria. Dessa forma,
Glaser questionou o processo de codificacao proposto por Strauss e Corbin, argumentando que o
método qualitativo proposto tinha como objetivo quantificar descobertas (Tarozzi, 2011).

Assim, diversos autores, principalmente colegas e ex-alunos de Glaser e Strauss,
propuseram alteracbes metodoldgicas de indole construtivista, baseadas nas interacdes e na
reflexividade, visando representar a multiplicidade e a complexidade social (Morse et al., 2009
apud Silva, 2022). O ramo construtivista parte do pressuposto de que o investigador é um
construtor ativo e consciente do seu papel, tomando decisdes que possibilitam a emergéncia de
uma teoria capaz de contribuir para a compreensdo da realidade (Silva, 2022).

Desde a primeira apresentacdo da metodologia, proposta por Glaser e Strauss, o debate
em torno de seus principios fundamentais resultou em trés abordagens principais, frequentemente
associadas aos nomes de seus criadores. Glaser continuou a seguir o modelo original da teoria
fundamentada, enquanto Strauss e Juliet Corbin introduziram uma matriz de codificacdo para
auxiliar na analise, além de fornecerem orientac6es adicionais sobre amostragem tedrica (Corbin;
Strauss 2015 apud McCann; Polacsek, 2018).

Kathy Charmaz, ex-aluna de Glaser e Strauss, desenvolveu uma terceira abordagem para
a teoria fundamentada, caracterizada por uma perspectiva construtivista. Ela introduziu um
procedimento de codificacdo mais interpretativo e intuitivo, enfatizando a utilizacdo de
entrevistas profundas e intensivas para explorar os significados atribuidos pelos participantes as
suas experiéncias (Charmaz, 2008). Embora tenha adotado a abordagem indutiva e emergente de
Glaser e Strauss (1967), Charmaz também ressaltou o papel do pesquisador na interpretacdo dos
dados e na construcao do entendimento com os participantes do estudo (Charmaz 2017a, 2017b
apud McCann; Polacsek, 2018).

McCann e Polacsek (2018) identificam sete caracteristicas principais da Teoria
Fundamentada. Séo essas: i) Sensibilidade teorica; ii) Amostragem Teorica; iii) Comparacao
constante; iv) Codificacdo e Categorizacdo de dados; v) Memorandos e diagramas teoricos; vi)
Referéncia a literatura existente e xii) Integracdo da teoria. A utilizacdo é feita de maneira
sistematica, porém flexivel, para a coleta e analise dos dados e, consequentemente, para construir
uma teoria. No entanto, as trés principais abordagens da teoria fundamentada divergem no grau

de aplicacao desses elementos, conforme detalhado no quadro 1.
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Quadro 1 — Principais elementos das trés principais abordagens da teoria fundamentada

Elementos

Glaser (1998)

Corbin e Strauss (2008)

Charmaz (2009)

Epistemologia

Ontologia realista critica;
Paradigma pos-positivista;
Mais positivista.

Construtivista social e o
paradigma pos estruturalista
ou p6s-moderna;
Menos positivista.

Ontologia relativista;
Filosofia pragmatista;
Construtivista.

Papel do
pesquisador

Independente.

Dialética e ativa.

Ativo.

Teoria

Enfase na geracdo de teoria.

Enfase na verificacdo e
validacdo de teoria e
hipédteses.

Enfase na construcéo de
uma teoria.

Foco no campo

Enfase principal em simbolos,
interagdes e contexto;
Enfase no mundo socialmente
construido dos participantes
(micro).

Enfase nas influéncias
estruturais, contextuais,
simbolicas e interacionais;
Enfase na descrigdo da cena
cultural (macro) e do mundo
socialmente construido dos
participantes (micro).

Enfase na construcéo de
uma interpretacéo
conceitual do fenbmeno.

Referéncia a

Revisdo principal para apoiar
a teoria emergente.

Revisdo preliminar para
aumentar a sensibilidade
tedrica;

Revisdo preliminar para
aumentar a sensibilidade
tedrica.

literatura PRI A
existente Revisao pr!nC|paI para Revisdo prlnmpa_l para
apoiar a teoria emergente. apoiar a teoria
emergente.
Surge em estudo Experiéncia pessoal; Experiéncia pessoal;
Problema de Sugestdo de outros; Sugestéo de outros;
pesquisa Literatura; Literatura;
Surge dos dados. Surge dos dados.
Principios e préticas de Normas e procedimentos Diretrizes de codificago
Coletae pesquisa qualitativa; Estrutura de codificagdo flexiveis;
Anélise de Guiados pelos participantes e rigorosa Codificacdo menos
dados pela realidade socialmente estruturada e
construida. impressionista.
Ajuste, trabalho, relevancia e Deferéncia aos canones de Credibilidade,
- modificabilidade. pesquisa qualitativa originalidade,
Avaliacéo

delineada por outros
pesquisadores qualitativos.

ressonancia e utilidade.

Pergunta de
pesquisa

Né&o é uma afirmacéo que
identifica o problema a ser
estudado. E impossivel defini-
lo antes de ir para campo
(inicia-se de modo aberto a
partir de uma area de
investigacao).

E uma afirmacao que
identifica claramente o
problema a ser estudado.
Consente restringir e
gerenciar a area de
investigacao.

Né&o existe. Os conceitos
sensibilizantes (Blumer),
interesses pessoais e
disciplinares iniciam a
pesquisa.

Tipos de dados

“All is data”.

Indiferente, sobretudo
observacdes.

Entrevistas
semiestruturadas e
analise textual.
Coconstrucdo de dados.

Emerge quase magicamente e

Fazé-la emergir requer fortes

Existe uma core

é intuida improvisadamente no | manipulagdes de dados. Ndo category
Core Category S . . L
inicio ou no fim de uma existe uma Unica core prevalente.
pesquisa. category.
Tipos de Substantiva tedrica. Aberta, axial, seletiva. Inicial, focalizada, axial,
codificacdo tedrica.

Fonte: Tarozzi (2011) e McCann e Polacsek (2018).

As trés abordagens apresentadas nao buscam determinar qual delas é a mais correta ou

importante. O objetivo € demonstrar as evolucdes que o método assumiu nos ultimos cinquenta
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anos, sem atribuir alguma forma de primogenitura, nem estabelecer alguma ortodoxia
metodolégica a ser seguida (Tarozzi, 2011). A abordagem metodoldgica da Teoria
Fundamentada nos Dados mostra-se um movimento interdisciplinar de destaque, abrangendo
diversas areas e disciplinas, incluindo as ciéncias sociais interdisciplinares, areas de ciéncias
ambientais, salde, sociologia e psicologia aplicada (como em questdes relacionadas ao
envelhecimento, dindmica familiar, enfrentamento de doencas, reabilitacdo, negdcios, entre
outros). No comeco, a educacdo, a administracdo, a gestdo e posteriormente a area de
informacao, gestdo do conhecimento, ciéncia da computacdo e software, engenharia, ciéncias
ambientais e esportes também se integraram, com temas diversos ao longo dos anos (Breuer;
Muckel; Dieris, 2017).

No Brasil, a TFD ainda € pouco discutida, e 0 uso desse método esta em grande medida
nas areas de sociologia, psicologia e enfermagem (Gomes et al., 2015). Bianchi e Ikeda (2008)
argumentam que somente na década de 1990 é que a TFD passou a ser adotada na administracao,
no entanto, s&o raros os estudos que a utilizam.

De acordo com Pinto, Freitas e Mendes (2016), a TFD em pesquisas de administracao
no Brasil percorre, de modo geral, um caminho marcado pela diversidade de abordagens, uso
inadequado, superficialidade e interpretacdes equivocadas. Essa descoberta reforca a crenca de
que, para muitos criticos, a teoria fundamentada ainda parece ser uma caixa preta ou um
continente virgem a ser explorado.

Castro e Machado (2017) realizaram uma pesquisa bibliométrica sobre o uso da TFD,
concluindo que, embora os estudos seguissem as etapas basicas desse método de pesquisa,
incoeréncias na aplicagdo foram observadas. Assim, apesar de adotarem 0s procedimentos
metodolégicos sugeridos, falhas na incorporacao de principios fundamentais levaram os artigos
analisados a alcancarem aproximacdes teoricas em vez de desenvolverem teorias completas.

Autores como Medeiros et al. (2019) analisaram publicacdes brasileiras que usaram a
TFD como meétodo na area da Administragdo. Os resultados demonstram que ha uma
concentracdo de autores doutores do Sul e Sudeste do Brasil que fazem uso da TFD, mas
também héa evidéncias de uma reducdo no uso desse método nos ultimos anos. Além disso,
observou-se que muitos estudos ndo exploram profundamente a aplicagdo da TFD, tendo em
vista ser um metodo complexo que demanda tempo e dedicacdo. Os resultados indicam a
necessidade de mais discussao sobre a TFD em eventos cientificos e sua inclusdo em programas

de po6s-graduacgéo no pais.
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Nesta diretriz, Troccoli (2014) investigou o uso da TFD no campo da administragdo no
Brasil. Ele concluiu que, apesar do empenho dos brasileiros em gerar teorias substantivas, o
numero de artigos que realmente o fazem € baixo. 1sso pode ser devido ao fato do reduzido
dominio deste método por parte dos estudiosos da Administracdo. Sugere-se que futuros
estudos explorem o uso em outros veiculos de difusdo de pesquisas académicas de forma a
confirmar ou ndo essa observacao.

Na area de enfermagem, a Teoria Fundamentada nos Dados € uma abordagem de
investigacdo qualitativa bastante promissora. Ela permite a construcéo de conhecimentos sobre
fendmenos pouco ou ainda ndo investigados, advindos da pratica de enfermagem (Leite et al.,
2011).

Segundo Mairink et al. (2020), a Teoria Fundamentada nos Dados se popularizou na
enfermagem nas décadas de 1980 e 1990, contribuindo para uma melhor compreensao do ser
humano em diferentes fases da vida e em suas interages. Apesar de sua crescente utilizacdo na
area e suas contribuicbes para a qualidade da assisténcia, a TFD é empregada de maneira
heterogénea, misturando vis@es de diferentes autores na estrutura e analise dos dados. Uma
limitacdo é a complexidade e minucia das etapas de analise, exigindo muito do pesquisador que
queira utilizar o método.

Segundo Leite et al. (2011), a Teoria Fundamentada nos Dados é uma abordagem de
pesquisa qualitativa relevante para a enfermagem, permitindo a construcdo de conhecimento
sobre aspectos pouco explorados. As teorias desenvolvidas a partir dessa metodologia
contribuem significativamente para a pratica e conhecimento na area. A pesquisa qualitativa
em enfermagem analisa interacfes e significados, avangando consideravelmente na
compreensdo dos processos de viver, adoecer, cuidar e ser cuidado, indo além da visdo
puramente biomédica.

Leite et al. (2011) concluem que a Teoria Fundamentada nos Dados tem sido
amplamente adotada na enfermagem devido a sua solida contribuicdo para a compreensédo de
fendmenos pouco explorados e a geragdo de modelos explicativos e teorias. Sua metodologia
de coleta e analise de dados fornece um guia util para os pesquisadores investigarem as
interacdes interpessoais no contexto do cuidado.

Noutra linha, Leite (2023), no artigo “Teorizar com a Grounded Theory: um caminho
metodologico para as pesquisas em comunicacdo”, demonstra o potencial que essa
metodologia oferece para o desenvolvimento de pesquisas em comunicacao, as quais buscam

gerar compreensdes tedricas de processos sociais enraizadas nos dados. Para o autor, embora
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ainda sejam poucos os estudos brasileiros que aplicam essa metodologia, é possivel notar um
conjunto significativo de referéncias Uteis, demonstrando sua aplicacdo e desenvolvimento
rigoroso.

No artigo de Mansourian (2006), Adoption of Grounded Theory in LIS research, o autor
relata a adocdo da Teoria Fundamentada em pesquisas na area de biblioteconomia e ciéncia da
informagdo, ilustrando as oportunidades e desafios. Muitos estudos tém se beneficiado dessa
abordagem, apesar das opinides divergentes na comunidade académica sobre sua viabilidade
em todos 0s contextos de pesquisa. Esses debates acabam fortalecendo a credibilidade desse
método.

Ademais, o artigo de Nazéario (2018), A metodologia Grounded Theory aplicada na
pesquisa em musica: um exemplo pratico, aborda a aplicacdo da metodologia nas pesquisas do
campo da musica, fornecendo métodos, procedimentos e 0s pressupostos epistemologicos dessa
abordagem. Ele destaca que, embora amplamente utilizada em ciéncias sociais nos Estados
Unidos e paises da Europa, o0 emprego dessa metodologia, principalmente na area da musica,
ainda é uma pratica pouco comum no Brasil. O autor examina sua aplicacdo pratica em uma
pesquisa de doutorado em mdusica, destacando suas potencialidades e obstaculos. O estudo
evidencia que, quando contextualizada adequadamente, essa metodologia pode ser eficaz na
coleta e andlise de dados, além de facilitar a implementacdo de teorias substantivas na area da
musica.

Inicialmente, a Teoria Fundamentada nos Dados foi desenvolvida como um método de
pesquisa socioldgica, como observa Petruzyte (2008). Atualmente, 0 método é empregado
extensivamente por diversos pesquisadores nas areas das ciéncias sociais e humanidades,
incluindo enfermeiros, ecologistas, gestores, economistas, assistentes sociais, psicélogos,
especialistas em sistemas de informacdo, comunicacdo, saude, religido e politica, além de

profissionais de diversas areas artisticas e antropélogos.

3.2 Aplicagbes da TFD na area da educagéo

O uso da Teoria Fundamentada na area da Educacao ainda é menos comum do que em
areas como Enfermagem e Administracdo. Silva (2022), no artigo Grounded Theory para
iniciantes: contributo para a investigagdo em Educacdo, argumenta que a educagdo, como

objeto de estudo, é complexa e surpreendente, exigindo metodologias de pesquisa que possam
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lidar com essa complexidade e acolher as oportunidades que dela pode resultar. Segundo o autor,
a Grounded Theory pode ser um instrumento privilegiado para essa finalidade.

Prigol e Behrens (2019) afirmam que a Teoria Fundamentada nos Dados ainda néo é
muito explorada em pesquisas educacionais devido a complexidade necessaria para sua
aplicacdo. Cada pesquisa com TFD é Unica, podendo possibilitar diversas interpretacdes e
abordagens metodoldgicas. Seu uso em estudos educacionais é fundamental para contribuir de
forma colaborativa no processo de expansao do método, considerando que o conhecimento esta
sempre em constante (re)construcao e ndo possui carater definitivo.

Reforga esse ponto de vista o artigo de Brennand e Lima (2020), no qual abordam as
trés tradicbes da Teoria Fundamentada: classica, straussiana e construtivista, destacando suas
caracteristicas distintas. O estudo traz questdes essenciais para 0s pesquisadores na area da
Educacdo que se dedicam a pesquisa qualitativa. Os autores ressaltam a importancia de
justificar a escolha de uma abordagem em detrimento das demais, bem como a relevancia de
articular as etapas e processos utilizados em cada pesquisa, sem desconsiderar 0s principais
elementos da metodologia.

Silva e Kalhil (2017), em seu artigo A aprendizagem de genética a luz da Teoria
Fundamentada: um ensaio preliminar, relatam a experiéncia de aplicagdo da metodologia na
busca de uma teoria substantiva que explique o fendmeno da dificuldade que os alunos do Curso
de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas do Instituto Federal do Amazonas enfrentam quando
estudam a disciplina de Genética. Os autores seguiram as principais etapas recomendadas pela
metodologia: codificacdo aberta, codificacdo axial e a codificacdo seletiva.

Posteriormente, foi adotado o formato de narrativa proposto por Corbin e Strauss para
a elaboracéo da Teoria Substantiva, sendo eles: (A) fatores levam ao surgimento do (B) evento,
que ocorre em um (C) cenario que induz a (D) ac¢des e, consequentemente, a (E) resultados.
Dessa maneira, 0s pesquisadores chegaram a seguinte Teoria Substantiva: “a dificuldade de
compreensdo dos assuntos de Genética Molecular leva o aluno a uma interpretacao incompleta
dos fatos (fendmenos) em decorréncia de uma percepc¢édo esporadica, ndo desenvolvendo assim
atitudes reflexivas para o devido entendimento (entende, mas néo interpreta) dos assuntos
relacionados a Genética (Silva; Kalhil, 2017, p. 136).

Na experiéncia de Silva e Kalhil (2017), os autores destacam a importancia do método
da Teoria Fundamentada no ensino, enfatizando o desafio que foi sua aplicacdo devido a
escassez de estudos educacionais nesse campo. Por isso, 0s autores sugerem a ampliacdo da

utilizacdo desse meétodo e a integracdo de sua epistemologia em pesquisas futuras. Nesse Viés,
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Silva, Cabral e Castro (2019) ressaltam a importancia da Teoria Fundamentada na educacao,
apesar de sua complexidade.

Silva, Cabral e Castro (2019), além de destacarem a importancia da Teoria
Fundamentada para o campo da educacéo, apontam que essa abordagem é pouco explorada em
estudos educacionais (sendo mais frequente em campos como enfermagem, psicologia e
administracdo), mas recomendam sua adogdo para o desenvolvimento de novas teorias em
diversos campos, ndo apenas na educacao.

Neste contexto, Marques (2022), em sua tese de Doutorado — “Aprendizagem Baseada
em Problemas na Formac&o Inicial de Professores de Ciéncias: uma analise a partir da Teoria
Fundamentada nos Dados” —, desenvolveu uma pesquisa, de cunho qualitativo, com o objetivo
de construir uma teoria explicativa sobre o processo de desenvolvimento da Aprendizagem
Baseada em Problemas (ABP) no ambito da formacdo inicial de professores de
Ciéncias/Quimica, em um contexto de ensino remoto, no qual a analise dos dados seguiu 0s
pressupostos da TFD proposta por Kathy Charmaz (2009). O autor concluiu que a
complexidade da Teoria Baseada nos Dados de Charmaz proporciona uma série de diretrizes e
esclarecimentos que facilitam o processo de analise e elaboracéo de teorias a partir dos dados.
Os métodos flexiveis da TFD sdo cruciais para o desenvolvimento de uma anélise abrangente
dos dados, bem como para a teorizagdo dessas informacgdes, 0 que se mostra essencial na
pesquisa em ensino de Ciéncias.

Destaca-se também a tese de doutorado de Kriitzmann (2023), intitulada “As condic¢des
de trabalho dos professores de ciéncias e as repercussdes no seu trabalho pedagogico ”. Essa
pesquisa aprofunda a analise nas repercussdes das condi¢cdes de trabalho no trabalho
pedagogico dos professores de ciéncias, utilizando a TFD. A escolha da abordagem se deve a
sua rigorosidade, que permitiu uma contribuicdo sélida e, ao mesmo tempo, se deve a
flexibilidade necessaria para encarar uma tematica complexa e variada como as condicfes de
trabalho dos professores.

Ao analisar os dados a luz da Teoria Fundamentada, Kritzmann (2023) construiu uma
teoria substantiva na qual revelou que o trabalho dos professores de ciéncias é impactado por
diversos desafios decorrentes das condi¢Ges precarias em que ocorre, dificultando a
implementacdo de praticas pedagdgicas alinhadas com as necessidades dos estudantes. Com
instrumentos inadequados, tempo escasso, grande nimero de alunos, interferéncias e contexto

escolar limitando a autonomia, além do excesso de trabalho e condigfes salariais precarias,
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muitos professores enfrentam problemas de saude e tém dificuldades para promover mudancas
na educacao.

Ainda sobre as aplicacdes da TFD na educacéo, a dissertacdo de Reis (2018), O olhar
da curiosidade: um dialogo entre os espagos ndo formais e alunos do Ensino Fundamental,
trouxe na andlise de dados a Teoria Fundamentada, de modo a compreender as percep¢des dos
alunos em Espacos N&o Formais a partir do olhar curioso dos alunos do Ensino Fundamental.
O objetivo foi construir uma teoria explicativa através dos seguintes passos: realizacdo de
entrevista e codificacOes (aberta, axial e seletiva). Na codificacdo seletiva, seguiu-se 0 modelo
paradigmatico proposto por Strauss e Corbin (2008), evidenciando a categoria principal da
pesquisa: “Aprendendo o modo de vida dos animais, representando o fenomeno, ¢ as demais
categorias analiticas” (Reis, 2018, p. 6).

Segundo Reis (2018), os alunos se dedicam mais ao aprendizado sobre os animais nos
Espacos Nao Formais visitados quando estdo preocupados com avaliagdes escolares. O estudo
mostrou que a memdria visual e o complemento dos conteidos em sala de aula facilitam a
recordacdo dos animais, resultando em maior aprendizado.

Ainda segundo Reis (2018), a trajetoria percorrida para a construcdo da teoria
explicativa “foi longa e envolveu idas e vindas as entrevistas, aos codigos iniciais e categorias,
até que se chegasse as principais categorias desenvolvidas no modelo paradigmatico (fenémeno,
condig¢des causais, condi¢des intervenientes, agdes/interagdes € consequéncias” (Reis, 2018, p.
101). Importante salientar que a pesquisadora em sua dissertacdo apresenta detalhadamente
todo esse processo de construcdo da teoria explicativa, principalmente no que diz respeito ao
registro da analise dos dados, servindo de referéncia para as futuras pesquisas que venham a
usar a Teoria Fundamentada.

Em artigo recente de Krutzmann, Alves e Silva (2023), The impacts of the National
Common Curricular Base (BNCC) on the work of Science teachers in the final years of
Elementary School, os autores abordaram a implementacdo da Base Nacional Comum
Curricular (BNCC) e seus impactos no desempenho dos professores de ciéncias dos anos finais
do Ensino Fundamental. Eles também empregaram a Teoria Fundamentada como metodologia
por acreditarem ser uma abordagem flexivel, porém rigorosa, para investigacdo qualitativa, que
objetiva debater questdes complexas, propondo teorias explicativas sobre a realidade estudada.

Segundo os autores, com a Resolugdo CNE/CP n.° 2, de 2017, os curriculos escolares
deveriam estar em conformidade com a BNCC — Ensino Fundamental — até o inicio do ano

letivo de 2020, o que certamente influenciou o trabalho dos professores. Diante desse contexto,
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a presente pesquisa buscou entender os efeitos da implementagdo da BNCC no ensino de
ciéncias ministrado nos anos finais do Ensino Fundamental. Inicialmente, foram elaboradas
duas perguntas aos professores de Ciéncias dos anos finais do ensino fundamental de escolas
publicas, quais sejam: como vocé acha que a BNCC vai impactar no seu cotidiano em sala de
aula? E para os professores de Ciéncias, como a BNCC impacta a docéncia?

Ap0s o processo de aplicacdo das entrevistas e posterior anélise, Krutzmann, Alves e
Silva (2023) concluiram que a BNCC causa mudangas na educacédo basica, ampliando temas e
exigéncias para os estudantes. Nesse sentido, os educadores de Ciéncias percebem uma
ampliacdo nos temas a serem abordados, trazendo novas exigéncias para os estudantes. I1sso
resulta em alterac6es no modo de atuacgao dos professores, em contraste com a capacitagéo atual,
0 que acaba gerando lacunas na formacao.

No entanto, Krutzmann, Alves e Silva (2023) destacam que a pesquisa ndo busca ter
conclusdes definitivas, mas sim colaborar na avaliagdo e comparagdo com outras situacdes e
perspectivas. A Teoria Fundamentada sugere uma abordagem adaptével, sujeita a alteraces,
conforme novas evidéncias e contextos surgem. Portanto, a teoria proposta ao final do estudo
estimula novas pesquisas para ampliar o entendimento da realidade educacional brasileira.

Chiari e Almeida (2020), em seu artigo “Uma analise das pesquisas em Educacéo
matematica que utilizam a Teoria Fundamentada nos Dados ”, relatam uma investigagéo sobre
as pesquisas de mestrado e doutorado em Educacdo Matematica, realizadas no periodo de 2009
a 2019, que empregaram a Teoria Fundamentada nos Dados. Os resultados apontaram a TFD
como uma abordagem metodol6gica que se alinha com a diversidade de contextos, problemas
e referenciais que dialogam com a Educacdo Matematica, vista como campo cientifico.

As autoras, Chiari e Almeida (2020) destacam a relevancia da Teoria Fundamentada nos
Dados na pesquisa qualitativa em Educacdo Matematica, ressaltando sua capacidade de
problematizar e abordar diversas questdes nessa area. Eles afirmam que, ao analisar e resumir
as relacdes entre os estudos em Educacdo Matematica que empregam a TFD, € possivel
perceber como essa metodologia enfatiza a problematizacao e dialoga com uma ampla gama de
questdes, desde o ensino e aprendizagem de contelldos matematicos especificos até questdes de
natureza tedrico-metodoldgica.

No artigo de Reis, Silva e Borges (2016), Anélise das dificuldades dos alunos acerca
das cromossomopatias: uma abordagem baseada na metodologia da Teoria Fundamentada, 0s
autores utilizaram a metodologia da Teoria Fundamentada para analisar as dificuldades dos

discentes do Ensino Médio de uma escola publica de Manaus, Amazonas, no estudo das
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cromossomopatias. Para isso, empregaram a observacgéo e a entrevista como instrumentos de
coleta de dados, os quais foram analisados seguindo os trés momentos da Teoria Fundamentada:
codificacdo aberta, codificacdo axial, codificacdo seletiva. Os resultados indicaram que as
principais dificuldades dos alunos, ao estudarem as cromossomopatias, estdo relacionadas a
falta de abordagem adequada desse tema nos livros didaticos, que priorizam outros conteudos.

Almeida e Chiari (2018) examinaram como as dissertacOes e teses em Educagéo
Matematica (e/ou éareas afins) empregam a TFD, bem como a maneira com que 0S
procedimentos de producédo e analise dos dados estdo descritos nos textos relacionados. Eles
observaram que os trabalhos ndo descrevem todas as etapas realizadas durante a pesquisa, 0
que dificulta aos leitores uma compreensao de como as categorias de analise emergiram, bem
como a forma com que a teorizacdo foi desenvolvida. Além disso, constataram que ha poucas
pesquisas de mestrado e doutorado em Educacdo Matematica que utilizam a TFD como
abordagem metodoldgica, e grande parte das que a utilizam ndo evidenciam etapas importantes
do seu desenvolvimento.

Desta forma, os autores concluem que muitas dissertac@es e teses que utilizam a TFD
ndo descrevem os procedimentos seguidos, dificultando a compreensdo do leitor de como 0s
pesquisadores dialogaram com os dados e com os principios da TFD para construir as categorias
de suas investigacOes. Essa falta de detalhamento sobre como os dados foram tratados e as
categorias foram construidas torna dificil entender a subjetividade envolvida. Nesse contexto,
foi particularmente desafiador encontrar trabalhos que realmente explicassem como a TFD fora
aplicada, pois a maioria apresenta apenas a teoria resultante, sem detalhes do seu uso (Almeida;
Chiari, 2018).

Da mesma forma, Lima (2023), em sua tese Teoria Fundamentada e a pesquisa em
Educacdo: Tendéncias e padres para o desenvolvimento tedrico no amago da cultura da
convergéncia analisou o estado da construgdo tedrica presente em teses de doutorado
conduzidas com a teoria fundamentada, desenvolvidas nos programas de pds-graduacdo em
Educacdo no Brasil. O estudo abrangeu teses defendidas no periodo de 2018 a 2022 e publicadas
na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢coes (BDTD). Os resultados indicam que
muitas teses ndo contribuiram para o desenvolvimento da teoria, usando-a de forma indistinta
e ambigua, ndo indicando claramente qual variante da teoria fundamentada é usada sem
fornecer detalhes metodologicos suficientes para uma avaliagdo rigorosa. Conclui-se que 0s
usos de construcao teodrica e metodologica da teoria fundamentada na pesquisa educacional no

Brasil s&o incipientes.
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3.3 Consideragdes gerais sobre Teoria Fundamentada nos Dados

A histéria da Teoria Fundamentada nos Dados comecou em 1967, quando dois
soci6logos americanos — Barney Galland Glaser (1930-2022) e Anselm Leonard Strauss (1916-
1996) — publicaram o livro The Discovery of Grounded Theory. Mais de cinquenta anos apés a
publicacdo, é evidente que a GT ndo seguiu um caminho suave. A divisdo entre 0s préoprios
cocriadores da GT — Glaser e Strauss — seguiu direcdes bem diferentes.

A GT de Glaser, chamado de tradicional ou classico, mantém uma maior fidelidade as
ideias originais. Glaser (1978, 1992 apud Rupsieny; Pranskuniene, 2010) declara publicamente
que a compreensdo de Strauss sobre a esséncia da GT é incompleta e as declaracdes que ele
escreveu em seus novos livros, sozinho ou junto de Corbin (1987, 1990 apud Rupsieny;
Pranskuniene, 2010), ndo sdo mais GT.

Segundo Mansourian (2006), Strauss e seus seguidores criticam Glaser por focar
excessivamente na natureza indutiva da TFD. Para Mansourian (2006), a posterior divergéncia
e os desacordos entre seus criadores ndo estdo relacionados aos aspectos ontoldgicos e
epistemoldgicos da teoria, mas sim as diferencas nos detalnes dos procedimentos
metodolégicos, como a codificacdo dos dados e o desenvolvimento das categorias.

A Glaseriana Grounded Theory (GGT) e a Straussiana Grounded Theory (SGT) diferem
em varias dimensdes, incluindo paradigmas, formulacdo de questdes de pesquisa,
procedimentos de analise utilizados, uso da literatura e procedimentos de amostragem (Devadas
et al., 2011 apud Mohajan; Mohajan, 2023). A versdo Glaseriana indica as suposicdes
epistemoldgicas, 16gica e abordagem sistemética. A variante Straussiana mostra as nogoes de
agéncia humana, processos emergentes, significados sociais e subjetivos, praticas de resolucao
de problemas e o estudo aberto da acéo para a teoria fundamentada (Charmaz, 2014; 2017 apud
Mohajan; Mohajan, 2023).

Nesse sentido, Rupsieny e Pranskuniene (2010) analisam as diferencas de Glaser e as
ideias de Strauss, evidenciando sete disting¢des:

1. Glaser (1992, p. 16 apud Rupsieny; Pranskuniene, 2010) afirma que a TFD “¢ uma
metodologia geral de andlise ligada a coleta de dados que usa um conjunto de métodos
sistematicamente aplicados para gerar uma teoria indutiva sobre uma area substantiva”. Strauss
e Corbin (1990, p. 23 apud Rupsieny; Pranskuniene, 2010) escrevem que a “GT ¢ um método
de pesquisa qualitativa que usa um conjunto sistematico de procedimentos para desenvolver

uma teoria fundamentada derivada indutivamente sobre um fendmeno”. Strauss, contudo,
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entende a GT como a estratégia de pesquisa qualitativa que se baseia na emergéncia sistematica
da teoria dos dados qualitativos recebidos.

2. A segunda diferenca pode ser vista no conceito da obtencdo de sensibilidade tedrica,
um dos elementos fundamentais da TFD. Esse foi descrito no primeiro livro dos cocriadores da
TFD (Strauss, 1967, p. 46 apud Rupsieny; Pranskuniene, 2010) como uma habilidade de ter um
insight tedrico na &rea de pesquisa, combinada com a habilidade de trabalhar com os insights.
Apos analisar as abordagens Glaseriana e Straussiana em relacédo as diferencas de sensibilidade
tedrica, Onions (2006 apud Rupsieny; Pranskuniene, 2010) observa o seguinte: segundo Glaser,
a sensibilidade tedrica vem da imersdo nos dados; enquanto para Strauss, a sensibilidade tedrica
vem dos métodos e ferramentas.

3. A terceira diferenca, segundo Rupsieny e Pranskuniene (2010), tornou-se 6bvia na
abordagem da amostragem tedrica. Essa, no livro, é descrita como "o processo de coleta de
dados para gerar teoria pelo qual o analista coleta, codifica e analisa seus dados em conjunto e
decide quais dados coletar a seguir e onde encontrd-los, a fim de desenvolver sua teoria a
medida que se funde” (Glaser; Strauss, 1967, p. 45 apud Rupsieny; Pranskuniene, 2010).
Segundo Strauss e Corbin (1998, p. 210 apud Rupsieny; Pranskuniene, 2010), a amostragem
tedrica deve trabalhar com: recolha de dados conduzida por conceitos derivados da teoria em
evolucdo e baseada no conceito de fazer comparages, cujo propdsito € ir a lugares, pessoas ou
eventos que potencializem oportunidades de descobrir variagdes entre conceitos e de densificar
categorias em termos de suas propriedades e dimensdes.

4. A quarta diferenca esta relacionada ao uso da literatura na aplicacdo da GT. Glaser
(1992, p. 31 apud Rupsieny; Pranskuniene, 2010) afirma que aqui esta a necessidade de ndo
revisar qualquer literatura na &rea substantiva em estudo. No entanto, ele ndo rejeita o uso da
literatura em geral: quando a teoria fundamentada estad quase concluida durante a triagem e
redacdo, entdo a busca da literatura na area substantiva pode ser realizada e tecida na teoria com
mais dados para comparacdo constante (Glaser, 1998, p. 67 apud Rupsieny; Pranskuniene,
2010).

Strauss e Corbin (1998) sdo mais flexiveis quanto a abordagem do uso da literatura.
Como afirmou McCallin (2006 apud Rupsieny; Pranskuniene, 2010), Strauss e Corbin
atualizaram a abordagem original da teoria fundamentada na literatura. Assim, é possivel
utiliza-la (tendo em vista os autores chamarem de “literatura técnica”) antes de coletar dados

empiricos, apenas para fins de revisdo, no intuito de o pesquisador se familiarizar com o
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fendmeno pesquisado e possa formular perguntas que funcionem como um degrau fora do ponto
durante as observagdes iniciais e entrevistas.

5. Qutra diferenca pode ser percebida na abordagem dos procedimentos e técnicas,
conforme explicam Rupsieny e Pranskuniene (2010). Glaser (1992 apud Rupsieny;
Pranskuniene, 2010) propde manter a flexibilidade e simplicidade do procedimento, enquanto
Strauss e Corbin (1990, 1998 apud Rupsieny; Pranskuniene, 2010) sugerem o uso de uma série
de medidas de suporte. A utilizacdo de programas informaticos de analise de dados qualitativos
estad também relacionada com esta distingdo. Como observa Fernandez (2004 apud Rupsieny;
Pranskuniene, 2010), Glaser demonstra consciéncia de ndo perder tempo no que considera
atividades supérfluas. Strauss e Corbin (1998, p. 4 apud Rupsieny; Pranskuniene, 2010) pensam
diferente: esta se oferecendo mais do que um conjunto de procedimentos, isto €, uma forma de
pensar e ver o mundo, que pode enriquecer o pesquisador que optar por esta metodologia.

6. Rupsieny e Pranskuniene (2010) explicitam mais uma diferenca que esta relacionada
a redacao de memorandos. Strauss e Corbin (1990, p. 10 apud Rupsieny; Pranskuniene, 2010)
pensam que: escrever memorandos tedricos é parte integrante da concretizacdo da Teoria
Fundamentada. No entanto, segundo eles, os memorandos nao sao simplesmente “ideias”; eles
estdo envolvidos na formulagdo e revisdo da teoria durante o processo de pesquisa.

Assim, Strauss e Corbin (1998 apud Rupsieny; Pranskuniene, 2010) sustentam que 0s
memorandos podem ser tipos especializados de registros escritos, aqueles que contém os
produtos da analise ou orientac6es para o analista, devendo ser analiticos e conceituais em vez
de descritivos. Glaser e Holton (2004 apud Rupsieny; Pranskuniene, 2010) contestam a
restricdo acima mencionada para escrever memorandos, argumentando que a abordagem e
estrutura preconcebidas estdo em conflito com a liberdade de escrever memorandos e que,
devido a essa restricdo de memorandos, a GT perde essa funcdo vital.

7. Ainda sobre a anélise de Rupsieny e Pranskuniene (2010) a respeito das diferencgas
entre as perspectivas de Glaser e Strauss, ha também distingdes durante a codificacéo dos dados.
Na descricéo inicial da GT, em 1967, dois niveis de codificacdo foram descritos, primeiramente
em tantas categorias quanto possivel e depois na integracdo de categorias. Na obra de 1998,
Strauss e seus proponentes criaram um sistema de codificagdo muito estruturado, consistindo
em codificacao aberta, codificacdo axial e codificacdo seletiva. Nas atitudes de Glaser e Strauss
h& algo em comum, porem tambem ha algumas diferencas essenciais. Por exemplo, Strauss

sugere ao pesquisador definir categorias, descrever suas caracteristicas e diferenciar dimensdes
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durante a codificacdo aberta. Glaser pensa que é suficiente definir categorias durante a
codificacdo aberta, e a diferenciacdo de dimensbes ndo € necessaria de forma alguma.

Nesta esteira de analisar as diferencas entre a GT de Glaser e Strauss, Mohajan e
Mohajan (2023) observaram que as propriedades semelhantes sdo: ambos geram teoria
fundamentada nos dados e ambos exigem que 0 pesquisador expresse um conceito. Por outro
lado, diferentes propriedades sdo percebidas nas consideragdes iniciais, técnicas de codificacéo,
redacdo de memorandos, principios de analise etc., essas estdo se juntando em todo 0 mundo
em ambos 0s campos de pesquisa. Tanto a Teoria Fundamentada de Glaser quanto a teoria
fundamentada de Strauss levam os pesquisadores a ficarem entusiasmados e motivados a
encontrar as respostas certas para as perguntas certas.

Depois de analisar as diferencas entre a GT de Glaser e Strauss, Mansourian (2006 apud
Rupsieny; Pranskuniene, 2010) concluiu que as divergéncias entre os cocriadores da GT nédo
dizem respeito aos aspectos ontoldgicos ou epistemoldgicos da GT, mas principalmente
decorrem de detalhes dos procedimentos metodolégicos, sobretudo para codificar os dados e
desenvolver as categorias. Outros pesquisadores também percebem diferencas que vao além de
procedimentos metodoldgicos. Por exemplo, Moghaddam (2006) argumenta que Glaser adota
uma abordagem positivista mais tradicional e rigorosa em relacdo a analise qualitativa,
enquanto Strauss busca manter uma postura imparcial na coleta de dados e garantir que 0s
participantes tenham voz em suas obras.

Glaser (1992 apud Rupsieny; Pranskuniene, 2010) afirma que a esséncia de suas
divergéncias com Strauss reside na questdo da emergéncia versus forcamento. Ele argumenta
que a teoria deve surgir naturalmente dos dados, enquanto Strauss, com seus seguidores,
aplicam diversas técnicas, as vezes forcando os dados para facilitar a andlise e o
desenvolvimento da teoria. Portanto, Glaser argumenta que a posicdo de Strauss se afasta da
GT.

Pinto e Santos (2012) evidenciam que é possivel encontrar no Brasil alguns artigos que
contemplam questdes atinentes ao histérico, tipologias e principais caracteristicas da TFD. No
entanto, “ainda sdo poucos os trabalhos empiricos publicados no Brasil, menos ainda, se é que
existem (nds ndo encontramos), sdo aqueles destinados a descrever ndo a Grounded Theory
(produto final), mas a Grounded Inquiry (o processo de pesquisa)” (Pinto; Santos, 2012, p. 418).

Pinto e Santos (2012), comprometidos com a disseminacdo da TFD, acreditam que
compartilhar experiéncias, dificuldades, davidas, descobertas e estratégias pode tornar o

processo mais acessivel. Eles argumentam que, como em qualquer tradi¢do, existem duas
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formas principais de aprender a fazer pesquisa: a primeira é através da leitura de trabalhos
empiricos exemplares, e a segunda € pela pratica, ou seja, “colocando a mdo na massa” e
realizando trabalho de campo.

De acordo com Santos et al. (2018), as trés principais perspectivas metodoldgicas da
TFD compartilham quatro caracteristicas comuns: amostragem teorica, anélise comparativa
constante dos dados, elaboragdo de memorandos e diferenca entre teoria substantiva e teoria
formal. Esses aspectos sdo considerados principios fundamentais ao método da TFD. A
diferenca entre teoria substantiva e teoria formal foi estabelecida por Glaser e Strauss na obra
que originou 0 método. Segundo eles, quando a TFD é gerada a partir de um contexto especifico
e aplicada somente ao campo investigado, € chamada de teoria substantiva. A teoria formal, por
sua vez, requer um estudo aprofundado, envolvendo a geracdo de conceitos abstratos aplicaveis
de forma generalizada a uma realidade mais ampla.

Diante do exposto, Santos et al. (2018) ressaltam que, em relacdo as caracteristicas
distintivas das perspectivas metodoldgicas da TFD, trés aspectos se destacam: base filoséfica,

uso da literatura e sistema de analise de dados. O quadro 2 expressa o0s detalhes:

Quadro 2 — Caracteristicas comuns e diferenciadoras da TFD

Caracteristicas Vertentes da Caracteristicas diferenciadoras
comuns TFD
Amostragem o . Sistema de
- Base filosdfica. Uso da Literatura. o
tedrica; Codificacdo
Anélise L o . Original para
) Classica Positivismo moderado. Somente ao final. ) )
comparativa descobrir a teoria.
constante; ) Pds-positivismo e Rigorosa para criar
Straussiana o o Em todas as etapas. )
Memorandos; Interacionismo Simbdlico. a teoria.
Teoria o Em todas as etapas
. o Construtivismo e ) Em aberto para
substantiva x Construtivista o o e compilada ao ) )
. Interacionismo Simbdlico. construir a teoria.
teoria formal. final.

Fonte: Santos et al. (2018) adaptado de Kenny e Fourie (2015).

Santos et al. (2018) observam que o sistema de analise de dados é o aspecto que mais
gera duvidas entre os pesquisadores interessados no uso da TFD e até mesmo entre 0s que ja a
utilizam. Nesse tipo de analise, a codificacdo € o procedimento em que os dados séo separados
e conceitualizados, visando a definicdo de relagGes entre eles, representando 0 primeiro passo
no desenvolvimento da teoria. Cada vertente metodoldgica da TFD preconiza um sistema de

codificacdo e analise préprio, conforme pode ser observado no quadro 3.
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Tipo Classica Straussiana Construtivista
1. Substantiva;
' 1. Aberta; -
e 1.1 Aberta; - 1. Inicial
Etapas de Codificacdo T 2. Axial; .
1.2 Seletiva; . x 2. Focalizada
L 3. Seletiva/lntegracao.
2. Teorica.

Fonte: Santos et al. (2018).

3.4 A TFD na perspectiva Construtivista de Kathy Charmaz

Seguindo essa orientacdo, nesta pesquisa nos debrucamos na esteira da Teoria
Fundamentada nos Dados Construtivista de Kathy Charmaz (1939-2020). Charmaz prop6s uma
interpretacdo da GT sob uma perspectiva construtivista que aceita parcialmente um certo
relativismo do conhecimento, derivado de uma concepcao da realidade multipla e plural. A GT
construtivista considera que o conhecimento é construido de forma mutua entre o (a)
pesquisador (a) e o0s sujeitos da pesquisa, colocando, portanto, no centro da investigagdo, mais
do que os fatos, a dimenséo do significado (Tarozzi, 2011).

Durante seu doutorado na Universidade da California, em S&o Francisco, concluido em
1973, Kathy Charmaz — terapeuta ocupacional por formacdo — teve sua primeira experiéncia
com a TFD. Ao ingressar no programa de doutorado, Charmaz optou por focar na sociologia
médica em vez das vertentes social e politica do assunto, o que é atribuido a Glaser e Strauss.
Embora tenha sido supervisionada por ambos, Charmaz creditou a Glaser os créditos pelo real
aprendizado da TFD como metodologia (Charmaz; Keller, 2016 apud Silvério, 2021).

Em vista disso, Tarozzi (2011) contextualiza que uma GT construtivista parte do
pressuposto de que o(a) pesquisador(a) ndo é capaz de descobrir uma teoria que se encontra
oculta em uma realidade objetivamente entendida, nem que essa teoria represente uma Verdade
Absoluta e, portanto, seja generalizavel e seus procedimentos replicaveis incondicionalmente.
Ao contrario, o conhecimento é fruto de uma coconstrucao entre pesquisador(a) e sujeitos, e
isto implica para a GT algumas consequéncias, sintetizadas a seguir:

1. O pesquisador inevitavelmente faz parte do processo de observagdo. Ele néo busca
ser um observador neutro, mas reconhece também o préprio ponto de vista como dado de
pesquisa, embora busque distinguir entre os dados gerados pelos fatos observados, daqueles
que sao suas proprias representacdes, percepgdes e juizos;

2. Os dados néo séo coletados, mas sim produzidos. Em vez de coleta de dados, prefere-

se utilizar os termos construgdo ou geracao de dados;
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3. Os dados mais enriquecedores ndo sdo os fatos em si, mas principalmente 0s
significados que os individuos atribuem a esses fatos, dos quais 0s mesmos sujeitos ndo tém
consciéncia, mas que orientam suas acoes;

4. As relagdes interpessoais entre pesquisador e os participantes sdo fundamentais. 1sso
ndo é importante apenas por razdes éticas, mas também por uma indicacdo metodoldgica que
torna os pontos precedentes viaveis;

5. O pesquisador esta integrado aos mecanismos analiticos com os quais elabora-se 0s
significados que emergem do campo. O processo de negociacdo de significados ocorre ndo
apenas na geracao de dados empiricos, mas também em outro nivel, no processo de anélise;

6. Os mecanismos analiticos devem ser flexiveis para evitar limitar a realidade com
categorias rigidas. As categorias devem ser definidas de forma flexivel e ativa, evitando termos
que fixem e objetifiquem os fendmenos, mas termos que sejam aderentes e estejam em
conformidade com a experiéncia;

7. As relacGes entre as categorias elaboradas ndo sdo estaticas e sempre apresentam
complexidade. Portanto, ndo ha nexos causais definitivos entre elas, sendo preferivel explorar
os significados das categorias em varias circunstancias e os significados atribuidos a estas pelos
sujeitos interessados.

8. O texto final é uma parte integrante da analise, e a busca por uma prosa clara,
comunicativa e até mesmo prazerosa ndo é apenas uma questao estética, menos ainda, um limite
anticientifico, mas também um elemento na construcéo teorica.

Nesta linha de pensamento, Metelski et al. (2021) destaca que a perspectiva da Teoria
Fundamentada nos Dados Construtivista (TFDC), proposta por Charmaz, representa a 22
geragdo da TFD, junto a outras abordagens contemporaneas do método. Um estudo de TFDC
resulta numa teoria desenvolvida a partir da interacdo do pesquisador com os dados cocriados
e da interpretacéo das experiéncias e pontos de vista dos participantes. No entanto, é necessario
que o pesquisador fagca um trabalho reflexivo para reduzir sua influéncia na coconstrucéo dos
dados, bem como na sua analise dos dados.

Metelski et al. (2021) robustecem explicitando as particularidades da Teoria
Fundamentada Construtivista:

a) Uso da Literatura em todas as etapas e o compilado final: entender o estado atual
em relacdo a um fendmeno permite posicionar a questdo de pesquisa especifica para o estudo
em questdo. A literatura pode ser utilizada para sustentar a posi¢cao do pesquisador e permitir

que o leitor identifique as razdes pelas quais o0 estudo esta sendo feito. Antes de um estudo de
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TFDC, é necesséario realizar uma revisdo de literatura, que envolve pesquisas publicadas e
outros referenciais teoricos;

b) Sistema de codificacdo aberto para construcdo de teoria: a concentracdo é
essencial na analise de dados da TFDC, focando na acdo e nos processos dos dados e nos
significados que cada participante atribui aos fatos e as experiéncias vivenciadas. Esse sistema
de concentracdo da TFDC envolve pelo menos duas etapas hierarquicas: codificacdo inicial e
codificagdo focalizada. “A codificagcdo na TFDC é um sistema aberto, ou seja, 0s codigos sdo
criados durante a analise dos dados. Ambos séo produto da andlise e também constituem o
processo de analise” (Metelski et al., 2021, p. 6).

Metelski et al. (2021) definem o processo de codificagdo como o nome dado a
codificacdo feita, usando a forma de gerdndio dos verbos. Esses codigos sdo palavras que
descrevem as acOes de uma pessoa durante a analise, como: buscando, cumprindo, sentindo,
culpando, esperando, obtendo, negando, lutando, entre outros.

A primeira etapa analitica da jornada pela Teoria Fundamentada leva a codificacdo.
Nesse caso, segundo Charmaz (2009, p. 69), “codificar significa nomear segmentos de dados
com uma classificacdo que, simultaneamente, categoriza, resume e representa cada parte dos

dados”. O quadro 4 descreve as etapas de codificacédo:

Quadro 4 — Resumo das etapas de codificacdo da TFD Construtivista

Tipo Foco Etapas
Codificagdo Inicial Identificar a acdo nas palavras dos | Analisar os dados linha por linha;
participantes, incluindo inten¢des | Criar cddigos de processo usando verbos que
e experiéncias. respondem “o que estd conectado aqui?”;

Desenvolvedor codifica usando as prdprias
palavras dos  participantes, conforme
Codificacdo focalizada declarada.

Codificacdo Focalizada | Identificar os codigos iniciais mais | Criar cédigos focalizados com base nos
frequentes e mais importantes e | codigos mais atraentes ou frequentes;

usd-los para agrupar dados para | Marcar todo o conjunto de dados com codigos
uma analise mais profunda. focalizados e, em seguida, usa-los para agrupar
os dados de acordo;

Analisar os dados em cada grupo de cédigo
focalizado usando vérias técnicas, incluindo a
demonstragdo tedrica;

Refinar os codigos focalizados em categorias
provisorias.

Desenvolver as propriedades de cada
categoria, até que a saturagdo seja atingida (ou
seja, até que cada propriedade de cada
categoria seja totalmente descrita; pode ser
necessaria uma instrucdo tedrica para isso).

Fonte: Metelski et al. (2021).
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No entanto, de acordo com Leite (2015), a proposta de Charmaz para a TFD indica trés
principais codificagdes: a inicial, a focalizada e a tedrica. A codificagéo inicial se concentra
meticulosamente nos dados, considerando as acdes em cada segmento em vez de aplicar
categorias preexistentes. Charmaz (2009) enfatiza que a codificacdo inicial deve se fixar
rigorosamente nos dados, observando as agbes em cada segmento, bem como codificar palavras
que reflitam a acéo.

No estudo de Charmaz (2009) é ressaltado que os codigos séo flexiveis e passiveis de
serem redesenhados para melhor se adaptarem. A pergunta inicial feita pela autora é: qual a
tematica representada por esses dados? Quais sdo as sugestdes ou afirmacdes dos dados? Do
ponto de vista de quem? A qual categoria tedrica esse dado especifico esta relacionado?

A segunda fase do procedimento € a codificacdo focalizada, na qual sdo utilizados 0s
codigos iniciais mais relevantes e/ou com maior frequéncia. Nesse momento, € necessario
decidir quais cddigos iniciais contribuem para uma compreensdo analitica mais aprofundada,
determinando quais cddigos podem se conectar, formando assim uma categoria especifica
(Leite, 2015).

Por fim, a terceira etapa é a codificacdo tedrica. Conforme Charmaz (2009) apontou,
trata-se de um estagio avancado de codificacdo que se baseia nos cédigos selecionados durante
a codificacdo focalizada. Em sintese, os cddigos tedricos estabelecem as possiveis conexdes
entre as categorias que emergiram na codificacdo focalizada. Os cddigos teéricos tém carater
integrativo, pois delineiam os codigos focais previamente identificados. Esses codigos auxiliam
na construcdo de uma narrativa analitica coerente e contribuem para encaminhar a analise para
um Viés tedrico.

Charmaz (2009) salienta que a “codificagdo em parte ¢ trabalho, mas ¢ também em parte
diversdao” (Charmaz, 2009, p. 104). Para ela, através da Teoria Fundamentada, € viavel analisar
e revisitar as ideias que surgem dos dados, realizando uma nova codificagéo, que ndo se limita
apenas a selecionar, classificar e resumir os dados. Com a codificacao, € possivel unir as ideias
de maneira analitica, criando uma integracdo coesa e sistematica.

Portanto, Leite (2015, p. 8) lembra que “indiscutivelmente, os memorandos que devem
ser redigidos ao longo do processo de construgdo de dados serdo fundamentais para apoiar a
integracdo e o relato dos esquemas conceituais a serem construidos, bem como direcionar a
redacdo final da teoria emersa”. Os memorandos auxiliam na reflexdao sobre os dados e na

descoberta de nossas ideias a respeito deles.
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Nesse sentido, Santos e Luz (2011) afirmam que os memorandos sao fundamentais para
a TFD, desempenhando um papel essencial no processo. Inicialmente mais descritivos durante
a codificacdo inicial, esses memorandos tornam-se gradualmente mais abstratos a medida que
avancamos para niveis de codificacdo mais tedrica. Eles possibilitam questionar os dados,
mapear a teoria emergente, esclarecer e relacionar conceitos, sendo, em resumo, o suporte
dindmico da teoria em desenvolvimento.

De acordo com Charmaz (2009), quando as categorias e suas propriedades ainda ndo
estdo claramente definidas, e muitos aspectos permanecem presumidos, desconhecidos ou
questionaveis, é necessario estabelecer categorias robustas, fundamentadas em bases sélidas e
ndo instaveis. Nesse contexto, podemos utilizar as estratégias da teoria fundamentada para
aprimorar nosso raciocinio analitico da seguinte forma: “coletar mais dados que se concentrem
na categoria e em suas respectivas propriedades. Essa estratégia é a amostragem tedrica, que
visa a buscar e a reunir dados pertinentes para elaborar e refinar as categorias de sua teoria
emergente” (Charmaz, 2009, p. 134).

Seguindo essa linha de pensamento, Butler, Copnell e Hall (2018) destacam em seu
artigo, The development of theoretical sampling in practice, que a amostragem tedrica é
essencial na pesquisa que emprega a teoria fundamentada. No entanto, apesar de haver
definicBes nos textos metodoldgicos, é dificil encontrar exemplos concretos de como a
amostragem tedrica é conduzida durante o desenvolvimento de um estudo. Essa falta de
exemplos claros tem causado confusdo entre os pesquisadores, resultando em muitos estudos
de Teoria Fundamentada que ndo apresentam evidéncias de amostragem tedrica. Porém, para
Charmaz (2018, p. 135), “o principal objetivo da amostragem teérica € elaborar e refinar as
categorias que constituem a sua teoria. VVocé conduz a amostragem tedrica ao utilizar a amostra
para desenvolver as propriedades da(s) sua(s) categoria(s) até que ndo surjam mais propriedades
novas”.

Strauss e Corbin (2008) destacam que a amostragem se torna mais direcionada a medida
que a pesquisa avanga, encerrando-se quando todas as categorias estdo saturadas. 1sso significa
gue ndo ha mais dados novos ou relevantes, as categorias estdo bem desenvolvidas em
propriedades e dimensfes, e as relagdes entre elas sdo validadas. A saturacdo tedrica é

fundamental para construir uma teoria consistente, densa e precisa.
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4 PERCURSO METODOLOGICO

Na presente secdo, serdo detalhados os procedimentos metodoldgicos empregados na
efetivacdo da pesquisa, evidenciando a abordagem de pesquisa escolhida, a selecdo do local
e dos participantes da investigacao, bem como os instrumentos de geragéo e analise dos dados,
pois, segundo Tarozzi (2011), o sucesso de uma pesquisa baseada na TFD reside na
construcao de uma teoria robusta, que ofereca uma interpretacédo racional, densa, articulada e
sistematica da realidade estudada. Para o autor, a TFD visa produzir uma teoria complexa e
articulada, mesmo que alguns estudiosos a considerem uma teoria de médio alcance.

De acordo com Almeida e Chiari (2018), mesmo pesquisadores experientes,
especialmente aqueles que trabalham com pesquisa qualitativa, necessitam de algum tipo de
orientacdo ao se aventurarem por territorios ainda pouco conhecidos. Nesses contextos, 0
pesquisador necessita de algo que auxilie 0 seu percurso, uma espécie de bussola, sobretudo
ao se conduzir uma investigacdo voltada a Teoria Fundamentada nos Dados. Embora 0s
autores apresentem de forma bastante clara as etapas a serem seguidas, 0 percurso
investigativo ainda demanda apoio para uma navegacao segura. Ser o mais fiel possivel as
técnicas propostas, sem, contudo, se prender rigidamente a elas, contribui para aumentar a
confiabilidade dos resultados obtidos ao longo da investigacdo. Além disso, reconhece-se a
dificuldade de seguir todas as etapas descritas por determinadas abordagens, como é o caso
da TFD.

Qualquer indicacdo metodologica tende a ser rigida e prescritiva ao tentar fixar etapas
metodoldgicas e definir procedimentos com precisao. Nesta pesquisa, mesmo considerando
as devidas precaucdes e distin¢des necessarias, foi delineado um percurso conforme proposto
por Charmaz (2014), que incluem a coleta de dados, a codificacdo inicial, a codificacdo
focalizada, a andlise teorica e a elaboracdo da teoria. Além disso, garantimos a rigorosidade
e a transparéncia em todo o processo, visando contribuir para a compreensdo do fendmeno do
Acolhimento como pilar de integracdo e permanéncia no Ensino Meédio Integrado a luz da

Teoria Fundamentada nos Dados.

4.1 Tipo de pesquisa

Este trabalho adota uma abordagem qualitativa, seguindo a perspectiva de Yin (2016),

que, em vez de buscar uma definicdo Unica para a pesquisa qualitativa, propde considerar
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cinco caracteristicas distintas: a) explorar o significado da vida das pessoas em suas condicdes
reais; b) representar as visdes e perspectivas dos participantes do estudo; c) levar em
consideracdo as condicBes contextuais, incluindo aspectos sociais, institucionais e ambientais
em que as vidas das pessoas se desenrolam; d) orientar-se pela explicacdo desses
acontecimentos, seja por meio de conceitos existentes ou emergentes; e) procurar coletar,
integrar e apresentar dados de diversas fontes de evidéncias como parte integrante de qualquer
estudo.

Dessa forma, a pesquisa qualitativa € a mais adequada para investigar o problema em
questdo, qual seja: como as praticas de acolhimento aos discentes ingressantes no ensino
médio integrado contribuem para sua integracdo e permanéncia no campus Manaus Centro?
De acordo com Strauss e Corbin (2008), essa abordagem de pesquisa busca compreender
aspectos da vida das pessoas, suas experiéncias, comportamentos, emoc¢des e fendbmenos
organizacionais e sociais, sem se limitar a métodos estatisticos ou de quantificacéo.

Ainda conforme Strauss e Corbin (2008), a pesquisa qualitativa possui trés
componentes principais. Primeiramente os dados, que podem ser coletados mediante varias
fontes, como entrevistas, observacdes e documentos. Em segundo lugar, os procedimentos
que o pesquisador utiliza para interpretar e organizar os referidos dados. O terceiro
componente sdo os relatérios escritos e verbais, que podem ser apresentados na forma de
artigos em jornais cientificos, em palestras ou em livros.

De acordo com Bogdan e Biklen (1982), citados por Ludke e André (2018) na obra
"Pesquisa em Educacdo: Abordagens Qualitativas™, a pesquisa qualitativa € caracterizada por
cinco aspectos fundamentais. Esses aspectos incluem: a coleta de dados em ambientes
naturais, com o pesquisador atuando como principal instrumento de coleta; a natureza
descritiva dos dados coletados; a énfase no processo é muito maior do que o produto; a
importancia do significado atribuido pelas pessoas as suas experiéncias e vivéncias; e a
abordagem indutiva na anélise dos dados.

Para Ludke e Andre, (2018) a auséncia de hipoteses ou questbes especificas
formuladas a priori ndo representa a inexisténcia de um referencial tedrico que oriente a coleta
e a anélise de dados. Ao contrério, o desenvolvimento do estudo se assemelha a um funil:
iniciando com questdes ou focos de interesse muito amplos e genéricos que, no final, se
tornam progressivamente mais especificos e direcionados a medida que o estudo avanca.
Nesse processo, 0 pesquisador refina e aprimora seus focos a medida que o estudo se

desenvolve.
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4.2 Local e sujeitos da pesquisa

A pesquisa sobre as préaticas de acolhimento aos discentes ingressantes no Ensino Médio
Integrado e a contribuicdo para a integracédo e permanéncia desses sujeitos foi desenvolvida no
campus Manaus Centro. Tal I6cus esta situado na Avenida Sete de Setembro, n° 1975, Centro
da capital Manaus. A aplicacéo da pesquisa foi realizada com 15 (quinze) discentes ingressantes
no ano letivo de 2024, matriculados nos cursos técnicos integrados em Quimica, Mecanica,
Informatica, Eletrotécnica e EdificacOes.

Nessa esteira, cabe salientar que o campus Manaus Centro é:

[...] € o herdeiro da tradicéo histérica que marca o inicio da Rede Federal de Educacéao
Profissional e Tecnoldgica no estado, o Campus Manaus Centro (CMC) é o mais
antigo dos campi do IFAM. E nele que ecoa a historia da Escola de Aprendizes e
Artifices do Amazonas, inaugurada em 1° de outubro de 1910, cujo publico-alvo era
composto pelos "desfavorecidos da fortuna” (PD1/2019-2023).

Segundo o Plano de Desenvolvimento Institucional (PD1/2019-2023), o campus Manaus
Centro (CMC) oferta um leque de cursos que possibilita a formacdo Profissional de Nivel
Médio, a formacdo em Cursos Tecnologicos, Cursos de Licenciatura, Cursos de Engenharia,
além da formacdo em Cursos de Pos-Graduacdo Lato e Stricto Sensu, em distintos eixos
tecnoldgicos e areas de conhecimento.

Nesta pesquisa, importa-nos 0s Cursos Técnicos de Nivel Médio na forma Integrada,
tendo em mente 0s sujeitos da pesquisa. Nesse sentido, de acordo com informacdes fornecidas
pelo Departamento de Controle Académico-DCA/CMC, o Campus Manaus Centro ofertou
cinco (05) cursos tecnicos de nivel médio no ano letivo de 2024, distribuidos em oito (8) turmas
de ingressantes. Na referida seara, 0s cursos técnicos integrados sdo oferecidos nos seguintes
eixos tecnoldgicos:

a) Controle e Processos Industriais: Quimica (2 turmas), Eletrotécnica (1 turma) e
Mecanica (1 turma);

b) Informacéo e Comunicacédo: Informatica (2 turmas);

c) Infraestrutura: EdificacGes (2 turmas).

O total de discentes matriculados nesses cursos técnicos integrados foram de 284
(duzentos e oitenta e quatro) ingressantes, sendo: Quimica (74 discentes), Eletrotécnica (35
discentes), Mecénica (36 discentes), Informatica (71 discentes) e EdificacGes (68 discentes).

Esses dados fornecem um panorama geral da oferta de cursos técnicos de nivel médio a
EPT no Campus Manaus Centro, contemplando 3 diferentes eixos Tecnoldgicos, cinco cursos,
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oito turmas de quatro departamentos, sendo: Departamento de Quimica e Ambiente-DQA,
Departamento de Processos Industriais (DPI), Departamento de Informacdo e Comunicagao-
DAIC e Departamento de Infraestrutura (DAINFRA).

As informacGes foram levantadas inicialmente junto ao Departamento de Controle
Académico (DCA) através do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas
(SIGAA). A partir disso, foram identificados os discentes ingressantes, representantes e vice-
representantes de turmas, os quais totalizaram 16 participantes.

No contexto do IFAM, os referidos representantes de turmas sao eleitos por seus pares
no decorrer dos primeiros trinta dias do ano letivo, conforme o Regulamento Interno do
Conselho de Classe do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, aprovado pela
Resolucdo n® 64 — CONSUP/IFAM, de 24 de novembro de 2017, na qual se estabelece as
atribuicbes dos representantes discentes. Do total de 284 estudantes ingressantes em 2024,
inicialmente, decidimos escolher os representantes e vice-representantes de turmas dos cursos
técnicos de nivel médio, sobretudo porque tal delimitacdo leva a individuos que exercem uma
representatividade e uma lideranca na sua turma, inclusive com direito de voz e voto nos
Conselhos de Classe.

Apos a identificacdo dos discentes, cursos e turmas, realizamos 0s primeiros contatos e
definimos os potenciais participantes da pesquisa, considerando que alguns representantes e
vice-representantes ndo puderam ou optaram por ndo participar da pesquisa. Dessa forma, foi
organizada inicialmente uma reunido com os discentes e seus responsaveis, a fim de apresentar
0 projeto de pesquisa, solicitar a participacao no projeto e explicitar o Termo de Assentimento
Livre e Esclarecido — TALE (Apéndice B), bem como o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido — TCLE (Apéndice C), considerando que a faixa-etaria dos participantes da
pesquisa girou em torno de 15 a 17 anos.

E importante salientar que a implementaco desta pesquisa foi submetida e autorizada
pelo Comité de Etica em Pesquisa Sociais e Humanas (CEPSH), no qual nos comprometemo a
aguardar, no minimo, quarenta dias para obter a analise do comité, garantindo assim a adesao

dos principios éticos em nosso estudo.

4.3 A construcéo dos dados

Considerando o problema de pesquisa, bem como 0s objetivos e 0 método, optamos pela

realizacdo de entrevistas para a geragdo dos dados. Segundo Severino (2007), a entrevista “é
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uma técnica de coleta de informacbes sobre um determinado assunto, diretamente solicitadas
aos sujeitos pesquisados. Trata-se, portanto, de uma interagdo entre pesquisador e pesquisado,
na qual o primeiro visa apreender o que 0s sujeitos pensam, sabem, representam, fazem e
argumentam” (Severino, 2007, p. 124).

Para Tarozzi (2011), a entrevista é a principal ferramenta na Teoria Fundamentada,
principalmente aquela do tipo semiestruturada, apesar de ndo ser a unica. I1sso ocorre devido a
importancia atribuida a interpretacao de significados, tipica do interacionismo simbalico, além
de possibilitar que os instrumentos verbais permitem direcionar a coleta de dados de acordo
com o processo de codificacdo. Nesse tipo de entrevista, 0 pesquisador tem um guia de
perguntas ou topicos a serem abordados, mas também tem liberdade para explorar temas e
questBes que surgem durante a conversa.

A entrevista semiestruturada permite que o pesquisador: tenha uma direcao geral para a
conversa; explore temas e questdes de forma mais aprofundada, permite que o entrevistado
compartilhe suas experiéncias e perspectivas de forma mais aberta. Essa abordagem ¢é (til
guando o pesquisador deseja: coletar dados qualitativos ricos e detalhados, explorar temas
complexos ou sensiveis e desenvolver uma compreensdo mais profunda das experiéncias e
visdo dos entrevistados.

De acordo com Charmaz (2009), a entrevista em profundidade € amplamente
reconhecida como uma técnica eficaz para a coleta de informagfes em diferentes tipos de
estudos qualitativos. Esse método possibilita uma analise detalhada de um tema especifico com
um individuo que possui experiéncias pertinentes. A abordagem minuciosa da entrevista em
profundidade auxilia na compreensdo da perspectiva de cada participante em relagdo a sua
vivéncia. O entrevistador esta presente para ouvir atentamente, demonstrar empatia e encorajar
0 participante a se expressar. Dessa forma, é o participante quem detém a maior parte da palavra
nesse dialogo.

Segundo Charmaz (2009), ao realizar um estudo com base na Teoria Fundamentada,
é importante formular perguntas abrangentes e abertas durante entrevistas intensivas.
Demonstrar interesse genuino, fazer pausas para aprofundar temas, pedir mais informacoes,
questionar pensamentos e sentimentos, e reconhecer a participacdo do entrevistado séo
aspectos essenciais. E necessario utilizar habilidades sociais e de observagio, respeitar e
agradecer os participantes.

Seguindo as orientagdes da autora, preparamos um conjunto de questdes esbocadas para

0 momento da entrevista. Essas perguntas foram divididas em trés categorias: questdes abertas
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iniciais, questdes intermediarias e questbes finais. Dessa forma, as questbes estdo claramente
categorizadas e organizadas, facilitando a compreensao do leitor sobre a estrutura da entrevista
planejada (Apéndice A).

Para o registro da entrevista, fizemos o uso de um gravador de audio, permitindo maior
concentracéo na fala dos participantes, afinal, Charmaz (2009) alerta que durante esse processo
0s entrevistados tém o direito de se expressar livremente, compartilhar experiéncias e
emocdes, além de receber apoio e compreensdo do entrevistador. Assim, a realizacdo da
entrevista permitiu que os discentes participantes, com idades entre 15 e 17 anos, tivessem
maior autonomia para compartilhar suas reflexdes. A esse respeito, Tarozzi (2011, p. 67)
destaca que “‘enquanto emerge a teoria e se definem as categorias, as entrevistas se tornam
sempre mais estruturadas: se incialmente as entrevistas sdo pouco estruturadas (nunca
completamente abertas), progressivamente chega-se a uma definicdo mais pontual das
perguntas”.

Desta forma, o processo de construcdo dos dados envolveu a realizagéo de quinze (15)
entrevistas intensivas com os discentes ingressantes de 2024, sendo: 03 discentes do curso de
edificacOes, 05 discentes do curso de quimica, 02 do curso de informatica, 03 de eletrotécnica
e 02 de mecénica; desses, 03 eram representantes de turmas. Para tanto, inicialmente enviamos
um e-mail a Diretoria de Ensino do Campus informando sobre a execucdo do projeto e
solicitando informac®es sobre os participantes da pesquisa, bem como autorizagao para realizar
a primeira reunido com o publico-alvo. Essa reunido ocorreu no dia 26 de julho de 2024, na
Sala 4 do Corredor Central do Campus, entre 12h e 12h20, de modo a néo interferir no horario
de almoco dos discentes.

O primeiro contato ndo apresentou entraves; houve a participacdo de 12 discentes dos
diferentes cursos do Ensino Médio Integrado, sendo: informatica, quimica, edificacdes,
eletrotécnica e mecanica. Em tal contexto, esperavamos a participacao de 16 discentes, mas 0s
representantes de duas turmas ndo compareceram. A partir deste encontro, agendei uma reunido
com os pais dos estudantes, visto que todos eram menores de idade. Durante a reunido com 0s
discentes, expliquei a necessidade de obter a autorizagdo dos pais para a participagéo dos filhos
nas entrevistas, mediante a assinatura do Termo de Assentimento Livre e Esclarecido (TALE),
bem como do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

A reunido foi marcada para o dia 30 de julho, uma terca-feira, entre 16h30 e 17h30, na

Sala IV da DIREC — Corredor da Visconde, Campus Manaus Centro. Nesse dia, aguardei 0s
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pais até as 17:30, com um lanche preparado especialmente para eles, porém nem todos
compareceram.

Diante disso, percebi que era preciso renascer das cinzas e buscar alternativas para obter
as autorizacOes necessarias. Como a Diretoria de ensino, atraves de sua pedagoga, nos forneceu
a lista dos representantes e vice-representantes de turmas com os numeros do celular, enviamos
uma mensagem para os 16 discentes, informando que eles poderiam retirar o TALE e 0o TCLE
na Sala de Estudos da Pés-Graduacdo e levar para a assinatura de seus pais, uma vez que alguns
ndo puderam comparecer a reunido. Mantive-me firme em meu propdsito, superando 0s
obstaculos do caminho. Em resposta a mensagem, consegui agendar as duas primeiras
entrevistas, o que me encheu de alegria e entusiasmo, embora também me trouxesse certa

apreensao.

4.4 Analise dos dados

Esta secdo aborda diretamente o processo de analise dos dados, pois, segundo Leite
(2015, p. 82), ““é a partir da producdo do primeiro conjunto de dados que se inicia 0 processo
de anélise e codificacdo na Grounded Theory. [...] quando se realiza a primeira entrevista em
profundidade e a transcricdo verbatim desta, o processo analitico dos dados ja deve estar
estabelecido”.

Na TFD, a coleta de dados, as entrevistas e observacfes ocorrem simultaneamente a
codificacdo. N&o ha necessidade de aguardar o término das entrevistas para iniciar a transcricao
e analise. Esses procedimentos devem ocorrer em paralelo. A primeira codificacdo auxilia na
definicdo dos temas das entrevistas subsequentes e orienta as direcdes para as quais se deve
ampliar a amostra. Além disso, facilita a escrita dos memorandos a partir das reflexdes iniciais
e promove as intui¢cdes que o pesquisador (a) pode ter, mesmo nas fases iniciais da pesquisa
(Tarozzi, 2011).

O método sugerido por Charmaz ¢ “fundamentalmente interativo, perspectivando a
subjetividade do investigador como fazendo parte da investigacdo. Porém o investigador devera
ter consciéncia e assumir a sua influéncia, explicitando todo o processo” (Santos; Luz, 2011, p.
18). A Figura 1 apresenta uma sintese dos procedimentos adotados na Producdo de Dados,
segundo a Teoria Fundamentada nos Dados Construtivista (TFDC) de Kathy Charmaz (2009).
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Figura 1 — Anélise de dados
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Escrita de Escrita de Escrita de

memorandos memorandos memorandos

Fonte: Kritzmann (2023).

a) Entrevistas Semiestruturadas e de Profundidade: nesta fase, entrevistamos 15
discentes ingressantes dos cursos técnicos de nivel médio integrado, utilizando para isso um
roteiro com perguntas amplas e abertas, conforme sugere Charmaz (2009). Cada entrevista foi
cuidadosamente transcrita, organizada em paragrafos e impressa para maior envolvimento com
as falas dos entrevistados, releituras e comparacoes;

b) Codificacéo Inicial: a primeira fase da producéo e analise dos dados foi realizada o
estudo rigoroso dos fragmentos dos dados, neste caso, paragrafo a paragrafo. Os dados foram
fragmentados e analisados com o objetivo de conceituar ideias e/ou significados expressos pelos
participantes, transformando-os em cddigos;

c¢) Codificacdo Focalizada: selecionamos o material que representa os codigos iniciais
mais vantajosos e 0s testamos em contraste com os dados mais amplos, nos permitindo separar,

classificar e sintetizar grandes quantidades de dados;
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d) Codificagdo Tedrica: trata-se de um nivel sofisticado de codificacdo que segue 0s
codigos selecionados na codificacdo focalizada. Esses codigos ajudam a contar uma historia
analitica de forma coerente. N&o apenas conceituam o modo como os codigos essenciais estdo
relacionados, mas também alteram a historia analitica para uma orientacéo teorica;

e) Redacédo de Memorandos e a Comparacédo Constante: mais descritivos numa fase
de codificacdo inicial, os memorandos tornam-se sucessivamente mais abstratos a medida que
progredimos para niveis de codificacdo mais tedrica. Eles permitem questionar os dados,
mapear a teoria emergente, clarificar e relacionar conceitos. Em suma, sdo o suporte dindmico
da teoria em construcdo. Inicialmente, comparamos dados com dados para identificar as
semelhangas e contrastes;

f) Amostragem Teorica: quando as categorias e suas propriedades ainda ndo estdo
claramente definidas, e muitos aspectos permanecem presumidos, desconhecidos ou
questionaveis, é necessario estabelecer categorias robustas, fundamentadas em bases sélidas e
ndo instaveis. Nesse contexto, utilizamos estratégias da teoria fundamentada para aprimorar
nosso raciocinio analitico, coletando mais dados que se concentrem na categoria e em suas
respectivas propriedades. Essa estratégia, denominada amostragem tedrica, visa buscar e reunir
dados pertinentes para elaborar e refinar as categorias da teoria emergente;

g) Saturacdo Teorica: quando a coleta de dados novos ndo mais desperta novos
insights tedricos, nem revela propriedades novas dessas categorias tedricas centrais, € hora de
interromper a coleta de dados, pois as categorias estdo saturadas;

h) Teoria Substantiva: uma interpretacdo ou explicacdo teorica do problema que foi
delimitada para ser investigada — de que maneira as préticas de acolhimento aos discentes
ingressantes no Ensino Médio Integrado a Educacao Profissional e Tecnoldgica tém contribuido
para a integracao e permanéncia no Campus Manaus Centro?

i) Redac&o do Manuscrito: Escrita da teoria fundamentada nos dados. Escrever exige
mais do que a mera elaboragdo de um relatorio. Ao escrever e reescrever 0s esbogos,
apresentamos argumentos implicitos, fornecemos o contexto desses argumentos, fazemos
conexdes com a bibliografia existente, analisamos criticamente as categorias, apresentamos
uma analise e fornecemos dados que sustentem os argumentos analiticos.

Sintetizando, construimos o fluxograma (figura 2) que representa o caminho percorrido
pela pesquisa sobre como as praticas de acolhimento aos discentes ingressantes ao ensino médio
integrado contribuem para a integracdo e permanéncia no campus Manaus Centro, a partir da

percepcéo dos participantes da pesquisa.



56

Figura 2 — Fluxograma TFD construtivista

TIPO DE PESQUISA LOCAL E SUJEITOS COLETA DE DADOS ANALISES DE DADOS

Fonte: os autores, 2025.

Diante dessa explicacdo acerca da Analise dos Dados, na qual utilizamos a Teoria
Fundamentada nos Dados a partir da perspectiva Construtivista de Kathy Charmaz,
apresentamos os resultados e discussdes alcangados.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

No dia 02 de agosto de 2024, as 13:30, na Sala Vip do Campus Manaus Centro,
realizamos a primeira entrevista da pesquisa. Foi um momento intenso, marcado pela
ansiedade e expectativa de ambas as partes. Apesar de ser a primeira de quinze entrevistas
realizadas, a experiéncia foi extraordinaria e produtiva. O contato direto com a discente
entrevistada também reativou minhas lembrancas com a dindmica da interacdo professor-
aluno, algo que ja vivenciei ao atuar como docente no ensino médio regular. Essa
familiaridade, aliada a energia e espontaneidade da juventude, tornou o momento
significativo e facilitou o didlogo.

Nesse contexto, segundo Tarozzi (2011), cabe destacar que a entrevista na TFD é
caracterizada como uma conversacdo focada em um objetivo especifico, permitindo uma
exploracédo aprofundada de determinado tema, o qual nesta pesquisa percorreu o acolhimento
e a experiéncia de ser um ingressante no ensino médio integrado ao técnico. Essa abordagem
visou compreender como o participante atribui sentido a sua experiéncia, destacando que as
entrevistas ndo tinham o propdsito de coletar "fatos". Em vez disso, elas geraram
interpretagdes das experiéncias e contextualizam as afirmagdes no ambiente em que foram
produzidas.

Nossa primeira entrevistada foi uma adolescente de 16 anos, representante da turma
de Edificacdes, oriunda de escola particular e sem participagdo em programas assistenciais
do Instituto. Comunicativa e expressiva, ela relatou sua experiéncia como ingressante no
Ensino Médio Integrado. Para criar um clima acolhedor e reduzir a tensdo, iniciei a entrevista
com uma conversa informal com perguntas planejadas previamente: “como foi o processo de
escolha do IFAM/CMC? Como vocé e sua familia se sentiram quando da sua aprovacdo para
um curso técnico no Instituto Federal?”. Esclareci que esse primeiro momento ndo seria
gravado, com o0 objetivo de deixar a participante a vontade.

Em seguida, passei para as duas perguntas principais da pesquisa: “Como foi o
acolhimento nos primeiros dias de aula no Campus, vocé foi bem acolhida? Quais deveriam
ser as formas mais adequadas para acolhé-la, vocé poderia descrever?”. Na ocasido, percebi
a necessidade de acrescentar mais duas que achei pertinente: “em algum momento vocé
pensou em sair do Campus? Como foi o seu rendimento no primeiro bimestre?”. Essa situacao
me fez lembrar que o percurso da pesquisa cientifica ndo garante que tudo ocorrerad
exatamente como planejado; pelo contrario, € comum que surjam situacdes inesperadas ao

longo do caminho, o0 que é uma caracteristica fundamental das pesquisas baseadas na TFD.
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Nesse contexto, os erros identificados durante o processo tornam-se oportunidades valiosas
para o redirecionamento e a reestruturagdo da pesquisa, contribuindo para decisdes mais
assertivas, como apontado por Marconi e Lakatos e discutido por Silva (2017).

Iniciamos entdo a gravacdo da entrevista, contudo, ao refletir sobre o processo,
percebemos que deveriamos ter incluido uma questdo especifica sobre o acolhimento
realizado pelo departamento e pela coordenacao do curso, ja que o foco principal da conversa
acabou sendo o acolhimento no auditorio, conduzido pela Diretoria de Ensino. Esses
redirecionamentos serdo necessarios no decorrer das entrevistas.

Glaser e Strauss (1967), na Teoria Fundamentada Classica, destacam a importancia de
analisar acdes e processos. A abordagem da teoria fundamentada, que combina a coleta e a
analise simultédnea de dados, nos ajuda a focar nesses aspectos enquanto ajustamos nossa
coleta. Assim, lembrei da pergunta classica de Glaser: "O que estd acontecendo aqui?". Essa
questdo nos incentiva a observar o que ocorre a nossa volta, considerando que no ambiente
de pesquisa tudo pode parecer relevante, o que nos leva a refletir sobre o que vemos e ouvimos,
justificando, assim, a inclusdo ou retirada de perguntas no roteiro da entrevista.

Esse aprendizado foi incorporado as proximas entrevistas e, se necessario, uma nova
entrevista podera ser realizada com essa mesma participante para complementar os dados,
pois um dos conceitos centrais da Teoria Fundamentada nos Dados é a saturacao teorica, que,
conforme destacado por Charmaz (2009), trata-se do ponto em que a coleta de novos dados
sobre uma categoria tedrica deixa de acrescentar propriedades inéditas ou gerar novos insights
tedricos para a construcdo da teoria emergente.

A riqueza das informagdes obtidas nessa primeira entrevista superou nossas
expectativas. Ao mesmo tempo, sentimos o peso da responsabilidade sobre a construgdo dos
dados, um misto de entusiasmo e inseguranca. Conforme Glaser (1998), citado em Tarozzi
(2011), destaca que a confusdo e a incerteza sdo parte natural do processo de pesquisa
qualitativa e devem ser incorporadas em vez de eliminadas. O pesquisador precisa lidar com
a complexidade e 0 caos, 0 que muitas vezes provoca sentimentos de regressédo, desorientacdo
e falta de controle, exigindo paciéncia e resiliéncia.

Para Tarozzi (2011, p. 126), “a transcricdo das entrevistas ¢ parte da codificacdo”. A
transcricdo é uma tarefa interpretativa, que traduz uma comunicacéo rica e multidimensional
para um cddigo verbal escrito. Essa tarefa deve ser realizada com precisdo e objetividade,

evitando julgamentos ou interferéncias emocionais. Neste caso, utilizamos a ferramenta
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TurboScribel para a transcricdo das entrevistas. Embora essa ferramenta de inteligéncia
artificial oferega alta precisdo (99,8%), a verificagdo manual se mostrou essencial, pois
algumas palavras foram transcritas incorretamente. Além do mais, foi preciso ouvir as
entrevistas e as transcricdes varias vezes de modo a perceber o que estava acontecendo no
contexto dos dados. Conforme afirma Bicudo (2020, p. 53), “o pesquisador ouve muitas vezes
a gravacdo até compreender o sentido do dito e passa a transcrevé-la, sem interpretacdes [...]
porgue se busca estar o mais proximo possivel de sua expressao primeira a respeito do
perguntado”.

Mesmo com o auxilio do software, a transcricdo demanda tempo e atencdo, como
destaca Gibbs (2009): “é¢ um processo interpretativo que envolve a mudanc¢a de meio, o que
traz desafios em termos de precisao e fidelidade”. A transcrigao literal e a repetida escuta das
gravacGes permitiram que revivéssemos as huances de cada conversa, auxiliando na
identificacdo das principais ideias e temas emergentes.

A fase seguinte consistiu na codificagdo dos dados, uma etapa essencial na Teoria
Fundamentada. Segundo Charmaz (2009, p. 69), “codificar significa nomear segmentos de
dados com uma classifica¢do que simultaneamente categoriza, resume e representa cada parte
dos dados”. A codificagdo, especialmente sob a perspectiva construtivista, ndo apenas
identifica temas, mas também revela significados implicitos nas falas dos participantes,
contextualizando suas experiéncias e agdes. “A codificagdo na teoria fundamentada gera os
0ss0s da sua analise”, afirma Charmaz (2009, p.70). A articulacdo tedrica unira esses 0ssos
para criar uma estrutura de pesquisa. Dessa forma, a codificacdo vai além de um ponto de
partida; ela estabelece a fundacdo analitica da qual desenvolveremos a analise.

De acordo com Gibbs (2009), a codificacdo é entendida como a tarefa de identificar o
contetdo dos dados que estdo sendo examinados. Esse procedimento requer a selecdo e
anotacdo de partes do texto ou de outros componentes dos dados que compartilham uma ideia
tedrica ou descritiva comum. Normalmente, varias se¢fes sdo reunidas e vinculadas a um
termo que representa essa ideia, originando um cédigo. Assim, a codificacdo atua como uma
ferramenta de indexacgéo ou classificacdo do texto, facilitando a organiza¢do de uma estrutura
tematica pertinente ao material estudado.

Para Charmaz (2009), a codificacdo minuciosa — seja palavra por palavra, linha por

linha ou incidente por incidente — guia o pesquisador no cumprimento de dois critérios

L TurboScribe: servigo de transcricdo por IA que fornece transcrigdo ilimitada de 4udio e video.
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essenciais para a conducdo de uma analise na Teoria Fundamentada: ajuste e relevancia. Seu
estudo se torna adequado ao contexto empirico quando vocé cria codigos e transforma esses
codigos em categorias que refletem a experiéncia dos participantes. E tem relevancia quando
fornecemos um esquema analitico claro que explica o que ocorre e estabelece conexdes entre
0S processos subjacentes e as estruturas aparentes.

Charmaz (2009) esclarece que a codificagdo cuidadosa na pesquisa ajuda o0s
pesquisadores a nao projetar suas proprias emocdes e experiéncias pessoais sobre as opinides
dos respondentes. A codificacdo requer uma analise critica e reflexiva dos dados, permitindo
que o pesquisador tenha uma visdo mais ampla e objetiva das respostas dos participantes. Por
meio dessa analise, € possivel revelar aspectos que podem ter sido ignorados e trazer novas
compreensdes para o estudo.

Parafraseando Charmaz (2009), a codificacdo € um processo que surge de maneira
organica. Conceitos inesperados aparecem e continuam a surgir. Apés realizar a codificacdo
de um conjunto de dados, € necessario analisar seus codigos em relagdo aos dados
correspondentes. Um codigo significativo desenvolvido para se ajustar a um determinado
incidente ou afirmacdo pode trazer clareza sobre outro. Um evento anterior pode ser um
indicativo para observar com mais atencdo um evento subsequente.

Na perspectiva de Charmaz (2009), os dados ndo sdo simplesmente coletados, mas
também produzidos e gerados ativamente pelo pesquisador e pelos participantes. Assim, a
analise transcende a observacédo de fatos isolados, valorizando os significados atribuidos pelos
sujeitos aos eventos relatados, incluindo aqueles significados implicitos que influenciam
comportamentos e decisdes. Diante disso, a andlise dos dados acontece em trés fases
progressivas e, conceitualmente, mais complexas: Codificacdo Inicial, Codificacdo
Focalizada e Codificacdo Teorica, conforme preconiza Kath Charmaz na Teoria

Fundamentada Construtivista.

5.1 Codificacédo Inicial: renomeando os dados

A Codificacdo Inicial € uma etapa exploratoria que visa manter a fidelidade as falas
dos participantes, buscando utilizar, sempre que possivel, as proprias palavras dos
entrevistados (Tarozzi, 2011). Neste processo, as transcrigdes foram lidas e relidas diversas

vezes, e as gravagOes, ouvidas repetidamente, permitindo um retorno as sutilezas de cada
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momento. Para facilitar a codificacdo, foram impressas todas as transcri¢des, o que ajudou na
anélise mais cuidadosa de cada segmento.

Ao todo, foram realizadas 15 (quinze) transcricbes de 15 (quinze) entrevistas de
discentes ingressantes ao ensino médio integrado do ano letivo de 2024, na faixa etaria de 15
a 17 anos, dos quais 03 eram representantes/vice-representantes das turmas de edificacGes e
informética. Todos os departamentos da Diretoria de Ensino foram representados: 03 (trés)
do curso de edificacdes (DAINFRA), 05 (cinco) do curso de Quimica (DQA), 03 (trés) de
eletrotécnica e 02 (dois) de Mecéanica (DPI) e 02 (dois) de informatica (DAIC). Do total de
entrevistados, 06 eram oriundos de escola particular e 09 de escola publica. Dos (15) quinze
participantes da entrevista, apenas cinco recebiam, especificamente o auxilio alimentacéo.

Segundo Charmaz (2009) e Tarozzi (2011), as estratégias praticas mais importantes
da codificacdo inicial incluem a palavra por palavra, a linha a linha, de segmentos e incidentes,
devido a sua relevancia analitica. Essas estratégias tém como objetivo manter abertura a todas
as possibilidades tedricas sugeridas pela leitura dos dados. A codificagdo palavra por palavra
permite identificar com precisdo o que o autor quis expressar, sem incluir interpretacdes
arbitrarias. Ja a codificacdo linha a linha possibilita a selecdo de pequenos trechos de texto
que possuem significado para a pesquisa. A codificacdo por segmentos e/ou incidentes colhe
0s episOdios expressos nas transcricoes.

Nesta pesquisa, decidimos codificar todas as transcri¢des paragrafo por paragrafo,
conforme exemplo expresso no Quadro 5, o qual evidencia onde inicia e onde termina o
paragrafo. No dicionério virtual da lingua portuguesa, paragrafo significa “unidade de
composicao de um escrito, constituida por um ou mais de um periodo, em que se desenvolve
ou explana determinada ideia central, a que geralmente se agregam outras”?2. Dessa forma,
nossa preocupacdo inicial foi organizar as transcri¢cbes das entrevistas em paragrafos,
destacando principalmente o ritmo da fala dos entrevistados. Isso exigiu uma escuta detalhada
das entrevistas de modo a identificar a ideia central de cada paragrafo, onde P, significa

Paragrafo.

2 paragrafo - Dicio, Dicionario Online de Portugués


https://www.dicio.com.br/paragrafo/
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Quadro 5 — Excerto da Entrevista 01 - Organizada Paréagrafo a Paragrafo

DISC.1-Como foi 0 acolhimento nos primeiros dias de aula no Campus? Vocé se sentiu acolhida?

P. 1 - E... deixa eu pensar, rs. Eu lembro que no primeiro dia tinha aquela...aquela didatica no auditério, de
receber a gente, né? Eu acho que isso é algo que conta muito, porque eles ddo uma base, né? Que...que tem um

monte de departamentos, um monte de coisa nova, entdo, as vezes, a gente fica meio perdida.

P. 2 - Mas eu acho que, éee, a recepgao do auditdrio foi algo que auxiliou... é, o pessoal dos outros cursos. Nao,
dos outros cursos ndo, né? Dos outros anos, 0s nossos veteranos. Eles falaram com a gente, entéo eles foram
bem receptivos.

P. 3 - Eu acho, assim, que a minha primeira experiéncia ela so6 foi um pouco...éee... ndo foi de me sentir tdo

acolhida, porque, as vezes quando eu t& num lugar novo, eu tenho essa de ficar um pouco na defensiva ainda.

P. 4 - Mas, analisando assim, a questdo dos professores... eles ndo chegaram passando um monte de tarefa por
vez. Foi super tranquilo. Eles fizeram, éee, meio que um nivelamento também pro pessoal, eu lembro disso.
Mas foi tranquilo, ndo teve muito problema, néo.

Fonte: autoria prépria (2025).

Organizar as transcrigdes em paragrafos foi algo bastante trabalhoso e minucioso, mas
facilitou o processo de codificacdo inicial, pois desta forma podemos mapear a origem do
cddigo criado quando necessario ou quando da elaboracdo e fundamentacdo das categorias
analiticas. No Apéndice G, apresentamos todas as entrevistas organizadas paragrafo a paragrafo.

Strauss e Corbin (2008) comentam que, ao nos depararmos com uma rotina analitica,
uma forma eficaz de romper essa estagnacao é concentrar-se na analise de uma palavra, frase
ou paragrafo. Essa técnica se destaca por sua capacidade de estimular o analista a questionar 0s
significados possiveis, sejam eles assumidos ou intencionais. Além disso, ela auxilia a
identificar e tornar explicitas as suposicdes do analista sobre o que esta sendo dito, a0 mesmo
tempo em que abre espaco para considerar outros sentidos e interpretacdes. Esse exercicio é
particularmente valioso porque promove a abertura e a flexibilidade analitica, permitindo que
0 pesquisador confronte suas proprias preconcepcles. Para analistas experientes, € uma
estratégia enriquecedora, ja que favorece um olhar renovado sobre os dados e amplia as
possibilidades de entendimento, contribuindo para uma analise mais rigorosa e criativa.

Dito isso, no Quadro 6, apresentamos um excerto da primeira entrevista com uma
discente representante de turma. A transcricdo da entrevista foi organizada paragrafo por
paragrafo de modo a identificar melhor a ideia central da entrevistada, a fim de ndo perder
nenhum tema relevante. Nesta primeira entrevista foram produzidos 20 c6digos iniciais.
Quando da tentativa de fazer linha por linha, obtivemos 39 cddigos iniciais, um dos motivos de

redirecionar a estratégia de codificacdo para paragrafo por paragrafo, pensando na quantidade
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de perguntas de cada entrevista, um total de 4 (quatro), bem como do nimero de entrevistas que
produziriam um volume grande de codigos, que poderiam inviabilizar a anélise em decorréncia

do tempo disponivel para a conclusdo da dissertacao.

Quadro 6 — Excerto da Entrevista 01: Codificacdo Inicial Paragrafo a Paragrafo

Codificacao Inicial DISC.1 - Como foi o acolhimento nos primeiros dias de aula no
Campus? Vocé se sentiu acolhida?
“a gente fica meio perdida” P.1-E... deixa eu pensar, rs. Eu lembro que, no primeiro dia, tinha aquela...

aquela didatica no auditério, de receber a gente, né? Eu acho que isso é algo
gue conta muito, porque eles ddo uma base, né? Que...que tem um monte de
departamentos, um monte de coisa nova, entdo, as vezes a gente fica meio
perdida.

Recebendo apoio dos veteranos | P. 2 - Mas eu acho que, éee, a recepcao do auditério foi algo que auxiliou...
é, 0 pessoal dos outros cursos. N&o, dos outros cursos, nao, né? Dos outros
anos, 0s nossos veteranos. Eles falaram com a gente, entéo, eles foram bem
receptivos.

Sendo defensiva em ambientes | P. 3 - Eu acho, assim, que a minha primeira experiéncia ela s6 foi um
novos pouco...éee... ndo foi de me sentir tdo acolhida, porque, as vezes, quando eu
t6 num lugar novo, eu tenho essa de ficar um pouco na defensiva ainda.

Percebendo o nivelamento | P. 4 - Mas, analisando assim, a questdo dos professores... eles ndo chegaram
ofertado pelos professores como | passando um monte de tarefa por vez. Foi super tranquilo. Eles fizeram, éee
tranquilo meio que um nivelamento também pro pessoal, eu lembro disso. Mas foi
tranquilo, ndo teve muito problema, néo.

Fonte: autoria propria (2025).

Como podemos observar, durante a analise das entrevistas, os codigos iniciais foram
construidos a partir das falas que se destacaram por sua relevancia e significado. Essas falas,
que foram expressas em negrito, revelam a origem do cddigo inicial, e posteriormente dardo
origem aos conceitos e categorias emergentes, como veremos mais adiante. Esses codigos
iniciais foram fundamentais para a construcdo da teoria explicativa.

Outro aspecto importante da TFD durante a codificacdo inicial, & a necessidade de
utilizar verbos no gerandio para registrar agdes e processos em curso, aspecto essencial para
compreender a dindmica das experiéncias vividas pelos discentes. Durante a codificagdo inicial,
essa abordagem possibilita identificar como os discentes vivenciam o processo de integracédo e
quais a¢bes se mostram mais significativas. A escolha do gerundio favorece uma analise mais
fluida e dindmica, permitindo captar a complexidade das experiéncias relatadas, alinhando-se a
proposta metodolégica de oferecer uma compreensdo mais rica e contextualizada dos
fendmenos sociais, especialmente das percepgdes dos discentes sobre o acolhimento no ensino

médio integrado.
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Santos et al. (2018) ressaltam que o processo de codificacdo, segundo a vertente
construtivista de Charmaz, destaca a relevancia de utilizar verbos no gerandio (forma nominal
do verbo terminada em -ndo) para expressar as acdes codificadas. O uso do gerandio tem como
objetivo apoiar o desenvolvimento da sensibilidade tedrica do pesquisador, permitindo a
identificacdo de conceitos e processos em constante constru¢do, como se observa nos excertos
das entrevistas 1 e 2, conforme Quadros 6 e 7, 0s quais evidenciam 0 maximo possivel os
codigos em gerundio, por exemplo: “recebendo apoio dos veteranos”, “sendo defensiva em
ambientes novos”, “percebendo o nivelamento ofertado pelos professores como tranquilo”,
“desejando a continuidade do acolhimento”, “enfrentando dificuldades de orientagcdo no

campus”, “sugerindo o uso de um mapa”, “recebendo informagGes cruciais no auditorio”.

Quadro 7 — Excerto da Entrevista 02: codificacdo da transcri¢do paragrafo a paragrafo do entrevistado
2, evidenciando o méaximo possivel os c6digos em gerindio

2 — Existiriam outras formas de vocé ser acolhido, além das quais vocé ja Codificagdo

citou? .
Inicial

Eu acho que, éeee... eu ndo, eu ndo vejo uma outra forma em si, mas eu acho
que, se continuasse da mesma forma como comecou o acolhimento, eu acho desejando continuidade do
que seria bom. Porque a fase do acolhimento s6 foi no comeco e, depois,
quando foi passando, foi mais aquela coisa de: ta, agora todo mundo se vira,
cada um por si e tal.

acolhimento

Mas eu acho que, que é isso. Eu ndo sei se, falar que houvesse algum tipo de
excursdo para nés visitarmos a escola. Porque eu tive a experiéncia, de nos
primeiros dias, me perder na escola. Porque ndo fazia ideia, nunca tinha vindo enfrentando dificuldades de
aqui e tal. E eu estava andando com a minha amiga pela area dos laboratérios
dali, e eu tinha que ir para a quadra, e ndo sabia, e eu fiquei desolado, com a
minha amiga andando o Instituto inteiro, até pedir informacéo para um guarda.

orientacdo no campus

Entdo, eu achava que, eu ndo sei se existe algum tipo de mapa no Campus
para a gente se localizar, eu ndo sei, mas eu acho que seria uma coisa boa. sugerindo o uso de um mapa
Além da recepcao das pessoas, a gente ter uma recepcao da escola em si, sabe?

Ah, sim, teve o acolhimento de, no primeiro dia, a gente passar a manha inteira
praticamente sentado la no auditorio, para receber as informagdes mais
cruciais, e tal. E, n6s fomos para a sala e fomos recebidos pelos professores,
pela pedagoga, e ela foi nos passando os informes de como ia acontecer e tal,
todo tipo de informagdo, SIGAA, notas, como é o processo de bimestre, esse no auditério
tipo de coisa. E também é um tipo de acolhimento, para dar informacdes para
0s alunos. Nés tivemos isso também.

recebendo informacg®es cruciais

Fonte: autoria propria (2025).

Na TFD Construtivista de Kathy Charmaz (2009), a sensibilidade tedrica é a capacidade
de o pesquisador identificar e interpretar significados tedricos nos dados, desenvolvida por meio
de experiéncia, reflexdo e compreensdo do contexto. Essa habilidade permite reconhecer

detalhes e relacbes nos dados, fundamentando decisdes analiticas, como a escolha de categorias
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principais. Charmaz destaca que essa sensibilidade deve ser cultivada reflexivamente, evitando
preconceitos, para que as teorias construidas sejam fiéis as experiéncias dos participantes e ao
contexto investigado.

Na TFD, durante o processo de analise, as expressdes intensas e significativas dos
entrevistados podem ser incorporadas diretamente a teoria. Essas expressfes sdo conhecidas
como codigos in vivo, a exemplo da expressdo “a gente fica meio perdido”, que representa “|...]
conceitos usados pelos proprios participantes para organizar ¢ conceituar seu mundo” (Gibbs,
2009, p. 75).

Vale destacar que os codigos in vivo sdo conceitos e ndo apenas as palavras da entrevista.
No caso “a gente fica meio perdido” demonstra o sentimento de desorientagdo inicial e
inseguranca. A discente manifesta duvidas em relacdo ao processo de acolhimento, afirmando
gue se sentiu um pouco perdida no inicio, revelando uma sensa¢do de fragilidade inicial. A
incerteza mencionada sugere a necessidade de informagdes mais precisas ou de um suporte
mais personalizado no ingresso a Instituic&o.

O codigo in vivo “isso ndo ¢ algo que esta te fazendo bem” sintetiza o relato de um alto
nivel de exaustdo fisica e emocional, exacerbado pela quantidade de tarefas e a dificuldade em
assimiléa-las. Essa pressdo resultou em sentimentos de ansiedade, crises emocionais e até mesmo
manifestacdes fisicas de estresse. Esses sinais indicam um impacto significativo na saide e bem

estar da discente, manifestado na entrevista 1 Quadro 8.

Quadro 8 — Excerto da Entrevista 1: Codigos in vivo

Dados da Entrevistada 1 Cédigos in vivo

E... deixa eu pensar, rs. Eu lembro que, no primeiro dia, tinha aquela...
aquela didatica no auditorio, de receber a gente, né? Eu acho que isso
¢ algo que conta muito, porque eles ddo uma base, né? Que... que tem
um monte de departamentos, um monte de coisa nova, entao, as vezes, perdida”
a gente fica meio perdida.

Excerto 1 - “a gente fica meio

E ai eu conversei com a minha mée. Falei: "M&e, eu acho que eu ndo
vou aguentar ficar 1a. Nao quero mais, ndo quero." E ai ela meio que
se dispds, né? Falou assim: "Ah, ndo, isso ndo é algo que ta te fazendo fazendo bem."
bem."

Fonte: autoria propria (2025).

Excerto 2 - “isso ndo é algo que ta te

Assim, mergulhamos na andlise paréagrafo por paragrafo das transcri¢fes das 15 (quinze)
entrevistas, e isso nos revelou um total de 190 (cento e noventa) cddigos iniciais, conforme a
Tabela 1, superando a orientacdo de Tarozzi (2011) de trabalhar, no maximo, com 100 codigos

iniciais. As leituras foram intensas, profundas, com idas e vindas as transcrigoes.
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De acordo com Bicudo (2011), a analise de dados em pesquisa qualitativa requer uma
abordagem cuidadosa e detalhada. A autora destaca a importancia de relermos os dados quantas
vezes for necessario para garantir a qualidade e a profundidade da analise. Essa abordagem
permite que o pesquisador identifique padrbes, temas e conceitos que podem ndo ser
imediatamente aparentes, contribuindo para uma compreensdo mais profunda e rica dos dados.

Uma caracteristica importante da TFD é a geracdo de muitos codigos iniciais,
independentemente do tipo de analise que esta sendo feita, seja linha por linha, incidente por
incidente ou paragrafo por paragrafo. Vejamos abaixo na Tabela 1 o quantitativo de cddigos

iniciais obtidos a partir de cada entrevista realizada.

Tabela 1 — Quantitativo de codigos iniciais obtidos a partir de 15 entrevistas

N° da Entrevista Cédigos Iniciais
Discente 01 20
Discente 02 12
Discente 03 15
Discente 04 06
Discente 05 13
Discente 06 06
Discente 07 12
Discente 08 32
Discente 09 09
Discente 10 13
Discente 11 11
Discente 12 16
Discente 13 06
Discente 14 06
Discente 15 13

15 Entrevistas 190 cdédigos iniciais

Fonte: autoria propria (2025).

A codificacdo inicial resulta na identificacdo de alguns conceitos, que nesta etapa sao
descritos como "fendmenos etiquetados” (Strauss; Corbin, 1998 apud Tarozzi, 2011), além de
categorias preliminares ainda ndo saturadas. Nesse ponto, o material analitico é formado por

cerca de uma centena de cddigos. Tarozzi (2011) recomenda limitar esse numero a
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aproximadamente cem, obtidos a partir da analise inicial das entrevistas, complementados por
reflexdes presentes nos memorandos iniciais que acompanham essa etapa do processo.

Na teoria fundamentada, a codificacdo é o processo inicial de organizar as ideias de
forma analitica, investigando os possiveis significados tedricos nos dados e codigos. Apos
definir os primeiros codigos, € 0 momento de escrever os memorandos para aprofundar a anélise.
Os memorandos sdo anotacBes analiticas pessoais, que podem ser mantidas privadas e nao
compartilhadas, pois tém o objetivo de auxiliar a interpretacdo dos dados (Charmaz, 2009).

E importante destacar que a escrita de memorandos s&o pontos chaves da TFD e devem
ser elaborados ao longo de todo o processo de construgdo dos dados, pois sdo essenciais para
apoiar a integracao e o desenvolvimento dos esquemas conceituais a serem formados, além de
orientar a redacdo final da teoria emergente, como afirma Leite (2015). O termo memorando é
utilizado para descrever registros escritos que sdo altamente especializados, contendo analises
ou orientacdes para o proprio pesquisador. Eles devem ser conceituais e analiticos, em vez de
descritivos. Abaixo, no Quadro 9 apresentamos o registro da constru¢do do memorando inicial,

a partir da entrevista 01, no qual refletimos sobre o acolhimento e a integracéo inicial no CMC.

Quadro 9 — Memorando 01: Entrevista 01 — Refletindo sobre o
acolhimento e a integracdo inicial no CMC
Memorando 1 — Refletindo sobre o acolhimento e a integracéo inicial no CMC (Data: 22.08.2024)

A primeira entrevista revelou que a experiéncia inicial de acolhimento da discente foi marcada por desorientagéo
e inseguranga, apesar de estruturada e bem-intencionada. A complexidade do ambiente académico gerou
confusdo, mas o papel dos veteranos foi fundamental na integracéo inicial. A discente enfrentou desafios
emocionais e fisicos intensos, incluindo ansiedade e esgotamento, e quase desistiu. O suporte familiar foi
importante para sua permanéncia. Apds a greve, ela conseguiu se reorganizar e adaptar-se melhor ao ritmo do
campus. O desempenho académico foi bom, mas a gestdo do tempo e o equilibrio entre vida académica e pessoal
foram os principais desafios. A entrevista destaca a importancia de um acolhimento mais direcionado e sensivel
as necessidades emocionais e organizacionais dos novos discentes.

Fonte: autoria propria (2025).

Pesquisadores que utilizam a teoria fundamentada tornaram os memorandos uma pratica
comum na andlise qualitativa. Esses memorandos permitem que o pesquisador teorize e reflita
durante a codificagcdo tematica das ideias, além de auxiliar na construcao da estrutura analitica
como um todo. Eles funcionam como anotacOes relacionadas ao grande volume de dados
coletados, oferecendo reflexfes sobre os cddigos e ajudando a trazer clareza e direcdo durante
0 processo de codificacdo. Também ajudam a planejar os proximos passos na analise,
contribuindo para a elaboracao do relatério. Os memorandos frequentemente incluem sugestdes

e discussdes que podem ser incorporadas nos documentos finais e sdo registrados ao longo de
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todo o processo de pesquisa, desde a coleta de dados até a conclusdo do relatdrio, segundo
Gibbs (2009).

Glaser (1978) orienta que durante a analise de todas as transcri¢cbes deve-se fazer as
seguintes perguntas: qual a principal preocupacdo do participante? O que realmente esta
acontecendo nos dados? Como a participante resolveu o problema?

Desta forma, analisando a Entrevista 1, os dados sugerem que a principal preocupacéao
da participante estd relacionada a dificuldade de integracdo e o impacto emocional nos
primeiros dias e meses no Campus. Nesse caso, 0s pontos que reforgam essa preocupagéo sao:
a) Sensacdo de estar perdida e assustada (experimentando complexidade institucional); b)
Ansiedade e sobrecarga (sentindo-se exausta fisica e emocionalmente); c) desafio em
administrar o tempo (necessitando aprender a administra o tempo). Portanto, o que realmente
estd acontecendo com os dados? Parece ser o impacto emocional causado pela sobrecarga de
tarefas e a dificuldade em se integrar ao novo ambiente, especialmente em termos de
organizacédo e gestdo de tempo. A ansiedade e 0 medo de ndo conseguir acompanhar o ritmo
sdo sentimentos recorrentes.

Como a entrevistada resolveu o problema? A entrevistada encontrou maneiras de lidar
com suas dificuldades e gradualmente resolveu o problema de integracdo. Pontos que mostram
como ela enfrentou esses desafios: apoio familiar, pausa devido a greve, habituou-se com a
rotina, gestédo do tempo.

Em resumo, a entrevistada resolveu o problema através de: apoio emocional da familia;
pausa proporcionada pela greve, que permitiu um descanso necessario; adaptacdo gradual a
rotina e gestdo do tempo, permitindo que ela encontrasse um equilibrio entre as demandas
académicas e pessoais.

O processo de analise dos dados para a codificacdo inicial ocorreu em todas as
entrevistas, somando 190 codigos iniciais, conforme Apéndice G. Os cddigos iniciais
evidenciam ao maximo cddigos no gerundio, projetando uma ideia de acdo, 0 que torna
interessante e dindmica a codificacdo inicial. A atencdo rigorosa a codificacdo segue o primeiro
mandamento da teoria fundamentada: “Estude seus dados emergentes” (Glaser, 1978). Dessa
forma, realizada a codificacdo inicial, partimos para a segunda fase de analise dos dados: a

Codificacédo Focalizada.
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5.2 Codificagdo Focalizada: agrupando os dados

A Codificacdo Focalizada constitui uma das etapas essenciais na analise de dados dentro
da TFD, especificamente na abordagem Construtivista proposta por Kathy Charmaz. Nesta
etapa, o investigador utiliza os cddigos preliminares gerados na Codificacdo Inicial para
sintetizar e organizar os dados em categorias mais abrangentes, que poderdo resultar em
conceitos e teorias. A Codificacdo Focalizada, como o préprio nome sugere, concentra-se em
aspectos especificos e significativos dos dados, ajudando a refinar a compreensao do fenémeno
em estudo.

Charmaz (2009) alerta que a codificacdo focalizada constitui a segunda fase do processo
analitico na Teoria Fundamentada nos Dados. Durante essa fase, os cddigos tornam-se mais
especificos e seletivos em relacdo a fase inicial. O pesquisador utiliza os codigos iniciais que
sdo mais relevantes ou frequentes para conduzir uma analise mais minuciosa e profunda de
grandes quantidades de dados. Esse processo demanda escolhas cuidadosas sobre quais os
codigos que proporcionam a melhor compreensédo analitica e tém a capacidade de organizar e
categorizar outras informacGes de maneira eficaz. Assim, a codificacdo focalizada revela quais
elementos dos dados tém maior potencial para se interligar com outros, formando categorias
mais abrangentes.

Por exemplo, durante a fase de Codificacdo Inicial da Entrevista 1, foram identificados
20 codigos iniciais. Posteriormente, no processo de Codificacdo Focalizada, esses cddigos
foram sintetizados em subcategorias descritivas provisorias ou emergentes, isto €, em temas
principais que os cddigos indicam: inseguranca e desorientacdo inicial, buscando seguranca e
apoio emocional, integracdo, superacdo e gerenciamento do tempo. Essas subcategorias
descritivas sdo consideradas provisorias, pois ainda passardo pelo processo de Comparagdo
Constante, que ¢ um dos pilares da TFD quando se faz analise dos dados, com as demais
subcategorias provisorias emergentes das demais entrevistas. Neste momento, o importante €

destacar os temas principais que 0s codigos indicam, como podemos observar no Quadro 10.



Quadro 10 — Cddigos Iniciais e subcategorias emergentes da Entrevista 1

Cddigos Iniciais
(Qual ¢ a principal preocupacao do
participante? O que realmente esta
acontecendo nos dados?)

Codificacdo Focalizada
(Subcategorias Emergentes/Temas principais que 0s
codigos iniciais indicam)

1-“a gente fica meio perdido”

2-Recebendo apoio dos veteranos

3-Sendo defensiva em ambientes novos
4-Percebendo o nivelamento ofertado pelos
professores como tranquilo

5-Demonstrando insegurancga quanto ao
acolhimento

6-Sugerindo um “documentozinho” com os
informes

7-Carecendo de orientagdo continua
8-Experimentando Complexidade institucional
9-Sentindo medo inicialmente

10-Desesperada no inicio do ano
11-Sentindo-se exausta fisica e emocionalmente
12-Sendo impactada pela greve

13-Adoecendo pela quantidade de tarefas ndo
assimiladas

14-“ndo ¢ algo que esta te fazendo bem”
15-Acostumando com a rotina do curso
16-Comparando o Campus com a escola
anterior

17-Dificil administrar o tempo

18-Necessitando aprender a administrar o tempo
19-Comparando o campus com a escola anterior
20-Conciliando estudo com a vida social

Inseguranca e desorientacao inicial
A gente fica meio perdido
Sendo defensiva em ambientes novos
Experimentando complexidade institucional
Sentindo medo inicialmente
Desesperada no inicio do ano
Sentindo-se exausta fisica e emocionalmente
Sendo impactada pela greve
Adoecendo pela quantidade de tarefas ndo assimiladas
N&o é algo que estéa te fazendo bem
Demonstrando insegurancga quanto ao acolhimento

Buscando seguranca e apoio emocional
Recebendo apoio dos veteranos
Percebendo o nivelamento ofertado pelos professores
como tranquilo
Carecendo de orientagdo continua
Sugerindo um documentozinho com os informes

Integracéo e superacao
Acostumando com a rotina do curso
Comparando o campus com a escola anterior

Gerenciamento do tempo
Dificil administrar o tempo
Necessitando aprender a administrar o tempo
Conciliando estudo com a vida social 2x

Fonte: autoria propria (2025).
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No quadro acima podemos entender melhor o processo de codificacdo focalizada e a

construcdo das subcategorias emergentes. Os codigos iniciais foram numerados de modo que

facilitasse, futuramente, a identificacdo dos codigos que sustentam as futuras categorias

analiticas.

A codificagdo focalizada foi guiada pelos cddigos iniciais mais relevantes, ou seja,

aqueles que se destacaram por sua frequéncia, profundidade ou capacidade de capturar aspectos

essenciais do fendbmeno, os quais estdo destacados em amarelo.

Destacamos que a escolha dos codigos mais significativos dever ser reflexiva e analitica,

considerando o que eles revelam sobre o contexto estudado. Assim, na Figura 3 apresentamos

as primeiras subcategorias emergentes.
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Figura 3 — Relacéo hierarquica das subcategorias emergentes da Entrevista 1

Demonstrando inseguranca e desorienta¢ao inicial I

— A gente fica meio perdido

— Scndo defensiva em ambientes novos

b Experimentando complexidade institucional

— Sentindo medo inicialmente

— Desesperada no inicio do ano

— Sentindo-se exausta fisica e emocionalmente

— Sendo impactada pela greve

A doecendo pela quantidade de tarefas nao assimiladas
= Ndio ¢ algo que esta te fazendo bem

— Demonstrando inseguranga quanto ao acolhimento

Buscando seguranga e apoio emocional I

Recebendo apoio dos veteranos

Percebendo o nivelamento ofertado pelos professores como tranquilo
Carecendo de orienta¢do continua

Sugerindo um documentozinho com os informes

Acostumando com a rotina do curso I

t Acostumando com a rotina do curso
Comparando o campus com a escola anterior 2x

Conciliando estudo com a vida social I

e Dificil administrar o tempo
— Necessitando aprender a administrar o tempo
= (Conciliando estudo com a vida social

Fonte: autoria prépria (2025).

Neste processo de codificacdo focalizada da entrevista 1, escrevemos mais um
memorando, conforme consta no Quadro 11. Além disso, ressaltamos como 0s temas
emergentes se conectam com os dados das outras entrevistas, identificando relagdes entre as
experiéncias emocionais, interpessoais e institucionais no acolhimento e até a possibilidade de
elaborar recomendacges préaticas para melhorar o processo de acolhimento no Ensino Médio

Integrado.
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Quadro 11 — Memorando 16: Desafios, integracéo e as mudangas
na percepcdo ao longo do tempo (Data: 18.12.2024)

A ingressante enfrentou inseguranca e desorientagdo no novo ambiente escolar devido a falta de orientacédo
continua e eficaz. Com o tempo, ela se integrou melhor, especialmente apds a greve, e sua rotina se tornou mais
familiar. No entanto, a administracdo do tempo foi um grande desafio. A discente destacou a necessidade de
estratégias de gerenciamento de tempo e apoio continuo para equilibrar responsabilidades e bem-estar. O estudo
sugere que o acolhimento deve ser um processo integrativo e continuo, incluindo comunicacéo clara, suporte
interpessoal e praticas institucionais consistentes, para reduzir a inseguranca e melhorar a integracdo e
permanéncia dos discentes.

Fonte: autoria prdpria (2025).

Na codificacdo focalizada, Metelski et al. (2011) destacam que o objetivo principal é
selecionar os codigos iniciais mais frequentes e significativos, utilizando-os como base para
agrupar os dados e aprofundar a analise. Esse processo inclui: a criagdo de codigos focalizados
a partir dos cddigos iniciais mais relevantes ou recorrentes, a aplicacdo desses ao conjunto
completo de dados e o agrupamento subsequente das informacgdes de acordo com 0s codigos
identificados. Em seguida, realiza-se a analise detalhada dos dados dentro de cada grupo de
codigo focalizado, empregando diversas técnicas analiticas, incluindo a demonstracao tedrica.

Na Teoria Fundamentada Construtivista, a demonstracdo tedrica ndo se resume a aplicar
uma teoria pré-existente aos dados, mas em desenvolver explica¢fes teoricas a partir dos
préprios dados, apoiando-se na analise detalhada realizada na codificacdo focalizada. Isso se
alinha ao caréater indutivo e construtivista da metodologia. Segundo a perspectiva de Kathy
Charmaz (2014), a analise na Teoria Fundamentada vai além da simples organizacao de c6digos
e categorias, envolve o desenvolvimento progressivo da teorizagdo com base nos dados. Assim,
a demonstracdo tedrica, nesse sentido, refere-se ao aprofundamento analitico que ocorre na
codificacdo focalizada, na qual os codigos mais significativos sdo examinados em relacdo aos
outros dados e conectados conceitualmente para sustentar a construcéo da teoria.

Charmaz (2014, p. 200) enfatiza que, na codificacdo focalizada, o pesquisador precisa
ir além da descri¢@o e avangar para o desenvolvimento teorico: “Os codigos focalizados servem
como ponte para o desenvolvimento de categorias analiticas. Eles ndo apenas classificam os
dados, mas também os analisam e identificam padrdes conceituais emergentes”. 1sso significa
que a demonstracdo tedrica ocorre quando o pesquisador conecta, explora e justifica
conceitualmente os codigos emergentes, criando explicagdes mais abstratas sobre o fenébmeno

estudado.
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Charmaz (2014) enfatiza que a Codificagdo Focalizada possibilita ao pesquisador
explorar as dimens6es mais profundas dos dados, utilizando os cddigos iniciais como alicerce
para elaborar categorias mais robustas. De acordo com sua abordagem, isso significa
concentrar-se nos dados que emergem de forma recorrente, relevante ou que oferecem novas
perspectivas sobre o fendmeno em andlise. No Quadro 12, apresentamos a codificacdo
focalizada realizada na Entrevista 2, onde evidenciamos os temas principais sugeridos pelos

codigos iniciais, procedimento que foi realizado com as entrevistas 1, 2 e com todas as demais.

Quadro 12 — Cédigos Iniciais e Subcategorias emergentes da entrevista 02

Cddigos Iniciais
(Ac0es, incidentes e processos)

Codificacdo Focalizada
(Subcategorias Emergentes/Temas principais que 0s
cddigos iniciais indicam)

1-Recebendo atengéo dos veteranos
2-Vivenciando tradi¢do de acolhimento
3-Nao vivenciando trote tradicional
4-Sentindo-se acolhido no inicio
5-Desejando continuidade do acolhimento
6-Enfrentando dificuldades de orientacéo
no campus

7-Sugerindo o uso de um mapa
8-Recebendo informagdes cruciais no
auditorio

9-Sugerindo apresentacéo coletiva dos
professores

10-Sugerindo otimizar o tempo com
apresentacdes completas no 1° dia
11-Pensando em transferir-se de turma
para ficar com a amiga

12-Tendo certeza que 0 Campus é o seu
lugar

Acolhimento e integracéo
Recebendo atengéo dos veteranos
Vivenciando tradi¢do de acolhimento
Recebendo informagdes cruciais no auditorio
Sentindo-se acolhido no inicio

Desafios e adaptac6es
Enfrentando dificuldades de orienta¢do no campus
Sugerindo 0 uso de mapa
Desejando continuidade do acolhimento

Sugestoes e expectativas
Sugerindo apresentacéo coletiva dos professores
Sugerindo otimizar o tempo com apresentacdes completas no
1° dia

Pertencimento
Tendo certeza que o campus € o seu lugar
Né&o vivenciando trote tradicional

Fonte: autoria propria (2025).

Assim como realizado na entrevista 1, em amarelo, destaco a origem das subcategorias
emergentes da entrevista 2, e sucessivamente esse procedimento foi realizado com as demais
entrevistas, através de um processo de comparacdo constante de dados. Na Figura 3

apresentamos a relagdo hierarquica das subcategorias da entrevista 2.
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Figura 4 — Rela¢do hierarquica das subcategorias do entrevistado 2

Recebendo atenc¢ao dos veteranos

Recebendo atenc¢do dos veteranos
Vivenciando tradi¢do de acolhimento
Recebendo informagdes cruciais no auditorio
Sentindo-se acolhido no inicio

_I Enfrentando dificuldades de orientagdo no campus I

Enfrentando dificuldades de orientagdo no campus
Sugerindo o uso de mapa
Desejando continuidade do acolhimento

Tendo certeza que o campus € o seu lugar

Nao vivenciando trote tradicional

Fonte: autoria prépria (2025).

Os cddigos significativos e recorrentes, segundo Charmaz (2009), sdo aqueles que
emergem com maior frequéncia durante o processo de codificacdo inicial e focalizada,
refletindo os temas centrais que estdo profundamente ligados a experiéncia dos participantes.
Esses codigos ndo se limitam a descrever superficialmente as narrativas, mas oferecem uma
compreensdo mais rica e complexa dos fendmenos em estudo. Ao serem identificados e
analisados, esses codigos permitem uma aproximacao interpretativa mais profunda dos dados,
proporcionando uma base solida para o desenvolvimento da teoria emergente.

A recorréncia desses cddigos ao longo das entrevistas indica sua relevancia para os
participantes, sinalizando aspectos da vivéncia que possuem um impacto significativo em suas
trajetérias. A analise desses codigos, portanto, € crucial para compreender como 0S sujeitos
constroem sentido sobre suas experiéncias e como esses significados podem se entrelagar com
as praticas sociais e institucionais observadas. Desta forma, a codificacdo focalizada é guiada
pelos codigos iniciais mais relevantes, ou seja, aqueles que se destacam por sua frequéncia,
profundidade ou capacidade de capturar aspectos essenciais do fenbmeno. A escolha dos
codigos mais significativos deve ser reflexiva e analitica, considerando o que eles revelam sobre

0 contexto estudado.
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Deste modo, apresentamos no Quadro 13 as subcategorias emergentes das entrevistas

de 1 a 15 para que possamos acompanhar o processo de comparagdo constante realizado entre

as subcategorias emergentes e a construcdo das categorias analiticas.

Quadro 13 — Quadro sintese das subcategorias emergentes das entrevistas de 01 a 15.

Entrevista

Subcategorias Emergentes

01

1-Demonstrando inseguranga e desorientacdo inicial
2-Buscando seguranca e apoio emocional
3-Acostumando com a rotina do curso
4-Conciliando estudo com a vida social

02

1-Recebendo atengéo dos veteranos
2-Enfrentando dificuldades de orientagdo no campus
3-Tendo certeza que o campus é o seu lugar (Pertencimento)

03

1-Recebendo acolhimento dos veteranos, da pedagoga e do coord. do curso
2- Integracéo e desafios académicos

04

1-Experiéncia positiva do Acolhimento e Receptividade do Campus
2- Enfrentando desafios causados pela Greve

05

1- Desafios de integracdo ao ambiente escolar
2-Interagindo com servidores e colegas

3- Desempenho académico e metodologia de ensino
4- Dilemas sobre a permanéncia no curso

06

1- Enfrentando desafios de integracéo
2-Necessitando de um acolhimento mais longo, mas néo prolongado
3-Valorizando a qualidade do ensino técnico

07

1-Sentindo-se acolhida pelos veteranos

2-Destacando a receptividade do Campus

3-Reiterando o cumprimento de acordos do inicio do ano
4-Atribuindo a sobrecarga a greve

5-Experimentando uma queda no desempenho académico

08

1-Sentindo-se nervosa no primeiro dia

2-Recebendo apoio e acolhimento da veterana e professores

3-Sentindo-se impactada pela falta de orientacdo pra entender o sistema SIGAA
4-Decidindo persistir diante das dificuldades

5-Reconhecendo o valor do diploma técnico

09

1-Percebendo a desorganizacdo na entrada
2-Participando de uma palestra longa e monétona
3-Sugerindo uma exploracao prética do campus
4-Mantendo-se motivada apesar dos problemas pessoais

10

1-Vivenciando acolhimento caloroso, mas desorganizado

2-Enfrentando dificuldades de integracdo ao novo ambiente escolar

4-Refletindo sobre a importancia de se manter no curso para alcancar seus objetivos
5-Esforgando-se para melhorar notas nas disciplinas técnicas

11

1-Recebendo orienta¢des essenciais para integragdo ao campus
2-Reconhecendo a importancia de uma boa acolhida para integracéo
3-Enfrentando desorganizacao e falta de estrutura no acolhimento
4-Enfrentando dificuldades de integracdo ao novo ambiente académico
5-Questionando a permanéncia na instituicdo devido a presséo académica
6-Utilizando redes de apoio para permanecer no curso

7-Focando em oportunidades e estratégias de sucesso académico
8-Superando dificuldades académicas nas disciplinas técnicas

12

1-Recebendo acolhimento institucional e pedagdgico

2-Enfrentando dificuldades em entender o funcionamento do campus
3-Vivenciando choque de realidade

4-Lidando com pressdes e desafios pessoais

5-Reconhecendo privilégio de estudar no IF
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13 1- Vivenciando um acolhimento técnico e estruturado, com foco nas regras e expectativas futuras
2- Desejando um acolhimento mais humano e flexivel, com reconhecimento do tempo de
integragdo

3- Reconhecendo o valor do diploma técnico e a influéncia do acolhimento na permanéncia

4- Enfrentando desafios de conciliagdo entre trabalho, estudo e a importancia do auxilio para a
permanéncia

14 1-Sentindo-se perdida no primeiro dia
2-Sugerindo uma recep¢do mais calorosa
3-Permanecendo por causa do ensino médio técnico

15 1-Descrevendo o acolhimento como insatisfatério em 2023 e 2024
2-Sugerindo uma abordagem mais honesta e coerente para o acolhimento
3-Permanecendo na instituicdo por novas oportunidades

4-Assumindo o papel de representante de turma

TOTAL 60 subcategorias emergentes

Fonte: autoria prépria (2025).

A comparacdo constante € uma etapa importante na TFD, ela envolve comparar 0s
codigos iniciais que emergem em diferentes partes dos dados para identificar padrdes,
semelhancas e contrastes. Isso ajuda a construir uma compreensdo mais profunda dos
fendmenos presentes e suas interacdes. A ideia é olhar para os codigos e analisar como eles se
relacionam, se reforcam ou até mesmo se contradizem.

No Quadro 14 apresentamos a comparagdo constante entre os cddigos iniciais da
primeira entrevista, analisando-os de modo a identificar padrdes, contrastes e destacar os temas
emergentes, demonstrando como chegamos as subcategorias emergentes. A Comparagdo
Constante a partir dos cddigos iniciais deram origem as quatro subcategorias emergentes. Esse
processo se baseia na analise continua das semelhancas e diferencas entre os codigos,
permitindo identificar padrdes e relagdes conceituais entre eles. A Comparacdo Constante foi
utilizada para agrupar os codigos iniciais de acordo com caracteristicas comuns e distingui-los
com base em suas diferencas. A seguir, justificamos como cada subcategoria emergiu dos
cédigos iniciais:

Quadro 14 — Comparagdo Constante dos Codigos Iniciais da Entrevista 1

1. Subcategoria emergente: Demonstrando inseguranca e desorientacao inicial

A andlise comparativa dos cddigos revelou que todos expressavam dificuldades e emocg8es negativas
vividas no ingresso ao curso. Palavras como "perdido”, "medo”, "desesperada” e "adoecimento™ indicam que a
transicdo para a nova instituicdo gera impactos emocionais significativos. A greve e a sobrecarga académica
também foram mencionadas como fatores que potencializaram esse sentimento. A partir dessa relagéo entre os

cddigos, emergiu a subcategoria "'Demonstrando inseguranca e desorientacéo inicial"".

2. Buscando seguranca e apoio emocional

Ao comparar 0s cddigos, percebeu-se que todos estavam ligados a busca por suporte emocional e
informacional para enfrentar o impacto inicial do ingresso no curso. A mencao ao apoio dos veteranos e ao
nivelamento mostra que a discente tenta encontrar formas de amenizar a desorientagdo. No entanto, a
necessidade continua de orientacdo e a sugestdo de um documento informativo reforcam que o acolhimento
oferecido ainda pode ser aprimorado. Assim, emergiu a subcategoria ""Buscando seguranca e apoio
emocional'’, que reflete esse movimento de procura por suporte.
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3. Acostumando-se com a rotina do curso

Aqui, a Comparagdo Constante mostrou que os cddigos tratavam de adaptacdo ao ambiente e a rotina
escolar. O primeiro cédigo indica diretamente que a discente passou a se familiarizar com as atividades diéarias.
Ja a comparagdo com a escola anterior sugere um processo de ressignificacdo da nova experiéncia, no qual a
discente comega a encontrar pontos de referéncia para compreender a nova dindmica. Essa transicdo entre o
desconhecido e o familiar fundamentou a subcategoria "Acostumando-se com a rotina do curso"'.
4. Conciliando estudo com a vida social

Os cadigos iniciais demonstraram que, ap6s a adaptacéo inicial, a discente comegou a enfrentar um
novo desafio: o equilibrio entre estudo e vida social. A dificuldade de administrar o tempo apareceu como um
problema comum, e o reconhecimento da necessidade de aprender a fazer isso indicou um movimento de busca
por estratégias de organizacao. Por fim, o codigo "Conciliando estudo com a vida social" reflete o esforco ativo
dos discentes para encontrar esse equilibrio. A relacdo entre esses elementos levou a criacdo da subcategoria
""Conciliando estudo com a vida social"'.
Fonte: autoria prépria (2025).

A Comparacao Constante permitiu agrupar os cédigos iniciais da entrevista 1 com base
nas experiéncias comuns e estrutura-los em quatro subcategorias interligadas, as quais refletem
o0 percurso da discente desde a inseguranca inicial até a busca pelo equilibrio académico. Esse
processo garantiu que cada subcategoria emergisse de dados concretos e estivesse
fundamentada na experiéncia da participante da entrevista. Esse dinamismo aconteceu durante
todo o processo de analise em cada entrevista, assim como entre os cddigos iniciais ou
focalizados, entre uma entrevista e outra, como apresentado no Quadro 15, explorando como

0s temas emergentes se conectam com os dados das entrevistas subsequentes.

Quadro 15 — Comparacgdo Constante das Subcategorias emergentes da entrevista 01 e 02
Entrevista 1 Entrevista 2
1 Demonstrando inseguranca e desorientacdo inicial Enfrentando dificuldade de orientacdo no campus

Semelhangas: Ambas as categorias Diferencas: A entrevista 1 aborda uma
destacam o sentimento inicial de dimensdo mais emocional e ampla
desorientacdo. Na entrevista 1, isso aparece (inseguranca), enquanto a entrevista 2 foca
como inseguranca geral, enquanto na no aspecto pratico da orientacdo espacial.
entrevista 2, ha énfase nas dificuldades
especificas relacionadas a orientagdo no
espaco fisico do campus.

2 Buscando seguranca e apoio emocional
Semelhangas: Ambas as categorias
destacam a busca ou a experiéncia de

Recebendo atencdo dos veteranos
Diferencas: A entrevista 1 evidencia uma
necessidade interna de seguranca, enquanto

suporte, embora em contextos diferentes. A
entrevista 1 menciona apoio emocional de
forma geral, enquanto a entrevista 2 aponta
para uma interacdo direta com veteranos
como forma de acolhimento.

a entrevista 2 descreve uma interagdo
externa (veteranos), possivelmente
representando uma resposta a essa busca.

3 Acostumando-se com a rotina do curso

Tendo certeza que 0 campus € o seu lugar

Semelhangas: Ambas as categorias indicam
um processo de integracdo e aceitacdao. Na
entrevista 1, isso ocorre em relagdo a rotina
académica, enquanto na entrevista 2, ha um
foco mais abrangente no sentimento de
pertencimento ao campus.

Diferencas: A entrevista 1 aborda uma
integracdo pratica e gradual, enquanto a
entrevista 2 explora um estado mais
consolidado de identificacdo com o
ambiente escolar.
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4 Conciliando estudo com a vida social Sem equivalente direto na entrevista 2
Observacao: Essa categoria da entrevista 1 parece ser Unica, indicando um desafio adicional que
pode ndo ter sido destacado na entrevista 2. Isso pode apontar para diferencas individuais ou
contextuais entre os entrevistados, mas que no decorrer do processo de analise com as demais
entrevistas podera vir a ter.

Fonte: autoria prépria (2025).

A fase de Codificagdo Focalizada é também fundamental para refinar e definir as
categorias, removendo duplicacdes e reorganizando os codigos de maneira que permitam a
construcdo de uma teoria que se apoie de maneira sélida nos dados. Strauss e Corbin (2008)
afirmam que, durante essa fase, os cddigos sdo agrupados de acordo com suas semelhancas e
diferengas, e é nesse processo que comegam a surgir as inter-relacfes entre as categorias que
dardo forma ao entendimento mais teorico e integrado do objeto de pesquisa.

Assim, a Codificacdo Focalizada vai além de uma mera simplificacdo dos dados; trata-
se de um aprofundamento analitico que busca identificar padrdes, conexdes e temas centrais
para a teoria em desenvolvimento. Para Charmaz (2014), esse processo é dindmico, envolvente
e sempre reflexivo, onde os dados ganham uma estrutura mais clara, ao mesmo tempo em que
a teoria é aprimorada.

Nessa direcdo, a Codificacdo Focalizada é um estagio de refinamento que, ao reduzir a
complexidade dos dados, permite uma visdo mais integrada e rica do fendmeno em estudo,
servindo de ponte entre a analise inicial dos dados e a construcdo tedrica final. Por fim, os
codigos focalizados sdo refinados em categorias analiticas, sendo suas propriedades
desenvolvidas e exploradas até que se alcance a saturacdo — ou seja, até que cada propriedade
das categorias esteja completamente descrita. Nesse processo, pode ser necessario recorrer a
amostragem teorica para alcangar maior profundidade analitica. Nesse processo de comparacao
constante, as 60 categorias emergentes foram refinadas em 12 categorias analiticas, conforme

expresso no Quadro 16.
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Quadro 16 — Categorias Analiticas resultantes da comparagéo
constante das subcategorias emergentes

1 - Vivenciando desorientacdo no ingresso institucional

2 - Construindo o senso de pertencimento por meio das relacdes sociais
3 - Lidando com os desafios estruturais e contextuais

4 - Equilibrando demandas académicas e sociais

5 - Ajustando-se a dindmica pedagdgica

6 - Superando dificuldades académicas e valorizando o0 ensino técnico
7 - Impacto de fatores externos na experiéncia académica

8 - Refletindo sobre o acolhimento e sugerindo melhorias
9 - Refletindo sobre a permanéncia em meio as exigéncias académicas
10 - Construindo redes de apoio para enfrentar desafios académicos e emocionais
11 - Assumindo novos papéis e visualizando oportunidades futuras
12 - Vivenciando impacto de fatores estruturais e culturais
Fonte: autoria propria (2025).

Conforme aponta Tarozzi (2011), é necessario chegar a um estagio em que a codificacao
focalizada ja gerou categorias relevantes, mas que ainda demandam refinamento. E nesse
momento que se inicia a codificacdo tedrica, caracterizada por um raciocinio analitico sobre
essas categorias, sem jamais perder de vista sua fundamentacdo nos dados empiricos dos quais

emergiram. E o que faremos na proxima secéo.

5.3 Codificacdo Teorica: as possiveis relacdes entre as Categorias e a Construcdo da

Teoria Substantiva

A codificacdo teorica representa um nivel mais sofisticado do processo analitico,
desenvolvendo-se a partir dos codigos previamente selecionados na etapa de codificacdo
focalizada. De acordo com Glaser (1978) apud Charmaz (2009), a codificacdo tetrica diz
respeito a maneira como o0s codigos substantivos podem ser relacionados entre si como
hipbteses, com o objetivo de serem integrados em uma teoria. Isso significa que os codigos
tedricos delineiam as possiveis conexdes entre as categorias desenvolvidas na codificacdo
focalizada. Tais codigos tém um papel integrador, pois estruturam os codigos focais
previamente reunidos, contribuindo para a construgdo de uma narrativa analitica coesa e
significativa.

Tarozzi (2011, p. 77) corrobora neste sentido ao afirmar que a codificacéo teorica “é o
nivel de analise em que se delineiam e se qualificam as relagbes que subsistem entre as
categorias que emergiram da codificacdo focalizada”. Para ele, existiriam quatro passagens
fundamentais: a) pontuar as categorias; b) interligar as categorias; c) identificar a categoria

central (core category) e d) integrar e delimitar a Teoria.



80

Assim, dentre as Categorias Analiticas resultantes da comparacdo constante das
subcategorias emergentes, escolhemos as que melhor respondem, explicam ou que sejam mais
representativas para os Seis Cs: Causas, Contextos, Contingéncias, Consequéncias,
Covariancias e Condic¢es. A seguir, relacionamos as categorias as perguntas analiticas, as quais
cobrem toda a jornada do Acolhimento no Ensino Medio Integrado e sua relacdo com a
integracdo e permanéncia.

1. Quando ocorre? Vivenciando desorientacdo no ingresso institucional

v" Momento inicial da chegada ao campus, marcado pela falta de informacdes e
inseguranca.

2. Onde ocorre? Lidando com os desafios estruturais e contextuais

v Acolhimento em diferentes espacos institucionais e seus desafios (ex: sala de aula,
eventos, interacbes com veteranos).

3. Por que ocorre? Refletindo sobre o acolhimento e sugerindo melhorias

v Identifica o proposito do acolhimento e os desafios na sua implementag&o.

4. Quem provoca? Construindo redes de apoio para enfrentar desafios
académicos e emocionais

v Destaca o papel de professores, servidores, veteranos e colegas no processo de
acolhimento.

5. Como ocorre? Construindo o senso de pertencimento por meio das relagfes
sociais

v Demonstra como o acolhimento se da no cotidiano, por meio de interacdes e suporte
matuo.

6. Com que consequéncias? Refletindo sobre a permanéncia em meio as
exigéncias académicas

v Aponta o impacto do acolhimento (ou sua auséncia) na integracéo e permanéncia.

A partir disso, temos 0s principais conceitos e suas relagdes, e, com essa estrutura,
podemos detalhar os achados da pesquisa:

a) Desorientagéo inicial no ingresso: Quando ocorre?

b) Obstaculos institucionais e estruturais no acolhimento: Onde ocorre?

c) Acolhimento como fator critico para integracdo e permanéncia: Por que ocorre?

d) Redes de suporte no processo de acolhimento: Quem provoca?

e) Pertencimento como eixo central da integragcdo: Como ocorre?

f) Relagéo entre acolhimento e permanéncia escolar: Com que consequéncias?
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Dito isso, a Teoria Substantiva construida a partir das seis categorias analiticas devem
narrar como as praticas de acolhimento no Ensino Médio Integrado contribuem para a
integracdo e permanéncia do discentes. Ela emerge dos dados e busca explicar o fenbmeno de

maneira contextualizada, considerando os conceitos, propriedades e dimens@es identificadas.

5.4 Teoria Substantiva: o processo de acolhimento como estratégia de integracdo e

permanéncia no Ensino Médio Integrado

1. Vivenciando desorientagdo no ingresso institucional (Quando ocorre?)

O ingresso no Ensino Médio Integrado € um momento marcado por desorientacéo
institucional, no qual os estudantes enfrentam dificuldades para compreender a nova rotina
académica e social. A auséncia de informacg6es claras sobre a estrutura organizacional, 0s
espacos institucionais e as exigéncias do curso geram inseguranga e impacto na adaptagéo
inicial. Essa fase inicial de desorientacdo pode influenciar diretamente a construcdo da
identidade académica e o sentimento de pertencimento.

2. Lidando com os desafios estruturais e contextuais (Onde ocorre?)

Os discentes também se deparam com desafios estruturais e contextuais que afetam
sua permanéncia. A qualidade do acolhimento esta diretamente relacionada as condicGes
institucionais, incluindo o acesso a informac6es, a disponibilidade de suporte pedagdgico e
psicolégico e a infraestrutura fisica e organizacional. A existéncia (ou auséncia) de estratégias
institucionais bem definidas para o acolhimento impacta diretamente a forma como os discentes
vivenciam sua inser¢do no ambiente escolar.

3. Refletindo sobre o acolhimento e sugerindo melhorias (Por que ocorre?)

Diante dessas experiéncias, os discentes refletem sobre o acolhimento e sugerem
melhorias, apontando a importancia de acGes institucionais mais coerentes e eficazes para
promover a integragdo. Muitos percebem inconsisténcias entre o discurso institucional de
acolhimento e as préticas efetivamente realizadas, o que pode gerar frustracoes e dificuldades
na construcdo da identidade académica. A critica dos estudantes reforca a necessidade de uma
abordagem mais integrada e participativa, envolvendo tanto a gestdo quanto os proprios alunos
veteranos no processo de recepcao dos ingressantes.

4. Construindo redes de apoio para enfrentar desafios académicos e emocionais (Quem
provoca?)

A superagao dos desafios do ingresso depende, em grande parte, da construcéo de redes

de apoio académico e emocional. O suporte oferecido por professores, equipe pedagdgica,
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colegas e veteranos desempenha um papel central na integracdo dos discentes. As relagdes
interpessoais se tornam fundamentais para a permanéncia, pois ajudam os discentes a lidarem
com as dificuldades emocionais e académicas, proporcionando seguranca e motivacdo para
continuar no curso.

5. Construindo o senso de pertencimento por meio das relagdes sociais (Como ocorre?)

Com o tempo, & medida que os alunos se integram a comunidade escolar, ocorre um
movimento de construcdo do senso de pertencimento por meio das relagfes sociais. A
interacdo com colegas e veteranos, a participacdo em atividades académicas e extracurriculares
e 0 engajamento na dindmica do campus contribuem para a consolidacdo da identidade
estudantil. O pertencimento se apresenta como um elemento chave na permanéncia, pois reforga
0 vinculo dos discentes com 0 curso e com a instituicao.

6. Refletindo sobre a permanéncia em meio as exigéncias académicas (Com que consequéncias?)

Por fim, os discentes refletem sobre a permanéncia em meio as exigéncias
académicas, reconhecendo que o acolhimento tem um impacto significativo na decisdo de
continuar ou abandonar o curso. Estudantes que se sentem acolhidos e integrados tém maior
resiliéncia para enfrentar desafios académicos e pessoais. Ja aqueles que ndo encontram suporte
suficiente tendem a considerar a transferéncia como alternativa. Dessa forma, o acolhimento
ndo apenas facilita a integracdo inicial, mas também se revela um fator essencial para a
integracdo, permanéncia e o sucesso académico dos discentes no Ensino Médio Integrado.

Sintese da Teoria Substantiva:

O acolhimento no Ensino Médio Integrado é um processo continuo e
multidimensional que influencia diretamente a integracdo, o senso de pertencimento e a
permanéncia dos discentes, dependendo da interacdo entre as estratégias institucionais e
as redes de apoio académico e emocional.
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6 PRODUTO EDUCACIONAL

O Programa de Mestrado Profissional em Educacéo Profissional e Tecnologica em Rede
Nacional (PROFEPT) tem como finalidade a formagdo em Educagdo Profissional e
Tecnoldgica dos profissionais que atuam na referida modalidade. Com isso, visa promover tanto
a producdo de conhecimento quanto o desenvolvimento de produtos educacionais na
perspectiva de elaboracdo de materiais educacionais e técnico-cientificos para a inovacao
tecnoldgica.

De acordo com Rizzatti et al. (2020), um Produto Educacional (PE) na Area de Ensino
é um resultado tangivel derivado de uma pesquisa, elaborado para responder a uma questéo ou
problema préatico. Pode ser um artefato real ou virtual, ou um processo, e deve ter especificacdes
técnicas claras, ser compartilhavel e registrado em uma plataforma. Além disso, o PE deve estar
alinhado as linhas de pesquisa do Programa de P6s-Graduac&o, ter potencial de replicabilidade
e ser desenvolvido e avaliado com o publico-alvo a que se destina.

O produto educacional pode assumir diversos formatos, tais como: sequéncias didaticas,
softwares, jogos, videos, videoaulas, equipamentos ou exposi¢des (Brasil, 2019). Para Kaplun
(2003), os recursos educativos sdo elementos que facilitam o processo de aprendizado. A sua
producdo envolve a investigacdo do tema (compreensdo profunda do assunto), pesquisa
diagnostica (conhecer o que os autores conceituados dizem sobre o tema) e saber como
transmitir esse conhecimento (estimulando debates e alteragdes na préatica educativa por meio
da criacéo de situacdes de aprendizagem junto a alunos ou a partir do planejamento e execucgéo
de cursos de formacéo de professores).

Nesta perspectiva, apresentamos 0s principais objetivos do nosso produto educacional,
que visa fornecer aos discentes ingressantes informacdes essenciais sobre a realidade do Ensino
Médio Integrado (EMI) bem como o funcionamento do Campus Manaus Centro. Além disso,
detalhamos o caminho metodoldgico adotado para o desenvolvimento do produto e a fase de
validacdo, que foi realizada por meio da apresentacdo do produto para os participantes e

destinatarios da pesquisa, permitindo uma analise critica e construtiva.

6.1 Apresentacéo do Produto Educacional

Destacamos que é preciso desenvolver um produto educativo para ser aplicado em
situacOes reais de ensino, mediante as reflexdes apresentadas na dissertacdo. No caso desta

pesquisa, buscaram-se reflexdes acerca das “Praticas de Acolhimento como estratégia de
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integracdo e permanéncia dos discentes ingressantes no Ensino Médio Integrado: uma
investigagdo a luz da Teoria Fundamentada nos Dados”. Dessa forma, o produto elaborado é
definido como uma guia, o qual recebeu o titulo de “Guia do Ingressante: acolher para
integrar, integrar para permanecer”, estruturado para oferecer uma visdo abrangente e
informativa aos novos discentes, auxiliando-os em seu processo de integracdo ao ambiente
institucional para que possam tirar o maximo proveito de sua jornada académica. Essa ideia
nasceu da necessidade de formalizar e aperfeicoar as atividades de acolhimento realizadas
pelo Campus Manaus Centro, considerando a percepcdo discente, podendo ser uma
ferramenta valiosa para a integracdo e permanéncia dos novos estudantes.

A relevancia deste Produto consiste em propor a institucionalizagéo das atividades de
acolhimento realizadas no inicio do ano letivo aos discentes ingressantes, visando melhorar
os indices de permanéncia e éxito do CMC. Considerando tais fatores, estruturamos 0s
objetivos a serem alcangados com essa ferramenta, uma vez que os dados apontam uma
necessidade de rever a demanda de transferéncias solicitadas ao final do 1° bimestre do ano

letivo no Campus Manaus Centro.

6.1.1 Objetivo Geral

Fomentar a integragdo e 0 senso de pertencimento dos discentes ingressantes no

Ensino Médio Integrado a comunidade escolar do Campus Manaus Centro — IFAM.

6.1.2 Objetivos Especificos

a) Promover o acolhimento e a orientacdo dos discentes ingressantes no Ensino Médio
Integrado a Educacdo Profissional e Tecnologica do Campus Manaus Centro, contribuindo
para a integracdo e permanéncia desses sujeitos no ambiente institucional;

b) Disponibilizar diretrizes e esclarecimentos especificos para a acolhida dos discentes

ingressantes no Ensino Médio Integrado;

c) Propor a institucionalizacéo de praticas de acolhimento aos ingressantes no Ensino
Médio Integrado do Campus Manaus Centro.

Dentro dessa configuracdo, Kaplin (2003) entende que um material educativo pode
ser visto como um objeto que facilita a experiéncia de aprendizado, ou seja, uma experiéncia

mediada que visa promover aquilo que deve ser aprendido. Essa definicdo aparentemente
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simples tem varias implicagfes importantes. A mais relevante é que um material educativo
ndo se limita a ser apenas um objeto que fornece informacdes (texto, multimidia, audiovisual
etc.), mas sim um recurso que, em um contexto especifico, apoia e facilita o desenvolvimento
de uma experiéncia de aprendizado significativa. Ele propde que essa producéo seja orientada
por trés eixos para analise e construcdo de mensagens educativas: o eixo conceitual, o eixo
pedagdgico e o eixo comunicacional.

Neste sentido, Rizzatti et al. (2020) apresentam as etapas de desenvolvimento do
Produto/Processo Educacional envolvendo as seguintes fases: Pré-concepcdo da
pesquisa/produto, pesquisa, analise e sintese, prototipacdo do produto, avaliagdo do produto,
analise dos resultados da aplicacdo, revisdo do produto e replicabilidade.

O ponto de partida para a elaboracdo do Guia foi a identificacdo das dificuldades
enfrentadas pelos discentes ingressantes nos momentos iniciais de sua trajetoria no Instituto
Federal, especialmente no que se refere ao volume de informacdes recebidas, a auséncia de
acolhimento efetivo e a fragilidade das orientagdes iniciais, conforme dados das 15 (quinze)
entrevistas realizadas.

Essa etapa corresponde a identificacdo de uma demanda concreta no contexto
educacional. Envolve a escuta de sujeitos e observacgdes e analises de documentos, com base
em referenciais tedricos a partir de uma revisio sistematica no inicio do mestrado. E aqui que
encontro justificativa para a necessidade do PE. Como pedagoga atuando na Diretoria de
Ensino, ja venho acompanhando essas solicitagdes de transferéncias no final do primeiro
bimestre sem uma justificativa mais consistente. Assim, ao realizar as entrevistas com 0s
discentes para compreender as experiéncias de acolhimento, nos alinhamos diretamente a essa
etapa de diagnostico.

Tal diagndstico emergiu da andlise qualitativa das entrevistas, fundamentada na TFD
Construtivista (Charmaz, 2009), a qual evidenciou seis categorias analiticas: Vivenciando
desorientacao no ingresso institucional (Quando ocorre); Lidando com os desafios estruturais
e contextuais (Onde ocorre); Refletindo sobre o acolhimento e sugerindo melhorias (Por que
ocorre); Construindo redes de apoio para enfrentar desafios académicos e emocionais (Quem
provoca); Construindo o senso de pertencimento por meio das relagdes sociais (Como ocorre)
e Refletindo sobre a permanéncia em meio as exigéncias académicas (Com que
consequéncias), as quais destacam a importancia de acGes de acolhimento para a integracdo

e permanéncia dos discentes.



86

O processo de construgcdo do Guia foi norteado pelas experiéncias concretas dos
discentes entrevistados, cujas vozes revelaram lacunas e necessidades reais no processo de
ingresso. A colaboracdo dos representantes de turmas e o didlogo com profissionais da
educacdo do Instituto também contribuiram para a formulacdo de contedos e orientacGes
presentes no material, respeitando o principio da construcdo coletiva e participativa. A
proposta do PE foi construida de maneira colaborativa com os sujeitos envolvidos na
realidade educacional. Isso assegurou que o produto atendesse efetivamente as necessidades
identificadas.

O Produto Educacional esta fundamentado nos pressupostos da TFD Construtivista
(Charmaz, 2009), bem como em referenciais tedricos que abordam o acolhimento, a
permanéncia e as politicas de inclusdo no ensino médio integrado a educacéo profissional e
tecnoldgica. Essa base tedrico-metodoldgica assegura a coeréncia do material com o0s
objetivos do Programa de Pés-Graduagdo e com a natureza da pesquisa desenvolvida.

Durante a etapa de planejamento, definiu-se que o Guia adotaria uma linguagem
acessivel e um formato visual atrativo, sendo disponibilizado tanto em verséao digital quanto
impressa. Foram também estabelecidos os principais temas a serem abordados, como:
apresentacao da instituicdo, organograma institucional, canais de apoio institucional, sobre o
SIGAA, Protocolo, sobre a legislacdo basica, entre outros — todos definidos com base nas
vivéncias e sugestdes dos discentes. Foi o momento de pensar o formato, oS recursos, 0
publico-alvo e os objetivos do PE, projetando-o detalhadamente antes da implementacéo.

Por fim, o Guia se constituiu com a finalidade de ser disponibilizado aos estudantes
ingressantes por meio da equipe pedagogica, assistentes de alunos, coordenadores de curso,
membros dos canais institucionais e das agOes realizadas durante a recepgdo escolar. A
expectativa é que o produto seja incorporado ao conjunto de estratégias de acolhimento
promovidas anualmente pela institui¢do, contribuindo para uma integragdo mais exitosa. O
PE sera acessivel ao publico-alvo, podendo ser publicado em repositérios, distribuido fisica
ou digitalmente.

6.2 Anélise

O “Guia do Ingressante: acolher para integrar, integrar para permanecer” teve como
publico-alvo os discentes ingressantes da Educacdo Profissional Tecnica de Nivel Médio
(EPTNM) do Campus Manaus Centro. Esses sujeitos, como é de conhecimento geral, ao se

depararem com a realidade do Ensino Médio Integrado, enfrentam dificuldades em
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compreender a dinamica dos EMI e consequentemente uma dificuldade de integracdo ao novo
ambiente académico. Assim, uma parcela significativa busca transferéncia para outra escola
de ensino médio regular, normalmente apds cursarem o 1° bimestre do ano letivo.

Como pedagoga atuando na Diretoria de Ensino ha mais de uma década, pude
acompanhar essa realidade, o que me impulsionou a encontrar uma alternativa que ao menos
facilitasse o processo de integracdo ao EMI. Assim, percebi que os discentes e seus pais néo
desejavam que seus filhos saissem da Instituicdo, mas verificavam que o filho ndo havia se
inserido a rotina de um curso técnico integrado.

Para construir o Guia do Ingressante ao Ensino Médio Integrado, e verificar o que
justificava essa ndo adequacdo ao ambiente institucional, entrevistamos 15 discentes
ingressantes ao EMI, alguns deles representantes e vice-representantes das turmas dos cursos
de informatica, mecanica, eletrotécnica, edificacdes e quimica do ano letivo de 2024. Nesse
caso, alcancamos a representatividade das 08 turmas dos quatro Departamentos existentes do
CMC, sendo 03 do curso de edificagcbes (DAINFRA), 05 discentes do curso de quimica
(DQA), 03 de eletrotécnica, 02 de mecéanica (DPI) e 02 de informatica (DAIC).

Assim, a producdo do “Guia do Ingressante ao Ensino Médio Integrado”, com
orientagdes advindas da percepcdo discente das turmas do Ensino Médio Integrado do campus
Manaus Centro, objetivou contribuir com o processo de integracdo dos novos discentes que
ingressaram no EMI, promovendo assim a permanéncia e o sucesso académico, considerando
gue muitos desses estudantes ingressantes enfrentam dificuldades de integracdo,
desinformacdo sobre o funcionamento da instituicdo e auséncia de acolhimento sistematico.
Essa realidade foi mapeada a partir de entrevistas com discentes e da vivéncia como pedagoga
no Instituto. O Guia do Ingressante esta alicercado na realidade concreta da instituicdo e
fundamenta a necessidade do Produto Educacional.

O desenvolvimento do Guia baseia-se na escuta ativa dos discentes por meio de
entrevistas, captando suas percep¢des sobre acolhimento, dificuldades iniciais, caréncia de
informac0es e desorientacdo no ingresso. Esse levantamento empirico se tornou a base para
justificar a necessidade do produto educacional. Ao trazer as vozes dos estudantes para o
centro da construgdo do Guia, promovemos uma abordagem participativa, com sugestoes
sobre o que gostariam de ter sabido ao ingressarem, bem como as dificuldades enfrentadas,

fundamentais para definir a estrutura e os temas do Produto.
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6.3 Desenho

O acolhimento discente constitui a etapa inicial de um processo que deve ser construido
de maneira gradual e mantido de maneira constante e duradoura, uma vez que novas demandas
vao surgindo e exigindo que mudangas sejam implementadas (Placido; Jeronymo, 2020). Dessa
forma, a elaboracdo do Guia podera contribuir com o processo de integracdo dos discentes
ingressantes a educacdo profissional técnica de nivel médio na forma integrada, no Campus
Manaus Centro.

Optamos pelo guia por ser uma ferramenta acessivel, préatica e replicavel. Essa decisdo
esta alinhada a demanda por informacao clara e acolhedora para os discentes que chegam ao IF,
além de permitir distribuicdo fisica, digital e adaptacdo para futuras versdes. Construimos o
guia com base nas vozes dos discentes, organizamos 0s conteudos em linguagem acessivel,
buscando um formato leve e acolhedor, em duas versdes: uma no formato de um folder
expandido e um em formato de agenda, considerando os recursos disponiveis para a impressao
pela instituicdo. Além disso, usamos elementos graficos e exemplos para tornar a leitura mais
fluida.

O Produto aborda informagGes importantes que ajudardo no processo de integracdo do
ingressante. Nele, € possivel encontrar: informagdes sobre a estrutura organizacional do
Campus, sintese de informagdes do Regulamento da Organizacdo Didatico-Pedagdgica, com
énfase nos direitos, deveres, proibi¢cdes do segmento discente, da promog¢do nos cursos técnicos
de nivel médio na forma integrada, frequéncia, justificativa de faltas, avaliacdo de segunda
chamada, recuperacéo paralela, progressao parcial, acesso ao SIGAA, a biblioteca, ao protocolo,
a assisténcia estudantil, entre outros assuntos de interesse dos estudantes.

Além disso, apresenta 0s contatos e e-mails Uteis para sanar duvidas e realizar
solicitacBes, bem como uma apresentacdo sobre a origem do CMC, do Ensino Médio Integrado,
0 Calendario Académico e as boas-vindas da Direcdo Geral do Campus, informacoes

necessarias que podem amenizar o impacto do percurso no Ensino Médio Integrado.
6.4 Desenvolvimento
Em conformidade com as diretrizes propostas por Kaplun (2003), o produto educacional

estd organizado em trés eixos distintos: o conceitual (que diz respeito aos temas abordados), o

pedagdgico (formas de transmissao) e o comunicacional (de que maneira sera apresentado).
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Porém, na perspectiva de Mendongca et al., (2022, p. 9), “um produto educacional deve conter
quatro camadas, quais sejam: i) conceitual; ii) didatico-pedagdgico; iii) comunicacional; e iv)
estético ¢ funcional”. Esses componentes formam um conjunto indissociavel, exigindo
articulacdo para que os objetivos definidos sejam alcancados. Considerando tal estrutura e
concepcao, o produto educacional se constituiu da seguinte maneira:

a) Eixo Conceitual: apos a anélise das 15 (quinze) entrevistas realizadas com o0s
discentes ingressantes das turmas dos cursos técnicos de nivel médio do ano letivo de 2024 do
campus Manaus Centro, foi possivel identificar os principais contetdos e/ou temas necessarios
para o processo de integragdo ao EMI. Dessa forma, foram inclusos no Guia do Ingressante ao
Ensino Médio Integrado contetidos/temas que visam promover a integracdo dos ingressantes ao
ambiente da Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio na forma integrada.

A realizacdo das entrevistas com o publico-alvo se revelou de extrema importancia, pois
trouxeram informacOes esclarecedoras, apontando desafios e revelando as necessidades que
guiaram o desenvolvimento do produto educacional. Destacamos que a abordagem
metodoldgica escolhida para o estudo do problema de pesquisa foi a Teoria Fundamentada nos
Dados Construtivista, de Kathy Charmaz.

O minucioso processo de escolha do publico-alvo serviu como alicerce para a
elaboracdo de um material educativo especifico, que atendera de maneira precisa as demandas
dos beneficiarios. As entrevistas desempenham um papel essencial ao fornecer uma pesquisa
diagnostica que viabiliza o entendimento dos individuos e do ambiente para os quais 0 material
se destina, possibilitando, sobretudo, a identificacdo de suas reais necessidades com base no
que ja conhecem, no que almejam, em suas percepc¢des, suposicdes, lacunas e interesses
relacionados ao tema em questédo (Freitas, 2021).

Para Kaplin (2003, p. 48), ‘“normalmente, a criagdo de um material educativo requer
dois tipos de pesquisa: uma de tipo tematica e outra de tipo diagndstico”. Isto ¢, de um lado
temos que conhecer a fundo a matéria em questdo, 0s conceitos que a articulam, os mais
importantes debates suscitados por ela etc. Depois disso, sera preciso escolher as ideias centrais
gue serdo abordadas pelo material, bem como o tema ou temas principais através dos quais se
procurara gerar uma experiéncia de aprendizado.

Nesse contexto, o Guia aborda as percepgdes dos discentes sobre suas necessidades
imediatas quando da entrada no EMI e consequentemente a passagem pelo processo de
integracdo do ensino ao Campus Manaus Centro. Dessa forma, o Guia apresenta os contetdos

divididos em temas, partindo de uma introdugdo com as Boas-Vindas da Direcdo Geral e uma
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apresentacdo sobre o que € o Ensino Médio Integrado, e caminhando por um Breve Historico
dos Institutos Federais e do Campus Manaus Centro, Estrutura Organizacional e Fisica do
Campus Manaus Centro; Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA);
Organizacdo Didatico-Académica (Sistema de Avaliacdo, Avaliacdo de Segunda Chamada,
Justificativa de Falta, Fluxos dos Setores/Protocolo/Atestado Médico, Horario de Atendimento
ao Discente), informacGes sobre os editais dos Programas Assistenciais, topicos que certamente
facilitardo o processo de integracéo.

O Apéndice A traz um esboco das questdes que conduziram as entrevistas realizadas
junto aos discentes ingressantes do Ensino Médio Integrado.

b) Eixo Pedagégico: o conteudo estd estruturado de forma clara e sequencial,
progredindo sob uma logica que conduz os discentes as primeiras informacdes necessarias ao
ingresso no Ensino Médio Integrado até a questdes mais avancadas relacionadas a sua
integracdo na Instituicdo. Dessa maneira, 0 guia apresenta temas que abordam diferentes
aspectos do processo de integracdo ao ambiente institucional.

Para Mendonca (2022, p. 9), “um produto educacional pode ser concebido, por exemplo,
para ser utilizado diretamente por estudantes de forma autonoma”, € 0 caso do Guia do
Ingressante, que ndo requer necessariamente a intervencdo de um professor ou um formador,
mas nao impede a acdo de um pedagogo, ou de um coordenador de curso em uma roda de
conversa para sanar duvidas, por exemplo.

Por ser autoexplicativo, acreditamos que a forma mais apropriada de apresentar o “Guia
do Ingressante” seja no primeiro dia de aula, diretamente ao discente, nas portarias principais,
quando da chegada a Institui¢cdo, como uma forma de dar as boas-vindas a eles. Por isso foram
elaboradas duas formas de apresentacdo do Guia, uma em forma de uma agenda e outra em
forma de um folder expandido, considerando os custos para a Instituicdo. Também sera possivel
acessar 0 Guia por meio de um Qrcode que ficara disponivel nos principais espagos do campus.
Posteriormente, em sala de aula, os profissionais com acesso direto aos discentes podem utilizar
0 Guia para a partir dele tirar as davidas dos discentes. Na verdade, o ideal ser4 que o
acolhimento se prolongue e ndo fique restrito aos primeiros dias de aula, conforme solicitado
pelos discentes durante as entrevistas.

c) Eixo Comunicacional: com relagcdo ao terceiro eixo, 0 comunicacional, esse possui
um papel fundamental na elaboracdo do Guia do Ingressante ao Ensino Médio Integrado,
levando em consideracdo o publico-alvo, discentes de 14 a 16 anos, recém-saidos do ensino

fundamental. Para tanto, foi indispensavel o trabalho de um profissional da area de design. Ele
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desempenhou um papel imprescindivel na criacdo do produto educacional, sendo responsavel
por todo o trabalho gréfico, desenvolvendo uma identidade visual atraente e funcional que
facilitasse a compreensdo e a navegacao do material. Sua contribuicdo foi essencial para tornar
0 Guia ndo apenas informativo, mas também visualmente agradavel e envolvente aos discentes,
contribuindo para uma experiéncia de aprendizado mais eficaz.

Outro profissional que também contribuiu para a construc¢do do Guia foi o revisor textual,
que contribuiu para a fluidez e adequacdo normativa do texto. Nesse sentido, é importante
salientar que o produto educacional apresenta uma linguagem clara e acessivel, uma estrutura

I6gica e criativa com a utilizacdo de elementos visuais e recursos multimidia.

6.5 Aplicacdo e Validacao do Guia do Ingressante

A incluséo e o sentimento de fazer parte de um novo ambiente escolar sdo fundamentais
para 0 éxito académico. Ao fortalecer essas areas, verificamos que os novos discentes se
integram e se identificam com a comunidade escolar. Esse engajamento pode ser percebido na
participacdo dos estudantes em atividades académicas e extracurriculares, promovendo um
ambiente de aprendizado mais dindmico e colaborativo. Além disso, um forte sentimento de
pertencimento pode contribuir para a diminui¢do da ansiedade e do estresse, facilitando assim
a integracdo dos novatos ao novo ambiente institucional.

O Guia do Ingressante é o resultado da pesquisa sobre as praticas de acolhimento como
estratégia de integracdo e permanéncia no Ensino Médio Integrado: uma investigacdo a Luz da
Teoria Fundamentada nos Dados, cuja teoria substantiva resultante foi: ” O acolhimento no
Ensino Médio Integrado é um processo continuo e multidimensional que influencia diretamente
a integracdo, o senso de pertencimento e a permanéncia dos discentes, dependendo da interacédo
entre as estratégias institucionais e as redes de apoio académico e emocional”.

A etapa de experimentacao ocorreu por meio de uma aplicacdo piloto do Guia, com 8
(oito) discentes do mesmo grupo dos entrevistados. Os participantes puderam acessar 0 material
impresso e fornecer feedback quanto a clareza, utilidade e pertinéncia das informagdes. Essa
devolutiva possibilitou ajustes na diagramac&o e na organizacdo do contetdo, aperfeicoando o
produto final.

O Guia foi submetido a validacao através da aplicagdo de um formulario de validacéo,

como proposto no artigo de Rizzatti et al. (2020). O Quadro 17 traz uma sintese das principais
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contribuic6es e opinides dos discentes. As contribui¢des recebidas nessa fase contribuiram para

o0 aprimoramento do material e refor¢aram sua validade enquanto recurso pedagdgico.

Quadro 17 — Sintese das contribui¢des da validagdo sobre o Produto Educacional

Perguntas

Excertos de Contribuicdo/Opinido/Comentario

1. Na sua opinido, as orientacfes e informacdes
fornecidas neste Guia sdo relevantes e Uteis para
auxiliar no processo de insercdo ao Ensino
Meédio Integrado? ()Sim () N&o. Por qué?

Disc.1”...grande parte das informacdes contidas no Guia,
sdo conteudos que normalmente levariam tempo para
serem obtidos”.

Disc.4 “..é uma forma de realmente “armazenar as
informagées passadas no primeiro dia’’.

2. Vocé conseguiu compreender completamente
as informagbes e orientagBes contidas neste
guia? () sim (1) ndo () parcialmente

Obs. Apenas um discente respondeu parcialmente, os
demais responderam sim.

3. Caso vocé nédo tenha compreendido alguma
parte do conteudo do Guia, por favor especifique
qual foi:

Obs. O discente que respondeu parcialmente, disse que se
refere & parte da estrutura organizacional. Lembrando que a
entrevista foi realizada no final do primeiro semestre.

4. Quais desafios especificos dos discentes
ingressantes no Ensino Médio Integrado vocé
gostaria que fossem abordados com mais
profundidade neste Guia?

Principais questdes: Siglas utilizadas, carteirinha do
transporte escolar, sobre o nivel de exigéncia do campus,
dificuldade de integragdo, mas que melhora com o tempo,
horas complementares, uso de celular em sala e salde
mental e incluséo.

5. Qual sua sugestdo para a implementacdo deste
Guia no contexto do Campus Manaus Centro
para otimizar sua eficacia no acolhimento e
orientacdo dos novos discentes?

Divulgacéo e distribuigdo a todos os ingressantes assim que
chegarem, com ajuda de “supervisores” orientando e
conduzindo os novos discentes, dar o significado das siglas,
colocar mais imagens, que venha acompanhado de um kit
ingressante.

6. Vocé acredita que o guia pode contribuir para
a institucionalizacdo de praticas de acolhimento
mais eficazes no campus? ( ) Sim Né&o ( ) Por
qué?

Todos responderam sim.

Disc.1*...haveria um maior sentimento de acolhimento.”
Disc. 3 “faria com que os alunos se sentissem menos
perdidos.”

Disc. 4 “pode facilitar o processo de adaptagdo.”

7. Que sugestdes vocé teria para tornar o Guia
mais acessivel e compreensivel para os discentes
ingressantes?

Disc. 1 “...video em libras”

Disc.3 “...fosse digital também”.

Disc.7 “Nenhuma, estd extremamente claro.”
Disc. 8 “O uso de menos textos.”

8. Como discente do curso técnico integrado,
esse Guia teria sido Gtil para a sua inser¢do inicial
no IFAM-CMC? De que forma? Explique sua
resposta de forma detalhada.

Todos os discentes responderam sim.

Disc. 4 “Tive muita dificuldade em me localizar no campus
nos primeiros dias, entdo achei crucial as orientagdes quanto
ao uso do SIGAA, do email institucional também teriam
facilitado muito pra mim.”

9. Existe alguma tematica ou tdpico que ndo
tenha sido mencionado neste Guia e que vocé
gostaria que fosse incluido? Se sim, qual?

Disc.3 “..se abordasse um pouco mais de cada
departamento do curso.”

Disc. 4 “...quanto ao esporte € arte e sobre 0s eventos como
arraial e circuito.”

10. Vocé identificou algum contetdo neste Guia
que considera impreciso, desnecessario,
perturbador ou ofensivo? Qual

Apenas uma contribuigéo:
Disc.8 “A legislagdo bésica [...]pode ser diminuida a
quantidade de texto.”

11. Vocé teria interesse em participar de um
grupo de trabalho para acolher os ingressantes no
Ensino Médio Integrado/2025? () Sim ( )N&o

Apenas 2 de 8 discentes ndo gostariam de participar.

Fonte: autoria propria (2025).



93

A validacdo do Guia do Ingressante no Ensino Médio Integrado, realizada com
discentes que vivenciaram recentemente o processo de inser¢do no IFAM-CMC, evidenciou a
relevancia e a pertinéncia do material como ferramenta de apoio a acolhida institucional. De
forma geral, os participantes reconheceram o Guia como Util e necessario, destacando que as
informacdes nele contidas costumam levar tempo para serem assimiladas, o que justifica sua
importancia no inicio da trajetoria escolar. Um dos discentes afirmou que o Guia “armazena as
informacdes passadas no primeiro dia”, contribuindo para que estas ndo se percam no processo
inicial de adaptacao.

Com relacéo a clareza do conteudo, a maioria dos estudantes relatou ter compreendido
plenamente as informacgdes e orientagdes apresentadas. Apenas um discente indicou
compreensdo parcial, atribuindo essa dificuldade a secdo referente a estrutura organizacional
— 0 que pode ser compreendido, dado que a entrevista foi realizada no final do primeiro
semestre, quando ainda ha muitos aspectos institucionais a serem consolidados pelos
ingressantes.

Entre os desafios que os discentes gostariam de ver abordados com mais profundidade
no Guia, destacaram-se: 0 uso de siglas institucionais, o processo de obtencdo da carteirinha do
transporte escolar, o nivel de exigéncia académica do campus, a dificuldade inicial de
integracdo (ainda que temporaria), as horas complementares, as normas sobre o uso de celular
em sala de aula, e aspectos relacionados a saude mental e inclusdo. Essas observacGes
evidenciam a complexidade do processo de adaptacdo ao Ensino Médio Integrado e apontam
para a necessidade de um acolhimento que va além da orientacdo informativa, contemplando
também o suporte emocional e social.

Para a implementacéo eficaz do Guia no contexto do campus, os discentes sugeriram
sua ampla divulgacdo e distribuicdo no momento da chegada dos ingressantes,
preferencialmente com o apoio de estudantes veteranos ou “‘supervisores” para orientar e
acompanhar os calouros. Além disso, foram propostas melhorias visuais e didaticas, como o
uso de mais imagens, explicacdo das siglas e entrega do material junto a um "kit do ingressante".

A contribuicdo do Guia para a institucionalizacdo de praticas mais eficazes de
acolhimento também foi unanimemente reconhecida. Os discentes afirmaram que o material
poderia promover um maior sentimento de acolhimento, reduzir a sensac¢do de desorientacao
inicial e facilitar o processo de adaptacdo. I1sso demonstra que o Guia vai ao encontro das
necessidades dos discentes e pode ser um importante instrumento na consolidagdo de uma

politica institucional de acolhimento.
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No que se refere a acessibilidade e a linguagem, as sugestdes variaram desde a criacéo
de uma versdo digital até a producéo de um video em Libras e a reducéo da densidade textual,
indicando a importancia de diversificar os formatos de apresentacdo para atingir um publico
mais amplo e heterogéneo. Por outro lado, alguns discentes consideraram o material claro e
suficiente, sugerindo que o equilibrio entre informac6es e linguagem foi, em grande parte,
alcancado.

Em resposta a pergunta sobre se o Guia teria sido Util em sua propria insercdo no IFAM-
CMC, todos os discentes responderam afirmativamente. Foram destacados aspectos como a
localizagdo dentro do campus, 0 uso do SIGAA, 0 acesso ao e-mail institucional e outros
elementos que, se conhecidos anteriormente, teriam facilitado significativamente o processo de
adaptacdo.

Quanto aos temas ausentes no Guia, os estudantes sugeriram a inclusdo de informacgoes
sobre os departamentos dos cursos, atividades esportivas e culturais (como o arraial e o circuito
de eventos), revelando que o acolhimento também se fortalece pelo conhecimento e valorizagdo
da vida escolar para além do curriculo formal. Apenas um contetdo foi apontado como
excessivo: a secdo sobre legislacdo béasica, sugerindo que sua extensdo poderia ser reduzida
para tornar a leitura mais fluida.

Por fim, a maioria dos participantes demonstrou interesse em colaborar com o
acolhimento de ingressantes no préximo ano, indicando nédo apenas a eficacia do Guia como
instrumento de acolhimento, mas também seu potencial mobilizador no engajamento dos

préprios discentes em praticas de recep¢ao e integracdo de novos colegas.

6.6 Guia do Ingressante no Ensino Médio Integrado: Acolher para integrar, integrar para

permanecer

As imagens presentes nesta se¢do se referem ao produto educacional em formato de
agenda e, neste caso, ndo serdo numeradas nem intituladas, tendo em vista a grande

quantidade.
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Parabeéns,
Ingressante!

Seja bem-vindo ao Ensino Médio
Integrado! Este guia apresenta tudo

O que VOCé precisa para comecar no
IFAM-Campus Manaus Centro.
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Apresentacao

Caro discente,

O Ensino Médio Integrado (EMI) oferece uma educacao que
harmoniza a formacao geral e a profissional em um unico
percurso. Em vez de separar o ensino académico do ensino
técnico, o EMI une o saber teérico e pratico, buscando su-
perar a antiga divisdo entre conhecimento e pratica. Dessa
forma, vocé tera acesso a uma educacao completa e eman-
cipadora, que valoriza o pensamento critico e prepara vocé
para enfrentar os desafios do mundo contemporaneo com
autonomia e responsabilidade.

7

Esta jornada académica é uma oportunidade para que
vocé construa uma formacdo integral, desenvolvendo ha-
bilidades essenciais para o mundo do trabalho e para o
exercicio consciente da cidadania. Nosso compromisso é
que essa experiéncia va além do aprendizado técnico e te-
orico, promovendo seu crescimento profissional e pessoal.

O Guia do Ingressante ao Ensino Médio Integrado: “Aco-
Iher paraintegrar, integrar para permanecer” foi elaborado
com o intuito de apoiar a sua inser¢ao no Campus Manaus
Centro, promovendo acolhimento e orientacdo para de-
senvolver em vocé um verdadeiro senso de pertencimento
a esta centenaria Instituicdo de Ensino. Nosso objetivo é
contribuir para que sua experiéncia seja marcada pela in-
tegracao, pela permanéncia e pelo éxito, fortalecendo seu
caminho académico e pessoal.

Guia do Ingressante no Ensino Médio Integrado
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PRODUTO
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Origem do produto: trabalho de dis-
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como pilar de integracdo e permanéncia
no Ensino Médio Integrado: uma inves-
tigacdo de Teoria Fundamentada Cons-
trutivista”, desenvolvido no Mestrado
Profissional em Educacdo Profissional e
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Area de conhecimento: Ensino.

Publico-alvo: discentes ingressantes no
Ensino Médio Integrado (EMI).

Categoria deste produto: Guia.

Finalidade do produto: fomentar a
integracdo e o senso de pertencimento
dos discentes ingressantes no ensino
médio integrado a comunidade escolar
do IFAM - Campus Manaus Centro.

Organizagdo do produto: organizado
em tematicas.

Registro do produto: Biblioteca Paulo
Sarmento do IFAM - Campus Manaus
Centro.

Avaliacdo do produto: O produto foi
avaliado por discentes ingressantes de
2024, destes, alguns representantes de
turmas, e trés professores doutores que
compuseram a Banca de Dissertacao.

Disponibilidade: irrestrita, mantendo-
-se o respeito a autoria do produto, ndo
sendo permitido uso comercial por ter-
ceiros.

Instituicdes envolvidas: IFAM/Cam-
pus Manaus Centro.

Apoio financeiro: financiado pelos au-
tores.

Divulgacdo: meio digital.

URL do produto: http://repositorio.
ifam.edu.br/

Idioma: Portugués.
Cidade: Manaus.
Pais: Brasil.

Ano: 2025.
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RESUMO

O Guia do Ingressante ao Ensino Médio Integrado: “Acolher para
integrar, integrar para permanecer” é o resultado da pesquisa de
mestrado intitulada “O acolhimento como pilar de integracao e
permanéncia no Ensino Médio Integrado: uma investigacdo de Teoria
Fundamentada Construtivista”. Sua finalidade é oferecer uma visao
abrangente e informativa para os novos discentes do Ensino Médio
Integrado (EMI), auxiliando-os em seu processo de insercao ao
ambiente institucional para que possam obter o sucesso escolar em
sua jornada académica. Seu objetivo é fomentar aintegracdo e o senso
de pertencimento dos discentes ingressantes no EMI, a comunidade
escolar do Campus Manaus Centro. Nele constam informacdes sobre
a estrutura organizacional do Campus, sintese de informacdes do
Regulamento da Organiza¢do Didatico-Pedagogica, com énfase nos
direitos, deveres, proibi¢cdes do segmento discente, da promocao
nos cursos técnicos de nivel médio na forma integrada, frequéncia,
justificativa de faltas, avaliacdo de segunda chamada, recuperacao
paralela, progressdo parcial, acesso ao SIGAA, a biblioteca, ao
protocolo, sobre a assisténcia estudantil, entre outros assuntos de
interesse discente. Além disso, apresenta os contatos e e-mails Uteis
para sanar duvidas e realizar solicitagdes.

Palavras-chave: acolhimento; ingressante; Ensino Médio Integrado.
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De Escola de Aprendizes
Artifices a Instituto Federal
do Amazonas

Linha do Tempo:

1909: Escola de 1937: Liceu 1940: Escola 1942: Escola

Aprendizes e Industrial de Agrotécnica Técnica de

Artifices Manaus Federal de Manaus
Manaus
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Foto: Acervo IFAM.

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do
Amazonas vinculado a Rede Federal de Educacdo, esta
prestes a comemorar 116 anos de existéncia em 2025.
Ao longo de sua trajetoria, a instituicdo passou por di-
versas transformacdes. Nossa histéria comecou em
1909, com a criacdo da Escola de Aprendizes Artifices, e
desde entdo evoluimos até chegar ao que somos hoje.”

— G —F

1965: Escola 1993: Escola 2001: Centro 2008: Instituto
Técnica Federal Agrotécnica Federal de Federal de
do Amazonas Federal de Educacao Educacao,
Sdo Gabriel da Tecnoldgica do Ciéncia e
Cachoeira Amazonas Tecnologia do
Amazonas
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O IFAM foi estruturado mediante a integracdo do Centro Federal de
Educacdo Tecnolégica do Amazonas e das Escolas Agrotécnicas de Ma-
naus e Sao Gabriel da Cachoeira. Atualmente é composto pela Reitoria
(com sede em Manaus) e pelos seguintes campi:

o Manaus Centro @ Labrea

0 Manaus Distrito Industrial Q Manacapuru

e Manaus Zona Leste @ Maués

° Boca do Acre @ Parintins

o Coari @ Presidente Figueiredo
G Eirunepé @ Sao Gabriel da Cachoeira
a Humaita @ Tabatinga

0 Iranduba Q Tefé

0 Itacoatiara

Mapa do Amazonas

Campi do IFAM

12 Guia do Ingressante no Ensino Médio Integrado




A partir de entdo, a unidade sede do Centro Federal de Educacao

Tecnolégica do Amazonas passou a denominar-se Campus Manaus Centro,

o CMC, [...] é o herdeiro da tradicao histérica que marca o inicio da Rede
Federal de Educacdo Profissional e Tecnolégica no estado, o Campus Ma-
naus Centro (CMC) é o mais antigo dos campi do IFAM. E nele que ecoa a
histéria da Escola de Aprendizes Artifices do Amazonas, inaugurada em 1°
de outubro de 1910, cujo publico-alvo era composto pelos “desfavorecidos
da fortuna” (PD1/2019-2023).

Segundo o Plano de Desenvolvimento Institucional (PD1/2019-2023),
o campus Manaus Centro (CMC) oferta um leque de cursos que possibilita
a formacdo Profissional de Nivel Médio em Quimica, Eletrotécnica, Mecani-
ca, Informatica e Edificacbes, a forma¢dao em Cursos Tecnolégicos, Cursos
de Licenciatura, Cursos de Engenharia, além da formacdo em Cursos de
P&s-Graduagdo Lato e Stricto Sensu, em distintos eixos tecnologicos e are-
as de conhecimento.

Guia do Ingressante no Ensino Médio Integrado
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Missao, Visao e Valores
do IFAM

Missao
Promover com exceléncia a Educacao, Ciéncia e Tecnologia
para o desenvolvimento sustentavel da Amazénia.

Visao

Consolidar o IFAM como referéncia nacional em Educacao,
Ciéncia e Tecnologia.

Valores

Acessibilidade e inclusao social; Valorizacao das pessoas; Ci-
dadania e justica social; Etica e transparéncia; Exceléncia na
gestao educacional; Gestdao democratica participativa; Inova-
cao e empreendedorismo; Respeito a diversidade; Responsa-
bilidade socioambiental; Solidariedade.

Guia do Ingressante no Ensino Médio Integrado
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Mensagem de Boas-vindas da
Direcao Geral do IFAM/CMC

Sejam todos muito bem-vindos ao Instituto Federaldo Amazonas,
Campus Manaus Centro!

E com imensa alegria e entusiasmo que recebemos vocés, jovens
cheios de sonhos e expectativas, para darem inicio a uma jornada
que certamente sera transformadora. Vocés estdo ingressando em
uma instituicdo centenaria, com uma histéria rica de exceléncia e
compromisso com a educagao, que agora passa a fazer parte da vida
de cada um de vocés. Aqui, vocés encontrardo um espaco que ndo
apenas forma profissionais, mas que também inspira seres humanos
éticos, criticos e capazes de contribuir para a sociedade de forma
significativa.

O IFAM-CMC serd muito mais que uma escola para vocés. Serd um
lugar onde amizades serdo construidas, desafios serdo superados e
cada dia trara novas oportunidades de aprendizado e crescimento.
Nosso compromisso é oferecer a vocés uma formacao de qualidade
em um ambiente acolhedor, inclusivo e seguro, onde vocés possam
desenvolver seus talentos e descobrir suas paixdes. Vocés nunca es-
tardo sozinhos: professores, técnicos, colegas e toda a comunidade
académica estdo aqui para apoiar e orientar vocés em cada etapa
deste caminho.

Esta é uma fase de grandes descobertas e realiza¢des, e queremos
que vocés saibam que estamos muito felizes em compartilhar este
momento com vocés. Acreditem no seu potencial, ndo tenham medo
de errar e lembrem-se de que cada esfor¢o valerad a pena. O Campus
Manaus Centro é, agora, a casa de vocés, e faremos de tudo para
que se sintam pertencentes e acolhidos. Desejamos que 0s préoximos
anos sejam repletos de conquistas, aprendizagens e memorias ines-
queciveis. Contem conosco e sejam muito felizes nesta nova etapa
de suas vidas!

Guia do Ingressante no Ensino Médio Integrado
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Estrutura Organizacional ®

Simplificada do IFAM-CMC

Diretoria @ @
fe g

Gabinete

Coordenacao de

Relagoes Publicas

Secretaria

Coordenacao Geral de
Comunicagao

Centro de e Eventos - CGCE

Documentagao e
Informacao - CDI
(Biblioteca)

Departamento de Gestao
Coordenagio de Pessoas - DGP

Multipofissional
Em Saude - CMS

Comissao
Servigo | Disciplinar
Social
Psicologia [
Gabinete
Médico

DIREC DIPESP

Diretoria de

DAP

Diretoria de

DIREN

Diretoria de
Extensao

Diretoria

de Ensino Pesquisa e

Pés-Graduacao

Administracao

Departamento Departamentos 5
de Controle Académicos CgloErdEégyggo

Académico A
DCA s s

Destacamos em verde e branco os setores essenciais
para os alunos do Ensino Médio Integrado.

Fonte: adaptado do Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos (2023).
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Contatos Uteis

Diretoria de Ensino - DIREN
(92) 3621-6722

Ve
DEPARTAMENTOS: —

Dept. Académico de Educacao e Formacao de Professores - DAEF
3621-6715 / daef.cmc@ifam.edu.br

Dept. Académico de Informagao e Comunicagao - DAIC
3621-6717 / daic.emc@ifam.edu.br

Dept. Académico de Infraestrutura - DAINFRA
3621-6716 /3621-6746 / dainfra.cmc@ifam.edu.br

Dept. Académico de Processos Industriais - DPI
3621-6718 / dpi.cmc@ifam.edu.br

Dept. Académico de Quimica, Ambiente e Alimentos - DQA
3621-6720/3621-6735 / dga.cmmc@ifam.edu.br

. J

COORDENAGOES: N

Coordenacao da Educacao Basica - CEB
3621-6749 / ceb.cmc@ifam.edu.br

Coordenacao do Curso de Informatica:
ccinf_cmc@ifam.edu.br

Coordenacao do Curso de Edificacdes:
coord.edificacoes@ifam.edu.br

Coordenacao do Curso de Quimica:
iqui.cmc@ifam.edu.br

Coordenacao do Curso de Eletrotécnica:
coord.eletrotecnica@ifam.edu.br

Coordenacao do Curso de Mecanica:
coord.mecanica@ifam.edu.br

Guia do Ingressante no Ensino Médio Integrado
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IFAM-CMC

Térreo Térreo Térreo
@ salas de Aula @ CAPNE Espago de
@ orl ®DQA Convivéncia
@ Laboratérios @® Laboratérios Morongueta
Térreo
@Gabipete 1° Andar 1° Andar 1° Andar
Médico- o @ sala dos @ salas de Aula Biblioteca Paulo Térreo
Odontolégico Assistentes de e Laboratérios Sarmento © Auditério
€ Lanchonete Alunos Jorge Alberto
@ Museu @ salas de Aula 2-Andar Furtado
& Refeitorio o Laboratdrios Auditérios CDI 1 e 2 © salaVip
— @ DAINFRA SAndiar © protocolo
[>5] Centro de s Rés:graduacio 1° Andar
Idiomas d:g:q:: 10 © Auditério
€ Centro de Mini 3
Artes Chrrador © salas de Aula
Central 3 © Psicologia
A Oces
05| © Dacr
Corredo! L = > )
da vis:ornde Z \“ e e

" -

Corredor
da Sete

Corredor da
Administragio

' o
Térreo ‘}«*07:00
Reprografia °'<</¢?'
Ouvidoria

@ DIREN
€ DIREC
€ DIPESP
1° Andar
€ Diretoria Geral
€ Servigo Social

®
=l INSTITUTO FEDERAL

B Amazonas
@@ Campus Manaus Centro
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Fique Sabendo!

O Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA) promove
aintegracdo e o acesso de toda a comunidade académica aos servicos ofe-
recidos, tendo como objetivos registrar todas as informacdes relacionadas
ao funcionamento dos cursos e promover a gestdo académica de forma
digital, acessivel pela internet. Nele, vocé terd acesso a sua turma virtual
e a atualizagdes como: plano de ensino, contetidos, atividades solicitadas
pelos professores e muito mais.

1 - Como fazer seu autocadastro no SIGAA?
=] FE — Link: bit.ly/sigaa-cadastro
B Neste link vocé consegue o nimero da sua Matricula!

2 - Como utilizar o SIGAA?
— Link: bit.ly/sigaa-uso

= 3 - Como atualizar e/ou alterar seus dados no SIGAA?
E| il L Link: bit.ly/sigaa-atualizarcadastro

4 - Como solicitar o e-mail Institucional?
Solicitar para: suporte.cmc@ifam.edu.br

O] 0 5 - Como alterar a senha do e-mail institucional?
“LEFe L ink: bit.ly/email-alterarsenha

Tenha sempre em maos o niumero da sua matricula.

Guia do Ingressante no Ensino Médio Integrado
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L] ~ » L]
Legislacao Basica:
Resolucao n.° 94 - CONSUP/IFAM, de 23 de dezembro de 2015, que trata
do Regulamento da Organizacdo Didatico-Pedagégica do IFAM.

Dos Direitos do Segmento Discente

Art. 240. Constituem direitos dos discentes:

I - ter assisténcia médica, odontolégica, psicoldgica e social, nos limites das
possibilidades da Instituicao;

Il - organizar-se em associa¢des para representacdo e intermediacao de
questdes de interesse coletivo do segmento discente, como grémio, coo-
perativa e outras, podendo delas participar como associados ou membros,
bem como votar e ser votado para suas respectivas Diretorias, respeitando
o principio da livre adesao e legislacao vigente;

Il - participar da acdo colegiada, votando e sendo votado, para escolha de
representantes, na forma deste Regulamento;

IV - apresentar sugestdes aos setores competentes, que visem ao aprimo-
ramento da Instituicdo e a melhoria da qualidade de ensino;

V - receber alimentacdo, obedecendo as prescri¢des higiénicas e nutricio-
nais conforme a norma do campus, quando em regime de residéncia ou de
residéncia-permanente.

Dos Deveres do Segmento Discente

Art. 241. S3o deveres dos discentes:

| - acatar as normas deste Regulamento;

Il - tratar com urbanidade e com o devido respeito os colegas, docentes,
servidores técnico administrativos, prestadores de servico e comunidade
em geral no ambito da Instituicdo ou em suas atividades;

Il - permanecer em sala de aula durante o horario das aulas e na mudanca
de docente;

IV - portar-se sempre de acordo com os principios da ética e da moral;

V - apresentar-se com pontualidade e assiduidade as atividades da Institui-
¢ao para as quais for convocado;

VI - apresentar-se devidamente uniformizado as atividades da Instituicdo,
exceto os discentes da graduacdo e pés-graduagdo;  20.3- Das Proibicées
do Segmento Discente

VIl - zelar pela conservacao das instalagdes, do mobiliario e de todo o ma-
terial de uso coletivo, assim como pela limpeza dos locais de trabalho ou
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estudo, das areas de lazer e das demais dependéncias de uso coletivo e
individual, assumindo a responsabilidade pelos danos que venha causar a
Instituicao.

Secao lll - Das Proibicdes do Segmento Discente

Art. 242. As proibicdes do segmento discente sdo:

| - perturbar a ordem e o siléncio nas dependéncias do campus;

1l - praticar jogos de azar nas dependéncias do IFAM;

11 - fumar nas dependéncias da Instituicdo;

IV - ocupar-se com atividades alheias a rotina da Instituicdo, desde que ndo
sejam tarefas devidamente autorizadas;

V - praticar atos de compra e venda que caracterizem comercializacdo de
produtos ou servi¢os, inclusive organiza¢ao de bingo sem a autorizacao do
setor competente;

VI - ausentar-se da sala de aula ou do local de atividade académica sem
autorizacao do docente, a ndo ser que seja solicitado o comparecimento
do mesmo em determinados setores do campus;

VIl - utilizar de forma inadequada os ambientes do campus, descumprindo
as orientacdes estabelecidas nas normas disciplinares.

Da Promocgao nos Cursos Técnicos de Nivel Médio na Forma Integra-
da

Art. 150. O desempenho académico do discente em cada disciplina/com-
ponente curricular obedecera a uma escala de valores compreendida entre
0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se a fracdo de apenas 0,5 (cinco décimos).
§ 1° No ato de langamento das notas, o arredondamento devera obedecer
aos incisos do artigo 141 deste Regulamento.

§ 2° Ao discente que ndo comparecer a avaliagdo devera ser registrada a
nota 0,0 (zero).

§ 3° A nota anual de cada componente curricular/disciplina serd a média
aritmética obtida nas 04 (quatro) Etapas.

Art. 151. Critérios para Promocdo e Retencdo

I - o discente que obtiver Média Anual (MA) igual ou superior a 6,0 (seis),
isto é, MA > 6,0 e frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por
cento) do total da carga horaria, em todas as disciplinas, oferecidas em
cada ano sera considerado promovido.

Il - o discente que obtiver Média Anual (MA) no intervalo 2,0 < MA > 6,0
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em no maximo 05 (cinco) componentes curriculares/disciplinas nos 1° e
2° anos, e no maximo 03 (trés) componentes curriculares/disciplinas no 3°
ano, e frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) do
total da carga hordaria das disciplinas oferecidas em cada ano, tera assegu-
rado o direito de realizar o Exame Final nesses componentes curriculares/
disciplinas.

a) No nimero maximo de componentes curriculares/disciplinas, para a re-
alizagcdo do Exame Final, deverdo também ser contabilizadas as disciplinas
na condicao de Progressao Parcial de anos anteriores.

11l - o discente que obtiver Média Anual (MA) menor que dois 2,0 (dois), isto
é, MA > 2,0, em no maximo 02 (dois) componentes curriculares/disciplinas
e frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) do total
da carga horaria das disciplinas oferecidas em cada ano, serd promovido
parcialmente, ou seja, cumprird Progressao Parcial.

Da Frequéncia e da Justificativa de Faltas

Art. 122. A frequéncia as aulas e demais atividades académicas é obriga-
téria, devendo o discente computar, no minimo, 75% (setenta e cinco por
cento) de frequéncia, realizada de forma presencial, nas condicées de pro-
mocdo estabelecidas neste Regulamento.

Art. 123. As faltas ndo serdo abonadas, todavia poderdo ser justificadas
nos casos previstos, mediante documentacdo comprobatéria de:

Il - casos de doencas infectocontagiosas e outras, comprovadas por meio
de atestado médico endossado pelo Setor de Saude do campus, quando
houver;

Il - doenca comprovada por meio de atestado médico, fornecido ou en-
dossado, pelo Setor de Saude do campus, quando houver, ou pelos Siste-
mas de Saude Publicos ou Privados;

§ 1° Ajustificativa de faltas devera ser solicitada, devidamente comprovada,
via protocolo, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas a partir da
auséncia do discente.

Do Atendimento e Exercicios Domiciliares

Art. 125. O atendimento domiciliar € um processo que envolve a familia
e a Instituicdo, possibilitando ao discente realizar atividades académicas,
em domicilio, nos casos de auséncia as aulas por um periodo superior a 15
(quinze) dias.

§ 1° 0 atendimento domiciliar sera disponibilizado aos discentes nos casos

Guia do Ingressante no Ensino Médio Integrado

116



previstos nos incisos |, Il, Ill e Xl no artigo 123 da Resolucao N° 94.
§ 2° O discente terd suas faltas registradas e justificadas durante o periodo
em que estiver sendo atendido em domicilio.

Art. 126. Compete ao discente ou ao seu responsavel legal:

I - solicitar o atendimento domiciliar a Diretoria de Ensino, ou equivalente
do campus, via protocolo, em um prazo maximo de 72 (setenta e duas)
horas, apés inicio do impedimento;

Il - cientificar-se sobre o Plano de Estudos, em até 10 (dez) dias, contados a
partir da entrada da solicitacao;

Il - entregar aos docentes as atividades previstas, no prazo fixado no Pla-
no de Estudo.

Da Avaliacao em Segunda Chamada

Art. 143. A avaliacdo de segunda chamada configura-se como uma nova
oportunidade ao discente que nao se fez presente em um dado momento
avaliativo, tendo assegurado o direito de solicita-la, via protocolo, a Coor-
denacdo de Ensino/Curso/Area/Polo ou equivalente, no prazo maximo de
72 (setenta e duas) horas, por motivo devidamente justificado.

Da Revisao da Avaliagdo da Aprendizagem

Art. 163. O discente que discordar dos resultados obtidos nos instrumen-
tos de afericdo da aprendizagem podera requerer revisao dos procedimen-
tos avaliativos do componente curricular/disciplina.

§ 1° O pedido de revisdao devera ser realizado, via protocolo, a Diretoria de
Ensino, ou equivalente do campus, especificando quais itens ou questdes
deverdo ser submetidos a reavaliacdo, com suas respectivas justificativas,
no prazo de 72 (setenta e duas) horas, considerando os dias Uteis, ap6s a
divulgacao do resultado da avaliacao.

Da Recuperacao Paralela

Art. 165. Os estudos de recuperacao paralela serdo realizados simultanea-
mente ao desenvolvimento do contetdido no decorrer do ano/semestre le-
tivo, por meio de atividades planejadas, descrita no Plano de Recuperac¢ao
Paralela do campus, desenvolvidas e orientadas pelos docentes das disci-
plinas com o apoio da Equipe Técnico-Pedagogica e Diretoria de Ensino, ou
equivalente do campus.
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§ 1° Os estudos de recuperacdo paralela serdo destinados aos discentes
que atingiram nota menor que seis (< 6,0) em cada instrumento avaliativo,
ao longo da etapa.

Da Progressao Parcial

Art. 166. O discente matriculado nos Cursos da Educacdo Profissional Téc-
nica de Nivel Médio, na Forma Integrada, que apresentar aproveitamento
académico insuficiente podera ser promovido ao ano letivo seguinte, sob
o regime de Progressao Parcial, conforme os incisos Ill e VI do artigo 151,
respectivamente, desse Regulamento.

§ 5° Ndo havera Progressdo Parcial no tltimo ano/mdédulo/semestre letivo,
caso ocorra, o discente sera considerado retido.

Do Exame Final
Fique Sabendo!!!!

Art. 145. O Exame Final consiste numa avaliagdo Unica e escrita por disci-
plina, cujos conteldos serdo estabelecidos pelo docente, podendo contem-
plar todo o contelido ou os contetdos julgados como de maior importancia
para o discente no periodo letivo.

Quem tem direito?

Art. 151. Para efeito de promocao e retencao,

Il - o discente que obtiver Média Anual (MA) no intervalo 2,0 < MA > 6,0 em
no maximo 05 (cinco) componentes curriculares/disciplinas nos 1° e 2° anos,
e no maximo 03 (trés) componentes curriculares/disciplinas no 3° ano, e fre-
quéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) do total da carga
horaria das disciplinas oferecidas em cada ano, tera assegurado o direito de
realizar o Exame Final nesses componentes curriculares/disciplinas.

Mas evite ir para o Exame Final!

Do Regime Disciplinar do Segmento Discente

Caracteriza-se como FALTA DISCIPLINAR quaisquer violacdes dos preceitos
de ética, dos deveres e obrigacdes escolares, das regras de convivéncia so-
cial e dos padrdes de comportamento politicamente aceitaveis na comuni-
dade escolar, em func¢do do sistema peculiar de ensino em que o Instituto
sta sujeito.
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Da Comissao Disciplinar do Campus

A Comissao Disciplinar do campus é 6rgao de assessoria da Direcao Geral
em assuntos relativos as normas disciplinares do segmento discente.

Aos discentes que transgredirem as normas disciplinares da Instituicdo fi-
cam sujeitos as seguintes sanc¢des ou penalidades em ordem crescente de
gravidade: Adverténcia Verbal, Adverténcia Escrita, Suspensao, Aplicacdo
de Atividade Disciplinar Educativa, Desligamento definitivo da Instituicao.

Quer saber mais?

Acesse a Resolugdo n°. 94 - CONSUP/IFAM, de 23 de dezembro de 2015,
que trata do Regulamento da Organizacao Didatico-Pedagogica do IFAM.

Acesse também a Resolugdo n° 57 - CONSUP/IFAM, 26 de dezembro de
2013. Aprova as Normas Disciplinares do Corpo Discente do Instituto Fede-
ral de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas (IFAM).

Acesse o Link:
https://bit.ly/normativos-ifam

Davidas?

Converse com o representante de sala, com o professor conselheiro, com o
pedagogo (a) do seu departamento, como o Coordenador do Curso. Todos
terdo satisfacdo em tirar suas duvidas.
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Acesso ao Protocolo

Para fazer sua solicitacdo, envie um e-mail para:
protocolo.cmc@ifam.edu.br

Que tipo de solicitagdo/encaminhamento vocé pode fazer?

a)
b)

Encaminhar atestado médico para Justificativa de Faltas;
Solicitacao de 2% chamada de avaliacao;

c) Validagdo de Horas Complementares;

d)

solicitacdo de Certificado, entre outros.

Nao esqueca que toda solicitagdo por e-mail deve conter:

A

E-mail

Para: protocolo.cmc@ifam.edu.br

Assunto: Titulo da solicitacdo/encaminhamento

Nome Completo do interessado:
Matricula:

CPF:

Curso:

Departamento de destino da solicitagao:
Anexos: (se houver)

Quanto a solicitagdo de armario, livros, faca
diretamente na Coordenacdo do seu Curso.
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Acesso a Minha Biblioteca ©

O Instituto Federal do Amazonas (IFAM) disponibiliza, aos servidores e
discentes, acesso a plataforma digital “Minha Biblioteca” (https://bms.mi-
nhabiblioteca.com.br/catalogos) para acesso a e-books. A plataforma é
composta por 15 editoras e 38 selos editoriais com acesso a mais de 12
mil titulos em portugués, para a comunidade académica, com acesso si-
multaneo.

Acesso: online e remoto.
Para acessar a plataforma, é necessario realizar um pré-cadastro.

Discente: https://sig.ifam.edu.br/admin/public/questionario/responder/
eelbb107c1c4ec8f

Minha

Biblioteca

.com.br

Quer saber mais?
Acesse o Link:
bit.ly/minhabiblioteca-ifam
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Orientacoes sobre Abertura
de Chamados

Para fazer solicitacdes de suporte técnico aos sistemas e webmail do
IFAM-CMC, envie um e-mail para:

E-mail

Para: suporte.cmc@ifam.edu.br

Assunto: informe sobre o que deseja/atendimento

Nome Completo:
Matricula:

CPF:

Curso:

. A

Prezados Pais,

Vocés tém a oportunidade de acompanhar de perto o desempenho acadé-
mico de seus filhos. Informac¢des como frequéncia, notas, horarios e muito
mais estdo disponiveis para consulta. Para isso, basta realizar o cadastro
no SIGAA.

Familiares,
caso ainda nao possuam cadastro no SIGAA,
clique no link abaixo.
o
[ 3 ’

Cadastre-se

E - Acesse o Link:
https://bit.ly/sigaa-ifam
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Da CAPNE

Coordenacao de Atendimento
as Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas

A Coordenacdo tem a fung¢do de assessorar a instituicdo no acolhimento
de pessoas com necessidades especificas, desde o momento da matricula,
colaborando com as adaptacbes necessarias para o atendimento de cada
educando, garantindo que a educacdo, como direito da pessoa com defici-
éncia, seja assegurada por meio de um sistema educacional inclusivo em
todos os niveis, promovendo o maximo desenvolvimento de seus talentos
e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, de acordo com suas
caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem.

Se precisar, procure ajuda!l

Conheca a Resolugdo n.° 17 - CONSUP/IFAM, de 28 de fevereiro de 2024,
que trata da Reformulacdo do Regimento Interno da CAPNE.
QRCODE

Conheca também a Resolugdo n.° 31 - CONSUP/IFAM, de 06 de junho de
2018, que trata do Regulamento para Atendimento de Alunos com Defici-
éncia.

Acesse o Link:
bit.ly/capne
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Da Coordenacao
Multiprofissional em Saude

O IFAM - Campus Manaus Centro - dispde de uma Equipe Multiprofissional
em Saude, composta por: Assistentes Sociais, Enfermeiros, Técnicos e Auxi-
liares de Enfermagem, Médicos, Nutricionistas, Odontélogos e Psicélogos.
Esses profissionais trabalham de maneira integrada, por meio da Coorde-
nacdo Multiprofissional em Saude (CMS), atuando na preveng¢do, promogao
a saude e cidadania junto a Comunidade Académica.

Quer saber mais?

Acesse o link da Cartilha de Servicos
de Saude e Cidadania do IFAM-CMC:
bit.ly/cartilha-cms

A cartilha foi elaborada com o intuito de orientar a
comunidade sobre a atuacao dos profissionais que

Cartilha dos Servigos de

Saude & Cldadania compdem a Equipe Multiprofissional, bem como
informar sobre os servicos ofertados no ambito do
CMC/IFAM.

Setor de Servico Social: (92) 3621-6741 servicosocial_cmc@ifam.edu.br
Setor de Psicologia: (92) 3621-6774 psicologia_cmc@ifam.edu.br
Setor de Saude: (92) 3621-6763 medico.cmc@ifam.edu.br
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Sobre o Centro de Idiomas do
IFAM (CIIFAM)

O CIIFAM tem como objetivo principal consolidar e democratizar o ensino
e aprendizagem de linguas adicionais, tais como Inglés, Espanhol, Francés,
Japonés, Libras e Portugués nas modalidades presencial, semipresencial e

CENTRO
IDIOMAS

r
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Programas Estudantis

®
@® INSTITUTO FEDERAL
BE W Amazonas

@@ Campus Manaus Centro

Sobre o Programa
Socioassistencial Estudantil

O Programa Socioassistencial Estudantil existe pra dar aquela forca aos
alunos que estdo passando por dificuldades socioeconémicas. Ele funcio-
na por meio de beneficios que se dividem em dois tipos: basico e comple-
mentar.

O beneficio basico é pra garantir que todo mundo tenha o necessario pra
estudar no IFAM. Pode ser em dinheiro ou materiais e é voltado principal-
mente pra quem esta em situacdo de vulnerabilidade social, ou seja, quem
téd com dificuldade de bancar os custos pra conseguir estudar, continuar
no curso e mandar bem. Aqui, o foco é garantir o seu direito a educacao!

Sobre os Programas Integrais

Ja os Programas Integrais fazem parte do grupo 2 de beneficios do PAES/
IFAM. Eles tém tudo a ver com projetos que promovem inclusdo social atra-
vés da educacdo. A ideia é juntar o ensino com pesquisa, extensado e inova-
¢do, tudo isso oferecendo bolsas ou ajuda de custo. O objetivo? Ajudar vocé
a continuar firme nos estudos, reduzir as desigualdades sociais e garantir
que todo mundo tenha chance de chegar |a!

Fique atento aos editais!
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Da Identificacao Estudantil

A carteirinha estudantil deve ser solicitada por e-mail.

E-mail - & X

para: carteirinhaestudantil.cmmc@ifam.edu.br

Assunto: Solicitacdo de Carteirinha, com os dados abaixo

Nome Completo:

CPF:

RG:

Curso:

NUmero de Matricula:

Data de Nascimento:

Anexar ema foto padrao para documentos.

\ .

A carteirinha sera enviada em formato digital para o mesmo e-mail de ori-
gem da solicitacao.

Cadastro de Meia Passagem

Baixe o aplicativo “Sou Estudante Manaus”. O aplicativo que conecta vocé
ao transporte publico. Faca seu cadastro e atualize seus dados.

=
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Acesso ao wi-fi
IFAM ALUNOS

=
4

Escolha a rede: IFAM-ALUNOS
Senha: #alunoifamconectado!

Home Page do IFAM: www?2.ifam.edu.br
Home Page do CMC: www.cmc.ifam.edu.br

Siga nossas
Redes Sociais:

@ cmc.ifam.edu.br @ ifamnaticoscmc ifamnaticosemc @ ifam-cmc
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CALENDARIO
ACADEMICO

Sobre o Calendario
Académico 2025

Fique atento aos eventos, participe e
cumpra os prazos!

==} INSTITUTO
FEDERAL
Amazonas
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| ]
== INSTITUTO FEDERAL
Enm

Bl Amazonas ENSINO TéCNlco 2025 - GRUPO 02

Campus Manaus Centro

Dias Letivos: 16 +
Sabados letivos: 03 =19

8 g Total 1° etapa: 19

Total 1° semestre: 19
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Anotacdes:
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| ]
== INSTITUTO FEDERAL
Enm

@ Amazonas ENSINO TECNICO 2025 - GRUPO 02

Campus Manaus Centro

Dias Letivos: 19 +
Sabados letivos: 03 = 22

Total 17 etapa: 41

Total 1° semestre: 41
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Anotacdes:
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| ]
== INSTITUTO FEDERAL
BEE Amazonas

Campus Manaus Centro

ENSINO TECNICO 2025 - GRUPO 02

Dias Letivos: 20+
Sabados letivos: 04 = 24

Total 17 etapa: 5O
Total 2° etapa: 15

Total 1° semestre: 65

5 6
12 13
19 20

4
9 n
16 18
23 25

40

26 27 28 29 30
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Anotacdes:
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| ]
== INSTITUTO FEDERAL
Enm

Bl Amazonas ENSINO TECNICO 2025 - GRUPO 02

Campus Manaus Centro

Dias Letivos: 19+
Sabados letivos: 03 = 22

Total 2° etapa: 37

Total 1° semestre: 87
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Anotacdes:
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Amazonas
Campus Manaus Centro

| ]
EE. INSTITUTO FEDERAL ENSINO TéCNICO 2025 - GRUPO 02

Dias Letivos: 18 (Integrado)

Dias Letivos: 16 + Sabados
letivos: 02 =18 (Cursos
Semestrais)

Total 2° etapa: 50

Total 3° etapa: 05
Total 1° semestre: 100
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Anotacdes:
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| ]
Ei. INSTITUTO FEDERAL EINISINO TECNICO 2025 - GRUPO 02

Campus Manaus Centro

Dias Letivos: 20 + Sabados
letivos: 04 = 24

Total 32 etapa: 29

Total 2° semestre: 24
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Anotacdes:
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| ]
== INSTITUTO FEDERAL

Amazonas
Campus Manaus Centro

15 16 17 18
22 23 24 25
29 30

19

ENSINO TECNICO 2025 - GRUPO 02

Dias Letivos: 21+
Sabados letivos: 03 = 24

Total 3° etapa: 50
Total 4° etapa: 03
Total 2° semestre: 48
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Anotacdes:
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| ]
== INSTITUTO FEDERAL
a Amazonas

Campus Manaus Centro

ENSINO TECNICO 2025 - GRUPO 02

1 2 3

6 7 8 9 10

13 14 15 16 17
20 21 22 23

25

Dias Letivos: 20+
Sabados letivos: 03 = 23
Total 42 etapa: 26

Total 2° semestre: 71
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Anotacdes:
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| ]
i= INSTITUTO FEDERAL

Amazonas
Campus Manaus Centro

ENSINO TECNICO 2025 - GRUPO 02

Dias Letivos: 18+
Sabados letivos: 03 = 21

Total 4° etapa: 47
Total 2° semestre: 92

10 n 12
17 18 19
24 25 26

52
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Anotacdes:
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| ]
Ei. INSTITUTO FEDERAL EINISINO TECNICO 2025 - GRUPO 02

Campus Manaus Centro

Dias Letivos: 03 (Integrado)

Dias Letivos: 08 (Semestrais)

Total 4° etapa: 50

Dias letivos: 200 (irtegrado)

Total 2° semestre: 100

Dias letivos: 200 (semestrais)
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Anotacdes:
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Formato de folder expandido

Mensagem u
de Boas-Vindas

Sejam todos muito bem-vindos ao Instituto Federal
do Amazonas, Campus Manaus Centro!

L 1 &} 5 S,
overs chaios da sonhas & expectativas, para darem nico
a uma jornada que certamente serd Gansfonmagora
Vacks estho ingressanda em uma instituicao centendria,
com umahistdriarica de excelineia e compramisso coma
uducaci, cu agora passa u faser parte da vids de cada
L e s, Aqui, vcds ancontiardn i eSHage quE 3o
apenas forma profissionais, mas gue Lambém inspia
seres hurmanos lics, ¢7Tlicos ¢ capares ce contribuir
para asaciedade de forma sigrificaliva.

O IFAM-CHIC serd muto mais que Uma 25cala paravoces.
Serdum lugar ande amizades serdo construidas, desafios
serd0 superacios & cada o trara novas opornide s de
aprendizado ¢ crescmenta. Nosse cempromisss &
eferecer a vocls uma formacio de cualisade em um
ambiente acalhedor, inclusive & seguro, ance vocés
possam desenvaluer seus talentos e dascobrir suas
paixdes. Vocds nunca estardo sozinhos: professores,
Lécnicos, eologas ¢ teda 3 comunidade académica estio
aqul para apaiar e arientar vods em cada elaps deste
wamrho

Esta & ums fass te grandes ciescabertas & realizagies, <
queremas que vorés sainam que eSTAMoS Mt felizes
emcamy waces,
seu patensial, nia renham meda de errar @ lembrem-se
fie que rads Bstarca valera a pena, O Campus Manaus
Centra & agora, 2 casa ie wocés, & faremas de tuda para
qUE S Sirtam pertencentes & acolhidos. Desejamss que
55 proximos anos sejam repletos de conquistas, aprend-
2agens & memérias inesqueciveis. Contem conoscn &
sejam muitoelizes nesta nova exapa de suas vidas!

DiregiaGeral de IFAM-CMC

Apresentacao

Carodiscente,

Sejabem-vinda ac Ensino MédioIntegrado!

© Ensing Médio Incegrace (EMI) oferece uma
educagio que harmaniza a farmagdo geral @ a
profissianal em um dnica percarse. Lm vez de
separar o ensino académica do ensino téenico, o
EMIune & 53T tedrico & pracics, Duscanda superar
a antga divisio entre canheciments e pratica.
Dessa formna, vocd terd acesso a uma educsgo
completa e emancpadora, que vaorizs o pensa
mente witico o prepar vock para enfrentar os
desafios do munde centemporinen com auteno-
miae respensabilidzde

Fsta jornads académics & uma aportunidade para
que vacé construa uma formagdn intageal, desen-
wolvando habilidades essenciais para o munds do
trahalho 2 o exercida consciente daddadania.
N2550 COMPramisss & que 8353 exXperiénciava slém
o aprendizada tecnico e tedrico, promavendo seu
crescimenta profissional e pessaal,

© Gula da Ingressante aa Ensine Midio Integrada:
“acolher para inlagrar, imlagrar para permanecar
fia elaborada com
o Compus Manaus Ceniro, promovends acol

ments & arientagi para desenvolyer em vacé um

Lo de agaiar a sua inserio

riaInslituigio de Ensing, Nossabjel vo & contribuir
para que sua sxperiéncia seja mercada pela
inlegracao, pela permanéneia & pels Sxitg, e
2minho académico e pessoal
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3621-6717 / daic.cmc@ifam edu.br

Dept, Académica de Infraestrutura - DAINFRA
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Acesso ao SIGAA

Fique sabendo!

0 sistema Integrado de Gesto de Atividades
Académicas (SIGAA] promave 3 intepragso & o acessa
e torda 3 comun dace academica o servigos
aferecidas, tendo camo objetves registrar 1odas a5
InFanmiagaes reladanadas 30 fundonamento dos cursos
& promaver s gestao scadinica de forma dipial,
acessivel pela inlernel. Nele, vocé lera scesso 3 sua
curmavirtual ¢ 3 atualizacses comes plana de ehsin,
conzeiicos, atividases soliciadas pelos prafessores &
it mats

1- Coma fazer seu autocadastra
no SIGAS?

== Link: igaa-
Neste link vacé consegue o
nomere da sua Matriculal

2- Com utilizar o SIGAA?
Link: icly/s gaa-use

3- Como atualizar efou alterar
seus dados no SIGAR?
r* Link: bitly/sigaa-atualizarcadasto

4- Coma salicitar o e-mall

Sollcitar para:
supote e fam.edu br

5- Como alterar a senha do
e-mall institucional?
= Link: i %

Tenha sempre

sua matricula.
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Legislacio Basica:

Resalugdo n.” 94 - CONSUP/IFAM, de 23 de dezembro
de 2015, que trata do Regulamento da Organizagio
Didatico-Pedagdgica do IFAM.

Das Direitas do Segmento Discente
Art, 240, Corstituer cireitos dos discentes;

I—ter assisténcia mecica, asantolgica, picalogica &
sucial, nos limices das pessibilidades da Instituicao,

- organizar-se cm associagdies para representagio o
intermediacao e questes de inceresse coletive do
segmenta discente, como grimio, cooperaliva e outras,
podende delss participar camo associados ou
mmermbres, beMm Coma ¥orar & ser vorado para suas
respectivas Diretorias, respeitando o principio da livre
adesio e legislaio vigente;

partiripar da agio colegiada, valansa e senda
votadn, para escolna de representantes, na forma deste
#egulamento;

VI = zelar pela conservagio das instalaghes, do
mobiliario & e todo o materis| de uso coletivo, assim
coma pelalimpeza dos locais de trabalha ou estuda,
das dreas de lazer e das demais dependéncias de uso
coletiva ¢ individual, assumind a responsabilidade
pelos danos que venha causar 3 Instituigio,

Segdo Il - Das Proibigdes do Segmento Discente

Art. 242, s proibiches do segmento discente sio:

1 - perturbar 2 ordem = o sléncio nas dependéncias do

campus;

1~ praticar jopos de azer nas depenténeias do FAM;
umar nas dependéncias 62 Instituigis;

W - acupar-se com alividades albeias & roting da

Instituicio, desde que N3G sejam tarefas devidamente

autorizadas;

W - praticar atos de compra & venda que caracterizem

comertializagao de produlos ou servicos, nclusive

organizaco de bingo sem & autorizacao da setor

IV - soresentar toes 205 setores que

visern ao aprimoramento da Insliuiga e & melhoria da

qualicade de ensino;

V- receber alimentagio, shedecenda s prescrigies

higignicas & nutricionais conforme a norma do campus,

quando em regime de residncia ou de residéncia-
ermanents.

Dos Deveres do Segmento Discente
Art. 241, Sdo deveres dos discentes:
acalar s nonmes desle Regularmento;

- tratar com urbanidace & com o devido respeita os
colegas, docentes, servidores tEcnico administrativos,
prestadores de servica @ comunidade em geral no
ambito da nstiuicao ou em suas atividades;

permanecer em sala de 3ula duraMte o hordrio das
aulas & na mudanga de docenle:
IV - portarse sempre de acordo com os principios da
drica e da maral;
W - apresentar-se com pontualidade & assicuidace &5
arividades da Instituigiic para as quais for canvacaa;
VI - apresentar-se devidamente uniformizado as
athidades da Instiuigdie, exceto os discentes da
graduacao & pos graduacio;

§1° A jusificativa de faltas deverd ser salicilada,
devidamente comprovada, via protacolo, no prazo
méximo de 72 (setenta e duas) horas a partic da
auséncia do discente

VI - ausentar-se d3 sa'a de aula ou do local de atividacde
acadermica sem autarizagdo de GOCante, & niG ser GUe
seja solicitado o comparecimento do mesmo em
dererminados setores do campus;

Wil - utilizar de forma inadequada os ambientes do

Art. 151, Para efeito de promu;au eretencic, serdo
aplicados as crilérios ab.

1= 0 discente que obriver Média r‘\nua\ {hA) igual ou
superior a 6,0 {sels}, Isto &, M4 = 6,0 ¢ frequéncia igual
ou superior a 75% {setenta = cince por centol do total
da targa hordria, em lodas s discplings, oferecidas em
cadla ano serd considerado promevid

-0 discente que ostiver tddia Anual (Ma) no
intervalo 2,0 £ WA < 6,0 em no maxime 05 icinco)
cornpanentes curricularesdisciplinas nos 17 e 2° anos,
o médime 03 (tré5) companentes curricularess
cisciplinas ne 3 ano, ¢ frequendia igual ou supesior a
75% (selenla & cinco por centoldo Lotal da carga
horaria das disciplinas oferecidas em cada ano, ter
assegurado o direilo de realizar o Exame Final nesses
cormpanentes curriculares displins.

a) N ndmero maxime de companentes
curricularestdisciplinas, para 2 realizacio do Exame
Final, devergo também ser contabilizadas as disciplinas
na condicio de Progressac Perdial 08 anes anteriares.
11— o discente que abiiver Média Anual IMA] menor
Gue dois 2,0 (dois), isto & MA < 2.0, em no méaximo 02
(dois) companentes curriculares/disciplinas e
frequéndia igual ou superior s 75% (seterta & cince par
ceneo} do total da carga horaria das disciplinas
oferecidas em cada ano, serd pramovido parcialmente,
ou seja, cumprira Progressao Pardial.

campus, a5 orientagses estaelecidas
nas narmas disciplinares.

Da Promogdo nos Cursos Técnicos de Nivel Médio na
Forma Intagrada

Art. 150, 0 clesempenho académics do discente em
cada disciplinalcomponemte curricular obedecerd auma
wsrala da valares compreandida antre 0,0 (zero) a 10,0
tdez), acmitindo-se 3 fracio de apenas 05 (tince
décimus),

517 No ato de langamento das notss, o
arredendamento deverd shedecer 20s incises do artigo
141 deste Regulamento,

§2° Ao giscente que ndo comparecer 3 avaliagie deverd
ser regisirada anota 0,0 [ero]

£3° 4 nota anual de cada companente
curricular/discinling serd @ media aritmétics obtica nas
44 {quatro) Etapas.

§1° 05 estudos de recuperagdo paralela serio
destinados aos discentes que Jtngiram neta menar
que sels (< 6,01 em caa instrumento avalialivo, aa
Iongo da stapa.

Do Atendimenta e Exercicios Domiciliares
Art, 125, O atendimento domiciiar & um procesio que
envolve a familia e a Instituicao, possibil tando a0
discente realizar afividades acad@micas, em damicilio,
nos casos de zuséncia 4 aulas por um periodo
superior a 15 (quinze) dias.

Da Avaliagio em Segunda Chamada
Art. 143. 4 avaliacao de segunda chamada configura-se
coma urma nova apartunidade ao discente s nio se
fez presente em um dada momento avaliative, tendo
assegurado o direito de sol citi-la, via protecoln, 2
Coordenagac de Ensino/CursofareasPolo ou
couivalents, na praze maxime o 72 {setent ¢ duas)
horas, por malivo devidamente justificado,

Da Revis4a da avaliagso da Aprendizagem

Art. 163, O discente gue discordar cios resultadas
obtidos nes instrumentos de aferigio da aprendizagem
podera requerer revistio dos procedimentos valiatvos
o componenite curriculardiseipling,

51° D padioo de revisao devera ser realizada, via
pretocalo, 3 Diretoria de Ensino, ou da

Da Progressso Parcial
Art, 166, O discente matriculads nos Cursos da
Educacan Profissional Tecnica de Nivel Medio, na Forma
Integrada, que apresentar aprovellamento acadmico
insuficients podera ser promovidn a0 ano letiva
seguinte, sob o regime de Progressio Parcial, conforme
03 incisos Ill £ Y] do artigo 151, respectivamente, desse
Aegulamento.

§5° NZ0 havers Prograssac Parcial no Ultima
anaimodulossamestre leliva, casa ocorra, o discente
sera considerado recido.

Da Frequéncia e da Justificativa de Faitas
Art. 122, A Trequincia a5 aulas & demais alvidaces
acadérmicas & obrigatoria, devendo o discente
computar, na iniro, 75 (selenta e dnco par cento]
cle frequéncia, realizace de forma presencial. nas
condigaes de pramogao estabeleddas naste
Regulamento,
Are. 123, As faltas no serdio abonadas, tedavia
poderao ser justificadas nos wsos previstos, medisnte
documcnm;ao comprabataria

casos de doengas infectocanl. 3
cnmprwadas por maio de atestado médico endossado
pelo Setor de Saide do campus, quando houver
I - daenca comprovada por meio de stestade medice,
farnecido ou endossads, peln Selor de Satide de
campus, quando houver, ou pelos Sistemas de Satde
Priblicos ou Priados;

Quer saber mais?

Acesse a Resolugdo n®, 84 - CONSUP/FAM, de 23 d
deverrbro de 2015, que rata o Regulamento da
Organizaan Didatica Pedagogia do IFAM

Acesse também a RESOLUGAO n® 57 - CONSUP/IFAM,
26 de dezermbro da 2013, Aprova as Normas
Disciplinares do Corpo Discente de IFAM

Acesse o Link:
hittpsz/bit

Exame Final

Art. 145, O Exarne Final consiste numa aveliagio Gica
e escrita por discipling, cujos conleados serao
estabelecidas pelo docente, podendo contemplar todo
0 conteide ou os comeddos julgados como de maior
impartincia para o discante na perloda letive.

Mas ir para o Exame Final!

Do Regime Disclplinar do Segmento Discente
Caracteriza-se como FALTA DISCIPLINAR quaisquer
vial ! eitos de tica, ot

campus, especificando quals itens ou questBes deverio
ser submetidos  reavaliagiio, com suas respectiuas
Justificativas, no prazo de 72 (setenta & duas) horas,
consideranda os dias dteis, apés a divulgagio do
resultade da avaliagaa,

Da Recuperagao Paralela
Art. 165, 05 estudas ce recuperagio paralela serdio
realizados si a

obrigaghes escolares, das regras de convivéncie social &
dos padrdes de comportamenta poliicamente

Duvidas?
Converse com o regresentante de sala. com o
professor conselhe o, com o pedagogata) do seu
deparamenta, com o Conrdenacar do Curse. Tooas
oo satisfagin em lirar suas dividas,

Prazados Pais,
Vocés tém a cportunidade de acompanhar de pert o
desempenho acar@micn de seus filhas, nformaggies
como frequéncia, notas, hordrios & muito mais estio
disponiuels para consulta. Paralsso, basta realizar o
cadastro no SIGAA,

aceitaveis olar, em func
peculiar de ensing em que o Instituta estd sueito,

ba Comissdo Disciplinar do Campus
A Comissiio Disciplinar do campus ¢ érgao de assessari
da Diregin Geral em assuntes relal wos 45 normas

conteide no decorrer do anaisemestre letive, por mclo
de slividades planejadas, descrita no Plane de
Recuperagic Paralela do campus, desenvelvidas e
orientadas pelos docentes das disciplinas com o apaio
dla Equipe Ténico-Pedagsgica e Diretoria e Ensino, ou
equivalente do cempus,

13

Da Coordenagao de Atendimento as PEssoas
com Necessidades Educacionals Especificas (CAPNE)

Se precisar, procure ajuda!

Conheca a Resolugda n.” 17 - CONSUP/IFAN, de 28 de
fevereira de 2024, que trata da Reformulacao do
segimente: Internn da CAPNE

Conhega tambeém a Resolugdo n.> 31 - CONSUP/IFAN,
di 06 de Juning de 2078, que trata do Regulamene para
Atendiments de Alunes com Deficiéndia,

Da Coordenagao Multiprofissional em Satide

Acesse a Cartilha de Servicos de Saude e Cidadania:
ela fai elaborada com o intuito de orientar a
comunidade sabre 2 atuagdo dos profissionais que
campierm  Equipe Mulliprofissianal, bem como
informar sobre o5 servicos ofertagos no dmbito do

Quer saber mals?
Acesse o link da cartilha:
bitlyicartilha-c s

Sobre o Centro de Idiomas do IFAM (CIIFAM)

O CIFAM tem coma oljelivo principsl consclidar e
demecratizar o ensinc e aprendizagem de linguas
adicionals, Lals came Inglés, Espanhel, Francés, Japonis,
Liras & PortugLis nas modalioades presencial,
sernipresencial e a dlstindia.

disciplin segment discence,
Aoz discentes que transgresirem 33 normas
disciplinares da Instituicio ficam sujeites as seguintes
sangies ou penalidades em ordem crescente de
gravitlade: Adverténcia Verbal, Adverténcia Escrita,
Suspensao, Aplicaco de Atividade Disciplinsr Educstiva,
Cesligamenta definitiva da Instituigda.

Acesso ao Protocolo

Para fazer sua solicitago. envie um e-mail para:
pretocalo.cme@iam.edibr

Que tipo de solicitagio/encaminhamento

vocé pode fazer?

a) Encaminhar alestado mediro para Justificar Fallas;
b) Solicitar 2° chamada de avaliagao;

o1validar Hores Complarmentare:

o) SolicitarCertificado, entre outros.

N30 esgueca que toda solicitagao deve conter o
titulofassunto, depois:

Nome Completo do interessado, Matrieula, CPF, Curso e
Departamenta de Destino de solichiagia.

Familiares,
£asw ainda rido AossUAM Cavastra na SIGAR,
cliquae e ik abaie,

Acesse o Link:
hteps:/bit fy/sigaa ifam

Referéncias

ERASIL Lei n* 13,146, de 6 de julho de 2015, Ins
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia |E=|.. o
da Pessoa com Defigéncia)

CUNH# jessica ge Aimsica. Entre pontes e abismos: a
transicao do ensino fundamental para o ensing médio
integrado sob o olhar e alunos ingressantes, 2022.
Dissertagac (estrad e FEUagH 2rofissi

~ Instinute Federal do Amazanas, Manaus, 2022,

Quarta a solichagao de armario, livras, faga
diretamente na Coordenagio do seu Curso

Acesso a "Minha Biblioteca™

O IFAM disponibiliza, acs servidores e discentes, acesso
4 platatorma digital "Winha Biblioteca” para acessa a e-
books, & plataforma € composta por 15 editrss @ 38
selos editoriais com acesso @ mais de 12 mil titulos em
portuguds, para a comunidade académica, Fara acessar
4 platatorma, & necessario realizar um pré-cadastro.

Quer saber mais?
Acesse o Link
bit.ly/minhabiblioteca-ifam

Abertura de Chamados
Para fazer solicitac8es de suporte técnico ans
sistemas e webmail do CMC. envie um e-mail para:

suporte.cmcatifam.edu br

Escrever no chamado os dados abaixo:
Assunto; <informe sobre o e de)e]n/atend\memu)
Nome Completo, n® de Matricula, Curso e Cf

FARIAS, Erica Cliveira de Castru. As desigualdades sociais na
educagio e seus Impactos sobre o processo de evasio ¢

um
Institute Federal no perlodo da pandemia, Lisseag
{mest-ado em Ecucagao Profissional e Tecnclégica) - Insticuta
Federsl o Amazonas, Maraus, 2023

1AL Plans de Desenvalviments Instituclonal - PDI {2013
2023). FAM: 2010,

1741, Projeto Politica Pedagégice Institucional (PPPI) do
IEAM. Hanaus, 21113

15400, Resolugio n°, 8- CONSUP/IFAM, de 23 de dezembro
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Como pedagoga de um Instituto Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica ha
mais de uma década, vivencio os desafios enfrentados por discentes e suas familias no ingresso
no Ensino Médio Integrado. O acolhimento, a integracdo e a permanéncia tornaram-se temas
centrais para minha atuacdo profissional e, especialmente nesta pesquisa, motivada pelas
solicitacbes de transferéncia de discentes que, apesar de terem acesso a uma das melhores
ofertas de educacdo profissional e tecnoldgica do pais, demonstram dificuldades de integracdo
institucional.

Uma andlise fundamentada na TFD Construtivista permitiu a construcdo de
interpretacdes tedricas a partir das experiéncias e significados atribuidos pelos proprios sujeitos
da pesquisa. Essa abordagem favoreceu a escuta sensivel e respeitosa das trajetérias individuais,
viabilizando a construcdo de uma teoria fundamentada nas falas de quinze discentes
ingressantes do ensino médio integrado, provenientes de diferentes cursos, que compartilharam
suas vivéncias, percepcoes e reflexdes sobre o processo de acolhimento, revelando que o
acolhimento se constitui como um processo continuo e multidimensional que influencia
diretamente a integracdo, o senso de pertencimento e a permanéncia dos discentes, mas que
depende da interacdo entre estratégias institucionais e as redes de apoio académico e emocional,
como expressa a teoria substantiva emergente.

As categorias analiticas que sustentam essa teoria revelam as mdltiplas camadas da
experiéncia discente: desde a vivéncia de desorientacdo no ingresso, passando pelos desafios
estruturais e contextuais, até 0 momento em que os estudantes constroem redes de apoio,
refletem criticamente sobre o acolhimento recebido, sugerem melhorias, e ressignificam sua
trajetéria no processo de integracdo, pertencimento e permanéncia.

Embora 12 (doze) discentes dos quinze 15 (quinze) entrevistados tenham cogitado a
transferéncia em algum momento, todos permaneceram, em parte gragas ao apoio recebido de
diferentes atores institucionais: colegas veteranos, professores, pedagogos, coordenadores de
cursos, servidores, terceirizados e demais membros da comunidade escolar. Esses sujeitos,
guando comprometidos com uma postura acolhedora, tornaram-se pontos de apoio
fundamentais para que o ingressante se sentisse visto, ouvido e protegido.

O “Guia do Ingressante ao Ensino Médio Integrado: acolher para integrar, integrar para
permanecer” foi elaborado como produto desta pesquisa, reunindo sugestdes simples, mas

significativas, que podem contribuir para minimizar as angustias do inicio da trajetéria escolar.
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Sao exemplos de sugestdes apresentadas pelos prdprios discentes: mapa com 0s principais
ambientes do campus, estrutura organizacional da instituicdo, explicacdes claras sobre o
funcionamento dos diferentes setores institucionais, do acesso ao SIGAA, ao protocolo, a
Legislacdo Basica, entre outros. Pequenos gestos e informacdes acessiveis podem representar
abrigo e seguranca a quem chega.

Se considerarmos o acolhimento como o modo de receber ou ser recebido, como
hospitalidade, atencdo e abrigo, concluimos que ele vai além de um evento pontual: é uma
postura institucional, relacional e pedagogica. Esta pesquisa reafirma que acolher é um ato ético
e politico, e que fortalecer as préticas de acolhimento significa investir na permanéncia com
qualidade, na justica educacional e na missdo publica da educacao profissional e tecnoldgica.

Reconhece-se, contudo, que os achados estdo situados em um contexto especifico,
marcado pelas particularidades de um campus de um Instituto Federal. Assim, esta pesquisa
ndo pretende oferecer generalizagdes, mas sim inspirar outras investigagdes que explorem a
temética do acolhimento sob diferentes enfoques e com outros grupos de sujeitos — como
professores, técnicos administrativos e familiares —, além de considerar as especificidades de
outros campi e regides.

Por fim, acolher é mais do que informar; € escutar, apoiar e acompanhar. Trata-se de
construir, com intencionalidade, uma cultura institucional que reconheca 0s ingressantes,
valorize suas singularidades e contribua efetivamente para que eles permanegam, aprendam e
se desenvolvam de forma integral. Que este trabalho possa colaborar, ainda que modestamente,
para o fortalecimento de préaticas de acolhimento mais humanas, sensiveis e comprometidas

com a missdo publica da educacéo profissional e tecnoldgica.
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APENDICE A - PLANEJAMENTO DO ROTEIRO DE ENTREVISTA
DIRECIONADA AOS DISCENTES

::l Ministério da Educagéo attig
BEE Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazc ~ “gis
B Campus Manaus Centro -
INSTITUTO Diretoria de Pesquisa e P6s-Graduacéo PROFEPT
FEDERAL ~ - L e oo
Amazonas Mestrado em Educacéo Profissional e Tecnoldgica (ProfEP™ =mzzie=

Aos representantes e/ou vice representantes de turmas do Ensino Médio Integrado do
Campus Manaus Centro do Instituto Federal de Educacéo Ciéncia e Tecnologia do
Amazonas-2024.

Estimado discente,

Gostariamos de convida-lo(a) a participar da pesquisa “As praticas de acolhimento aos
discentes ingressantes no ensino médio integrado e sua contribuicdo para a permanéncia e 0
éxito no campus Manaus Centro”, cuja pesquisadora responsavel ¢ a pedagoga Herleide Batista
Viana, mestranda no Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo Profissional e Tecnoldgica
(ProfEPT), do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas - IFAM
Campus Manaus Centro, orientada pelo Professor Dr. Cirlande Cabral da Silva a ser realizada
no Campus Manaus Centro/IFAM a partir de fontes bibliograficas, documentais e
principalmente a partir das entrevistas dos discentes representantes e/ou vice representantes de
turmas do Ensino Médio Integrado. Solicitamos a sua participacdo nas questdes da entrevista,
onde suas experiéncias serdo fundamentais para a construgdo desta pesquisa, que culminara em
uma dissertacdo, acompanhada de um produto educacional, que se manifestard em um Guia
com orientac@es sobre as praticas de acolhimento dos ingressantes ao Ensino Médio Integrado
a Educacéo Profissional e Tecnoldgica, a partir da percep¢do discente, de modo a contribuir
para a permanéncia e o éxito no campus Manaus Centro, sugerindo inclusive como protocolo
aos campi do IFAM.

CONVIDO vocé a compartilhar a sua experiéncia enquanto discente do Ensino Médio

Integrado do campus Manaus Centro.
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GUIA DE ENTREVISTA

Identificacéo

Entrevista N°
Idade:
Curso:

Género: ( ) Masculino () Feminino ( ) Outro

Como foi o acolhimento nos primeiros dias de aulas no Campus Manaus Centro? Vocé

sentiu-se acolhido?

De seu ponto de vista, quais deveriam ser as formas mais adequadas para acolhé-lo?

Poderia descrever?

Em algum momento vocé pensou em sair do campus?

Como foi o seu rendimento no 12 Etapa?

Como foi o processo de escolha do IFAM/CMC para estudar, bem como o processo de

escolha do curso?

Fale-me de suas percep¢Oes quando da aprovacgdo, ou do ingresso no campus?

Como mudaram, se € que mudaram, sua opinido a respeito do CMC?

Como vocé se imagina daqui a 3/2 anos ao concluir seu curso?

Sente-se melhor desde que ingressou no CMC?

10-

A luz da sua experiéncia, que conselhos daria a um calouro que pretende ingressar no
CMC?

11-

Tem algo mais que gostaria de acrescentar? Tem alguma pergunta que gostaria de

fazer-me?
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APENDICE B - TALE

::l Ministério da Educacio ity
BEE Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazc  “gie
L Campus Manaus Centro o
LR Diretoria de Pesquisa e P6s-Graduagao PROFEPT
Amazonas Mestrado em Educacéo Profissional e Tecnologica (ProfEP™ "=mzzies

TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O(A) Sr(a) estd sendo convidado (a) a participar como voluntario (a) do projeto de
pesquisa de mestrado, intitulado “As praticas de acolhimento aos discentes ingressantes no
ensino médio integrado e sua contribuicdo para a permanéncia e 0 éxito no Campus
Manaus Centro”, sob a responsabilidade da pesquisadora Herleide Batista Viana discente do
Mestrado Profissional em Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas — IFAM Campus
Manaus Centro, e o seu orientador prof. Dr. Cirlande Cabral Silva.

A pesquisa tem como objetivo elaborar uma teoria explicativa sobre o processo de
acolhimento dos discentes ingressantes no Ensino Médio Integrado a Educacao Profissional
Tecnoldgica de maneira que possa contribuir para a permanéncia e o éxito. A temética abordada
neste estudo, permanéncia e éxito, surge das minhas inquietagcbes enquanto pedagoga na
Diretoria de Ensino (DIREN) do Manaus Centro (IFAM/CMC). Nessa trajetdria, pude observar
um aumento substancial de solicitacGes de transferéncias dos discentes ingressantes ao Ensino
Meédio Integrado (EMI), geralmente a partir da finalizacdo do 1° Bimestre dos Anos Letivos.

A presente proposta de pesquisa sera desenvolvida com base na pesquisa qualitativa que
envolve a participacdo ativa dos sujeitos envolvidos no processo de pesquisa, como forma de
empondera-los e engaja-los na transformacdo da realidade em que vivem.

Para a coleta de dados desta pesquisa serdo realizadas entrevistas intensivas, por meio
de um roteiro com perguntas abertas, o que permite maior flexibilidade no decorrer da
abordagem, permitindo ao entrevistador conduzir o processo de acordo com suas necessidades
de dados. Neste sentido, € necessério enfatizar que, na condigdo de respondente e sendo a
participacdo voluntaria, o (a) senhor (a) tera toda liberdade de solicitar que a entrevista seja
interrompida, ou, ainda pedir para ndo responder alguma pergunta que néo se sinta devidamente
a vontade para responder.

O(A) Sr(a) tem plena liberdade de recusar-se a participar ou retirar seu consentimento,

em qualquer fase da pesquisa, sem penalizacdo alguma, pois sempre sera respeitado a dignidade,
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liberdade e autonomia do participante, reconhecendo sua vulnerabilidade, assegurando sua
vontade de contribuir e permanecer, ou ndo na pesquisa, por intermédio de manifestacdo
expressa, livre e esclarecida.

Antes da assinatura do Termo de Assentimento Livre e Esclarecido (TALE) sera
realizado uma reunido com os pais e discentes publico alvo da pesquisa, ou seja, 0s
representantes e vice representantes de turmas das 08 (oito) turmas do ensino médio integrado
que desejarem participar, neste momento farei uma leitura em voz alta do termo e explicarei a
relevancia da pesquisa, seus objetivos, metodologia, beneficios, riscos e indenizacdo em caso
de danos para os discentes envolvidos, de modo que 0s pais possam autorizar ou ndo a
participacdo do discente, considerando que todos s&o menores de idade.

Toda pesquisa com seres humanos envolve riscos aos participantes. Para o(a) senhor(a)
0s riscos estdo relacionados com algum possivel constrangimento, invasdo de privacidade,
discriminacdo e estigmatizacdo a partir do conteudo revelado, divulgacdo de dados
confidenciais, perda de tempo, riscos relacionados as questbes éticas. As medidas para a
minimizacao dos riscos tratam-se no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido que deve ser
aceito ou ndo pelo sujeito da pesquisa durante sua participacdo. Para minimizar 0s riscos
relacionados ao viés do pesquisador, pondera-se a percepcdao do pesquisador com base em
tedricos a respeito da tematica em questdo, para que sua participacao diante da pesquisa seja
objetiva ao estudo.

Realizar uma pesquisa sobre praticas de acolhimento no Ensino Médio Integrado a
Educacdo Profissional e Tecnoldgica traz beneficios tanto para os alunos quanto para a
instituicdo. Para os alunos, os beneficios incluem inclusdo, reducdo da ansiedade, maior
engajamento académico, melhoria no desempenho académico, desenvolvimento de habilidades
sociais e resiliéncia. Para a instituicdo, os beneficios sdo relacionados ao aumento na taxa de
conclusdo. Investir em praticas de acolhimento embasadas em pesquisa pode melhorar a
experiéncia dos alunos, contribuir para seu sucesso académico e fortalecer a instituicdo como
um todo.

Garantimos ao(a) Sr(a), e seu acompanhante quando necessario, o ressarcimento das
despesas devido sua participacdo na pesquisa, ainda que ndo previstas inicialmente.
Asseguramos ao(d) Sr(a) o direito de assisténcia integral gratuita devido a danos
diretos/indiretos e imediatos/tardios decorrentes da participagéo no estudo ao participante, pelo

tempo que for necessario. Garantimos ao(a) Sr(a) a manutencdo do sigilo e da privacidade de
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sua participacdo e de seus dados durante todas as fases da pesquisa e posteriormente na
divulgacdo cientifica.

O (A) Sr (a) pode entrar com contato com a pesquisadora responsavel Herleide Batista
Viana a qualquer tempo para informacdo adicional no endereco: Av. Sete de Setembro, 1975,
Manaus- AM, (e-mail herleide.viana@ifam.edu.br e telefone (92) 99258-0641) e com o0
orientador prof. Dr. Cirlande Cabral da Silva no endereco Av. Sete de Setembro, 1975, (e-mail:
cirlande.cabral@ifam.edu.br, telefone (92) 99268-7114) e também, com o Comité de Etica em
Pesquisa- CEP IFAM - Av. Ferreira Pena, 1109. Centro. CEP 69025- 010. Prédio da Reitoria
do IFAM, 2°. andar. Telefone: (92) 3306- 0062. E-mail: cepsh.ppgi@ifam.edu.br. O referido
Comité é a instancia responsavel por avaliar os aspectos éticos dos projetos de pesquisa,
levando em consideracdo o0s riscos e a cobertura aos direitos dos participantes.

Este documento (TALE) sera elaborado em duas VIAS, que serdo rubricadas em todas
as suas paginas ou por seu representante legal, e pelo pesquisador responsavel, ficando uma via
com cada um. Ademais, caso seja do seu interesse, serd encaminhado uma copia desta na versao
digital para seu e-mail, todavia pedimos que a salve em uma pasta pessoal no computador, ndo
a salve em nuvem eletrbnica. As orientacbes sdo com base no Oficio Circular
N°2/2021/CONEP/SECNS/MS de 24 de fevereiro, 2021, que trata sobre as orientacfes para

procedimentos em pesquisas com qualquer etapa em ambiente virtual.

CONSENTIMENTO POS-INFORMAGCAO
Li e concordo em participar da pesquisa
Manaus — AM, / /

CONSENTIMENTO POS-INFORMACAO

Eu,

. Matricula , declaro ter

conhecimento das informagdes contidas neste documento e ter recebido respostas claras sobre
as duvidas por mim apresentadas a propésito da minha participacdo na pesquisa e,
adicionalmente declaro que a pesquisadora esclareceu para mim o objetivo, a natureza, os riscos
e beneficios do estudo concedendo-me 0 tempo necessario para que eu refletisse e tomasse
minha decisdo de forma livre. Estou ciente que minha participacéo € isenta de despesas e que

posso acessar os resultados e esclarecer minhas ddvidas durante toda a pesquisa, bem como me
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foi assegurado o anonimato. Nessas condi¢des apresentadas, concordo voluntariamente em
participar deste estudo e declaro que tenho ciéncia que poderei retirar 0 meu consentimento a
qualquer momento, sem penalidade, prejuizo ou perda de qualquer beneficio que eu possa ter

adquirido.

Manaus, de de

Participante da pesquisa (nome por extenso).
RG ( )

Responsavel pelo participante da pesquisa (home por extenso).
RG ( )

Herleide Batista Viana — Pesquisador Responsavel
RG: (0654.248-4 ) Tel: (92) 99258 0641
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APENDICE C - TCLE

pe Ministério da Educacéo aBa:

0n . e _ ]
==l Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas 1
Campus Manaus Centro :
. . . ) « PROFEPT
"}:'EIT)'ETF{JATP Diretoria de Pesquisa e Pos-Graduagao el
Amazonas Mestrado em Educagdo Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT) S

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O(A) Sr(a) estd sendo convidado (a) a participar como voluntério (a) do projeto de
pesquisa de mestrado, intitulado “As praticas de acolhimento aos discentes ingressantes no
ensino médio integrado e sua contribuicdo para a permanéncia e o éxito no Campus
Manaus Centro”, sob a responsabilidade da pesquisadora Herleide Batista Viana discente do
Mestrado Profissional em Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas — IFAM Campus
Manaus Centro e o seu orientador prof. Dr. Cirlande Cabral Silva.

Os estudiosos da educacdo sdo unanimes em afirmar o quanto é desafiador o ingresso
do estudante recém-saido do ensino fundamental quando se deparam com o Ensino Médio
Integrado. O processo de acolhimento voltado a insercéo do adolescente é defendido por todos,
pois tal dindmica tem o potencial para gerar o sentimento de pertencimento, elemento
fundamental para a permanéncia do jovem na Instituicdo (Dias; Gontijo e Matias, 2020).
Estudantes bem recebidos pela Instituicdo criam vinculos com os professores, com os técnicos,
colaboradores, discentes veteranos, colaborando com a permanéncia e o éxito estudantil.

Desta forma, esta pesquisa tem como objetivo elaborar uma teoria explicativa sobre o
processo de acolhimento dos discentes ingressantes no Ensino Médio Integrado a Educacéo
Profissional Tecnoldgica de maneira que possa contribuir para a sua permanéncia e o éxito. A
temética abordada neste estudo, permanéncia e éxito, surge das minhas inquietagdes enquanto
pedagoga na Diretoria de Ensino (DIREN) do Campus Manaus Centro (IFAM/CMC). Nessa
trajetoria, pude observar um aumento substancial de solicitacdes de transferéncias dos discentes
ingressantes ao Ensino Médio Integrado - (EMI), geralmente a partir da finalizacdo do 1°

Bimestre dos Anos Letivos.

Assinatura do pesquisador (a) Assinatura do Responsavel
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Pretende-se também com esta pesquisa: Identificar as praticas de acolhimento que
contribuem para a permanéncia e o éxito dos discentes ingressantes no Ensino Médio Integrado
a Educacdo Profissional e Tecnologica no campus Manaus Centro, e Analisar as praticas de
acolhimento realizadas pelo Campus Manaus Centro, a partir da percepcao discente, voltadas
ao processo de integracdo e desenvolvimento da identidade institucional visando o sentimento
de pertencimento como estratégia de permanéncia e éxito.

A presente proposta de pesquisa serd desenvolvida com base na pesquisa qualitativa
que envolve a participacdo ativa dos sujeitos envolvidos no processo de pesquisa, como forma
de empondera-los e engaja-los na transformacdo da realidade em que vivem.

Para a coleta de dados desta pesquisa serdo realizadas entrevistas, por meio de um
roteiro com perguntas intensivas, o que permite maior flexibilidade no decorrer da abordagem,
permitindo ao entrevistador conduzir o processo de acordo com suas necessidades de dados.
Neste sentido, é necessario enfatizar que, na condicdo de respondente e sendo a participacdo
voluntaria, o (a) senhor (a) tera toda liberdade de solicitar que a entrevista seja interrompida,
ou, ainda pedir para ndao responder alguma pergunta que ndo se sinta devidamente a vontade
para responder.

O(A) Sr(a) tem plena liberdade de recusar-se a participar ou retirar seu
consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem penalizacdo alguma, pois sempre sera
respeitado a dignidade, liberdade e autonomia do participante, reconhecendo sua
vulnerabilidade, assegurando sua vontade de contribuir e permanecer, ou ndo na pesquisa, por
intermédio de manifestacdo expressa, livre e esclarecida.

Os participantes da pesquisa serdo os discentes representantes e vice representantes de
turmas, das 08 (oito) turmas ingressantes do ano letivo de 2024, do ensino médio integrado dos
cursos de Quimica, Mecanica, Informatica, Eletrotécnica e Edificacbes que desejarem
participar. Os participantes menores de idade, deverdo assinar o Termo de Assentimento Livre
e Esclarecido-TALE, conforme prevé a legislacao pertinente. Os pais e/ou responsaveis deve-
rdo tomar ciéncia acerca da pesquisa e assinarem o Termo de Consentimento Livre e Esclareci-
do-TCLE. Para esses esclarecimentos faremos uma reunido prévia, momento em que farei uma

leitura em voz alta dos termos e explicarei a relevancia da pesquisa, seus objetivos, metodologia,

Assinatura do pesquisador (a) Assinatura do Responsavel
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beneficios, riscos e indenizagdo em caso de danos para os discentes envolvidos, de modo que
0S pais possam autorizar ou ndo a participacdo do discente, considerando que a maioria seréo
menores de idade.

Toda pesquisa com seres humanos envolve riscos aos participantes. Para o(a) discente
0s riscos estdo relacionados com algum possivel constrangimento, invasdo de privacidade,
discriminagdo e estigmatizacdo a partir do conteudo revelado, divulgacdo de dados
confidenciais, perda de tempo, riscos relacionados as questbes éticas. As medidas para a
minimizacao dos riscos tratam-se neste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido-TCLE
que deve ser aceito ou ndo pelo sujeito da pesquisa durante sua participagdo. Para minimizar os
riscos relacionados ao viés do pesquisador, pondera-se a percepc¢do do pesquisador com base
em tedricos a respeito da tematica em questdo, para que sua participacdo diante da pesquisa seja
objetiva ao estudo.

Realizar uma pesquisa sobre préticas de acolhimento no Ensino Médio Integrado a
Educacdo Profissional e Tecnoldgica traz beneficios tanto para os discentes quanto para a
Instituicdo. Para os discentes, os beneficios sdo: inclusdo, reducdo da ansiedade, maior
engajamento académico, melhoria no desempenho académico, desenvolvimento de habilidades
sociais e resiliéncia. Para a Instituicdo, os beneficios estdo relacionados ao aumento na taxa de
concluséo, fortalecimento da reputacdo Institucional, melhoria no clima escolar, inovagéo e
qualidade educacional.

Investir em praticas de acolhimento embasadas em pesquisa ndo apenas melhora a
experiéncia dos alunos, mas também contribui para seu sucesso académico e fortalece a
Instituigdo como um todo, promovendo um ambiente educacional mais inclusivo, eficiente e
acolhedor.

Garantimos ao(a) Sr(a), e seu acompanhante quando necessario, o ressarcimento das
despesas devido sua participagdo na pesquisa, ainda que ndo previstas inicialmente.
Asseguramos ao(d) Sr(a) o direito de assisténcia integral gratuita devido a danos
diretos/indiretos e imediatos/tardios decorrentes da participacdo no estudo, pelo tempo que for
necessario. Garantimos ao(a) Sr(a) a manutencao do sigilo e da privacidade de sua participacdo

e de seus dados durante todas as fases da pesquisa e posteriormente na divulgac&o cientifica.

Assinatura do pesquisador (a) Assinatura do Responsavel
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O (A) Sr (a) pode entrar com contato com a pesquisadora responsavel Herleide Batista
Viana a qualquer tempo para informacdo adicional no enderego: Av. Sete de Setembro, 1975,
Manaus- AM, (e-mail herleide.viana@ifam.edu.br e telefone (92) 99258 0641 e com o
orientador prof. Dr. Cirlande Cabral da Silva no endereco Av. Sete de Setembro, 1975, (e-mail:
cirlande.cabral@ifam.edu.br, telefone (92) 99268 7114) e também, com o Comité de Etica em
Pesquisa- CEP IFAM - Av. Ferreira Pena, 1109. Centro. CEP 69025- 010. Prédio da Reitoria
do IFAM, 2°. andar. Telefone: (92) 3306- 0062. E-mail: cepsh.ppgi@ifam.edu.br. O referido
Comité é a instancia responsavel por avaliar os aspectos éticos dos projetos de pesquisa,
levando em consideragdo os riscos e a cobertura aos direitos dos participantes.

Os resultados da pesquisa serdo amplamente divulgados a partir da publicagdo da
Dissertacdo de Mestrado no acervo publico e online do Instituto Federal do Amazonas, e da
publicacdo de um artigo em uma revista cientifica com os resultados parciais da pesquisa.
Pretende-se também construir um Guia do Ingressante ao Ensino Médio Integrado com
orientacOes sobre o processo de insercdo dos ingressantes ao Ensino Médio Integrado a
Educacao Profissional e Tecnoldgica, a partir da percepcéo discente, de modo a contribuir para
a permanéncia e o éxito no Campus Manaus Centro, propondo inclusive um protocolo aos
campi do IFAM.

Este documento (TCLE) sera elaborado em duas VIAS, que serdo rubricadas em todas
as suas paginas por seu representante legal, e pelo pesquisador responsavel, ficando uma via
com cada um. Ademais, caso seja do seu interesse, sera encaminhado uma cépia desta na versado
digital para seu e-mail, todavia pedimos que a salve em uma pasta pessoal no computador, ndo
a salve em nuvem eletrbnica. As orientagdes sdo com base no Oficio Circular
N°2/2021/CONEP/SECNS/MS de 24 de fevereiro, 2021, que trata sobre as orienta¢fes para

procedimentos em pesquisas com qualquer etapa em ambiente virtual.

O nome do(a) adolescente sob sua responsabilidade ou o material que indique sua
participacdo ndo serd liberado sem a sua permissdo. O (a) adolescente sob sua responsabilidade
ndo serd identificado em nenhuma publicacdo, esse material ficara guardado sob posse do
pesquisador em local somente por ele acessado. Este termo de consentimento encontra-se

impresso em duas vias originais, rubricadas em todas as suas paginas, as quais serao assinadas,

Assinatura do pesquisador (a) Assinatura do Responsavel
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ao seu término pelo (a) Sr. (a), assim como pelo pesquisador responsavel. Uma via deste sera
arquivada pelo pesquisador responsavel, no Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia

do Amazonas(IFAM), Campus Manaus Centro e a outra sera fornecida ao Senhor (a).

Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador
responsavel por um periodo de 5 (cinco) anos, e apoOs esse tempo serdo destruidos. Os
pesquisadores tratardo a identidade dos adolescentes sob sua responsabilidade com padrdes
profissionais de sigilo, atendendo a legislacdo brasileira (Resolugdo N° 466/12, de 12 de
dezembro de 2012, do Conselho Nacional de Saude), utilizando as informacdes somente para 0s

fins académicos e cientificos.

Manaus, de de

Nome completo do (a) Responsavel

Herleide Batista Viana — Pesquisadora Responsavel
RG: (0654.248-4)  Tel: (92) 99258 0641
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APENDICE D - QUESTOES RELATIVAS A VALIDACAO DO PRODUTO
EDUCACIONAL

SR Ministério da Educagio .E.:‘.
EED Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do o
INSTITUTO Amazonas PROFEPT
FEDERAL _ _Campus Mz?maus Centro SEESIRTL

Amazonas Diretoria de Pesquisa e P6s-Graduacédo s

Mestrado em Educacéo Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT)

Pesquisadores: Herleide Batista Viana e Cirlande Cabral da Silva

Titulo da Pesquisa: As Praticas de Acolhimento aos Discentes Ingressantes ao Ensino Médio
Integrado e sua contribuicdo para a Permanéncia e o Exito no Campus Manaus Centro
Questdes relativas a Validacao do Produto Educacional

Em relacdo ao produto educacional Guia do Ingressante no Ensino Médio Integrado “Acolher
para integrar, integrar para permanecer”, responda as questdes que se seguem:
1. Na sua opinido, as orientacOes e informacdes fornecidas neste Guia séo relevantes e
Uteis para auxiliar no processo de insercdo ao Ensino Médio Integrado?
( )Sim ( ) Néo Por

qué?

2. Vocé conseguiu compreender completamente as informacdes e orienta¢fes contidas
neste guia?
( ) sim () néo ( ) parcialmente

3. Caso vocé ndo tenha compreendido alguma parte do contetdo do Guia, por favor
especifique qual

foi:

4. Quais desafios especificos dos discentes ingressantes ao Ensino Médio Integrado vocé

gostaria que fossem abordados com mais profundidade neste Guia?

5. Qual sua sugestdo para a implementacdo deste Guia no contexto do Campus Manaus

Centro para otimizar sua eficacia no acolhimento e orientacdo dos novos discentes?
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6. Vocé acredita que o guia pode contribuir para a institucionalizacdo de praticas de
acolhimento mais eficazes no campus? ( ) Sim Néo ( ) Por

qué?

7. Que sugestdes vocé teria para tornar o Guia mais acessivel e compreensivel para 0s
discentes

ingressantes?

8. Como discente do curso técnico integrado, esse Guia teria sido Util para a sua insercao
inicial no IFAM-CMC? De que que forma? Explique sua resposta de forma
detalhada.

9. Existe alguma tematica ou tdpico que ndo tenha sido mencionado neste Guia e que vocé

gostaria que fosse incluido? Se sim, qual?

10. Vocé identificou algum conteddo neste Guia que considera impreciso, desnecessario,
perturbador ou ofensivo?

Qual?

11. Vocé teria interesse em participar de um grupo de trabalho para acolher os ingressantes
no Ensino Médio Integrado/2025?
( )Sim ( )Néo

Desde j& agradeco a sua valiosa participagéo!
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APENDICE E - ORCAMENTO DA PESQUISA

::I Ministério da Educacéo iy
BEE Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amaz( -4
L Campus Manaus Centro o
LR Diretoria de Pesquisa e Pos-Graduago PROFEPT
Amazonas Mestrado em Educacéo Profissional e Tecnologica (ProfEP™ "=mzzies

Pesquisadores: Pedagoga Herleide Batista Viana e Professor Dr. Cirlande Cabral da Silva.
Titulo da Pesquisa: As préaticas de acolhimento aos discentes ingressantes no ensino médio

integrado e sua contribuicdo para a permanéncia e o éxito no campus Manaus Centro.

TABELA ORCAMENTARIA

ITEM/SERVICO TIPO VALOR
Mantimentos de impressao Custeio R$ 280,00
Resma de papel A4 Custeio R$ 56,00
Aquisicao de livros Custeio R$ 300,00
Pacote de internet (12 meses) Custeio R$ 2.400,00
Revisdo textual da dissertacéo Custeio R$ 1.000,00
Servico de designe grafico para a elaboracdo Custeio R$ 900,00
do produto
Impressao do Produto Educacional Custeio R$ 300,00
TOTAL R$ 5.236,00
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::l Ministério da Educacéo iy
BEE Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas -4
L Campus Manaus Centro .
A Diretoria de Pesquisa e Pds-Graduag&o PROFERT
Amazonas Mestrado em Educacéo Profissional e Tecnologica (ProfEPT) "=

Pesquisadores: Pedagoga Herleide Batista Viana e Professor Dr. Cirlande Cabral da Silva.

Titulo da Pesquisa: As praticas de acolhimento aos discentes ingressantes ao ensino

médio integrado e sua contribui¢do para a permanéncia e o éxito no campus Manaus Centro.

CRONOGRAMA
Etapas Data de inicio Data de
término

Exame de qualificagdo 07/06/2024 28/06/2024
Submiss&o do projeto ao Comité de Etica 07/06/2024 28/06/2024
Coleta de dados por meio das entrevistas 05/08/2024 31/10/2024
Transcri¢cdo dos dados coletados 05/08/2024 31/10/2024
Anédlise dos dados 05/08/2024 31/10/2024
Escrita da Teoria Substantiva 07/10/2024 29/11/2024
Elaboracédo do protétipo do Produto Educacional 04/11/2024 30/12/2024
Aplicacdo do Produto Educacional 03/02/2025 28/02/2025
Revisdo do Produto Educacional 03/03/2025 31/03/2025
Entrega do texto final da dissertagdo e do Produto 01/04/2025 30/04/2025
Educacional para a banca de defesa
Defesa da dissertacéo e do Produto Educacional 05/05/2025 30/05/2025
Entrega da versdo final da dissertacdo e do produto 02/06/2025 30/06/2025
educacional para a coordenacao
Deposito no repositorio institucional do IFAM, no 02/06/2025 30/06/2025
observatorio do ProfEPT e no EQUCAPES

Fonte: Os autores, 2024.
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APENDICE G - LISTAGEM DOS CODIGOS INICIAIS POR ENTREVISTA

DISC_ 01 F PARAGRAFO PARAGRAFO 2024 08 02 13 47
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1-Como foi 0 acolhimento nos primeiros dias de aula no Campus? Vocé se sentiu acolhida?

CODIFICACAO INICIAL
(Qual ¢ a principal preocupacao do participante? O
que realmente esté acontecendo nos dados?)

E... deixa eu pensar, rs. Eu lembro que, no primeiro dia, tinha aquela... aquela didatica no
auditédrio, de receber a gente, né? Eu acho que isso é algo que conta muito, porque eles ddo uma
base, né? Que... que tem um monte de departamentos, um monte de coisa nova, entao, as vezes,
a gente fica meio perdida.

Mas eu acho que, éee, a recepcdo no auditério foi algo que auxiliou... é, o pessoal dos outros
cursos. N&o, dos outros cursos, ndo, né? Dos outros anos, 0s nossos veteranos. Eles falaram com
a gente, entdo, eles foram bem receptivos.

Eu acho, assim, que a minha primeira experiéncia sé foi um pouco... éee... ndo foi de me sentir
tdo acolhida, porque, as vezes, quando eu t& num lugar novo, eu tenho essa de ficar um pouco
na defensiva ainda.

Mas, analisando assim, a questdo dos professores... eles ndo chegaram a passar um monte de
tarefa por vez. Foi super tranquilo. Eles fizeram, éee, meio que um nivelamento também pro
pessoal, eu lembro disso. Mas foi tranquilo, ndo teve muito problema, néo.

1- “a gente fica meio perdida”

2- Recebendo apoio dos veteranos

3-Sendo defensiva em ambientes novos

4-Percebendo o nivelamento ofertado pelos professores
como tranquilo

2-Quiais deveriam ser as formas mais adequadas para acolhé-la? VVocé poderia descrever?

CODIFICACAOQ INICIAL

Boa pergunta, deixa eu pensar... daa... Eu me senti bem acolhida com a questéo da reuni&o. Eu
acho que talvez... ai...

Eu lembro que esquecia muito algumas instrucbes que passavam pra gente, tipo assim, no
primeiro dia de aula. Eu ndo tenho certeza, mas acho que talvez, &m, um “documentozinho”,
tipo assim, com alguns informes do Campus...

5- Demonstrando inseguranca quanto ao acolhimento

6-Sugerindo um “documentozinho” com os informes
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Né&o falo nem um documento, mas talvez uma coisa mais informal até pro pessoal receber no
primeiro dia, pra ter um pouco de orientacdo. Acho que ajudaria, teria me, rs, salvado um
pouguinho mais.

Eu lembro que eu fiquei meio assustada, porque, €éé, tinha um monte de departamento. Ai, eu
ia receber uma coisa e ndo era nesse departamento, era em outro canto. Ai eu ja ficava assim:
"Meu Deus!" Ai eu chegava naquele canto, ndo era ali, era em outro canto. Entdo, eu ficava um
pouco perdida. Mas ai, com o tempo, a gente vai acostumando, né?

Mas, no comego, acho que da um pouquinho de medo, principalmente porque a escola é
muito grande. E ai, também, como eu falei, tem essas divisdes. Eu acho que isso assusta um
pouco, mas vai se acostumando, vai se adaptando. E... depois.

7-Carecendo de orientacdo continua

8-Experimentando complexidade institucional

9- Sentindo medo inicialmente

3-Em algum momento vocé pensou em sair do Campus?

CODIFICACAOQ INICIAL

Sim. Eu lembro que, acho que foi realmente por isso, no dia em que vocé falou sobre o projeto
da pesquisa, eu achei até um pouco engracado, porque, no comego do ano, eu tava assim, meio
desesperada, porgue foi um impacto muito grande pra mim.

Eu lembro que eu fiquei muito cansada. Quando chegava em casa, eu estava esgotada. E ai,
teve algumas vezes que... nossa, eu chorava, porque, as vezes, eu fico muito ansiosa, eu me
cobro muito. Entdo, eu senti que ndo ia conseguir acompanhar, que eu nunca ia me adaptar.

E, assim, agora a gente ta no pos-greve, entdo meio que t4 no comecinho do ano de novo, mas
acho que agora ja td um pouquinho mais tranquilo.

Mas eu lembro que teve uma vez que cheguei em casa, eu tava muito cansada. E ai tinha umas
trés tarefas pra fazer ainda, e ai eu ndo conseguia assimilar. E ai, eu lembro que eu comecei a
chorar, e eu chorei, e chorei. E ai, naquele dia, eu passei mal. Ai eu fiquei com febre, ai eu faltei
uns trés dias de escola, porque eu fiquei muito nervosa. Eu fiquei... ndo sei 0 que deu em mim.

E ai eu conversei com a minha mée. Falei: "Mae, eu acho que eu ndo vou aguentar ficar 1. Nao
quero mais, ndo quero." E ai ela meio que se dispds, né? Falou assim: "Ah, ndo, isso nao é algo
que ta te fazendo bem."

10-Desesperada no inicio do ano

11-Sentindo-se exausta fisica e emocionalmente

12-Sendo impactada pela greve

13-Adoecendo pela quantidade de tarefas

assimiladas

14- “ndo ¢ algo que esta te fazendo bem”

Nnao
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S6 que ai veio a greve, e ai teve uma pausa no Instituto. E ai, agora que eu voltei, eu t6 aqui.
Tipo, ainda ta cansativo, mas tava cansativo que meu corpo ja tava acostumado. Entdo, acho
gue agora eu ndo tenho mais tanto interesse em sair, ndo. Era mais uma primeira experiéncia, de
ficar com medo de ser algo muito pesado, de ndo conseguir acompanhar. Mas, de resto, foi s6
essa primeira experiéncia.

15-Acostumando-se com a rotina do curso

4-Como foi 0 seu rendimento no primeiro bimestre?

CODIFICACAO INICIAL

Ah, eu acho que ele foi relativamente bom. Tipo, ele ndo foi ruim, mas o que eu sentia — € eu
acho que muita gente da minha turma também sentia — €éé... era, tipo, ndo é que a prova aqui
as atividades sdo mais dificeis.

Mas eu acho que € justamente pelo peso, por passar o dia inteiro na instituicdo, e ai ter as
atividades pra fazer. Ter, é... as vezes, tem gente que se envolve em treino, tem gente que
participa de comissdo e essas coisas, e ai fica um pouco dificil, talvez, pra administrar.

Eu acho que a minha maior dificuldade no primeiro bimestre foi realmente conseguir
administrar tempo pra estudar e me aprofundar num assunto, pra conseguir me sair melhor na
prova.

Eu acho que era s6 isso. Porque, tipo, quando eu fiz as primeiras provas, eu ndo achei... éé¢, tipo
assim, um impacto muito grande. N&o achei muito diferente do que eu estava acostumada a
fazer.

Foi s realmente essa questdo de conseguir administrar ééé... o tempo. E também administrar

aprofundar no assunto. Mas ndo achei dificil; eu s6 achei que era essa questdo do tempo mesmo.

16-Comparando o Campus com a escola anterior

17-Dificil administrar o tempo

18-Necessitando aprender a administrar o tempo

19-Comparando o Campus com a escola anterior

20-Conciliando estudo com a vida social

DISC 02 M 08 08 2024 CODIFICACAO INICIAL

1- Como foi o seu acolhimento aqui no Campus nos primeiros dias de aula?

CODIFICAGAO INICIAL
(ACOES/INCIDENTES/PROCESSOS)

Nos primeiros dias de aula, éee... foi aquela coisa de atencdo, de a gente receber a atencdo dos
Nnossos veteranos, em quesito de: "Vocés podem contar com a gente." Foram na nossa sala,
conversar e tal, dialogar.

1-Recebendo atengdo dos veteranos
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Até as primeiras semanas ainda houve esse processo, tipo acolhimento, né? Mas, depois disso, ja
ndo é tanto assim. Mas, no comeco, foi bom. E eles levaram pra gente uma tradicdo, né, de levar,
tipo, um... um... €, uma tigela de plastico com brigadeiros dentro, pra recepcéo dos alunos e tal.
Eu tive uma boa experiéncia.

A Unica coisa que nds ndo tivemos, enquanto, é... sendo calouros, foi aquela recepcao que o pessoal
do ensino médio faz, que o pessoal, é... ndo sei, taca ovo nos calouros. Esse tipo de coisa a gente
ndo teve.

Me senti acolhido.

2-Vivenciando a tradicdo de acolhimento

3-N&o vivenciando trote tradicional

4-Sentindo-se acolhido no inicio

2-Existiriam outras formas de vocé ser acolhido, além das quais vocé ja citou?

CODJFICAC}AO INICIAL
(ACOES/INCIDENTES/PROCESSOS)

Eu acho que, éeee... eu ndo vejo uma outra forma em si, mas acho que, se continuasse da mesma
forma como comecou o acolhimento, eu acho que seria bom. Porque a fase do acolhimento sé foi
no comeco e, depois, quando foi passando, foi mais aquela coisa de: "T4, agora todo mundo se
vira, cada um por si'’, e tal.

Mas eu acho que, que € isso. Eu ndo sei se, falar que houvesse algum tipo de excursdo para nés
visitarmos a escola. Porgue eu tive a experiéncia, de nos primeiros dias, me perder na escola.
Porque ndo fazia ideia, nunca tinha vindo aqui e tal. E eu estava andando com a minha amiga pela
area dos laboratorios dali, e eu tinha que ir para a quadra, e ndo sabia, e eu fiquei desolado, com a
minha amiga andando o Instituto inteiro, até pedir informagao para um guarda.

Entdo, eu achava que, eu ndo sei se existe algum tipo de mapa no Campus para a gente se
localizar, eu ndo sei, mas acho que seria uma coisa boa. Além da recepcao das pessoas, a gente ter
uma recepg¢do da escola em si, sabe?

Ah, sim, teve o acolhimento de, no primeiro dia, a gente passar a manha inteira praticamente
sentado 14 no auditdrio, para receber as informag6es mais cruciais e tal. E, nés fomos para a sala e
fomos recebidos pelos professores, pela pedagoga, e ela foi nos passando os informes de como ia
acontecer e tal, todo tipo de informacéo, SIGAA, notas, como é o processo de bimestre, esse
tipo de coisa. E também € um tipo de acolhimento, para dar informagfes para os alunos. Nos
tivemos isso também.

5- Desejando continuidade do acolhimento

6-Enfrentando dificuldades de orientacdo no campus

7-Sugerindo o uso de um mapa

8-Recebendo informages cruciais no auditério




¢8T1

182

3-Alguma coisa que vocé ndo gostou, ou alguma coisa que vocé gostaria de sugerir?

CODIFICAGAO INICIAL
(ACOES/INCIDENTES/PROCESSOS)

Eu acho que, além dessa visita que eu ja citei, eu acho que... humm, humm... ndo sei, fugiu a
resposta agora da cabeca. Mas eu acho que, éee... se todos os professores se apresentassem no
mesmo dia, eu acho que ficou uma coisa meio, meio, tipo, eu ndo sei. Cada dia vinha um
professor, e a gente ndo sabia quem era.

Porque quando a gente foi recepcionado, se ndo me engano, foi a pedagoga e 0 nosso coordenador,
que é o professor. E eu acho que ja pouparia o0 tempo de apresentagdo. A gente ja ia comegar com
uma coisa mais, tipo, ééé... um passo a frente. Porque, a gente perdeu uma semana. N&o sei, ai teve
a questdo da greve... mas ndo cai agora no assunto.

9-Sugerindo apresentacao coletiva dos professores

10-Sugerindo otimizar o tempo com apresentagdes
completas no primeiro dia

4-Em algum momento vocé pensou em sair do campus, pedir transferéncia?

CODJFICA(;AO INICIAL
(ACOES/INCIDENTES/PROCESSOS)

Hummm... Eu pensei: a Unica forma de transferéncia foi de mudar de turma. Porgue, daqui da
minha turma de Quimica, eu tinha uma Gnica amiga que passou comigo da minha escola antiga. E
ela caiu no IQUI-12, e eu cai no IQUI-11.

E a Unica forma de transferéncia que eu pensei, foi mudar de turma, mas nunca de... ndo, ja tinha
conseguido entrar aqui. Sair ndo esta tanto na pauta.

11-Pensando em transferir-se de turma para ficar com a
amiga

12- Tendo certeza que 0 campus € o seu lugar.

DISC 03 M 08 08 2024 CODIFICACAO INICIAL

1-Como foi 0 acolhimento que vocé recebeu no inicio do ano?

CODIFICACAO INICIAL

1-No primeiro dia da abertura, eu fui acompanhado pelo meu pai. Ele apenas me deixou, e teve
o0 acolhimento com as informagdes sO para os alunos. E no dia seguinte, seria para os pais.

2-Nesse momento, eu fui levado para a sala. A nossa pedagoga se apresentou junto com o
coordenador. Eles explicaram que eles ja tinham éé demonstrado que seria um curso dificil, que
seria uma etapa da vida em que a gente deveria se esforcar mais. E que a gente deveria deixar
vicios que carregamos do ensino fundamental para trés, porque, a partir desse momento, ia ser
um modelo mais cientifico, para a gente j& se formar como cientistas, pesquisadores e quimicos.

1-Recebendo acolhimento inicial separado dos pais

2-Sendo recepcionando pela pedagoga e o coord de curso
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3-Logo depois do acolhimento da escola, foi feito um acolhimento mais especifico dos alunos
mais velhos, veteranos. Foi uma dindmica muito legal. Eles entregaram brigadeiros para nos e
falaram que ja é uma tradicdo do curso de Quimica. Nesse primeiro momento, foi muito legal.

4-Ai tem certos momentos, que nds precisamos de ajuda deles, dos mais velhos vém, eles vém e
nos ajudam. Mas n&o é a todo momento que a gente tem acesso proximo assim com eles. As
vezes, € sO no corredor. Mas nem em todo momento eles vao estar, ap6s um intervalo, eles véo
estar na nossa sala.

5-Me senti acolhido. Foi, foi s isso. Principalmente, o que posso demonstrar, além da escola,
dos alunos mais velhos, eles informaram que teria outras dindmicas para acolhimento dos alunos
mais velhos, mas eles ndo desenvolveram essas dinamicas.

3-Recebendo acolhimento dos veteranos

4-Tendo acesso limitado aos veteranos

5-Aguardando as demais dindmicas prometidas pelos
veteranos

2- Eu gostaria que vocé falasse como vocé gostaria de ser acolhido? Que sugestfes vocé
daria para a gente acolher as novas turmas?

CODIFICACAO INICIAL

1-Depois do acolhimento, foi dado papéis, mas o que eu queria mesmo era reconhecer mais o
campus da escola, ter acesso orientado a biblioteca, porque foi dada uma folha. Era para a gente
acompanhar, s6 que, quando foi no dia em que eu fui utilizar o material da biblioteca, mesmo
com o representante e tudo, eu senti um pouco de dificuldade — ndo muito, mas pouca
dificuldade — de ter acesso aos beneficios da biblioteca, que era para se cadastrar, fazer um
Gmail. Mas a representante depois ajudou também com o protocolo.

2-Essas coisas ficam muito dificeis quando a gente bota em uma folha de papel para ler, para
mim, pelo menos, e fica também dificil quando é dada uma palestra, principalmente a palestra
quando a gente foi acolhido, do acolhimento foi dada muita informagéo.

3-O que eu sugeriria para um modelo melhor seria acompanhar. Eu sei que é dificil
acompanhar os alunos dos cursos, para apresentar de forma um pouco mais profunda e ndo sé
falada, como foi na palestra.

6-Desejando um maior conhecimento do Campus

7-Recebendo muita informacao no acolhimento inicial

8-Ficando insatisfeito com a palestra

3- Em algum momento nesse processo vocé pensou em sair do campus.

CODIFICACAO INICIAL

1-Com a dificuldade da greve, eu pensei, mas ai foi um pensamento muito raso, ndo me
aprofundei, porque eu tinha muitos beneficios do que maleficios em sair. Tinha coisas que mais
me inseriram aqui na escola do que coisas que poderiam me tirar dela, que me levassem a
escolher outra.

9-Desenvolvendo sentimento de pertencimento
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4- Como foi 0 seu rendimento no primeiro bimestre?

CODIFICACAO INICIAL

1-No primeiro bimestre, foi menor do que eu imaginava, porque ja era um outro &mbito, como
eu falei, dos vicios. Os vicios do ensino fundamental, por exemplo, durante as aulas.

2-As aulas pegam outro modelo, que é um modelo corrido. Vocé pega uma matéria e transcorre
ela durante tempos corridos de um dia, ai essa matéria ndo se repete no decorrer da semana, ai
se dificulta. Para mim, por exemplo, manter o foco durante grande parte do tempo, porque muitos
professores vao adotar modelos de oratoria.

3-Eles falam e é preciso manter a concentra¢do no que é falado e garantir que eu vou conseguir
revisar e reter essa informacéo depois. Ai, como é s6 um momento para fazer tudo isso, 0s
professores adotam slides, materiais que eles passam para a gente, S6 que, COmo sao muitos
professores falando, a gente fica com a parte de absorver.

4-Entdo, eles passam a parte do conteldo, eles ensinam, ddo exemplos, mas a parte de absorver,
gue eles fazem a parte deles de transmitir, e a nossa parte é absorver e reter o conhecimento,
s6 que fica dificil por conta da gestdo de tempo.

5-Nesse momento, eu estava estudando sobre exatamente isso, que era: como eu poderia fazer
anotacdes eficientes durante as aulas para que eu ndo precisasse levar muito peso para casa e
conseguisse equilibrar as minhas atividades fora daqui e as atividades aqui de dentro.

6-Porque esse modelo e o jeito que eu fazia no ensino fundamental ndo serve mais para cé.
Porque € outro modelo, € um modelo mais cientifico, que é mais rigoroso nas producdes de
trabalhos, na forma que é feita mais a anotacdo. E se a gente ndo fazer uma anotagdo que esteja
de acordo com a fonte, por exemplo, os trabalhos que nds estamos desenvolvendo agora, de
projeto integrador, que sdo voltados para o desenvolvimento de projetos de modelo cientifico.

10-Né&o se adaptando ao novo formato de aulas

11-Dificuldades com modelos tradicionais de ensino

12-Dificuldade de gerir o tempo com a quantidade de
conteudos

13-Sendo desafiado a reter o contetddo

14-Estudando sobre como fazer anotacdes eficientes

15- Deparando-se com uma metodologia mais cientifica.

DISC_04 F ENTREVISTA 08 08 2024 15 46 52 CODIFICACAO INICIAL

1-Como foi o0 acolhimento no inicio do ano letivo?

CODIFICACAOQ INICIAL
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1-Foi muito bom, foi muito legal. Os veteranos eram todos bem receptivos, eles ficavam com a
gente. Comigo ficaram muita gente, ai foi muito legal, foi muito bom. As pessoas, em geral, do
campus, as pessoas que trabalham no campus, todas foram bem educadas, cumprimentando. Foi
bem, todo mundo bem receptivo.

1-Descrevendo a recepcdo dos veteranos

2- Vocé teria alguma sugestido? Algo que vocé ndo gostou, que gostaria que fosse diferente?
Ou que tivesse algo a mais?

2-Nao, eu acho que foi da maneira correta, assim, acho que foi bom.

2-Sentindo-se satisfeita com a acolhida

3-Em algum momento, vocé pensou em sair daqui e pedir transferéncia?

3-Pensei, por causa da greve. Demorou muito, e ai a gente esta atrasada agora, né? E ai a gente
vai ter que estudar até janeiro, ai é bem complicado.

4-S0 que ai, se eu tivesse saido no inicio da greve, ai eu ia conseguir recuperar, mas s que eu
fiquei, ai ndo dava mais para sair depois.

3-Considerando a transferéncia devido a greve

4-Enfrentando dificuldades devido ao atraso causado pela
greve

4- E como foi 0 seu rendimento no primeiro bimestre? Conseguiu ser aprovada?

5-Foi bom, eu me esforcei bastante. Consegui, passei em todas as matérias. SO que ainda tem
nota do primeiro bimestre que ainda nao saiu.

Que o professor ainda ndo fechou, no caso? N&o, € que ndo saiu nenhuma nota ainda.

6-E, e ele também ainda ndo deu, que é do primeiro bimestre, ele ainda n&o deu. S6 uma? S6
uma, é de microbiologia. E. Mas todas as outras ja sairam, ja.

5-Esforgando-se para ter bom rendimento

6-Enfretando atraso na liberacdo de notas

DISC 05 F_08 09 2024 CODIFICACAO INICIAL

1- Como foi 0 acolhimento que vocé recebeu aqui no Campus?

CODIFICACAO INICIAL

1-Quando eu cheguei na segunda chamada, no terceiro dia de aula, que ja tinha comecado, e ai,
na semana que eu vim, o curso em si, 0os formandos, eles foram bem acolhedores. Eles foram I&

1-Chegando na segunda chamada
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na sala, e ai eles fizeram umas boas-vindas para os calouros, e ai eu achei muito acolhedor,
muito bom da parte deles, que nos ajudaram bastante.

2-E eles, os formandos, disseram que era para a gente fazer bastante amizade e tal. E eu fiz logo
de cara, assim, uma amiga, né, Ana Maria... pode citar nomes? E ai, eu achei ela muito simpética
e tal.

3-Os funcionarios também foram bem, sdo bem educados, achei eles bastante educados, todos.
E tudo, acho que todos os funcionarios daqui e os alunos também sdo bem educados.

2-Fazendo amizade com os veteranos

3-Percebendo os servidores e discentes bem educados

2- Entdo, e do seu ponto de vista, vocé acha que faltou alguma coisa no seu acolhimento,
que poderia ser diferente, que vocé poderia sugerir?

4-Eu acho que ndo. Sim, eu acho que foi tranquilo. Agora, no meu primeiro dia de aula, eu vim,
eu nao tinha uniforme, né, porque eles ndo deram. Eles falaram que talvez eu seria aprovada para
vir para ca. No dia que eu e minha mae, a gente veio fazer a matricula, e ai, no dia que a gente
veio, a gente ndo comprou uniforme.

5-E ai, no meu primeiro dia de aula, eu vim com calga, que era uma calca clara, e blusa branca.
E ai, 0 mocgo 14 de cima, o chefe de alunos, né, ele... Assistente de alunos. Isso, assistente de
alunos. Ela foi bem grosseira comigo, tipo, seis horas da manhd, sete horas da manha, ela ja
estava gritando comigo, e aquilo me deixou meio assustada com aquilo.

6-Mas depois, eu ja tinha ido, porque eu estava meio que perdida, né, como o0 campus era muito
grande, eu ndo sabia onde ficava a minha sala, ndo sabia onde ficava nada, ndo sabia para onde
ir. E ai, eu fui pedir informacdo deles, e, ao invés de me ajudar, ela gritou comigo.

7-Entdo, eu acho que ela deveria ser um pouco mais compreensiva com os alunos, procurar
entender um pouco mais a situacao.

4-Frequentando as aulas sem uniforme

5-Enfrentando grosseria do assistente de alunos

6-Sentindo-se perdida no campus

7-Solicitando mais compreensao e empatia por parte dos
assistentes de alunos

3-Como foi o seu rendimento no primeiro bimestre?

8-Eu fiquei de recuperacdo em umas trés matérias, e estou tendo muita dificuldade para conseguir
acompanhar a matéria do curso, a Fisica Elétrica, porque eu acho que o meu professor, ele passa
s0 slide, sabe?

8- Enfrentando dificuldades no primeiro bimestre

9-Relatando dificuldades com a metodologia do professor
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9-Ele s6 passa slide, e a gente esta copiando, e ele ja muda logo de slide. Ele s6 I& um trecho do
slide, e ai eu vou copiar e ele muda. Ai, nessa Ultima aula, da semana passada, que foi segunda-
feira, ele copiou, porque estava sem sinal aqui na escola, né?

10-E ai, ele escreveu no quadro, porque ele ndo estava conseguindo entrar no sistema, e ai, eu
acho que eu consegui acompanhar mais dele explicando e copiando do que ele passando
slide.

10-Aprendendo melhor com a explicagdo do que com o
excesso de slides

4- Em algum momento, nesse primeiro bimestre, vocé pensou em solicitar a transferéncia
do Campus?

11-Sim, desde o comego, assim, rs, o segundo més, em marco, por ai, eu ja estava querendo
pedir transferéncia, porque, como eu ja tinha concluido o primeiro ano, eu pensei: "Meu Deus,
sera que...?" Eu queria muito sair, né?

12-Porque eu achei que ndo valia a pena ficar aqui. E ai, eu estava pensando em pedir a
transferéncia, porque eu achei que eu estava atrasada, entendeu? Eu pensava: "P6, mas eu ja
estou atrasada, eles sdo mais novos que eu e estdo conseguindo acompanhar, e eu sou mais
velha da turma e ndo consigo acompanhar.”

13-Ai, eu ficava com esses pensamentos. Queria sair, eu achei que néo valia a pena, pra mim,
ficar aqui. Entéo, eu penso em ficar aqui mesmo, tipo, terminar. Porque eu penso que o0 ensino
médio, 0 ensino médio, os trés anos, passam rapido. Entdo, ai, é, penso em ficar aqui.

11-Pensando em solicitar transferéncia

12-Sentindo-se atrasada em relacdo aos colegas mais
novos

13-Decidindo permanecer para concluir o curso técnico

DISC 06 _F_08 12 2024 10 11 52 CODIFICACAO INICIAL

1- Como foi 0 acolhimento quando vocé chegou aqui no Campus?

CODIFICACAO INICIAL

1-Bom, no primeiro dia de aula, foi bastante dificil para mim, pois, sei I, foi uma coisa nova na
minha vida, uma mudanca. E ai, basicamente, o negécio de acolhimento que teve foi apenas a
reunido, que teve dos alunos novos.

2-Depois disso, a gente foi para a sala e comecou a estudar normalmente. Foi apenas a reunido
mesmo. Os professores, eles orientavam, falavam sobre o almogo, essas coisas. Teve essas
orientacdes basicas sobre como viver aqui no campus.

1-Vivenciando dificuldades diante da mudanca

2-Recebendo orientagdes basicas de “como viver aqui no
Campus”
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2- A partir do seu ponto de vista, como deveria ser esse acolhimento?

3-Eu acho que deveria ser um pouquinho mais extenso, porque é meio complicado. E meio
complicado para as pessoas que, tipo, tinham uma vida antes daqui e ai, tipo, muda
completamente, né? E acho que deveria ser um pouquinho mais extenso, mas também néo
prolongado tanto assim.

3-Necessitando de um acolhimento mais longo, mas nédo
prolongado

3- Como que foi o0 seu rendimento no primeiro bimestre?

4-Sim, eu ndo tive muitas dificuldades, né? Disseram que ia ser bem complicado, que o primeiro
bimestre, basicamente, é bastante complicado pela fase de adaptag&o, tal, da escola, mas eu ndo
tive muitos problemas com essa questdo de estudos, assim.

4-Superando expectativas académicas

4- Em algum momento vocé pensou em sair da Instituicdo?

5-Entdo, no inicio foi, como eu disse, foi uma coisa bastante dificil, porque, depois, sei 14, foi
muito diferente. Tipo, a minha escola antiga também era integral, mas eu sentia saudade. Foi
uma mudanca. E ai, no inicio, eu ficava: "Meu Deus, quero voltar para outra escola." Mas, s6
que eu sei que aqui € uma escola melhor, é uma escola técnica e que vai me oferecer muito mais
oportunidade.

5-Sentindo saudade da antiga escola

5-Qual foi o principal motivo que te fez permanecer no Campus?

6-O ensino e a qualidade, tipo, do curso técnico e saber que no final do ano, pode ser trés anos
dificil, mas no final eu vou ter um curso técnico no meu, diploma, ndo sei como que se fala.

6-Valorizando a qualidade do ensino técnico

DISC 07 F 2024 08 27 15 22 08 CODIFICACAO INICIAL

1- Como foi 0 acolhimento que vocé recebeu aqui no Campus?

CODIFICACAOQ INICIAL

1-Eu acho que foi bom. Meus veteranos e meus formandos foram receptivos e me deram um
calor de esperanca para mim poder ficar aqui, porque até ndo é facil ficar em uma escola téo
cansativa.

1-Sentindo-se acolhida pelos veteranos
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2-Mas, se vocé vai 14 e pergunta a eles, eles s&o receptivos na maioria das vezes. N&o sdo todos,
claro, mas a grande maioria sim. Eles sdo bem receptivos, te ajudam. Se vocé precisa de alguma
coisa, eles véo 14 e emprestam.

3-Tipo, na semana passada, as minhas amigas estavam precisando de uma calculadora cientifica
para a avaliacdo de matematica, que elas ndo tinham. Elas pediram de um formando, ele
emprestou. Em geral, o pessoal aqui € bem receptivo.

2-Percebendo apoio dos veteranos

3-Destacando a receptividade do campus

2- E assim, as atividades que fizeram com que vocé se integrasse aqui, elas foram
interessantes? Vocé gostaria que fizesse algo diferente? Vocé poderia sugerir?

4-Eu acho que, no inicio do ano, poderia ter uma conversa com os professores, sabe? Os alunos
e os professores, para eles receberem os alunos.

5-Porque tem vezes que, no inicio do ano, os professores vieram em uma conversa com a gente
sobre como seria a didatica. Mas, ao longo do ano, agora, eles ndo seguiram a didatica que
falaram que iam passar.

6-Isso afeta um pouco, porgue no inicio do ano ja era uma coisa, mas quando chega agora, ja é
completamente diferente de outra. Eu queria que eles tivessem uma conversa profunda sobre se
eles iam fazer isso, se sim, sim ou nao.

7-E a greve afetou isso também, sobre a didatica dos professores, ja que nés ficamos muito
atrasados, e agora esta toda uma sobrecarga em cima dos alunos, porque tem que fazer isso
rapido, os trabalhos, coisas que ndo deveriam fazer na greve.

4-Sugerindo maior receptividade dos professores

5-Solicitando que os professores cumpram o prometido

6-Reiterando o cumprimento do acordo do inicio do ano

7-Reconhecendo impacto da greve na didatica dos
professores

3- Nesse primeiro bimestre em algum momento vocé pensou em sair do campus?

8-No primeiro bimestre, ndo, mas agora, no segundo, sim, porque da uma sobrecarga de tudo.

9-Todas as matérias, tipo, essa semana, agora, eu tive duas avaliacdes ontem, trés hoje, e eu vou
ter mais duas amanha. Essa sobrecarga cansa muito o aluno e tem muitos trabalhos para fazer.

8-Pensando em sair do Campus

9-Reclamando do acimulo de avaliagdes
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10-Eu acho que a greve afetou muito isso, porque nés tinhamos o programa de tempo, mas agora
ficou tudo encurtado. Tudo tem que ser feito no momento, ndo pode deixar para o terceiro
bimestre, o terceiro bimestre ja estd ai. Eu acho que a greve afetou muito esse ano, porgue nao
esta dando para fazer as coisas que nos queriamos fazer no tempo certo.

10- Atribuindo a sobrecarga a greve

4- E como foi 0 seu resultado no primeiro bimestre?

11-Eu acho que foi mediano, comparado a minha nota da escola passada, porque no primeiro
bimestre eu tive notas boas, mas também tive notas regulares.

12-Na escola passada, eu s6 tinha notas boas. Mas no préximo bimestre, eu acho que as minhas
notas vao melhorar de novo, eu espero.

11-Experimentando uma queda no desempenho académico

12-Comparando seu rendimento com a escola anterior

DISC 08 F_2024 09 11 15 58 09 CODIFICACAO INICIAL

1-Como foi 0 acolhimento que vocé recebeu no Campus?

CODIFICACAO INICIAL

1-Bom, no primeiro dia, eu fiquei um pouco nervosa, né? No primeiro dia aqui, mas eu segui
todos os passos do protocolo.

2-Ali, gquando eu cheguei aqui, uma aluna me recepcionou muito bem, os alunos em geral. Uma
veterana do segundo ano, o nome dela é Esther. Ela me recepcionou muito bem, eu entrei por
essa entrada aqui da 7.

3-Ai, 0 moco ja me perguntou: "Cadé tua carteirinha?" Acho que ele pensava que eu era veterana.
Al, eu falei: "O qué? Carteirinha? Precisa?" Eu ndo estava sabendo disso, né? Era o0 meu primeiro
dia.

4-Ai, meus pais estavam comigo e falaram: "Ela é novata." Ai, ele deixou passar. Ai, a
concentracdo de todos os alunos era na sala VIP. E eu ndo sabia onde ficava, né? Eu sé tinha
vindo aqui uma vez, que foi para fazer a minha inscricdo direitinho, entregar os documentos e s
tinha ido.

1-Sentindo-se nervosa no primeiro dia

2-Sendo bem recepcionada por uma veterana

3-Sendo confundida com veterana

4-N&o conhecendo a localizacéo da sala VIP
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5-Ai, nesse primeiro dia, foi a segunda vez que eu vim aqui, mas eu ndo tinha visto nada ainda.
A\, eu estava meio perdida, assim, no corredor aqui da 7. Ai, essa aluna, a Esther, falou: "Oi,
gual é o seu home? Vocé precisa de ajuda?" Eu falei: "Sim, por favor." Ai, ela me mostrou, me
explicou tudinho.

6-Al, ela perguntou de que curso eu era. Eu falei que eu era de edifica¢Bes. Ela falou: "Minha
caloura, e ndo sei 0 qué." Porque ela também é de edificacdes. Ai, ela me mostrou a sala, tudinho,
me explicou. Ai, eu cheguei aqui e ainda fiquei um pouquinho perdida, mas estava vendo as

pessoas entrarem.

7-Ali, eu entrei na sala VIP. Estava meio confusa, que fila ficava, que estava um pouco
desorganizada ali. Tinha uma fila aqui, tinha outra ali, gente. N&o tinha muita indicacdo do que
era para fazer ali. Ai, no meio da multiddo, fui ali perguntando o que era pra fazer. Ai era pra
assinar um nome na lista e pegar uma sacola.

8-Al, eu fiquei numa fila uns 5 minutinhos. Al, era por curso a fila. Eu ndo sabia disso. Ali, ali
estava sO pessoal de quimica e informatica. Eu estava procurando papéis de edificagdes. Ai, eu
perguntei de novo. Ai, a moga me falou que era por curso.

9-Achei um pouco baguncado ali, porque ndo tinha muita indicacéo ali, mas também era muito
aluno. Entdo, ndo me estressei muito ali. Mas ai, eu coloquei meu nome bonitinho na minha lista
de edificacOes, peguei minha sacolinha e fui para dentro do auditdrio. E demorou bastante la.
Estava quente, quente, quente, quente.

10-Mas ai, a gente recebeu todas as instrugcdes bonitinho. Recebemos alguns e-mails de
assisténcia ao aluno, onde fica o setor de psicologia, onde eram 0S noss0S respectivos
coordenadores de curso, 0 meu é o DAINFRA. E eles explicaram assim como funcionava.

11-Teve uma apresentacdo de canto da aluna Anne. E, nesse momento, até que foi tudo bem, foi
legal. Eles explicaram como funcionava. Ai, ap0s isso, acho que demorou mais de trés horas ali.
Estava um pouquinho quente, mas era necessario, precisava das informagdes. E, depois disso, a
gente ja foi liberado para o almogo.

5-Recebendo ajuda da veterana

6-Recebendo da veterana orientaces detalhadas sobre o

campus

7-Sentindo-se confusa sobre as filas

8-Observando a falta de organizagédo na recepgéo

9-Percebendo a falta de sinalizagdo clara

10-Recebendo informagBes importantes sobre 0 campus

11-Assistindo apresentacéo dos veteranos

12-Esperando por muito tempo na fila do refeitério
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12-No almoco, fiquei muito estressada, porque a fila estava gigantesca, estava muito quente. Eu
acho que devia ter uma preferéncia para os alunos novatos. Eu acho que tinha que ter uma
preferéncia para os que estavam ali a primeira vez, porque eu acho que eu fiquei uma hora ali
naquela fila. E minha mochila estava pesada e estava muito, muito, muito, muito, muito quente.
A\, depois, meio-dia, que eu entrei no refeitdrio para almocgar.

13-Ai, depois, levaram a gente para uma excursdo, s no nosso setor de edificacdes. Levaram a
gente para uma sala, mas depois trocaram a gente na outra sala do lado. E teve essa confusdo. A
gente ficou mais de meia hora. Todo mundo s6 ficava numa sala, um pouco quente. N&o tinha
cadeira para todo mundo. Figquei sentada no chéo.

14-Al, né, ja estava calor, ja estava agoniada, ja. Mas, ainda, acho que determinado tempo depois,
acho que foi isso. No primeiro dia, foi isso. Eu fiquei um pouco estressada, porque eu pensei que
ia ter, assim, um acompanhamento melhor. Porque, €, tirando ali da parte do auditério, a gente
ficou meio, ndo vou dizer largada, porque tinha pessoal orientando ali. Mas, a gente ficou solta,
vamos dizer assim.

15-Ai, ndo me lembro se, é, acho que foi no primeiro ou no segundo dia. Acho que foi no
segundo. Al, a gente ja foi para nossa sala de aula. A gente ficou numa, a gente trocou para outra
agora. Mas, a gente ficou na sala 25, eu acho que era a sala 25. Ai, nés tivemos algumas aulas,
os professores se apresentaram, os professores foram bem educados, bem acolhedores com a
gente. Foi isso.

13-Participando de uma excursdo pelos setores do curso

14-Sentindo-se estressada pela falta de acompanhamento

15-Sentindo-se bem recebida pelos professores

2- Vocé acha que o acolhimento deveria ser diferente? Que pontos vocé acha que deveriam
ser diferentes?

16-0s pontos que deveriam ser diferentes sdo mais acompanhamento, ter mais acompanhamento
com os alunos novatos. Porque a minha visdo, ndo sei, porque eu vim de escola particular, né?
Mas a minha visdo é que é muito "te vira". Ta tudo aqui. Tu te vira ai para achar o que tu precisa.
Essa foi, é assim, 0 que eu mais tenho, tive dificuldade na primeira etapa.

17-Principalmente em questdo de entregar tarefa. Onde entrega tarefa? No sistema. Como é que
usa o sistema? Vai la no, aqui na Diren. Al, eles vao te explicar Ia. Alguns professores, a maioria
dos professores explicaram para mim, mas, se tiver problema, era para ver aqui na Diren. Mas,
os professores, eu ndo tenho muito o que reclamar, néo.

16-Sugerindo mais acompanhamento aos novatos

17-Enfrentando dificuldade na entrega de tarefas no SIGA-
A
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18-Os professores foram bem acolhedores, assim. Recepcionaram bem. Os professores, ndo
tenho nada o que reclamar.

19-Mas, acho gue o que mais pegou para mim foi o sistema. Porque, é, do "te vira". T4 tudo aqui.
Ta tudo aqui dentro. “Te vira ai para procurar o que tu quer.” Ai, isso, isso para mim foi um
choque, porque eu nédo estava acostumada assim.

20-Porque, é, eu vim de escola particular e era uma didatica diferente. Fiquei trés anos 14, entdo
era uma didatica diferente. Mas, depois, eu ainda t6, né, pegando jeito, porque tudo tem que
acessar. Quando V&, ah, tu viu hoje que vai ter? Hoje, que vai ter? Vai ter palestra Ia no auditério
valendo tantas horas complementares. Hoje? Hoje. Onde t& isso? Ah, postaram 1a no SIGAA.

21-Entdo, €, é, tem que procurar bastante. E, as vezes, tem queda de internet, essas coisas. E,
entdo, um dos pontos é, eu acho que essa primeira parte foi um pouco, "t& tudo aqui”. A gente ja
mandou tudo, jA mandou tudo para vocés, agora vocés se viram. Eu acho que isso ai nao foi
muito legal para quem estd no primeiro, porque ndo esta acostumado com essa didatica. Eles
deram tudo para a gente? Deram. Mas, ai, a gente se vira para procurar. 1sso ai eu achei um
pouco, ndo achei legal para quem esta comecando.

18-Reconhecendo o acolhimento positivo dos professores

19-Sentindo-se impactada pela falta de orientacdo pra
entender o sistema

20-Buscando informacdes adicionais no SIGA-A

21-Criticando a falta de suporte para quem esta comegando

3- E 0 seu rendimento foi bom no primeiro bimestre?

22-Acho que sim. Tirou boas notas, foi aprovada? Sim, s6 em uma matéria, materiais de
construcdo, mas isso, se nao t4 um problema com o professor, que ainda ndo ajeitou a minha
nota. Eu fiz a atividade, né, para recuperar a nota, mas até agora ele ndo trocou. Isso ai ta sendo
uma dor de cabeca, mas eu passei em tudo. Agora, na segunda etapa, eu também passei em tudo,
até melhorei.

23-Comparando as minhas notas da primeira etapa para a segunda, eu melhorei, é como 0s meus
pais falam. Como € um novo método, tudo novo, né, é questdo de eu me acostumar. Até eu me
acostumar, porque eu sempre tirava nota muito alta, muito, muito alta.

24-Nos trés anos que eu estudei na minha antiga escola, era s6 8, 9, 10, 9, 10, 9, 10, 9, 10. Ai
aqui agora eu tirei uns 7, uns 6. E, mas isso ai também foi a didatica dos professores, que é
diferente, ndo é ruim, é so diferente. Porque a maioria deles usa mais o celular.

22-Enfrentando dificuldade com professor para ajustar nota
no sistema

23-Comparando o seu rendimento atual com a escola
anterior

24-Lidando com novos métodos dos professores
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25-E na minha antiga escola eu estava acostumada ali a escrever mesmo, escrever. Quadro,
botava para escrever, estudar, resumo e ia escrever. Mas eles ndo, ah, eu passei um video, vao
vé 0 video. Ah, eu passei um slide, se tu quiser, vé o slide. Ai isso ai me quebrou um pouco,
porque eu estava acostumada ali a aprender na hora, entendeu? Ai algumas mateérias, ah, eu passei
0 video ai, vé o video, e ai na aula sé resolve a atividade, € isso. Ah, eu passei video, passei slide,
passei isso.

26-Tu V& ai, se tu quiser, se ndo quiser, ndo vou te ensinar. Entdo, eu achei isso um pouquinho...
Para mim, para mim foi a primeira vez que eu tava acostumada com outra metodologia. Mas é
iss0.

25-Vivenciando aulas com mais foco em atividades
baseadas em videos e slides

26-Considernado a diferenca de metodologia como um
desafio

4- Em algum momento vocé pensou em sair da Instituicdo?

27-Sim, na greve. Porque eu tinha pegado, assim, um tempo sem estudar, foi na época da
pandemia. Final de 2019, comego de 2020, meu sexto ano.

28-Eu praticamente ndo tive sexto ano. Eu estudava no militar na época, 14 no Quarentdo. L4 ja
era publico, né? Os professores com aguela vontade de dar aula. Ai teve pandemia, ai quase ndo
tive aula. So foi esse periodo que eu fiquei um tempo sem ter aula. Ai agora a greve que teve, eu
pensei em sair porque... Sabe, eu tinha tanta expectativa.

29-Nossa, eu vou me dedicar, que eu vi como era a situagdo na primeira etapa. Entdo, eu falei:
"Nossa, eu vou me dedicar ao maximo para poder, né? Ir bem." Mas eu fui tdo bem que até recebi
0 destaque na primeira etapa da minha turma. Mas estamos correndo ai.

27-Considerando sair da Institui¢cdo por conta da greve

28-Sentindo expectativas frustradas na Instituicdo por
conta da greve

29-Recebendo honra ao mérito por desempenho académico

5- O que te fez decidir, ndo, eu vou ficar aqui, aqui é o meu lugar?

30-Os professores. A minha professora de portugués, que é a nossa professora conselheira da
minha sala, professora Vilma. A mée dela, que faz parte do NEABI. Converso com ela, também
gosto muito dela. O professor de geografia.

31-Os professores que eu fui conversar, assim, até de fora aqui do Instituto, na minha igreja.
Teve alguns alunos, ou teve algumas pessoas que estudaram la na Universidade Federal, no

30-Sendo motivada pela professora conselheira

31-Reconhecendo valor do diploma técnico
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Instituto Federal. Falaram: "N&o sai, porque tu vai adquirir um conhecimento bom, tu vai sair ja
formada em técnica, tu ja vai sair com diploma."”

32-Entdo, aguenta firme. E tem um aluno aqui, que € amigo da minha irmé, ele ta no terceiro,
ele é meu veterano. Ai a gente se encontrou no arraial da igreja. E ele falou, eu falei pra ele que
estava querendo sair porque ndo estava afim de pegar greve. Mas falou: "N&o, eu que sou
terceirdo ndo td me preocupando, tu ndo te preocupa nao, fica na escola." Ai, passou o tempo, eu
fiquei aqui.

32-Decidindo persistir diante das dificuldades

DISC 09 F ENTREV 09 2024 09 12 13 36 05 CODIFICACAO INICIAL

1- Como vocé foi acolhida aqui no campus quando vocé chegou?

CODIFICACAOQ INICIAL

1-Assim, eu ja conhecia o campus, né? Porgue a minha mae estudava aqui, entdo ja era um
ambiente familiar pra mim. Mas creio que para as outras pessoas ja tinha sido uma experiéncia
bem diferente, porque eu acho que tava bem desorganizada a entrada até. Tipo, s6 falaram: "Ah,
entra por aqui e tal."

2-E, tipo, na hora de ir 14, tipo, escolher, pra falar qual era o curso, pra preencher uma fichazinha,
porque a gente tinha que ir para uma reunido. Entdo, tava muito desorganizado. Muito
desorganizado mesmo.

3-Ai teve uma palestra que durou em torno de umas quatro, cinco horas, que eu, que tipo, muitos
alunos ndo prestaram atengdo, porque pela duracéo da palestra, por ela ser muito parada, assim,
muito sem... sei la...

4-E, e depois disso, os professores continuaram repetindo isso durante varios tempos, entio
durante muito tempo. Entdo, eu acho que foi uma palestra técnica sem necessidade. Eu acho que,
ao invés de ter tido essa palestra, eu acho que eles deveriam ter ido fazer meio que uma
exploracdo pelo campus, para as pessoas se adaptarem melhor ao ambiente.

5-Até teve no departamento do DPI, s6 que foi uma... s6 a gente, s6 andou ali mesmo, sé foi no
departamento e na nossa sala. Entdo, ndo foi bem uma demonstracdo de como é o campus. Eu
acho que faltou s6 isso, mas foi até que uma recepcdo legal.

1-Percebendo a desorganizacdo na entrada

2-Reclamando da falta de orientagdes claras

3-Participando de uma palestra longa e monétona

4-Sugerindo uma exploracdo préatica do campus

5-Apreciando a recepcdo apesar das falhas
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6-Em relacéo aos nossos formandos e veteranos, foi também bem chata a recepgéo. Tipo, alguns
cursos tiveram trote e tal, outros tiveram uma recepcdo com comes e bebes e tal. No nosso teve,
SO que guem estava comendo eram os veteranos e os formandos, entdo foi uma coisa também
desorganizada. SO que isso ndo é organizado pela instituicdo, e sim pelos alunos.

6-Observando a desorganizagcdo nas atividades dos
veteranos

2- E a partir do seu ponto de vista, como vocés deveriam ser acolhidos?

7-Eu acho que a gente deveria conhecer a instituicdo, ndo s6 na teoria, mas também na prética,
saber onde fica cada ambiente, porque as vezes o coordenador fala "vai em tal lugar", sé que a
gente ndo sabe onde é, entdo é meio complicado. A maioria das pessoas ndo sabe qual é o
corredor da sete, da Duque, enfim.

8-Eu acho que, em relagdo a frequéncia, para ver quem veio no primeiro dia de aula e tal, ela
deveria ser mais organizada, porque, de fato, é muito desorganizado. E talvez a palestra sobre a
instituicdo deveria ser menor, eu acho.

7-Acreditando na necessidade de conhecer a instituicdo na
préatica

8.Sugerindo uma melhor organizagdo da frequéncia no
primeiro dia

3- Em algum momento, nesse processo do primeiro bimestre, vocé pensou em sair da
instituicdo?

9-Ndo, ndo. Porque eu confio no meu potencial, e sei que, mesmo tendo os meus problemas
pessoais, eu consigo obter um bom resultado na instituicéo.

9-Matendo-se motivada apesar dos problemas pessoais

DISC 10 F_2024 09 13 10 55 16 CODIFICACAO INICIAL

1- Como vocé foi acolhida aqui no Campus?

CODIFICACAO INICIAL

1-O pessoal foi bem, vamos dizer, bem legais, né? Bem calorosos. Eles nos receberam nos
primeiros dias. Demorou muito, eles se atrapalharam um pouco, mas deu certo. Eles fizeram,
todo mundo se reunir e fez lanches para a gente no auditério. Deram as boas-vindas, sendo que
mais os veteranos comeram do que os calouros, né? Porque foi falta de organizagdo, no caso,
mas foi bem legal. Eles nos ajudam até hoje. Tem uns conflitinhos aqui, outros ali, né? As
famosas panelinhas, né? Mas, tranquilo, né? Sim.

1-Vivenciando acolhimento caloroso,

desorganizado

mas




L67

197

O que vocé mais gostou desse acolhimento?

2-Ah, eu ndo sei explicar isso. O que eu mais gostei, eu acho que foi em relacdo aos servidores,
mas ndo tanto aos alunos. Foi mais o acolhimento dos servidores, tipo, os funcionarios da
limpeza, tudo. Eles, quando chegam, eles ddo bom dia, a gente tem essa interagéo.

2-Experimentando interacdo positiva com os servidores

2-O que vocé gostaria que fosse feito diferente, que fosse melhor?

3-Eu acho que mais, ndo para os iniciantes, assim, do ano que vem, no caso, eu falo. Que eu, por
exemplo, vou incentivar muito a minha turma a gente nao tentar ser tanto, tipo... A minha sala
ndo é unida, né? Ela é bem desunida, tem muita panelinha, muito grupinho.

4-Entdo, o que eu acharia melhor é a gente parar com essa desunido, né? Porque todo mundo
aqui vai terminar igual, né? Se todos terminarem, e é bom esse apoio.

5-Sim, todo mundo vai embora, entdo é bom esse apoio. Aqui, a gente ndo... Eu, por exemplo,
ando sozinha pelos corredores, por tudo. Entdo, ndo tem tanto ajuda assim, um ou outro, gue eu
falo assim, mas..

3- Desejando maior unido entre os alunos

4-Sentindo falta de apoio entre os colegas

5-Enfrentando dificuldades de integracdo ao novo ambiente
escolar

3-E nesse periodo do primeiro bimestre, vocé pensou em algum momento em sair do curso?

6-Varias vezes. Duas vezes. Porque é tudo muito diferente. Na escola publica, a gente nunca é
acostumado a tirar zero, porque os professores, eles ddo muita... assim, eles ajudam muito, vamos
dizer assim.

7-Ah, a gente ta precisando de cinco pontos pra passar de ano no final do ano. Passa trabalho pra
casa, faz, traz, e |4 estdo 0s cinco pontos que precisa pra prova tirar média, que é 6. Falta. Falta
ndo é tdo levada a sério. Professor falta muito. As vezes, nem tem professor de escola publica,
gue falta demais.

8-Entdo, tem tudo isso. N&do é contado falta, assim, direto. E também o... 0 ensino, assim, é... ndo
tem muita qualidade de ensino, assim, ¢é diferenciado do campus...L4, os computadores, as vezes,
ndo tém para informar a aula de informatica. Muito raro ter quimica. Quimica é sé tedrica. Nao

6- Considerando abandonar o curso devido as dificuldades

7-Comparando ensino do Campus com o da escola anterior

8-Percebendo a falta de qualidade no ensino em escolas
publicas anteriores
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tem a prética para a gente entender como é que faz. Entdo, é todo esse processo. Tanto que, como
a gente ndo tem esse habito de fazer essas coisas antes daqui, né? Um tal preparatorio.

9-Aqui, a gente ja chega com aquele choque de realidade. Porgue é tudo diferente e acaba sendo
tudo mais dificil, porque é a primeira vez gque a gente ta tendo contato com isso. Entéo, por isso
que eu td com essa certa dificuldade aqui.

9- Sentindo choque de realidade ao ingressar no Campus

4- Mas vocé mudou de ideia, ndo foi? Sim. Mas o que te fez mudar de ideia? O que te fez
pensar? Nao, aqui é meu lugar.

10-Porque eu penso em ir para fora. Eu penso... Eu nunca quis ficar no Brasil. Nunca quis ficar
na casa da minha familia, vamos dizer assim. Eu sempre quis ser independente, ter minhas coisas.
Sempre tive isso em mente. Porque eu tenho exemplos em casa de gente que nao foi para frente.
Entdo, eu tenho eles como exemplos para eu ndo ser igual a eles.

11-E ai, eu quero ser diferente. Ser a primeira da minha familia, assim, do meu circulo familiar,
a ser diferente, a sair do Brasil, ter uma profissdo de sucesso e tudo. E ir para fora, para os Estados
Unidos, Portugal, Europa e tudo. Essa &rea de engenharia, tanto elétrica, mecénica, essas areas
técnicas, pagam muito bem e muito, muito bom o ramo |a de trabalho. Porque, quem é que,
vamaos supor assim, quem é que, em 2024, vai querer subir num poste, né? Tipo, o pessoal de 14,
por exemplo, ndo quer. La é mais outras areas, né? E ai, aqui, 0 pessoal ndo tem mais isso. Aqui,
por exemplo, a gente ndo tem mais esse ramo. Entdo, é bom emigrar para |4 para trabalho.

10-Refletindo sobre a importancia de se manter no curso
para alcancar seus objetivos

11-Buscando independéncia e oportunidades fora do Brasil

5- Como foi seu rendimento agora, no primeiro bimestre? O rendimento, as notas foram
boas?

12-N4o. Néo, tive muita nota ruim. Muita mesmo. Vamos dizer que eu fiquei umas 8, 9 pendente
de 16 matérias, por ai.

Mas, no segundo bimestre, conseguiu recuperar?

13-Algumas, eu td s6 em 6 no segundo bimestre. Ta diminuindo aos poucos, mas ainda néo deu
certo. Porque, para me passar de ano esse ano, eu tenho que tirar 8 em cada bimestre. E eu ainda
ndo consegui manter essa meta. Nas técnicas, a minha dificuldade maior € matematica. Eu t6 em
quimica, matematica, fisica elétrica, fisica mecénica, portugués e préticas de laboratorio.

12-Reconhecendo dificuldades no rendimento académico

13-Esforcando-se para melhorar notas nas disciplinas
técnicas
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1- Como vocé foi acolhida no inicio do ano aqui no Campus?

CODIFICACAO INICIAL

1-Quando eu cheguei, eles realizaram uma reunido com os calouros dentro do auditério e eles
passaram todas as informacdes, e 0 que acontece, o calendario do ano, passaram para a gente
como funcionava a instituicdo. Disseram as regras, 0s horarios de almoco, os horéarios de café da
manhd, tudo, tudo que a gente precisava saber para a gente comecar o ano ja sabendo das coisas,
como funciona a instituigéo.

Sim. Conseguiu entender como funcionava?

2-Sim, porque é uma coisa muito nova, né? E uma escola, uma instituicio muito nova para mim.
Entdo, quando eu cheguei, eu ndo sabia nem para onde ir. Entdo, eles deram tantas informacGes
que eu ja consegui mapear 0 que eu precisava, 0 que eu faria no meu dia a dia, nossa rotina.
Entdo, foi muito importante eles passarem todas essas informagdes para a gente.

1-Recebendo informagdes essenciais no auditorio

2-Reconhecendo a importancia das informagdes fornecidas

2- E nesse processo do acolhimento, vocé teria alguma sugestao?

3-Mais organizacdo, quando eles guiarem a gente para conhecer o campus. Porque, em um
momento, a gente foi conhecer, pelo menos o meu curso, foi conhecer os laboratdrios de
edificacbes. Mas foi uma desorganizagdo, porque uma professora estava guiando um grupo,
outro professor, outro, que entraria em conflito com muita gente no mesmo corredor. Muita gente
passou mal, muito calor.

4-Minha amiga, inclusive, passou mal porque estava muito calor nesse dia. Entdo, mais
organizagdo, mais atencdo nos detalhes, porque ndo foi uma experiéncia tdo legal conhecer os
laboratérios dessa forma. Foi muito rpido também.

3-Sugerindo melhor organizacdo nas visitas guiadas pelo
Campus

4-Vivenciando desorganizacdo durante as visitas

3- Em algum momento, no decorrer do primeiro bimestre, vocé sentiu vontade de sair da
instituicdo?
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5-Sim, eu senti porque eu nunca tinha... Eu cheguei aqui, meu Deus, muitas atividades, muitos
assuntos que eu ndo tinha visto, porque tem uma grande diferenga, né?

6-Algumas pessoas ja vém com uma carga maior do que eu, porque eu estou em escola pablica,
estudei a minha vida toda em escola publica. Entdo, querendo ou ndo, eles tém mais acesso do
gue eu. E eu vi assuntos que me deixaram desesperada, psicologicamente também.

7-E ai, eu achei que eu ndo iria dar conta, porque € muita coisa, muitas coisas, muitas matérias,
o0 dobro da matéria que eu tinha. Entdo, eu me senti pressionada em sair, pensei em sair, mas nao,
né? Nao, estou com essa oportunidade, entdo eu vou conseguir.

5-Enfrentando carga académica elevada e novos contetidos

6-Comparando desvantagens educacionais em relacdo a
outros colegas

7-Considerando sair da instituicdo devido a pressao
académica

4- O que te fez ficar firme na tua decisdo? N&o, eu quero ficar aqui, aqui é o meu lugar.

8-0 setor de psicologia. Eu conversei bastante com as psicélogas de 14, inclusive, eu conversei
com a minha psic6loga, minha terapeuta também, meus familiares. Entdo, eu acho que eu tive
uma base, uma grande base.

9-Entdo, eu consegui me centrar nas minhas oportunidades, entende? E eu tirei muito da minha
vida o que me distanciava disso tudo que eu tenho agora. E eu consegui compreender as coisas
e conseguir me centrar nos estudos.

8-Buscando apoio psicolégico e familiar

permanecer no curso

para

9-Eliminando distracdes para focar nos estudos

5- E como foi seu rendimento agora no primeiro bimestre?

10-No primeiro, foi tranquilo. Eu consegui passar, consegui entender muitas matérias, mas tive
muitas turbuléncias nas matérias técnicas, porque era o primeiro contato. E ai, eu... Tanto é que
a minha area € edificacoes.

11-Entdo, eu ndo sabia muito bem como era, porque eu escolhi avulsa, mas ndo sabia como era.
Entdo, eu tive muita dificuldade em duas matérias, que eu fiquei de recuperagéo, mas consegui
recuperar. No segundo e no primeiro também eu consegui.

10-Enfrentando dificuldades nas disciplinas técnicas

11-Conseguindo melhorar o desempenho e recuperar as
matérias

DISC 12 M_ 2024 09 13 14 37 35 CODIFICACAO INICIAL

1- Como vocé foi acolhido, nos primeiros dias de aula, quando vocé chegou aqui no

campus?

CODIFICACAO INICIAL
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1-Bom, foi um acolhimento que teve, nds tivemos aquela reunido do primeiro dia, nds tivemos
a introducdo, o préprio curso, ele fez essa interacdo, também o meu curso, 0 nosso coordenador,
ele ofereceu um acolhimento dos novos alunos com os veteranos e 0os formandos.

2-Isso foi muito interessante e ajudou com gue tivesse uma liga maior. Realmente, teve um étimo
acolhimento em relagdo a parte pedagdgica, teve aquela reunido, foi tudo muito bem explicado,
foi tudo muito bem mostrado a nés, que ndo sabiamos praticamente nada.

3-Dai teve esse acolhimento com alguns alunos, com o0s nossos colegas, e foi um acolhimento
muito bom. O que realmente foi maléfico, assim, digamos, que nédo foi benéfico para mim, foi a
guestdo do acolhimento para saber como que funciona o campus.

4-E um campus muito grande, tem varios departamentos, e isso ndo foi muito bem explicado.
Isso ndo foi muito bem mostrado a nés. N6s nao sabiamos onde recorrer quando precisassemos,
nos ndo sabiamos o que fazer quando precisassemos de alguma coisa. E muitas vezes, acontece
gue os servidores que estdo nos departamentos, eles ficam nos levando para outros. Por exemplo,
eu vou la no DAIC e a servidora de |4 me leva para outro departamento, para a DIREN. E isso
se torna um ciclo gigantesco, € um departamento jogando, entre aspas, para 0 outro. Isso acaba
deixando n6s muito confusos, porque nds nao sabiamos onde se encontrava 0s departamentos,
nés ndo sabiamos o procedimento, como que nés deveriamos falar. Entdo, foi a Gnica questéo
gue realmente afetou.

5-A parte pedagdgica foi tudo bem, a parte dos alunos foi muito bem, mas a parte de como que
funcionou o campus e como que nos alunos resolveriamos as nossas questdes, ficou faltando.

1-Recebendo acolhimento inicial do coordenador do curso
e dos veteranos

2-Recebendo informaces claras sobre o curso

3-Enfrentando dificuldades em entender o funcionamento
do campus

4-Reconhecendo lacunas no acolhimento institucional

5-Reconhecendo eficacia do acolhimento pedagégico

2- O gue vocé sugere para a melhoria do acolhimento, o que deveria ter?

6-Uma alternativa interessante seria uma apresentacdo dos departamentos. Porque, como sdo
muitos departamentos, nds acabamos ndo entendendo a funcéo de cada um. Cada um tem a sua
funcdo, cada um tem a sua especialidade que vai trabalhar, mas nés ndo sabemos disso por inicio.
E isso acaba afetando outros departamentos como um todo.

7-Por exemplo, eu quero resolver alguma coisa que deveria ser tratado com a Diren, mas eu ndo
sei que a Diren é responsavel por isso. Entdo eu recorro para o DAIC, e o DAIC, me joga para
conversar com a Diren. Entdo, se houvesse uma apresentacdo, se houvesse uma conversa melhor
para saber a fungdo de cada departamento, como que nés deveriamos resolver, seria benéfico ndo

6-Reconhecendo falta de compreenséo das func¢des dos
departamentos

7-Desejando maior clareza no processo de resolugéo de
problemas
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sO para nos, estudantes, porque afinal saberiamos onde recorrer pois afinal saberiamos onde
recorrer, e 0 processo seria, no geral, mais rapido. E também evitaria os préprios servidores e
departamentos, porgue ndo precisariam estar resolvendo as questdes que ndo sdo da funcdo deles,

3- Em algum momento, nesse primeiro bimestre, vocé pensou em sair do Campus?

8-Pensei. Pensei em sair em algum momento. A primeira etapa, a senhora quer dizer antes da
greve? Antes da greve. No primeiro bimestre, porque teve uma parte que ndo foi resolvida em
segundo. Mas, no primeiro bimestre, eu pensei, mas foram pensamentos assim, rapidos. Porque
eu, especialmente, eu estudei na mesma escola durante 12 anos. Foi uma experiéncia
completamente nova, uma experiéncia que eu nunca tinha tido na minha vida.

9-Mesmo tendo um olhar aberto para novas possibilidades, ainda assim, € um grande choque de
realidade com esses alunos que vém para essa nova realidade. Muitos ndo estdo acostumados
com a forma como a liberdade é tratada aqui, a forma pedagogica, é tudo muito diferente. O
ensino médio, em si, j € uma grande diferenca, vim para o Instituto Federal é uma diferenga
exorbitante. E acaba sendo extremamente complicado esse acolhimento, esse acolhimento de nos
mesmos. N6s somos muito bem acolhidos, extremamente.

10-Porém, nos, alunos, acabamos, por dificuldade nosso mesmo, ndo conseguimos receber esse
acolhimento da melhor forma possivel. Entéo, foi algo que realmente ficou um pouco na minha
cabega de desistir, talvez de ficar um pouco extremamente cansado. Era uma nova didatica, era
um novo lugar. E tudo isso leva com gque nds temos esses pensamentos de saida mesmo.

8-Enfrentando novas experiéncias educacionais

9-Vivenciando choque de realidade

10-Lidando com pressoes e desafios pessoais

4- Quais foram os motivos que pesaram mais para vocé permanecer aqui?

11-Bom, a questdo principal, eu diria, € a questdo que eu ja estou aqui. Ja € um grande privilégio
estudar no Instituto Federal, eu posso dizer. E uma instituicdo publica instituicdo que tem uma
estrutura boa, que tem suas falhas, porém é uma estrutura incrivel.

12-Eu venho de uma escola particular que ndo chega nem aos pés da estrutura que eu tenho aqui.
De computadores, de tudo isso. E realmente algo espléndido. E eu acho que, nas minhas
condigdes financeiras e socioeconémicas, eu ndo ia conseguir encontrar um lugar com uma
estrutura melhor de ensino que o Instituto Federal.

13-Entéo, foi algo que realmente passou muito na minha cabeca. Eu ja estou aqui, ja tenho uma
estrutura 6tima. Eu vou focar no que eu preciso fazer e dar o meu melhor nisso. Eu também

11-Reconhecendo privilégio de estudar no Instituto
Federal

12- Comparando a estrutura do Instituto Federal com
escola particular anterior

13-Reforgando decisdo de permanecer por causa da
estrutura
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comecei a ver que, no decorrer do tempo, eu acabei me acostumando nesse local. Porque,
realmente, € um grande choque.

14-E um choque de realidade ver pessoas diferentes. VVocé aqui, encontra pessoas que sempre
foram de escola publica, alguns que foram de escola particular, pessoas de toda a cidade.
Realmente € algo que choca com a sua realidade.

15-Mas, no decorrer do tempo, nds, seres humanos, conseguimos nos adaptar, conseguimos nos
localizar, conseguimos nos estabelecer nesse local e conseguir entender que nds estamos aqui, e
gue nds temos que dar o melhor de si para conseguir continuar aqui e aproveitar desse privilégio
como um todo.

14-Percebendo diversidade social e educacional no campus

15-Percebendo o privilégio de estudar no IF

5- O seu rendimento foi bom no primeiro bimestre?

16-Foi. Eu fui aluno destague na primeira etapa da minha turma.

16-Recebendo reconhecimento académico

DISC 13 M 2024 09 16 12 33 36 CODIFICACAO INICIAL

1- Como que vocé foi acolhido aqui no campo de Manaus Centro no inicio do ano letivo?

CODIFICACAO INICIAL

1-Muito bem, os professores deram a direcdo para a gente, mostraram onde ficavam as salas,
tudo, as regras da escola, principalmente, que eles reforgcaram bastante, porque a maioria das
pessoas daqui € de escola publica, tem a oportunidade de poder vir para ca, ai eles deram,
principalmente a questdo do regramento, ai foi muito bem.

E vocé se sentiu acolhido nesse momento?

2-Sim, bastante, eu consegui me desenvolver bastante, consegui relagdes faceis aqui.

1-Sendo informado sobre as regras da instituicdo

2-Sentindo-se bem acolhido

2- Voceé gostaria que fosse feito de um outro jeito? VVocé poderia sugerir?

3-Eu acho que menos técnico, porque quando a gente foi a recepgdo aqui, eles falaram logo qual
era o objetivo deles aqui com a gente, entdo acho que eles jogaram muito da presséo futura para
a gente. Deveria ser mais agradavel, mais leve, mostrando para a gente que aqui € um ...que eles
poderiam mostrar para a gente que aqui é... vocé aprende com o tempo, né?

4- E com o tempo que eles ja vieram falando aqui vocé vai aprender tal, tal, tal para poder ir para
o Distrito. Vocé tem que aprender aqui para poder conseguir ir para o Distrito. Entdo, passa uma
visdo que se a gente ndo conseguir aprender aqui, vai ficar mais dificil para a gente ir 14 na frente.

3-Sentindo pressdo sobre expectativas futuras

4-Desejando um acolhimento mais leve e agradavel

3- Em algum momento vocé pensou em sair daqui do Campus?
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5-Ndo. Ndo, em nenhum momento. Principalmente o fato de que eu vou sair daqui com um
diploma de curso técnico, que me da uma ajuda muito boa para quando eu for querer entrar no
mercado de trabalho. Me ajuda muito.

5-Valorizando o diploma técnico como suporte para o
mercado de trabalho

4- A forma como recebemos vocés, ela contribui para a sua permanéncia aqui ou ndao?

6-Contribui. Mas esse negécio de permanéncia aqui dentro depende mais de como a pessoa se
organiza, porque tem gente que trabalha, tem muitos alunos aqui que trabalham depois daqui, ai
ndo conseguem organizar os horéarios, ai tem que escolher, né? Porque tem muitos aqui, porque
tem muitos que receberam as ajudas daqui de auxilio, e tem muitos que ndo conseguiram, ai,
esses gque nao conseguiram, eles tém que correr atras. Ai muitas vezes, ndo, sai daqui poque ndo
esta conseguindo manter os estudos aqui, ndo esta conseguindo manter a nota, descanso.

6-ldentificando desafios de conciliar trabalho e estudos

DISC_14 _F 202416 09 1 CODIFICACAO INICIAL

1-Vocé poderia descrever como foi 0 acolhimento que vocé recebeu em 20247

CODIFICACAO INICIAL

1-Bom, de forma geral, o acolhimento foi muito bom. Os primeiros contatos que a gente teve
assim, eu né, que eu tive, para mim foi muito estranho, porque eu estava muito perdida no
primeiro dia. Eu ndo sabia para onde ia, eu ndo sabia o que tinha que fazer, o que ia acontecer.

2-Entdo, de primeira, assim, foi muito estranho para mim, né? Ai eu conheci, eu reconheci uma
menina gue estava na minha antiga escola e foi com ela que eu fui conhecer mais o Instituto. A
gente fez um mini tour, mas, a principio, ndo tinha ninguém para acolher a gente dessa forma,
assim, de primeiro contato, de primeira que a gente chegou, entrou, entdo, foi um pouco estranho.
Mas, depois, a gente ficou sabendo que ia ter, no auditorio uma recepgao para a gente, e ai que
eu fui comecar a entender o0 que ia vir a acontecer nesse dia, mas de forma geral, foi assim um
pouco estranho.

1. Sentindo-se perdida no primeiro dia

2. Sentindo a falta de acolhimento imediato

2-Entdo, eu queria saber de vocé, como poderiamos melhorar o acolhimento?

3-Olha, eu acho que uma recepg¢do mais calorosa, assim que a gente entrasse, pessoas mais para
guiar, para ajudar a gente a dar mais informacdes sobre o que ia acontecer no dia.

3. Sugerindo uma recep¢do mais calorosa

3-Vocé pensou em algum momento em sair do campus durante o primeiro bimestre?

4-Sim, sim, eu pensei principalmente durante a greve, porgue eu e, justamente, juntamente com
0S meus pais, vimos que a gente ia se atrasar muito por conta dessa greve. Entdo, é como se a
gente tivesse perdido, né, bastante desses contelidos e meus pais, inclusive, eles pensaram em

4. Pensando em sair durante a greve
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me tirar, mas ndo ocorreu isso, porque parece que estava acontecendo alguma coisa com a
transferéncia, que ndo estava conseguindo transferir, porque a gente nao tinha essas notas do
primeiro bimestre. Entdo, eu ndo sai por causa disso, porque eu ndo teria nota no primeiro
bimestre para poder me transferir

4-O que te fez continuar no IF?

5-Olha, o que me fez continuar no IF foi justamente a oportunidade que eu teria de terminar o
meu ensino médio normal e ter 0 ensino médio técnico, né? Ter essa certeza de que eu teria uma
oportunidade a mais estando no IF, continuando.

5-Permanecendo por causa do ensino médio técnico

5-O acolhimento pode contribuir para a permanéncia e o éxito?

6-Sim, eu acredito que sim. Ainda mais por esses primeiros contatos serem fundamentais para o
que vai determinar a nossa permanéncia, né? Entdo, se tiver um acolhimento, se tiver uma boa
recepcdo de primeira, as primeiras impressdes que a gente vai ter do IF serdo as melhores.

6-Vendo os primeiros contatos como fundamentais para
permanéncia
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1-Como vocé foi acolhida no inicio do ano letivo de 2024?

CODIFICACAOQ INICIAL

1-Na verdade, eu comecei em 2023. VVocé ta repetindo esse ano? Isso, por alguns problemas
gue houve, ai eu tive gque faltar bastante, ai eu ndo tive como vir muito para a escola.

2-Mas, como eu tive duas experiéncias, mas porque, assim, ano passado teve o tal do... como
posso dizer? Era um ensino, um pequeno resumo do nono ano antes da gente comegar 0S
assuntos. Foi o... nivelamento? Isso, foi 0 nivelamento, né? E eu vejo que muita gente ndo se
adaptou muito.

3-Esse ano, ja um pouco, um pouco de nada mais experiente, ndo teve. Mas alguns amigos meus
da minha sala falaram que, pelo menos, 0s nossos, 0s N0ssos veteranos, 0 acolhimento do nosso
curso néo foi tdo bom assim. Por conta de que eles agiram de uma forma no acolhimento, mas
depois, quando comegou a viver normalmente, todo mundo a comegar aqui, ndo comegaram a
tratar de uma forma totalmente diferente do que falaram que iriam tratar no acolhimento,
entendeu?

1-Repetindo o ano letivo por problemas pessoais

2-Observando dificuldades de adaptagéo ao nivelamento

3-Criticando a diferenca entre discurso e pratica no
acolhimento dos veteranos

4-Notando ndo colaborativos dos

veteranos

comportamentos
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4-Que falaram que a informética seria um curso unido, que ia ser tudo muito bom, e que, se
precisassem de ajuda, eles iam ajudar. Sé que nada disso aconteceu. A maioria fura a fila, ignora,
faz besteira, ndo da exemplo, passa e finge que ndo conhece.

5-Entdo, assim, ndo achei muito bom, nem ano passado, hem esse ano, em relacdo ao... ao
acolhimento.

5-Descrevendo o acolhimento como insatisfatério em 2023
e 2024

2- Como deveria ser o0 acolhimento? O que vocé sugere?

6-Eu acho que deveria, pelo menos assim, pelo menos o pessoal que ja vai acolher os calouros
ano que vem, né? Ja deve comecar a pensar por si mesmo, pensando assim: 'Eu vou falar o que
eu vou fazer', entendeu? A gente vai falar o que a gente vai fazer, ndo o que, tipo, vamos supor
que aconteceu esse ano, né?

7-Que prometeram tantas coisas e a maioria ndo fizeram. Entéo, eu acho que deveriam fazer um
programa melhor para os calouros e realmente procurar ajudar, porque a gente, assim, entre
aspas, calouros, tem uma certa dificuldade, entendeu? Nas matérias técnicas. Entdo, pelo menos

um certo... ndo sei dizer uma palavra ao certo, mas que, tipo, cumprisse o que falasse. E, tanto
servidores guanto os alunos ja experientes aqui.

6-Sugerindo uma abordagem mais honesta e coerente para
0 acolhimento

7-Sugerindo que servidores e alunos mais experientes
oferecam mais suporte

3-E vocé esta repetindo o primeiro ano, né? Mas € interessante, vocé ndo saiu, né? Por qué?

8-Nao, eu pensei. Essa ideia ndo passou na sua cabeca? Passou. Passou bastante, na verdade.
Foi a primeira coisa que eu pensei quando eu vi que ja ndo tinha jeito, né? N&o tinha como eu
melhorar. Eu decidi que ia sair.

9-S6 que eu, as pessoas conversaram comigo, né? Até a pedagoga do meu curso, ela falou: 'N&o
sai, muda, entendeu? Agora € um novo ano." Ai eu até virei representante, né. De turma! Entdo,
eu acho muito importante, assim, se as pessoas que esse ano forem repetir, ter um certo
acolhimento, ndo. E, um certo, uma motivacio. Tipo, 'Ano que vem. E, vai dar certo ano que
vem. N&o deu certo esse ano, mas vai dar certo ano que vem.' Entendeu? Pra ndo desmotiva-los,
até mesmo a sair.

8-Considerando abandonar o curso apés dificuldades no
primeiro ano

9-Assumindo o papel de representante de turma

4-Eu gostaria que vocé explicasse mais, por que que vocé ndo saiu? O que te fez ficar aqui
no IF, mesmo repetindo 0 ano?

10-Bom, acho que foi o fato de eu, de poder ter novas oportunidades, né? Ano passado, eu acabei
sendo muito sozinha. Entdo, pensei: 'Posso fazer novas amizades e posso pegar uma parte do que

10- Permanecendo na institui¢cdo por novas oportunidades
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aprendi ano passado e retribuir, passar pros colegas.' Entdo, vou tomar um posto diferente, vou
mudar, até mesmo pra amadurecer. Tanto que virei representante, né?

5-Como foi seu rendimento nesse primeiro bimestre? Melhorou seu rendimento? VVocé esta
conseguindo acompanhar agora?

11-Melhorei.
Melhorei, até agora eu ndo tenho nenhuma nota baixa, gragas a Deus.

11-Melhorando o rendimento no primeiro bimestre de 2024

6-O que vocé acha que contribuiu ano passado pra vocé ser reprovada? Vocé faltou muito?
N&o entregava as tarefas?

12-Eu ndo tinha, eu tinha tanto problema que eu ndo tinha motivagao para vir, entendeu? E depois
de um tempo, eu acabei ficando muito sozinha, até porque todo mundo ja tinha se formado, os
grupos e tal, cada um com seus circulos de amizade.

13-Entdo, quando eu voltei a vir, foi bem dificil me adaptar, entendeu? Eu tive problemas bem
pessoais e bem ruins, ai eu ndo conseguia ter concentracdo, mas mudou bastante até, né. Tipo,
eu consigo me adaptar melhor. Tem certos assuntos que eu ja vi, e eu s6 pego e estudo para
melhorar, né? Eu acho que melhorei bastante esse ano, até. Bastante. Eu estou mais focada, né?

12-Refletindo sobre a falta de motivacdo para frequentar a
escola no ano anterior

13-Lidando com problemas pessoais que afetaram o
desempenho escolar
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