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PREFACIO

A higiene ocupacional sempre sera relevante, pois a saude e
seguranca dos trabalhadores ndo tém prazo de validade. A
evolucao das tecnologias, os desafios econdémicos e ambientais,
e as novas demandas dos trabalhadores exigem que a profissdo se
adapte e se atualize constantemente. A higiene ocupacional é, e
continuara a ser, um componente critico de qualquer organizagao
que busque nao apenas cumprir com a legislagdo, mas também
promover uma cultura de seguranga e saude.

Para os profissionais da area de higiene ocupacional, as seguintes
reflexdes e recomendagdes sao fundamentais: Adaptacdo as
Novas Tecnologias: E importante que os profissionais se
mantenham atualizados sobre as novas tecnologias, como IA e
loT, que podem revolucionar a maneira como monitoramos 0s
riscos e implementamos medidas de controle. Educacéo
Continua: A formacao continua e o desenvolvimento de
competéncias em novas areas, como a sustentabilidade e ESG,
s@o essenciais para que os profissionais permanegam relevantes
no mercado de trabalho e a Integracdo com Outras Areas: A
higiene ocupacional deve ser vista como uma pratica integrada
com outras areas, como a seguranca do trabalho, a salude publica
e a governanca corporativa, para promover um ambiente de
trabalho mais seguro e saudavel.

Com essas diretrizes, os profissionais podem nao apenas
enfrentar os desafios atuais, mas também antecipar e se preparar
para as mudancas futuras no campo da higiene ocupacional.



RESUMO

A higiene ocupacional desempenha um papel fundamental na
promocao de ambientes de trabalho seguros e saudaveis. Como
uma area da seguranga do trabalho, seu foco principal é a
identificacao, avaliacao e controle de fatores que podem afetar a
saude dos trabalhadores. Este livro tem como objetivo explorar a
evolucao histérica da higiene ocupacional, destacar as normativas
nacionais e internacionais que a regem e demonstrar como ela se
aplica a seguranga do trabalho, especialmente no apoio as
equipes do SESMT e as auditorias.

Palavras-chave: NHO, NORMAS, AUDITORIAS.



ABSTRACT

Occupational hygiene plays a fundamental role in promoting safe
and healthy work environments. As an area of occupational safety,
its main focus is the identification, assessment and control of
factors that can affect workers' health. This book aims to explore
the historical evolution of occupational hygiene, highlight the
national and international regulations that govern it and
demonstrate how it applies to occupational safety, especially in
supporting SESMT teams and audits.

Keywords: NHO, REGULATIONS, AUDITS.
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Capitulo 1: Contexto Histoérico

A evolugcado da higiene ocupacional esta intrinsecamente
ligada a histdria do trabalho humano e as transformacgoes
socioeconbmicas ao longo dos séculos. Desde os
primeiros relatos de doengas relacionadas ao trabalho até
0s avangos tecnolégicos atuais, este capitulo analisa os
marcos histéricos que moldaram essa disciplina.

A preocupacdo com a higiene ocupacional remonta aos
primérdios da Revolugao Industrial, quando as condigdes

de trabalho precarias levaram a um aumento significativo
de doencas ocupacionais e acidentes. Hoje, ela ¢ uma area
consolidada, com bases cientificas e legislacdes
especificas que norteiam sua aplicacgao.

Figura 1 — Percepcao da HO na Revolucgao Industrial

Fonte: Vilhena A., Nascimento N. (2025)
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1.1. Origens da Higiene Ocupacional

Os primeiros registros sobre saude ocupacional datam da
antiguidade. Hipdcrates, considerado o pai da medicina,

descreveu em 400 a.C. os efeitos da exposicdo ao chumbo

em trabalhadores. Na Idade Média, Al-Biruni e Avicenna

exploraram as relagdes entre condicbes de trabalho e
doencas.

Com o avango da mineracdo na Europa renascentista,
surgiram estudos mais detalhados. Georgius Agricola, em
1556, publicou De Re Metallica, descrevendo as condigdes
de trabalho e os riscos na mineragao. Em 1700, Bernardino
Ramazzini escreveu De Morbis Artificum Diatriba,
considerada a primeira obra dedicada a saude
ocupacional, onde analisou diversas profissdes e os riscos
associados.

Figura 2 — Avancgos Historicos da Higiene Ocupacional

'MIddle Sercmen, Hipacee
W

d il

Fonte: Vilhena A., Nascimento N. (2025)
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1.2. A Revolugao Industrial

A Revolugao Industrial (século XVIIlI) marcou um ponto de
inflexdo para a higiene ocupacional. As condi¢cbes de
trabalho se deterioraram com o aumento da mecanizacgéo
e a concentragdo de trabalhadores em fabricas.
Enfermidades como pnheumoconioses e intoxicacdes

quimicas tornaram-se comuns.

A luta por melhores condigdes de trabalho levou a criagao
de leis como o Factory Act de 1833, na Inglaterra, que
estabeleceu limites para a jornada de trabalho e protecéo
para criancas. Foi também nesse periodo que surgiram as
primeiras organizagdes de trabalhadores.

Figura 3- Concentracao de trabalhadores na Revolugao
Industrial

Fonte: Vilhena A., Nascimento N. (2025)
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1.3. Consolidacao Cientifica

No século XX, a higiene ocupacional ganhou bases
cientificas com o desenvolvimento da toxicologia,

ergonomia e epidemiologia. Instituicbes como a

Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), criada em
1919, passaram a estabelecer padrbes globais para
condicdes de trabalho seguras.

Nos Estados Unidos, a fundagdo da OSHA (Occupational
Safety and Health Administration) em 1971 reforgou a
importancia da regulamentacao. No Brasil, a criacao das
Normas Regulamentadoras (NRs) na década de 1970
estruturou a legislacao trabalhista no campo da seguranca
e saude.

1.4. Higiene Ocupacional no Contexto Atual

Com a introducdo das tecnologias da Industria 4.0, a
higiene ocupacional passou a integrar solugdes digitais,
como sensores |loT para monitoramento emtempo reale big
data para analise de riscos. A pandemia de COVID-19
destacou ainda mais a relevancia dessa area, ao evidenciar
a necessidade de condicbes higiénicas e de controle de
agentes biologicos nos ambientes de trabalho.

1.5. Perspectivas Futuras

A evolugcdo da higiene ocupacional continuara a ser
moldada por inovacodes tecnolégicas e demandas sociais.
O foco em sustentabilidade e ESG (Environmental, Social,
and Governance) também impactara diretamente as

praticas e regulamentacoes dessa area.

AFINAL, O QUE E HIGIENE OCUPACIONAL? 15



Capitulo 2: Fundamentos de Higiene
Ocupacional
A Higiene Ocupacional (HO) é uma area essencial dentro da

seguranca do trabalho, com o objetivo de proteger a saude
dos trabalhadores, prevenindo doencas ocupacionais e

promovendo ambientes de trabalho seguros. Para

compreender melhor as praticas dessa disciplina, é
fundamental abordar seus principios basicos, os diferentes
fatores de risco que podem impactar a saude do
trabalhador e o papel do higienista ocupacional.
2.1 Principios Basicos da Higiene Ocupacional

A Higiene Ocupacional é baseada na identificagao,
avaliacdo e controle de riscos ambientais no local de
trabalho. O objetivo central dessa area é proteger os
trabalhadores de condicdes que possam prejudicar sua
saude alongo prazo. Os principios fundamentais da Higiene
Ocupacionalincluem:

a) Prevencao: A énfase é na prevengcao de doencas
ocupacionais, buscando eliminar ou minimizar os
riscos no ambiente de trabalho.

b) Identificacao e Avaliagcdao: Monitoramento constante
dos riscos presentes no ambiente de trabalho e

avaliacdo das exposi¢des dos trabalhadores.

c) Controle dos Riscos: Apds identificar e avaliar os
riscos, a higiene ocupacional busca implementar
medidas para controlar e reduzir essas exposicdes.

d) Promocao da Saude: Além da prevencao de doencas, a
AFINAL, O QUE E HIGIENE OCUPACIONAL? 16



HO também foca na promocgao de condigbes saudaveis
de trabalho, promovendo o bem-estar dos
trabalhadores.

e) Fatores de Risco: Fisicos, Quimicos, Biolégicos e

Ergonémicos

A Higiene Ocupacional abrange a identificacdo e controle
de diferentes tipos de fatores de risco que podem afetar a
saude dos trabalhadores. Esses riscos podem ser
classificados como fisicos, quimicos, biolégicos e
ergonémicos.

2.1.1 Fatores de Risco Fisicos

Os fatores fisicos sdo aqueles relacionados a condicdes
ambientais que podem afetar o corpo humano. Exemplos
incluem:

a) Ruido: Pode causar perda auditiva e outros problemas
de saude.

b) Radiagoes: Como radiagao ionizante e nao ionizante,
gue podem causar doengas graves, como cancer.

c) Temperatura: Exposicdo excessiva ao calor ou ao frio
pode causar doencas térmicas e complicacoes
associadas.

d) Iluminacado inadequada: Pode afetar a visdo e
aumentar o risco de acidentes.
2.1.2 Fatores de Risco Quimicos

Os agentes quimicos presentes no ambiente de trabalho
podem ser perigosos a saude se nao forem corretamente

AFINAL, O QUE E HIGIENE OCUPACIONAL? 17



controlados. Exemplos incluem:

a) Vapores, gases e poeiras: Como solventes, acidos,
metais pesados, entre outros.

b) Produtos toéxicos: Que podem causar doencgas
respiratérias, dermatoldgicas ou até cancer.
2.1.3 Fatores de Risco Bioldgicos

Os riscos biolégicos envolvem agentes patoldgicos que
podem afetar a saude do trabalhador. Entre os principais
estdo:

a) Bactérias, virus e fungos: Expostos em ambientes
como hospitais ou industrias alimenticias, onde o risco
de contagio € maior.

b) Parasitas: Como vermes e protozoarios, presentes em
atividades como agricultura ou manejo de residuos.
2.1.4 Fatores de Risco Ergonomicos

Os fatores ergondémicos estao relacionados ao design do
ambiente de trabalho e a interagdo do trabalhador com
suas tarefas. Exemplos incluem:

a) Posturas inadequadas: Que podem causar problemas

musculoesqueléticos.

b) Movimentos repetitivos: Que podem levar a lesdes

como a sindrome do tunel do carpo.

c) Sobrecarga de trabalho: Pode causar estresse e
exaustdo.
2.2 0 Papel do Higienista Ocupacional

O higienista ocupacional é o profissional responsavel pela
AFINAL, O QUE E HIGIENE OCUPACIONAL? 18




identificacdo, avaliacao e controle dos riscos presentes

no ambiente de trabalho. Ele desempenha um papel

crucial na garantia da saude e segurangca dos
trabalhadores, atuando em diversas etapas, como:

a) ldentificacao de Riscos: O higienista deve realizar
inspecdes regulares e utilizar equipamentos de
monitoramento para identificar a presenca de agentes
de risco no ambiente de trabalho.

b) Avaliacao das Exposig¢oes: Apds identificar osriscos, o
proximo passo € avaliar a extensdo da exposicao dos
trabalhadores a esses agentes, considerando limites de
exposicao ocupacional e outros critérios.

c) Implementacao de Medidas de Controle: Quando os
riscos sao elevados, o0 higienista deve sugerir e
implementar medidas para controlar e reduzir essas
exposicoes. Isso pode envolver mudangas no ambiente
de trabalho, o uso de Equipamentos de Protecéo
Individual (EPIs) ou a adocdo de tecnologias mais
seguras.

d) Treinamento e Conscientizacao: O higienista também
desempenha um papel importante na educagao dos
trabalhadores, fornecendo treinamentos e informacoes
sobre o0s riscos presentes no ambiente e como se

proteger.

e) Monitoramento Continuo: Apds a implementacao de
medidas de controle, o trabalho do higienista néo
termina. Ele deve realizar um monitoramento continuo

AFINAL, O QUE E HIGIENE OCUPACIONAL? 19



para garantir que as condi¢cdes de trabalho estejam
sempre seguras.

Dessa forma, a atuagdo do higienista ocupacional é
fundamental para garantir que os ambientes de trabalho
sejam seguros e que os trabalhadores estejam protegidos
contra os diversos riscos que podem comprometer sua
saude.

Figura 4 — Organizacao do Higienista Ocupacional

s

SAFETY ENGIMEHAL

Oooooog

Fonte: Vilhena A., Nascimento N. (2025)
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Capitulo 3: Higiene Ocupacional e a
Equipe SESMT

A integracdo da Higiene Ocupacional com a seguranca do
trabalho é essencial para criar ambientes de trabalho
saudaveis e seguros, onde os riscos sao identificados e
controlados de forma eficaz. A equipe SESMT (Servicos
Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina
do Trabalho) desempenha um papel fundamental nessa
integracdo, colaborando para a protegcdo da saude e a
prevencdo de acidentes. Este capitulo aborda como a
Higiene Ocupacional se insere nesse contexto, além das
ferramentas e metodologias de analise de riscos e da
importancia dos treinamentos e conscientizagao para as
equipes.

3.1 Integracdo da Higiene Ocupacional com a Seguranca do
Trabalho

A seguranca do trabalho e a higiene ocupacional sao

areas complementares, que juntas visam garantir o bem-

estar e a protecdo dos trabalhadores. Embora a
seguranca do trabalho se concentre mais na prevencao de
acidentes e na implementacdo de medidas para evitar
lesdes fisicas, a higiene ocupacional foca na prevencao de
doencgas ocupacionais causadas por exposicdo a agentes
ambientais. A integracao dessas duas areas é crucial para
um ambiente de trabalho completo, onde a saude fisica e
mental dos trabalhadores seja priorizada.

3.1.1 A Colaboracao entre os Profissionais

A equipe SESMT, composta por profissionais como
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engenheiros de seguranga, médicos do trabalho,
enfermeiros e técnicos de seguranca, trabalha de forma
conjunta para monitorar, identificar e controlar os riscos
presentes no ambiente de trabalho. A higiene ocupacional,
com sua abordagem voltada para a identificagcdo e controle
dos fatores ambientais de risco, complementa a seguranca
do trabalho ao lidar diretamente com os riscos que podem
afetar a saude a longo prazo dos trabalhadores.

Para uma atuacgéo eficaz, as duas areas devem trabalhar de

forma coordenada. Isso envolve:

a) Monitoramento conjunto: A equipe de seguranca deve
avaliar os riscos fisicos e mecéanicos, enquanto os
profissionais de higiene ocupacional identificam e
controlam os agentes quimicos, biolégicos e
ergondémicos.

b) Elaboracdao de programas e planos integrados: A
seguranca do trabalho e a higiene ocupacional devem
desenvolver planos e programas que abordem tanto a
prevencdo de acidentes quanto a protecdo contra
doencas ocupacionais, incluindo a vigildncia continua e
a implementacdo de medidas corretivas.

3.2 Ferramentas e Metodologias de Analise de Riscos

Aidentificacdo e analise de riscos sao fundamentais para o
sucesso da Higiene Ocupacional e da seguranca do
trabalho. Existem diversas ferramentas e metodologias que
permitem avaliar e controlar os riscos de forma eficaz.

Algumas das mais utilizadas incluem:
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Mapeamento de Riscos

A primeira etapa da analise de riscos € a identificagado dos
perigos presentes no ambiente de trabalho. Isso é feito por
meio do mapeamento de riscos, onde os profissionais da
area, como os engenheiros de seguranca e os higienistas
ocupacionais, fazem inspec¢des detalhadas e registram os
riscos fisicos, quimicos, bioldgicos e ergondmicos
presentes no local.

Analise Qualitativa e Quantitativa de Riscos

A analise de riscos pode ser realizada de forma qualitativa
(avaliacdo subjetiva do perigo) ou quantitativa (medicao
precisa das concentracbes de agentes e intensidade de
exposicoes). Ambas sdo essenciais para garantir que os
riscos sejam controlados adequadamente.

Qualitativa: Utiliza entrevistas, questionarios e
observacgdes para identificar os riscos.

Quantitativa: Utiliza instrumentos de medicdo, como
monitores de ruido, dosimetros de radiagcdo e
amostradores de qualidade do ar, para medir a exposicéo a
agentes derisco.

Matriz de Riscos

Uma metodologia amplamente utilizada é a matriz de
riscos, que classifica os riscos de acordo com a
probabilidade de ocorréncia e a gravidade das
consequéncias. Com isso, é possivel priorizar as acoes
corretivas e preventivas para os riscos mais criticos.
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Analise de Modos de Falha e Efeitos (FMEA)

A andlise FMEA é uma ferramenta de anéalise de riscos que
permite identificar potenciais falhas nos processos e
sistemas, avaliando suas consequéncias e a probabilidade
de ocorréncia. Essa anédlise é especialmente util para a
prevencao de acidentes e para garantir que as exposic¢des
aos agentes de risco sejam controladas de forma eficaz.

Analise de Riscos Ergonométricos

No caso dos fatores ergondmicos, € fundamental utilizar
metodologias especificas para avaliar as condi¢cdes de
trabalho e as posturas adotadas pelos trabalhadores.
Ferramentas como o Quick Exposure Check (QEC) ou o
Rapid Upper Limb Assessment (RULA) sdo amplamente
usadas para avaliar riscos relacionados a movimentacgao e
postura, além de recomendar ajustes ergondmicos.

Treinamentos e Conscientizacao para Equipes

A capacitacao da equipe de seguranca e do SESMT, bem
como dos trabalhadores, é crucial para o sucesso da
implementagcdo de medidas de higiene ocupacional. O
treinamento e a conscientizacdo sdo ferramentas
fundamentais para garantir que todos os envolvidos saibam
como identificar e responder aos riscos presentes no
ambiente de trabalho.

Treinamento para os Profissionais do SESMT

Os profissionais da equipe SESMT devem ser
continuamente atualizados sobre as novas
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regulamentacdes, tecnologias e praticas de controle de
riscos. Isso inclui:

a) Capacitagcao técnica: Os engenheiros de seguranga,
médicos e outros profissionais precisam conhecer as
melhores praticas para controlar riscos e identificar

novas formas de prevenir doengas ocupacionais.

b) Simulagées praticas: Treinamentos praticos e
simulados ajudam os profissionais a desenvolver
habilidades para lidar com situag¢des de risco de forma
rapida e eficaz.

Treinamento para os Trabalhadores

Os trabalhadores também devem ser treinados e
conscientizados sobre os riscos especificos aos quais
estdo expostos, especialmente em relacdo a agentes
quimicos, bioldgicos, fisicos e ergondémicos. Algumas
abordagens incluem:

a) Treinamentos sobre o uso de EPIs: Ensinar como
utilizar corretamente os Equipamentos de Protecéo
Individual (EPIs) para minimizar as exposi¢cdes aos
riscos.

b) Conscientizagcao sobre ergonomia: Treinamentos que
abordam a importancia das boas posturas, evitando

lesdes musculoesqueléticas.

c) Procedimentos de emergéncia: Orientar os
trabalhadores sobre como reagir rapidamente em
situacdes de emergéncia ou quando forem expostos a
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riscos elevados.

Conscientizagcao Continua

A conscientizacdo ndo deve ser uma acao pontual, mas sim
um processo continuo. Programas de conscientizagao
podem ser implementados por meio de campanhas de
comunicacdo visual (cartazes, videos), palestras
peridédicas e a implementacdo de programas de feedback
onde os trabalhadores podem relatar riscos e sugerir
melhorias.

Logo aintegracdo da Higiene Ocupacionalcom a seguranga
do trabalho, por meio da colaboracao eficaz da equipe
SESMT, é essencial para acriagcdo de ambientes de trabalho
saudaveis e seguros. O uso de ferramentas adequadas de
analise de riscos, somado ao treinamento continuo e a
conscientizacdo das equipes, garante a prevencao de
doencas ocupacionais e acidentes, promovendo a saude e
o0 bem-estar dos trabalhadores.
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Capitulo 4: Normativas Nacionais e
Internacionais

As normativas nacionais € internacionais desempenham
um papel essencial na regulamentacao das praticas de
higiene ocupacional, garantindo que os ambientes de
trabalho sejam seguros e que a saude dos trabalhadores
seja protegida. Este capitulo abordara as principais
regulamentagdes no Brasil, como as Normas
Regulamentadoras NR-9 e NR-15, bem como as normas
internacionais de organizagbes como a Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT), a Occupational Safety and
Health Administration (OSHA) e a ISO 45001. Além disso,
sera feito um comparativo entre essas normativas para
evidenciar suas semelhancgas e diferencas. Vale ressaltar
que as Normas de Higiene Ocupacional NHOs serédo
aplicadas com mais abrangéncia na coletdnea do Guia
Visual de Higiene Ocupacional que vao das NHOs 1a 11 de
forma clara e explicativa.

4.1 Regulamentacoes no Brasil

No Brasil, as regulamentacdes de seguranca e saude no
trabalho estdo principalmente relacionadas as Normas
Regulamentadoras (NRs), emitidas pelo Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE). As NRs tém como objetivo
estabelecer diretrizes para garantir a saude e a seguranca
dos trabalhadores, com destaque paraa NR-9 e NR-15, que
tratam diretamente de aspectos relacionados a higiene
ocupacional.

4.1.1 NR-9: Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR)
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A NR-9 estabelece que todas as empresas devem elaborar
e implementar um Programa de Gerenciamento de Riscos
(PGR), que visa antecipar, reconhecer, avaliar e controlar os
riscos ambientais que possam causar danos a saude dos
trabalhadores. Esses riscos podem ser de natureza fisica,
quimica e bioldgica, e o PGR deve ser elaborado por um
profissional habilitado em segurang¢a do trabalho, como o
engenheiro de seguranga ou o técnico de seguranga do
trabalho.

Objetivo: Proteger a saude dos trabalhadores por meio da
antecipacao, reconhecimento, avaliacdo e controle dos
riscos ambientais.

Abrangéncia: A NR-9 se aplica a todos os tipos de ambiente
de trabalho, independentemente do tamanho ou ramo de
atuacao da empresa.

Controle de Riscos: A NR-9 orienta a implementagcao de
medidas de controle, como o uso de Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIs) e Coletivos (EPCs), além da
realizacao de exames médicos periddicos para monitorar a
saude dos trabalhadores.

4.1.2 NR-15: Atividades e Operacdes Insalubres

A NR-15 trata das atividades e operacdes insalubres, ou
seja, aquelas que expdem os trabalhadores a agentes que
podem prejudicar sua saude, como calor, ruido excessivo,
radiacoes e agentes quimicos. A norma define os limites de
tolerdncia para exposicao a esses agentes e estabelece
procedimentos para caracterizar e classificar a

insalubridade, além de especificar os direitos dos
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trabalhadores expostos a condicdes insalubres.

Objetivo: Estabelecer os critérios para classificar as
atividades insalubres e determinar as condi¢des e limites
de exposicdo aos agentes nocivos.

Limites de Tolerancia: A NR-15 define os limites de
tolerdncia para diversos agentes de risco, como ruido (85
dB), calor (33°C de temperatura ambiente) e outros,
estabelecendo critérios para a caracterizagao de atividades
insalubres.

Adicionais de Insalubridade: Estabelece os adicionais de
insalubridade devidos aos trabalhadores que executam
atividades em ambientes insalubres, que podem variar
entre 10%, 20% ou 40% do saldrio minimo.

Além da NR-9 e NR-15, outras normativas também séao
fundamentais para a higiene ocupacional, como:

NR-7: Estabelece a obrigatoriedade do Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), com
foco no monitoramento da saude dos trabalhadores.

NR-18: Trata das condi¢gdes e meio ambiente de trabalho na
construgdo civil, abordando aspectos de seguranca e
saulde especificos desse setor.

4.1.3 Normas de Higiene Ocupacional (NHO'’s)

NHOs sao diretrizes técnicas desenvolvidas pela
Fundacentro com o objetivo de padronizar os
procedimentos de avaliacdo e controle de agentes de risco
nos ambientes de trabalho. Essas normas sé&o
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fundamentais para garantir a salde e a seguranga dos
trabalhadores, prevenindo doencas ocupacionais e
acidentes relacionados a exposi¢ao a agentes quimicos,
fisicos, biologicos e ergondmicos. As NHOs estabelecem
critérios claros para a identificagao, medigcao e avaliagao
desses agentes, além de orientarem as melhores praticas
para minimizar ou eliminar os riscos.

Cada NHO aborda aspectos especificos de higiene
ocupacional, como o monitoramento de ruidos, vibragdes,
contaminantes quimicos no ar, iluminagéao, calor e outros
fatores que podem impactar a saude dos trabalhadores.
Por exemplo, a NHO-01 trata da avaliacdo de ruido
ocupacional para a preservagao auditiva, enquanto a NHO-
09 fornece diretrizes para medir e avaliar vibragdes em
magquinas e equipamentos.

Essas normas garantem uniformidade nos métodos de
analise, possibilitando que as empresas realizem medicoes
precisas e em conformidade com requisitos legais e
técnicos. Aaplicacdo das NHOs nas empresas promove um
ambiente de trabalho mais seguro e saudavel, contribuindo
para a reducdo de custos associados a afastamentos,

tratamentos médicos e indenizagdes.

Ao seguir essas normas, as organizacées demonstram
compromisso com a saude dos trabalhadores e com a
responsabilidade social, além de atenderem a legislagcao
trabalhista e as exigéncias de auditorias e certificacoes,
como a ISO 45001. Isso fortalece a imagem corporativa e
melhora a produtividade, ja que trabalhadores saudaveis
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tendem a ser mais engajados.

Uma das caracteristicas mais relevantes das NHOs € sua
abordagem preventiva. Elas ndo apenas auxiliam na
identificagcdo de problemas existentes, mas também
orientam a implantacéo de controles eficazes antes que os
riscos causem danos significativos. Por meio do
monitoramento continuo e da analise de tendéncias, as
NHOs permitem que empresas tomem decisdes baseadas
em dados, otimizando recursos e priorizando intervencoes

nos setores mais criticos.

Para os higienistas ocupacionais, as NHOs sao ferramentas
indispensaveis, pois fornecem os paradmetros necessarios
para elaborar laudos, relatérios e planos de acao que
atendam as exigéncias legais e as necessidades
especificas de cada ambiente de trabalho. Essas normas
também sao amplamente utilizadas em treinamentos e
capacitagdes, ajudando a disseminar o conhecimento
sobre boas praticas de higiene ocupacional entre
trabalhadores, gestores e equipes de seguranca.

Em sintese, as NHOs desempenham um papelessencial na
gestdo da saude e seguranca no trabalho. Elas garantem
que os ambientes laborais sejam avaliados de forma
criteriosa e que o0s riscos sejam controlados
adequadamente, protegendo tanto os trabalhadores
quanto a integridade da operacado das empresas.

A adocédo dessas normas reflete uma cultura de prevencéao
e valorizacdo da vida, sendo um pilar fundamental para a
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sustentabilidade e competitividade das organizagcdes em
um mercado cada vez mais exigente.

4.2 Organizacoes Internacionais

Diversas organizacdes internacionais elaboram diretrizes e
normativas para a seguranga e saude no trabalho, muitas
das quais servem como referéncia para os paises no
desenvolvimento de suas regulamentagdes nacionais. As
principais organizagdes envolvidas nesse processo sdo a
Organizacdao Internacional do Trabalho (OIT), a
Occupational Safety and Health Administration (OSHA), e a
ISO 45001.

4.2.1 Organizacao Internacional do Trabalho (OIT)

A OIT é uma agéncia da Organizagao das Nagdes Unidas
(ONU) que tem como objetivo promover condicdoes de
trabalho justas e dignas em todo o mundo. A OIT estabelece
uma série de convengoes e recomendacoes relacionadas a
seguranca e saude no trabalho, que servem como base
para as legislagdes nacionais de varios paises.

4.2.1.1 Convencgdo 155

A Convencao sobre Seguranca e Saude no Trabalho
(Convencao n° 155) ¢ um dos principais instrumentos da
OIT. Ela estabelece as obrigacdes dos paises signatarios
em relagcao a seguranca e saude no trabalho, incluindo a
criacdo de politicas nacionais de segurancga e saude no
trabalho.

4.2.1.2 Convencao 161

A Convencao sobre os Servicos de Saude Ocupacional
(Convencdo n° 161) reforca a necessidade de os
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empregadores fornecerem servigos de salde ocupacional
adequados, incluindo a prevencao de doencgas e a protecao
contra riscos.

4.2.2 Occupational Safety and Health Administration (OSHA)

A OSHA é uma agéncia do Departamento de Trabalho dos
Estados Unidos responsavel pela regulamentagdo e
fiscalizacdo das condigcdes de seguranga e saude no
trabalho. Embora tenha jurisdicdo apenas nos EUA, as suas
diretrizes e regulamentos influenciam as préaticas de
seguranca e saude ocupacional em todo o mundo.

Regulamentagées e Padrées: A OSHA estabelece
regulamentos detalhados para uma ampla gama de
industrias, incluindo normas especificas para a exposig¢ao
a agentes quimicos, biolégicos e fisicos.

Controle de Riscos: A OSHA fornece orientagbes
detalhadas sobre os métodos de controle de riscos e sobre
a implementacdo de programas de seguranca no local de
trabalho.

4.2.3 1SO 45001: Sistema de Gestdo de Seguranca e Saude
Ocupacional

A1SO 45001 é uma norma internacional que estabelece os
requisitos para um sistema de gestao de segurancga e saude
ocupacional. Sua principal finalidade ¢é ajudar as
organizagdes a criar ambientes de trabalho mais seguros,
protegendo a saude dos trabalhadores e prevenindo
acidentes e doencas ocupacionais.

Requisitos: A norma exige que as organizagdes
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identifiguem e avaliem os riscos a saude e seguranca dos
trabalhadores, além de implementar medidas de controle,
monitoramento e melhoria continua.

Integracdo com Outras Normas: A ISO 45001 € integrada
com outras normas de gestdo, como alSO 9001 (qualidade)
ISO 14001
implementacao de um sistema de gestao integrado.

e a (meio ambiente), facilitando a

4.3 Comparativo entre as Normativas

A seguir, é feito um comparativo entre as principais
normativas brasileiras e internacionais, destacando as

semelhancas e diferencgas:

Quadro 1 - Comparativo entre Normativas

Aspecto

Normativa Brasileira

Normativa Internacional

Abrangéncia

Objetivo Principal

Riscos Controlados

Aplicavel a todos os
ambientes de trabalho
no Brasil

Garantir a saude e
seguranca dos
trabalhadores no Brasil
Riscos fisicos, quimicos,
biolégicos e ergondmicos

Aplicavel a nivel global,
com foco em politicas
internacionais

Promover condicGes de
trabalho seguras e
saudaveis globalmente
Riscos  ambientais e
ocupacionais de todas as
naturezas

Medidas de Controle Estabelecimento de Implementacéo de
PGR e PCMSO, uso de sistemas de  gestdo,
EPIs e EPCs identificacdo de riscos e

controle de exposicoes

Exigéncias Especificas NR-9, NR-15, NR-7 e SO 45001, OSHA
outras normativas  standards, oIT
especificas por setor conventions

Fiscalizacéo e Fiscalizagao pelo Fiscalizagdo por 6rgaos

Monitoramento Ministério do Trabalho e nacionais ou

Emprego

internacionais conforme o
pais

Fonte: Vilhena A., Nascimento N. (2025)
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Desta forma as normativas nacionais e internacionais tém
como objetivo comum a promocdo de ambientes de
trabalho seguros e a protegcao da saude dos trabalhadores.
No Brasil, as NRs, como a NR-9 e NR-15, fornecem as
diretrizes especificas para o controle de riscos e a
promocdo de ambientes de trabalho seguros. Por outro
lado, as organizagdes internacionais, como a OIT, OSHA e a
ISO 45001, oferecem uma visao global e normas que podem
ser adaptadas aos contextos nacionais, influenciando a
legislacdo de diversos paises. A comparagao entre essas
normativas revela que, embora existam diferengas nas
abordagens e requisitos especificos, todas buscam o
mesmo objetivo: garantir condi¢cdes de trabalho dignas e
proteger a saude dos trabalhadores.
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Capitulo 5: Higiene Ocupacional em
Auditorias e Certificacoes

A implementacao de praticas de higiene ocupacional é
crucial para garantir que os ambientes de trabalho sejam
seguros e saudaveis. Uma parte importante dessa
implementacao envolve a realizagdo de auditorias e a
obtencao de certificagdes que atestem o cumprimento das
normas e regulamentacgdes vigentes. Este capitulo aborda
as exigéncias legais e normativas em auditorias, a
contribuicdo da higiene ocupacional para certificagcdes
como a ISO 45001 e a preparagao para auditoriasinternase
externas.

5.1 Exigéncias Legais e Normativas em Auditorias

Auditar a conformidade com as regulamentagdes e garantir
que as praticas de higiene ocupacional estejam sendo
seguidas corretamente € um processo essencial para
qualquer organizacdo. As auditorias sdo ferramentas
importantes para avaliar o cumprimento das normas de
saulde e segurancga no trabalho e para identificar areas de
melhoria.

5.1.1 Exigéncias Legais e Normativas Brasileiras

No Brasil, as exigéncias legais para auditorias de higiene
ocupacional estdo principalmente relacionadas as Normas
Regulamentadoras (NRs), como a NR-9 (PGR) e a NR-15
(Insalubridade), além de outras regulamentacoes
especificas. O cumprimento dessas normas é fundamental
para garantir a seguranca dos trabalhadores e evitar
problemas legais.
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As auditorias sdo uma forma de verificar o cumprimento
dessas e outras normas, assegurando que a organizagao
esteja em conformidade com as regulamentacdes legais.

Como ja visto existem as Normativas Internacionais e
Exigéncias de Auditoria, além das regulamentagdes
nacionais, as normas internacionais, como a ISO 45001,
também estabelecem diretrizes para a realizagdo de
auditorias de seguranca e saude ocupacional. AI1SO 45001,
porexemplo, exige que as empresas adotem um sistema de
gestado de saude e segurancga ocupacional (SSO) e realizem
auditorias internas para avaliar a eficacia do sistema
implementado.

ISO 45001: Estanormainternacional exige que as empresas
realizem auditorias regulares para verificar se estéo
atendendo aos requisitos do sistema de gestao de saude e
seguranca no trabalho e se estdo continuamente
melhorando suas praticas.

OHSAS 18001: Embora a OHSAS 18001 tenha sido
substituida pela ISO 45001, ela ainda é uma referéncia para

muitas organizagbes, especialmente em processos de
auditoria e transicao de certificacdo.

5.2 Procedimentos de Auditoria

A auditoria deve seguir uma metodologia sistematica, que
envolve a coleta de dados, analise e avaliacdo dos
processos de seguranca e salide ocupacional, com foco na
higiene ocupacional. Alguns dos procedimentos comuns
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incluem:

a) Inspecoées no local de trabalho: Verificagao fisica das
condigdes do ambiente, como niveis de exposigao a
agentes quimicos, fisicos e bioldgicos.

b) Revisdao de documentos e registros: Avaliagcdo de
documentos como relatérios de inspegdes, registros de
exames médicos, resultados de medicdes de riscos e
acdes corretivas implementadas.

c) Entrevistas com trabalhadores: Verificacdo das
condicdes de trabalho a partir do ponto de vista dos
colaboradores, identificando praticas seguidas no dia a
dia.

5.3 Contribuicao para Certificagées como ISO 45001

A higiene ocupacional tem um papel fundamental na

obtencdo e manutencdo de certificagcbes como a ISO

45001, que é a principal norma internacional para a gestao

de seguranca e saude ocupacional. A certificacdo I1SO

45001 atesta que a organizagcado esta comprometida em

proporcionar um ambiente de trabalho seguro e saudavel,

protegendo a saude dos trabalhadores e prevenindo
acidentes e doencas ocupacionais.

5.3.1 Integracao da Higiene Ocupacional com a ISO 45001

AISO 45001 exige que a organizacao adote uma abordagem
integrada para a gestao de seguranca e saude no trabalho,
considerando todos os aspectos de riscos ocupacionais,
incluindo os fatores ambientais de risco identificados pela
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higiene ocupacional, tais como:

a)

Identificacdo de riscos e avaliagcdo de impactos: A

norma exige que a organizagdo identifigue todos os
riscos para a saude e seguranga no trabalho, incluindo
0s riscos quimicos, fisicos, biolégicos e ergondémicos,
que sao o foco principal da higiene ocupacional.

b) Acées corretivas e preventivas: A ISO 45001 exige que

a organizacao adote medidas para eliminar ou reduzir os
riscos identificados. A higiene ocupacional contribui
para essa etapa, proporcionando dados sobre a
exposicao a riscos e propondo agdes corretivas, como
melhorias no controle de exposicao e uso de EPIs.

Monitoramento e medicao de desempenho: A ISO

45001 também exige 0 monitoramento continuo dos
riscos e a medicao da eficacia das acdes
implementadas. A higiene ocupacional contribui para
esse processo ao monitorar as condi¢cdes ambientais e
a saude dos trabalhadores, realizando medigoes
regulares dosriscos presentes no ambiente de trabalho.

5.3.2 Beneficios da Certificacdo ISO 45001

A obtencéao da ISO 45001 traz diversos beneficios para a

organizagéo, como:

a) Reducao de acidentes e doencas ocupacionais: Com

a implementacdo de um sistema de gestio eficaz, as
empresas conseguem identificar e controlar os riscos
de forma mais eficiente, diminuindo a probabilidade de

acidentes e doencas no ambiente de trabalho.
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b) Melhoria da imagem corporativa: A certificagcdo 1SO

45001 é umaevidéncia do compromisso da organizacao
com a segurancga e saude no trabalho, o que melhora a
imagem perante clientes, fornecedores e outras partes
interessadas.

c) Aumento da produtividade: Um ambiente de trabalho

mais seguro e saudavel resulta em menor absenteismo
e maior produtividade dos trabalhadores.

d) Cumprimento de requisitos legais e normativos: A

certificacdo ajuda a garantir que a empresa esteja em
conformidade com as exigéncias legais e normativas,
evitando penalidades e problemas juridicos.

5.3.3 Preparacao para Auditorias Internas e Externas

A preparagdo para auditorias internas e externas €
fundamental para garantir que a organizagao esteja em
conformidade com as normas e regulamentacbes de
higiene ocupacional. A seguir, destacam-se as etapas
importantes para essa preparagao.

a) Preparacao para Auditorias Internas: As auditorias
internas séo realizadas para verificar a conformidade com
as politicas, processos e procedimentos estabelecidos
pela prépria organizacdo. A preparacao para uma auditoria
interna deve envolver:

b) Revisao de Documentagao: Verificar se todos os
documentos necessarios para a auditoria estao atualizados
e completos, incluindo o PPRA, o PCMSO, os registros de

monitoramento de riscos e as acgbes corretivas
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implementadas.

c) Treinamento das Equipes: Garantir que todos os
membros da equipe, especialmente os responsaveis pela
higiene ocupacional, estejam treinados para lidar com a
auditoria e responder as questoes dos auditores.

d) Simulagées de Auditoria: Realizar simulagbdes de
auditoria para identificar possiveis falhas e areas de
melhoria nos processos de higiene ocupacional, como a
gestdo deriscos e o uso de EPls.

5.3.4 Preparacao para Auditorias Externas

As auditorias externas sao realizadas por auditores
independentes ou por entidades certificadoras, como a
ISO. A preparacgéo para auditorias externas envolve:

a) Conformidade com os Requisitos da Certificacao: A
organizagcdo deve garantir que esteja em total
conformidade com os requisitos da certificadora (por
exemplo, ISO 45001) e que os processos de higiene
ocupacional estejam adequadamente implementados.

b) Ensaios de Auditoria: Realizar auditorias prévias para
verificar o cumprimento dos requisitos, simular as
condicdes da auditoria externa e ajustar quaisquer
falhas antes da visita oficial dos auditores.

c) Documentacao Organizada e Acessivel: Organizar
todos os documentos de maneira clara e acessivel,
garantindo que os auditores possam facilmente verificar
as evidéncias necessarias para a avaliagcdo da

conformidade.
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5.4 Modelo de Preparacao de Auditorias

A preparacdo para auditorias de higiene ocupacional pode
ser uma tarefa complexa, que exige organizagdo e uma
abordagem sistematica para garantir a conformidade com
as normas e regulamentos. Uma estratégia eficaz para isso
pode ser o uso combinado de checklist, arvore de falhas e
metodologia Scrum. Esses modelos ajudardo a equipe a
identificar falhas potenciais, priorizar atividades e organizar
as agOes necessarias de forma colaborativa e agil. Abaixo
esta um modelo de preparacao de auditorias adaptado a
esses trés componentes.

5.4.1 Checklist de Preparacao para Auditoria de Higiene
Ocupacional

Este checklist aborda os principais pontos que precisam
ser verificados antes de uma auditoria, considerando a
conformidade com as normas e a eficacia das acoes de
higiene ocupacional.

a) Documentacao e Registros

[0 PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos): Esta
atualizado e revisado conforme a NR-9?

OPCMSO (Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional): Todos os exames médicos e registros de
salde ocupacional estdo corretos e atualizados?

[ORelatérios de Monitoramento de Riscos: As medicoes de
riscos ambientais (quimicos, fisicos, biolégicos e
ergondmicos) estdo documentadas e dentro dos limites
permitidos?
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[JRegistros de Exposicdo a Agentes Perigosos: Estéo
completos e incluem todos os dados relevantes sobre
exposicdo no ambiente de trabalho?

b) Condigcoes do Local de Trabalho

Olinspecdo no Local de Trabalho: As condicdes dos
ambientes de trabalho foram avaliadas quanto a riscos
fisicos (ruido, radiagdes, etc.), quimicos (gases, poeiras),
bioldégicos e ergonébmicos?

CJEquipamentos de Protecao Individual (EPIs): Todos os
trabalhadores estdo usando EPls adequados e os registros
de distribuicao estao atualizados?

[JAreas de Risco: As areas com risco de insalubridade ou
periculosidade estdo sinalizadas corretamente e de acordo
com as normas?

c) Treinamentos e Conscientizacao

CTreinamentos de Seguranca: Todos os colaboradores
receberam treinamento sobre seguranca e higiene
ocupacional conforme exigido?

[(OPlano de Emergéncia: A equipe esta ciente dos
procedimentos de emergéncia e a sinalizacao de seguranca
esta visivel e clara?

d) Acoes Corretivas e Preventivas

[(JAcoes Corretivas: Quais acoes corretivas foram tomadas
apods a ultima auditoria ou inspecao? Elas foram eficazes?

[JAcdes Preventivas: Existe um plano de agdes preventivas
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para mitigar riscos futuros? Estd em andamento?
5.4.2 Arvore de Falhas

A arvore de falhas ajuda a identificar, de forma visual, as
possiveis falhas que podem ocorrer durante o processo de
auditoria, organizando-as hierarquicamente. Para isso,
sera utilizado um exemplo de falha que pode ser aplicada a
auditorias de higiene ocupacional, conforme Quadro 2 a
seguir:

Quadro 2 - Arvore de Falhas para Auditorias de Higiene
Ocupacional

Falha Categoria Subcategoria Detalhes/Exemplos
Principal
N&o Falhas de Falha no PGR PGR desatualizado ou
Conformi Documentacéo ndo implementado
dade em corretamente
Auditoria
Falha no Falta de exames médicos
PCMSO ou ndo conformidade com
0 programa de controle
médico
Falta de Auséncia ou falha na
Registros de documentacéo de
Exposi¢éo exposicao a agentes
perigosos
Falhas em Riscos Fisicos Exposicéo a ruido
Condicdes de excessivo, radiagdes,
Trabalho vibragdes, etc.
Riscos Exposi¢éo a substancias
Quimicos toxicas, poeiras, fumos,

gases, vapores.

Riscos Biologicos EXPosicéo a agentes
bioldgicos, como virus,
bactérias, fungos, entre
outros.
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Falhas nos Falha nos EPIs Uso inadequado ou

Procedimentos de auséncia de

Conscientiza¢éo Equipamentos de
Protec¢édo Individual
(EPIs).

Falta de Auséncia de treinamentos

Treinamento regulares ou adequados
sobre seguranca no
trabalho.

Falta de Falha na conscientizagao

Conscientizacdo  dos trabalhadores sobre
0s riscos presentes no
ambiente e as praticas de
seguranga necessarias.

Falha no Plano Auséncia ou falha na

de Emergéncia visibilidade e
acessibilidade do plano
de emergéncia no local
de trabalho.

Fonte: Vilhena A., Nascimento N. (2025)

Essa arvore de falhas ajuda a identificar rapidamente onde
o processo de auditoria pode falhar, seja na
documentacdo, nas condicbes do ambiente ou nos
procedimentos de conscientizagdo. Essa visualizagao
permite que os auditores se concentrem nas areas mais
criticas e tomem medidas para corrigir falhas antes da
auditoria.

5.4.3 Integracao com Scrum

A metodologia Scrum pode ser aplicada para organizar as
atividades de preparacao para a auditoria em sprints (ciclos
curtos de trabalho). Cada componente da auditoria pode

ser tratado como uma "histéria de usuario" no Scrum, e a
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equipe pode planejar, executar e revisar as tarefas de forma

colaborativa.

Exemplo de Backlog para Auditoria de Higiene Ocupacional

No Scrum, o backlog é uma lista priorizada de tarefas a

seremrealizadas. A equipe deve discutir e atribuir as tarefas

de preparacdo para a auditoria como "histdrias de usuario”

e estimar a complexidade de cada uma delas, conforme

Quadro 3 a seguir:

Quadro 3 - Backlog para Auditoria de Higiene Ocupacional

Historia de Usuario Prioridade Responsavel Status
Como auditor, quero revisar o PGR Alta Responsavel Em
para verificar a conformidade com a pelo PGR Progresso
NR-9
Como auditor, quero inspecionar as Alta Supervisor de  Pendente
condi¢cOes de trabalho para garantir Seguranca
gue os EPIs estdo sendo usados
corretamente
Como auditor, quero revisar 0s Média RH e Médico Em
registros médicos para garantir que do Trabalho Progresso
os exames de saude ocupacional
estdo atualizados
Como auditor, quero garantir que Alta Lider de Pendente
todos os trabalhadores receberam Treinamento
treinamentos sobre seguranca
Como auditor, quero analisar os Média Técnico de Em
planos de emergéncia para garantir Seguranca Progresso

gue estéo acessiveis e visiveis

Fonte: Vilhena A., Nascimento N. (2025)
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Sprint para Preparacao da Auditoria

Sprint 1: Revisdo de documentos essenciais (PGR, PCMSO,
registros de exposicao a agentes perigosos).

Sprint 2: Inspecgao fisica do ambiente de trabalho e
verificagdo do uso correto de EPlIs.

Sprint 3: Treinamento de conscientizagéo sobre segurancga
e higiene ocupacional.

Sprint 4: Preparacgao final para as auditorias internas e
externas, revisando as agbes corretivas e preventivas
implementadas.

Ao final de cada sprint, a equipe realiza uma Reunido de
Revisao e Retrospectiva para avaliar o progresso, ajustar o
plano conforme necessario e garantir que a auditoria seja
bem-sucedida.

O modelo integrado de checklist, arvore de falhas e Scrum
permite uma abordagem sistematica e colaborativa para a
preparacado de auditorias de higiene ocupacional. O
checklist garante que todos os itens importantes sejam
revisados, a arvore de falhas ajuda a identificar riscos
potenciais e pontos criticos no processo, e 0 Scrum
organiza a execucao das tarefas de forma eficiente e agil.
Essa metodologia nao s6 facilita a preparacdo, mas
também fortalece o compromisso da equipe com a
melhoria continua das condi¢bes de seguranca e saude no
ambiente de trabalho.Assim, a higiene ocupacional
desempenha um papel essencial nas auditorias e
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certificacoes de salde e seguranga no trabalho.

A realizacdo de auditorias, tanto internas quanto externas,
permite que a organizacao avalie sua conformidade com as
regulamentacdes legais e as normas internacionais, como
alS0 45001. A preparacao adequada para essas auditorias,
combinada com a implementagao eficaz de praticas de
higiene ocupacional, contribui significativamente para a
obtencao de certificagdes, promovendo um ambiente de
trabalho mais seguro e saudavel e garantindo a protecdo da
saude dos trabalhadores.
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Capitulo 6: Aplicacoes Praticas e

Estudos de Caso
6.1 Implantacao de Medidas de Controle

A implantacao de medidas de controle, como ja foi dito, é
essencial para garantir um ambiente de trabalho seguro e
saudavel, minimizando os riscos ocupacionais. Essas
medidas devem ser baseadas na analise de riscos, levando
em consideragcdo os fatores que afetam a saude dos
trabalhadores, como agentes fisicos, quimicos, bioldgicos
e ergondmicos. A implementacao das medidas pode ser
dividida em trés etapas principais: eliminar o risco,

substituir o risco e controlar o risco.

Eliminacao do Risco: A medida mais eficaz é eliminar o
risco de forma permanente. Isso pode ser alcancado, por
exemplo, através da substituicdo de substancias quimicas
perigosas por alternativas mais seguras ou pelaremocao de
magquinas que apresentam riscos mecanicos.

Substituicao do Risco: Em alguns casos, o risco nao pode
ser completamente eliminado, mas pode ser reduzido pela
substituicdo. Por exemplo, substituir um produto quimico
téxico por um menos perigoso ou alterar o processo de

trabalho para diminuir a exposi¢do a um risco.

Controle do Risco: Quando a eliminagao ou substituicao
nao é possivel, medidas de controle sdo implementadas.
Estas incluem:

a) Controle de Engenharia: Instalar sistemas de ventilagcao
adequados, utilizar barreiras fisicas ou modificar os
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equipamentos para reduzir o contato com o risco.

b) Controle Administrativo: Alterar os horarios de trabalho,
dividir as atividades para reduzir a exposigcao
prolongada ou realizar escalonamentos de turno.

c) Equipamentos de Protecéao Individual (EPIs): Quando as
medidas acima nao sao suficientes, os EPIs devem ser
utilizados para proteger os trabalhadores de riscos nao
eliminaveis.

Exemplo Pratico: Na industria quimica, a implantagao de

medidas de controle pode envolver a substituicdo de um

solvente toxico por um de menor impacto ambiental e a

saude, instalagao de sistemas de exaustdo local para

capturar vapores toxicos e uso de EPls como luvas, 6culos
de protecao e respiradores.

6.2 Monitoramento Ambiental e Ocupacional

O monitoramento continuo é essencial para garantir que as
condi¢cdes de trabalho permanegcam seguras e que as
medidas de controle implementadas sejam eficazes. O
monitoramento pode ser dividido em duas categorias:
monitoramento ambiental e monitoramento ocupacional.

a) Monitoramento Ambiental: Refere-se a medicado dos
agentes de risco presentes no ambiente de trabalho,
como niveis de ruido, temperatura, concentracao de
substancias quimicas no ar, entre outros. O objetivo é
identificar potenciais fontes de risco e assegurar que o0s
trabalhadores nao sejam expostos a niveis perigosos de
agentes nocivos.
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Exemplo Pratico: Em uma fabrica de tintas, o
monitoramento ambiental envolve a medicdo constante
dos niveis de solventes e compostos volateis no ar. Se os
niveis superarem os limites de exposicdo ocupacional
(LEOs), a ventilagao local é ajustada e os trabalhadores
devem usar EPIs adequados.

b) Monitoramento Ocupacional: Foca na saude do
trabalhador, avaliando sua exposicdo a agentes de risco
e os impactos dessa exposi¢ao ao longo do tempo. Isso
inclui a realizacdo de exames médicos periddicos,
como audiometria (para trabalhadores expostos a
ruidos), exames de sangue, e testes respiratdrios para
detectar doengas ocupacionais precoces.

Exemplo Pratico: Em uma planta industrial que manipula
substancias quimicas, o monitoramento ocupacional pode
incluir a realizacdo de exames regulares de fungéo
pulmonar para identificar sinais precoces de doencas
respiratdrias nos trabalhadores expostos a poeiras e
vapores.

6.3 Exemplos de Boas Praticas em Diferentes Industrias

As boas praticas de higiene ocupacional podem variar
dependendo da industria, mas o objetivo sempre sera o
mesmo: garantir a seguranca e saude dos trabalhadores.
Abaixo estdo alguns exemplos de boas praticas

implementadas em diferentes setores.
Induastria de Construcao Civil:

Medidas de Controle: Utilizacdo de andaimes e escadas
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seguras, protecao contra quedas com redes de protecéao,
capacetes de seguranca e EPIs adequados.

Monitoramento: Medigcédo dos niveis de poeira no ambiente,
especialmente em locais de corte e soldagem. Inspecéao
regular dos equipamentos de segurancga.

Boa Pratica: Implementacdo de treinamentos regulares
sobre segurancga no trabalho e boas praticas ergondmicas,
como técnicas de levantamento de carga e organizagéo dos
espacos de trabalho.

Indastria Alimenticia:

Medidas de Controle: Controle rigoroso de temperaturas e
condicdes de armazenamento de alimentos para evitar a
contaminacdo microbioldgica. Uso de equipamentos de
protecao como luvas e aventais.

Monitoramento: Inspeg¢do continua das condigdes
sanitarias e dos niveis de agentes biolégicos nos ambientes
de produgao, como bactérias e fungos.

Boa Pratica: Programas de higiene pessoal e treinamento
para todos os funcionarios sobre a importancia da lavagem
das maos, uso de EPIs e técnicas de seguranca alimentar.

Induastria Metalurgica:

Medidas de Controle: Instalacao de sistemas de ventilagao
para controlar os vapores metalicos e poeiras. Protecéao
auditiva para os trabalhadores expostos a niveis elevados

de ruido.
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Monitoramento: Medigdo dos niveis de exposicao a ruido,
fumacas metalicas e outros agentes quimicos. Exames
periddicos para detecgao precoce de doengas pulmonares.

Boa Pratica: Adocao de tecnologias que minimizam a
emissdo de poluentes e a exposi¢cdo dos trabalhadores a
agentes nocivos, como cabines de soldagem com sistemas
de extragao local.

Industria de Tecnologia (Tl e Escritorios):

Medidas de Controle: Adogcado de mobilidrio ergondmico
para prevenir lesbes musculoesqueléticas, controle da
iluminacao para evitar fadiga ocular e pausas regulares
para prevenir problemas relacionados ao trabalho
sedentario.

Monitoramento: Analise de riscos ergonbmicos e a
implementacao de programas de saude mental para reduzir
o estresse e a ansiedade.

Boa Pratica: Promocao de programas de bem-estar que
incluem ginastica laboral, pausas para descanso e gestao
de carga de trabalho.

Deste modo a aplicacdo de medidas de controle e o
monitoramento constante dos ambientes e das condigbes
de trabalho sdo essenciais para garantir a seguranca e a
saude dos trabalhadores. Cada setor tem suas
particularidades, mas as boas praticas podem ser
adaptadas para diferentes contextos. O compartilhamento
de experiéncias e o estudo de casos bem-sucedidos
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ajudam as organizacdes a aprimorar suas estratégias de
higiene ocupacional, melhorando a qualidade de vida dos
trabalhadores e assegurando a conformidade com as
normas de segurancga.
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Capitulo 7: Desafios e Perspectivas
Futuras

7.1 Novas Tecnologias em Higiene Ocupacional (IA, I0T)
A evolugdo tecnolégica tem promovido mudancgas
significativas na gestdo da higiene ocupacional. Novas
ferramentas baseadas em Inteligéncia Artificial (IA) e
Internet das Coisas (loT) estdo transformando a maneira
como o0s riscos sdo monitorados e controlados nos
ambientes de trabalho.

- Inteligéncia Artificial (1A): A IA pode ser utilizada para
prever riscos ocupacionais, analisando grandes volumes de
dados histéricos sobre acidentes, exposi¢cdes a agentes de
risco e condigdes ambientais. Algoritmos de |A podem
identificar padroes e anomalias que os profissionais de
seguranca muitas vezes ndo percebem, permitindo uma
abordagem mais proativa na prevengao.

Exemplo Pratico: Softwares de I|A que monitoram
continuamente os niveis de poluentes no ambiente de
trabalho e alertam automaticamente os gestores sobre
qualquer risco potencial, como um aumento nos niveis de
gases toxicos em fabricas de produtos quimicos.

- Internet das Coisas (loT): Sensores conectados a rede
de loT podem monitorar em tempo real as condicdes
ambientais, como a qualidade do ar, temperatura,
umidade, ruido, e até o nivel de exposicdo a substancias
quimicas. Esses dados podem ser acessados remotamente

e analisados para garantir que os padrbes de seguranca
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sejam atendidos.

Exemplo Pratico: Sensores em tempo real em
equipamentos de protecdo que monitoram a integridade
dos EPIs (como respiradores e luvas), alertando os
trabalhadores sobre a necessidade de substituicdo ou

manutencgéo.

Essas tecnhologias ndo apenas aumentam a precisdo do
monitoramento, mas também permitem uma resposta
mais rapida e eficiente aos problemas identificados,
melhorando as condicdes de trabalho e a saude dos
trabalhadores.

7.2 Sustentabilidade e ESG no Ambiente de Trabalho

A sustentabilidade e a incorporagao de praticas de
Environmental, Social, and Governance (ESG) tém se
tornado cada vez mais relevantes para as empresas. A
gestdo de higiene ocupacional esta diretamente
relacionada a essas praticas, uma vez que a saude e
seguranca dos trabalhadores sdo fundamentais para a
sustentabilidade a longo prazo das organizagdes.

Ambiental: As praticas sustentaveis no ambiente de
trabalho incluem areducédo da emissdo de poluentes, o uso
eficiente de recursos e a implementacdo de solugdes
ecoeficientes. A gestdo de riscos ambientais, como o
controle de residuos perigosos e a utilizagao de tecnologias
limpas, também ¢é parte fundamental da higiene

ocupacional.

Social: A preocupacdo com o bem-estar dos trabalhadores
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€ uma parte central do pilar social do ESG. Isso inclui a
promocéo da saude ocupacional, a reducao de doencas
relacionadas ao trabalho e a criagdo de um ambiente
inclusivo e seguro.

Governancga: A governanga envolve a transparéncia e o
compromisso das empresas com 0 cumprimento das
normas e regulamentos, como as normativas de segurancga
e saude no trabalho. A implementagcdo de praticas de
higiene ocupacional adequadas reflete diretamente na boa
governanga corporativa.

Exemplo Pratico: Empresas que adotam processos
industriais sustentaveis, minimizando a exposicdo a
produtos quimicos toxicos, promovendo praticas de
reciclagem e garantindo que todos os trabalhadores
tenham acesso a equipamentos de protegdo adequados,
estdao ndo apenas cumprindo com as normativas de higiene
ocupacional, mas também reforgando seu compromisso
com praticas ESG.

7.3 Impacto de Pandemias e Crises Globais

A pandemia de COVID-19 e outras crises globais
demonstraram a importancia da higiene ocupacional nao
apenas no controle de riscos tradicionais, mas também na
adaptacdo a novas ameacas a saude publica. As
pandemias mudaram profundamente o foco das praticas
de segurancga, exigindo novas abordagens para a protecao
da saude dos trabalhadores.

Desafios Durante Pandemias: A COVID-19 trouxe a

necessidade urgente de medidas de protecao para evitar a
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disseminacdo de doencas infecciosas no ambiente de
trabalho. O uso de mascaras, distanciamento social, e
protocolos sanitarios passaram a ser essenciais em
diversos setores. A higienizagcdo regular e o controle de
aglomeragoes tornaram-se praticas padrao.

Adaptacao e Resiliéncia: As empresas que conseguiram
se adaptar rapidamente as novas condi¢gdes demonstraram
resiliéncia, ajustando seus processos para garantir a
continuidade do trabalho e a protegdo dos funcionarios.
Isso incluiu o uso de tecnologias como videoconferéncias
para evitar encontros presenciais e sistemas de
monitoramento remoto para garantir que os protocolos de
seguranca fossem seguidos.

Exemplo Pratico: Na industria de alimentos, a pandemia
levou ao reforco de controles rigorosos de higiene, com
monitoramento frequente da temperatura dos
trabalhadores, a utilizacdo de dispositivos sem contato
para averificagao de salde e aimplementacao de sistemas
de ventilacdo avancados para reduzir a transmissdo de
virus no ambiente de producéo.

Por fim a higiene ocupacional continua a ser uma area
essencial para a promog¢ado da saude e seguranca no
ambiente de trabalho, especialmente a medida que novos
desafios, como a pandemia e as crises globais, surgem. A
implementacao de tecnologias avancadas, como IA e loT,
esta ajudando a melhorar o monitoramento e a resposta a
riscos, tornando as praticas de higiene ocupacional mais
eficientes e eficazes.
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Juntamente com a sustentabilidade e as praticas ESG
também estdo remodelando o cenario, incentivando as
empresas a adotarem praticas mais responsaveis nao
apenas emrelagdo ao meio ambiente, mas também com os
seus trabalhadores. Esses aspectos sdo fundamentais para
garantir a continuidade das operagdes e 0 bem-estar dos
empregados a longo prazo.
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ATIVIDADES DE FIXAGAO

1.

10.

O que é higiene ocupacional e qual sua importancia para
a saude e seguranca dos trabalhadores?

Explique o conceito de higiene ocupacional e como ela
contribui para a prevengdo de doencas e acidentes no
ambiente de trabalho.

Quais sao os principais fatores de risco no ambiente de
trabalho e como eles afetam a saude dos trabalhadores?
Discuta os tipos de riscos ocupacionais (fisicos,
quimicos, biolégicos e ergondmicos) e seus impactos na
saude dos trabalhadores.

Como a tecnologia, como a Inteligéncia Artificial (1A) e a
Internet das Coisas (loT), esta transformando a higiene
ocupacional?

Expliqgue de que maneira as novas tecnologias estao
ajudando no monitoramento de riscos e na
implementacao de medidas de controle no ambiente de
trabalho.

Quais sao as principais regulamentagbes nacionais
(como NR-9 e NR-15) que orientam a higiene ocupacional
no Brasil?

Descreva as principais normas brasileiras relacionadas a
higiene ocupacional e o que elas estabelecem para a
protecédo dos trabalhadores.

Como as praticas de sustentabilidade e ESG influenciam
as estratégias de higiene ocupacional nas empresas?
Analise a importancia da sustentabilidade e das praticas
ESG para a implementacao de politicas de seguranca e
saude no ambiente de trabalho.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Quais sdo os papéis do higienista ocupacional no
processo de gestao de riscos e controle de exposi¢cdes?
Discuta asresponsabilidades e fun¢cdes desempenhadas
pelo profissional de higiene ocupacional na identificagao
e controle de riscos.

Como € feita a preparagao para auditorias internas e
externas de higiene ocupacional e quais sdo as principais
exigéncias legais?

Apresente os processos e documentos necessarios para
uma auditoria eficaz, incluindo a identificacdo de falhas
e 0 papel da equipe de seguranca do trabalho.

Quais sao as boas praticas de higiene ocupacional em
diferentes industrias, como a quimica, metalurgica e
alimenticia?

Forneca exemplos praticos de como as empresas de
diversos setores implementam medidas eficazes de
controle de riscos ocupacionais.

Como a pandemia de COVID-19 impactou as praticas de
higiene ocupacional e quais mudancas permanentes ela
trouxe para o ambiente de trabalho?

Analise as mudancas nos protocolos de higiene e
seguranca ocupacional durante a pandemia e as licdes
aprendidas que podem ser aplicadas a futuras crises
globais.

Quais sao os principais desafios que a higiene
ocupacional enfrentara no futuro, especialmente com o
avanco das novas tecnologias e as mudancas nas

praticas empresariais?
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O livro Afinal, O que é Higiene Ocupacional?, explora a evolugao
da higiene ocupacional, desde suas raizes histéricas até sua
importancia nos dias atuais, regulada por normativas nacionais e
internacionais. Apresenta como essa area desempenha um papel
essencial na seguranga do trabalho, fornecendo suporte técnico
para as equipes do SESMT e auxiliando nas auditorias, garantindo
ambientes mais seguros e saudaveis para os trabalhadores. A
higiene ocupacional nao se limita ao cumprimento de normas; ela
representa um compromisso continuo com a melhoria das
condicoes laborais e a preservagao da saude dos profissionais em
diversos setores. Diante dos desafios contemporaneos, é
fundamental que os higienistas estejam preparados para a
transformacéo digital que impacta diretamente a area, logo este
livro € um incentivo para a constante busca por conhecimento e
aprimoramento na area, reforgcando a importancia da prevengéao a
saude, meio ambiente e seguranga no ambiente de trabalho.
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