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RESUMO:

O objetivo deste trabalho ¢ apresentar uma analise do uso das tecnologias digitais no ensino-
aprendizagem de Quimica de alunos do Ensino Médio de uma escola publica de Manaus,
relacionado ao periodo anterior ¢ posterior a Pandemia de Covid-19, na perspectiva do discente.
A pesquisa foi realizada na Escola Estadual Tiradentes no ambito do Programa Residéncia
Pedagbgica - CAPES, em parceria com o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
do Amazonas (IFAM) no ano de 2023. O Programa Residéncia Pedagégica (RP) lancado pelo
Edital n° 06/2018, da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES,
fundagdo vinculada ao Ministério da Educacdo, e tem como objetivo levar aos licenciandos
aperfeicoamento em sua formagdo pratica a partir da imersdo deles na escola de educagdo
basica, a partir da segunda metade de seu curso. Diante disso, foi realizada uma pesquisa de
carater descritivo e exploratorio, haja vista, trard um levantamento bibliografico da tematica,
bem como uma andlise de novos conhecimentos coletados na pesquisa de campo. Como
clemento de andlise dos dados coletados através de um questionario foi selecionada a
abordagem qualitativa, os resultados foram apresentados em forma de gréaficos e estes foram

discutidos com os principais autores.

Palavras-chave: Tecnologias Digitais. Ensino-aprendizagem de Quimica. Pandemia Covid-19.
Residéncia Pedagdgica.
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ABSTRACT:

The objective of this work is to present an analysis of the use of digital technologies in teaching
and learning Chemistry for high school students at a public school in Manaus, related to the
period before and after the Covid-19 Pandemic, from the student's perspective. The research
was carried out at the Tiradentes State School within the scope of the Pedagogical Residency
Program - CAPES, in partnership with the Federal Institute of Education, Science and
Technology of Amazonas (IFAM) in the year 2023. The Pedagogical Residency Program (RP)
launched by Notice no. 06/2018, from the Coordination for the Improvement of Higher
Education Personnel — CAPES, a foundation linked to the Ministry of Education, and aims to
provide undergraduate students with improvements in their practical training through their
immersion in the basic education school, starting from the second half of your course. In view
of this, a descriptive and exploratory research was carried out, considering that it will bring a
bibliographical survey of the topic, as well as an analysis of new knowledge collected in the
field research. As an element of analysis of the data collected through a questionnaire, a
qualitative approach was selected, the results were presented in the form of graphs and these

were discussed with the main authors.

Keywords: Digital Technologies. Teaching-learning Chemistry. Covid-19 pandemic.
Pedagogical Residency.
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12

1 INTRODUCAO

O atual cenario educacional brasileiro vem sendo objeto de estudo pelos pesquisadores em todo
0 pais, a preocupacao surge a partir das analises acerca das diversas mudangas que ocorreram,

estdo ocorrendo e de que forma a educagdo basica vem se ajustando a essas mudangas.

Antes de tudo, sabe-se que essas mudangas foram provocadas pela Pandemia de Covid-19, que
ocorreu entre 11 de margo de 2020 até 5 de maio de 2023 segundo a Organizagdo Mundial da
Satde (OMS). Diante disso, para controlar a propaga¢do desta doenca em todo o mundo, além
de fechar as fronteiras, algumas cidades suspenderam atividades escolares e cursos (Limeira et

al, 2020; Senra ¢ Silva, 2020).

Com as escolas fechadas para evitar aglomeragdes, professores e alunos sio estimulados a dar
continuidade ao ensino e aprendizado em seus lares em formato remoto, sob um regime de

quarentena (Limeira et al, 2020; Senra e Silva, 2020).

Nao s6 isso, mas o isolamento social levantou a questdo da necessidade de versar sobre a
aplicacdo de novas préaticas pedagdgicas e desconsiderar o ensino tradicional como principal
método de ensino-aprendizagem (Barros e Vieira, 2021; Anjos, 2020; Limeira et al, 2020;

Oliveira, 2020; Senra e Silva, 2020; Silva et al, 2020; Oliveira et al, 2020).

Além disso, ¢ importante evidenciar que hé diversas metodologias que ja estavam sendo
discutidas no campo educacional e at¢ mesmo ja estavam sendo utilizadas, mas foi durante a
Pandemia de Covid-19 que ganharam destaque (Barros e Vieira, 2021; Oliveira et al, 2020;
Senra e Silva, 2020).

Porém, para existir “a aceitacdo do novo” (Freire, 2019 p-74) é necessario avaliar as suas
consequéncias ¢ implicagdes, € tais oposi¢des foram encontradas ao abordar novas praticas
durante o cenario pandémico (Barros e Vieira, 2021; Anjos, 2020; Limeira et al, 2020; Oliveira,

2020; Senra e Silva, 2020; Silva et al, 2020; Oliveira et al, 2020).

Isso se deve ao fato de ainda prevalecer os altos indices de desigualdades nos paises emergentes,
como no Brasil, e principalmente nos paises em desenvolvimento, o que acarreta a
impraticabilidade das novas praxis pedagogicas (Barros e Vieira, 2021; Anjos, 2020; Limeira

et al, 2020; Oliveira, 2020; Senra e Silva, 2020; Silva et al, 2020; Oliveira et al, 2020).
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Um exemplo disso ¢, a falta de estrutura fisica que as escolas — sobretudo as de ensino publico
— apresentam e as dificuldades que essas instituigdes encontram para manter o ensino remoto
online para os seus alunos enquanto ¢ necessario continuar com o isolamento (Barros e Vieira,
2021; Limeira et al, 2020; Oliveira, 2020; Senra e Silva, 2020; Silva et al, 2020; Oliveira et al,
2020).

E, outro exemplo desse fator negativo ¢ o despreparo dos profissionais de educacao para lidar
com a revolucdo digital, essencialmente com as Tecnologias Digitais de Informagdo e
Comunicagdo (TDIC). As TDIC sdo entendidas como um conjunto de midias que utiliza a
tecnologia digital, a logica binaria para a sua disseminag¢ao, como computadores, tablets,

celulares, etc (Barros ¢ Vieira, 2021; Oliveira et al, 2020; Senra ¢ Silva, 2020).

A educagdo brasileira vivenciou entdo momentos durante a Pandemia de Covid-19 em que
pequenos ajustes na forma de ensinar ndo foram suficientes para atender a nova geracdo de
estudantes que se encontram imersos em um mundo tecnoldgico, sdo necessarias
transformagdes profundas nas estruturas ¢ procedimentos dos antigos métodos de ensinar ¢ de

aprender.

Diante disso, este trabalho retrata sobre como se deu o uso das tecnologias digitais no ensino-
aprendizagem da disciplina de Quimica, de uma turma de 3° ano regular do turno noturno de

escola publica do municipio de Manaus-AM, no contexto da pandemia de Covid-19.

A fim de discutir sobre a experiéncia dos alunos e analisar como as tecnologias digitais se
apresentaram perante uma nova realidade imposta durante o periodo da pandemia, a
investigacdo definiu como problematica: De que forma o uso das tecnologias, no contexto da
pandemia, expods as dificuldades da utilizagcdo de novos recursos para o ensino-aprendizagem

de Quimica de alunos de escola publica?

Justifica-se a importancia deste trabalho por meio dos estudos que afirmam que utilizar recursos
tecnologicos no processo de ensino-aprendizagem torna-se cada vez mais necessario, pois torna
as aulas dindmicas, atrativas bem como proporciona aos alunos uma forma diferente de

aprender.

Nesse mesmo sentido, discutir sobre o uso dessas tecnologias digitais, demonstra a necessidade
de investigar se as institui¢des de ensino que atendem a Educagdo, oferecem estrutura adequada
para que o professor possa ter o dominio do contetido, entender os processos de aprendizagem

do seu aluno, criar situagdes favoraveis a producdo do saber, utilizar as tecnologias digitais
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compreendendo suas implica¢des nos processos de ensino-aprendizagem e se apresentar aberto

as situagoes inovadoras e desafiadoras.

Situacoes essas que foram impostas pela pandemia de Covid-19, portanto, este estudo justifica-
se também pela contribui¢do social e cientifica para compreender de que forma o cenario

educacional vem se estabelecendo perante uma nova realidade.

Assim sendo, as hipoteses levantadas sdo: (a) as tecnologias ndo eram utilizadas antes da
pandemia devido a falta de acessibilidade aos recursos tecnoldgicos na escola; (b) o ensino
remoto, apesar de ter colocado em pauta o uso das tecnologias, nao foi eficiente para alunos de
baixa renda e (c) apés a pandemia observa-se o uso de tecnologias para apoio no ensino-

aprendizagem com mais frequéncia nas aulas, porém ainda com dificuldades.

Com o intuito de responder ao problema desta pesquisa, objetiva-se de forma geral realizar uma
analise do uso das tecnologias digitais no ensino-aprendizagem de Quimica de alunos do Ensino
Médio de uma escola publica de Manaus, relacionado ao periodo anterior e posterior a
Pandemia de Covid-19, na perspectiva do discente. Com os objetivos especificos: (a) identificar
qual o perfil na turma 05 do 3° ano do Ensino Médio regular da Escola Estadual Tiradentes; (b)
investigar sobre o uso das TDIC em sala de aula e (c¢) identificar quais as tecnologias digitais
utilizadas antes, durante a pandemia de Covid-19 e as que ainda sdo utilizadas em sala de aula

atualmente.

Para isso, foi definida como metodologia uma pesquisa de carater descritivo € exploratdrio com
abordagem qualitativa para analise de dados, o instrumento de coleta foi a aplicagdo de um

questionario online com a turma.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste referencial tedrico sera abordado a defini¢do de Tecnologias Digitais de Informagao e
Comunicagao (TDIC), bem como apresentar e contextualizar de que forma essas tecnologias
digitais vém sendo inserida no cenario educacional brasileiro pois entende-se que as tecnologias
tém alterado de maneira significativa o modo como a sociedade se organiza, no sentido de que
0 que antes era feito sem o uso dessas tecnologias, hoje ndo mais € possivel, incluindo atividades

essenciais € nao essenciais.

Sendo assim, a escola ndo esta fora desse contexto, pelo contrario. Nos ultimos anos, a escola
tem sido um nicho especial quando se trata da inser¢do de tecnologias digitais, e,
principalmente, da inclusdo de aplicativos incorporados ao proprio processo de ensinar (Da

Silva e Teixeira, 2020).

Outro fator importante a ser abordado ¢ a importancia da cultura digital conforme a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), visto que, os estudantes da geragao atual hiper conectada
esperam que a escola e os professores possam aproveitar o potencial das TDIC e o uso
democratico das mesmas, como propde a BNCC, de tornar significativas as aprendizagens
atreladas ao contexto atual de uma sociedade da informagdo, do conhecimento e¢ da

aprendizagem (Brasil, 2018).

Por fim, serd abordado também o ensino-aprendizagem de Quimica diante do contexto da
Pandemia pois sabe-se que o ensino remoto se tornou o principal método alternativo durante o
isolamento social, todavia diversos problemas foram identificados, alguns deles foram: falta de
acesso a tecnologia de discentes causando o agravamento das desigualdades sociais, o
despreparo dos educadores para lidar com as plataformas digitais, a falta de estrutura das

escolas para enfrentar o cenario provocado pela pandemia (Barros e Vieira, 2021; Anjos, 2020).

2.1 Tecnologias Digitais de Informaciao e Comunicac¢ao (TDIC)

Desde o inicio da civilizag¢do, o predominio de um determinado tipo de tecnologia transforma
o comportamento pessoal e social do grupo, podendo assim dizer que todas as eras foram, cada
uma a sua maneira, eras tecnologicas. Foi assim desde a Idade da Pedra até chegarmos ao
momento tecnoldgico atual, da Sociedade da Informagdo ou Sociedade Digital (Kenski, 2003),

ou da chamada revolug¢do digital que a sociedade contemporanea vivencia.
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Estamos acostumados a nos referir as tecnologias como equipamentos e aparelhos. Porém, o
conceito de tecnologias engloba a totalidade de recursos que o cérebro humano € capaz de criar
em todas as épocas, formas de usos e aplicagdes, compreende tudo aquilo que leva alguém a
evoluir, melhorando e simplificando a forma de o ser humano realizar suas tarefas (Kenski,

2007).

Com a difusd@o mundial da microinformatica e da interconexdo de computadores, os analistas
passaram a adotar duas expressdes que procuram sintetizar esses fendmenos. Uma delas ¢
Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC), termo mais geral para essas tecnologias e
que hoje passam a ser chamadas Tecnologias Digitais da Informacdo e da Comunicagao
(TDIC), pois tecnologias de informagdo e comunica¢do existem desde tempos imemoriais
(antes conhecidas como Tecnologia da informacao - TI), mas suas formas digitais sdo um

fendomeno que se consolidou na ultima década do século XX.

Ademais, Gongalves (2009) argumenta que o aumento dos aplicativos de comunicacao
disponiveis ¢ a criagdo e modificagdo dos contetdos online ja leva a se pensar numa Sociedade
da Comunica¢do em vez de uma Sociedade da Informagdo. Podemos aqui caracterizar como
uma terceira expressdo, ou discutir uma unido dessas como Sociedade da Informagdo e da
Comunicagdo, em que a informagdo e a comunicagdo estdo disponiveis por meio de varios

meios digitais.

Nessa cultura digital, a educacido também esta imersa, uma vez que as tecnologias ja adentram
as escolas por diversos meios e caminhos. Elas estdo presentes, institucionalizadas ou ndo, e os
desafios estdo pautados pelo modo como a educagdo dialoga com as demandas da cultura digital
(Pretto e Avanzo, 2018). Ensinar ou aprender na era da informacao exige mudangas nos
paradigmas de ensino. O importante ¢ utilizar as tecnologias de forma que nos ajudem a

aprender, levando-nos a transformar informag@o em conhecimento.

Nesse sentido, Cruz (2008) ja afirmava que os professores teriam que aprender a lidar com as
novas tecnologias para adquirir as informagdes necessarias a sua formacgdo profissional e
pessoal. Entende-se que essa formagdo ¢ importante para a condugao do processo de ensino e

aprendizagem e isso fica mais claro hoje numa sociedade da informagao e da comunicacao.

Para Kenski (2007, p. 38), as tecnologias digitais “tém suas proprias logicas, suas linguagens e
maneiras particulares de comunicar-se com as capacidades perceptivas, emocionais, cognitivas,

intuitivas e comunicativas das pessoas”. A utilizagdo de TICs em ambientes de aprendizagem
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podem auxiliar no processo de ensino e aprendizagem, na disponibilizagdo, interpretagio e

reaproveitamento da informacao.

Vive-se a iminéncia do surgimento de tecnologias cada vez mais sofisticadas na revolugao
digital, capazes de afetar profundamente a vida académica (Nascimento, 2011). Jaime, Galan e
Flores (2020) reforcam que a tecnologia estd cada vez mais presente em nossas vidas e que seus
impactos repercutem também nas escolas e salas de aula. Com o novo cendrio de ambientes
reais e virtuais, onde todos estao inseridos e conectados, ha uma amplitude de possibilidades a

serem exploradas para a melhoria dos processos educacionais (Barros e Souza, 2016).

Nesse contexto, o ambiente escolar deve estar atento e, na medida do possivel, acompanhar esta
velocidade. Afinal as mudangas nao sé afetam os recursos e ferramentas que podem ser usadas
por professores e alunos, mas as praticas sociais € comunicativas de uma forma mais ampla.
Para que isso aconteca, ¢ imperativo a utilizagdo adequada e reflexiva das ferramentas

tecnologicas associadas a uma boa rota de aprendizagem (Costa e Lopes, 2016).

Dessa forma, surgem também novos papéis para institui¢cdes educacionais, professores ¢ alunos,
em que cada vez se descobre um universo ilimitado de possibilidades, oferecendo uma gama
de recursos de aprendizagem. Diaz (2011) defende que as praticas de ensino devem ter como
énfase o aluno como centro do processo, sem subestimar a importancia do professor, o que leva
a uma aprendizagem mais ampla, em uma multiplicidade de novos ambientes. Isso implica em
metodologias ativas, no qual o aluno passa a ser protagonista do processo, como por exemplo
na metodologia de Aprendizado Baseado em Problema - APB e o professoro conduz, guiando

e mediando as atividades.

Leite e Ribeiro (2012) destacam que, para a inclusdo das TDIC na educagao, de forma positiva,
¢ necessaria a unido de multifatores. Um deles é o dominio do professor sobre as tecnologias
existentes e sua utilizacdo na pratica, o que passa por uma boa formagao académica e formagao

continuada, mantendo-se motivado em sua pratica pedagogica.

Além disso, € necessario que a escola seja dotada de uma estrutura fisica adequada e material
que possibilite a utilizagdo dessas tecnologias e que seus curriculos permitam a integracdo delas
aos conteudos. Entende-se que para essas mudangas sdo necessarios recursos financeiros para
implementagdo. Porém, ainda que persistam limites em relagdo a apropriacdo e ao uso das
tecnologias, o desenvolvimento continuo de tais artefatos cria um cenario no qual ndo se pode

mais ignorar sua presenga € seus potenciais nos processos de ensino e aprendizagem.
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De acordo com Schuartz e Sarmento (2020), as TDIC devem ser vistas como recursos que
podem enriquecer a aula, potencializar os processos reflexivos, contribuindo assim para a

(re)elaboragdo de novos saberes.

2.2 BNCC e a importancia da Cultura Digital

A Base Nacional Comum Curricular ¢ um documento de cardter normativo para a Educagdo
Basica, em nivel nacional, que foi aprovada em duas etapas pelo Conselho Nacional de
Educacao (CNE), sendo, em 2017, a parte referente a Educacao Infantil e o Ensino Fundamental

e, em 2018, a do Ensino Médio.

E importante destacar que a BNCC foi formulada de modo a apresentar as aprendizagens
essenciais para a Educacdo Basica. A BNCC foi elaborada tendo como objetivo garantir aos
alunos o desenvolvimento de dez competéncias gerais, que de acordo com o documento
“consubstanciam, no ambito pedagogico, os direitos de aprendizagem e desenvolvimento”

(Brasil, 2018, p. 8).

Entretanto, durante a escrita deste trabalho verificou-se a respeito da BNCC que no inicio do
ano de 2023, o MEC abriu, por meio da Portaria n® 399, uma consulta publica sobre o Novo
Ensino Médio. Essa consulta, que contou com a contribui¢do de mais de 150 mil pessoas, teve
como objetivo conduzir estudos junto a comunidade escolar, realizar conferéncias e inquéritos
virtuais para avaliar as mudangas que estdo sendo implementado nas instituigdes de ensino

desde 2017. Os resultados foram anunciados no inicio do més de agosto de 2023.

Uma série de mudancas propostas pelo MEC estdo no sumario da consulta publica. Elas visam
reestruturar o Ensino Médio, atendendo as criticas ao Novo Ensino Médio. No entanto, para
que essas alteragdes entrem em vigor, € necessario que aconteca uma mudanga na lein® 13.415,
de 2017, que estabeleceu o Novo Ensino Médio. Isso significa que qualquer mudanga pratica

sO ocorrerd apds uma decisdo transparente do Congresso Nacional.

No que se refere as tecnologias, a BNCC estabelece na competéncia de numero 5, referente a

cultura digital:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagdo e comunicag@o de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as
escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacgdes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e

coletiva (Brasil, 2018, p. 9)
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Em concordancia com a competéncia 5, o documento também menciona a importancia para os
alunos, como cidaddos em formacdo, de conhecerem e aplicarem as TDIC em seu contexto
familiar e cultural. Além disso, explicita como essas tecnologias sdo importantes para a
aprendizagem, dentro e fora da escola, e para o convivio e intera¢do social. Assim, a BNCC

menciona que:

As experiéncias das criangas em seu contexto familiar, social e cultural, suas memadrias,
seu pertencimento a um grupo e sua interagdo com as mais diversas tecnologias de
informacdo e comunicagdo sdo fontes que estimulam sua curiosidade e a formulagao
de perguntas. O estimulo ao pensamento criativo, légico e critico, por meio da
construgdo e do fortalecimento da capacidade de fazer perguntas e de avaliar respostas,
de argumentar, de interagir com diversas produgdes culturais, de fazer uso de
tecnologias de informagdo e comunicagdo, possibilita aos alunos ampliar sua
compreensdo de si mesmos, do mundo natural e social, das relagdes dos seres humanos

entre si e com a natureza (Brasil, 2018, p. 58)

Hé muito era esperado que o Brasil tivesse uma base nacional comum para a Educagao Basica.
Assim, a BNCC tem como marcos legais a Constitui¢ao Federal, de 1988, ¢ a Lei de Diretrizes
Bésicas (LDB) 9396/94, documentos que preconizam a necessidade de fixa¢do de contetdos
minimos para a Educacdao Bésica, tendo em vista o comum e o diverso, ou seja, apesar da
fixacdo minima de contetidos basicos, cada estado brasileiro, em parceria com seus municipios,
tem hegemonia para construir os curriculos escolares, de acordo com suas reais necessidades

(De Vargas e Konageski, 2019).

Ainda mais, a BNCC tem como enfoque o desenvolvimento de competéncias e habilidades, de
modo a garantir aos alunos ndo s6 a aquisicao do saber, mas, sobretudo, a mobilizagdo desse
saber para atuacao na sociedade. Devemos considerar, em consondncia com o que preconiza a
BNCC, que a participagdo dos cidaddos se da em diversas esferas de atividade, o que justifica
a divisao do documento em campos de atuacdo ou esferas discursivas (De Vargas e Konageski,

2019).

Em relacdo as TDIC, o documento reconhece o desafio imposto pela sociedade contemporanea
a educagdo, levando em conta que, apesar do contexto tecnologico disponibilizar uma
infinidade de informagdes, cabe ao usuario saber fazer a curadoria dessas informacdes. O termo
curadoria ¢ oriundo do campo das artes e diz respeito a checagem de dados, comparacio de

informagdes e de sites (De Vargas e Konageski, 2019).
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Sendo assim, o usudrio das TDIC deve saber avaliar para selecionar com criticidade as fontes,
além de agir com ¢ética, tanto ao compartilhar informacdes como ao interagir nas midias sociais,

evitando a intolerancia e o discurso de ¢dio. Esse objetivo se comprova nesta competéncia:

Compreender ¢ utilizar tecnologias digitais de informag@o ¢ comunicagdo de forma
critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as
escolares), para se comunicar por meio das diferentes linguagens e midias, produzir
conhecimentos, resolver problemas e desenvolver projetos autorais e coletivos. (Brasil,

2018, p. 65)

A partir dessas colocagdes iniciais, compreende-se que a BNCC considera que o espago escolar
assim como os agentes envolvidos nesse ambiente, devem ter claras consideragdes acerca tanto
da potencialidade dos recursos tecnologicos e digitais quanto do papel da cultura digital nas
praticas dos sujeitos. No que diz respeito as tecnologias digitais, ressaltamos que o documento
considera a “cultura digital” como uma cultura que tem promovido mudangas nas sociedades

contemporaneas, impulsionadas pelo crescente acesso as TDIC (De Vargas e Konageski, 2019).

Os alunos estdo cada vez mais inseridos nessa cultura digital para além de meros consumidores.
De acordo com o documento da BNCC, os jovens assumem o papel de protagonistas da cultura
digital, interagindo de forma multimidiatica e multimodal em rede. Por outro lado, a propria
BNCC adverte, essa mesma cultura digital também apresenta “forte apelo emocional” e
“impulsiona o imediatismo de respostas e a efemeridade das informagdes”, e, assim, favorece
analises muito superficiais, assim como “o uso de imagens ¢ formas de expressdo mais
sintéticas, diferentes dos modos de dizer e argumentar caracteristicos da vida escolar” (Brasil,

2018, p. 63).

E nesse sentido que a figura do professor precisa estar presente, como o mediador nesse novo
processo de aprendizagem, em que o aluno ao analisar as diversas informagdes que até ele
chegam, faga isso por um viés critico, reflexivo e analitico pelo qual deve mover-se na rede,
uma vez que os jovens precisam ter uma visdo critica, ética e estética, e ndo somente técnica
das TDIC, para selecionar, filtrar, compreender e produzir criticamente sentidos em quaisquer

campos da vida social (Brasil, 2018, p. 499).

Esse acesso critico ¢ reflexivo das TDIC pode trazer ao aluno a possibilidade de se comunicar,
acessar e disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer

protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva, evidenciados e incentivados no contexto
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escolar (Brasil, 2018). Nesse sentido, cabe ao professor, (re)conhecer os limites e as

possibilidades das TDIC no ensino e nas praticas pedagdgicas (De Vargas e Konageski, 2019).

Nesse contexto, em um eixo chamado “As tecnologias digitais e a computagcdo” a BNCC
apresenta nas competéncias gerais, trés dimensdes norteadoras das TDIC, no que diz respeito a
conhecimentos e habilidades, como atitudes e valores: o Pensamento Computacional, o Mundo
digital e a Cultura digital. Assim, ao descrever tais dimensdes, a BNCC (BRASIL, p. 474) as

define como:

“pensamento computacional: envolve as capacidades de compreender, analisar, definir,
modelar, resolver, comparar ¢ automatizar problemas ¢ suas solugdes, de forma
metddica e sistematica, por meio do desenvolvimento de algoritmos; mundo digital:
envolve as aprendizagens relativas as formas de processar, transmitir e distribuir a
informagao de maneira segura e confiavel em diferentes artefatos digitais — tanto fisicos
(computadores, celulares, tablets etc.) como virtuais (internet, redes sociais € nuvens
de dados, entre outros) —, compreendendo a importancia contemporanea de codificar,
armazenar e proteger a informagao; cultura digital: envolve aprendizagens voltadas a
uma participacdo mais consciente e democratica por meio das tecnologias digitais, o
que supde a compreensdo dos impactos da revolucdo digital e dos avangos do mundo
digital na sociedade contemporinea, a construcdo de uma atitude critica, ética e
responsavel em relagdo a multiplicidade de ofertas midiaticas e digitais, aos usos
possiveis das diferentes tecnologias e aos contetidos por clas veiculados, e, também, a
fluéncia no uso da tecnologia digital para expressdo de solucdes e manifestacdes

culturais de forma contextualizada e critica” (Brasil, 2018, p. 475).

Essas dimensdes devem estar transversalmente presentes nos curriculos escolares, perpassando
as diferentes areas do conhecimento, em uma perspectiva interdisciplinar e integradora. Em
articulagdo com as competéncias gerais, essas dimensdes balizam os objetivos de aprendizagem
e desenvolvimento da Educacgdo Infantil e as competéncias especificas e habilidades dos
diferentes componentes curriculares do Ensino Fundamental. J4 ao Ensino Médio, “dada a
intrinseca relag@o entre as culturas juvenis e a cultura digital”, destaca-se como extremamente
importante “ampliar e aprofundar as aprendizagens construidas nas etapas anteriores. Afinal,
os jovens estao dinamicamente inseridos na cultura digital, ndo somente como consumidores,

mas se engajando cada vez mais como protagonistas” (Brasil, 2018, p. 474).

Ainda sobre o Ensino Médio, a BNCC postula a necessidade de “oportunizar o reconhecimento
das potencialidades das tecnologias digitais para a realiza¢do de atividades relacionadas a todas

as areas de conhecimento, as diversas praticas sociais ¢ a0 mundo do trabalho” (Brasil, 2018,
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p. 474), integrando as TDIC efetivamente nos processos de aprendizagem e na vida social. Para
tanto, define competéncias e habilidades, que perpassam as diferentes areas e permitem aos
estudantes: 1) Buscar dados e informacdes de maneira critica na rede, considerando as
vantagens € os riscos potenciais da tecnologia; 2) Produzir conteido em diversas midias ao
apropriar-se das linguagens da cultura digital, dos novos letramentos e dos multiletramentos;
3) Utilizar diferentes softwares e aplicativos, ampliando as possibilidades de aprendizagem nas
diversas areas do conhecimentos; e, 4) Propor alternativas que envolvam as diferentes
tecnologias, para solucionar problemas da vida cotidiana, articulando o pensamento

computacional, o espirito de investigacao e a criatividade (Brasil, 2018, p. 474-475).

Importante ressaltar a pesquisa realizada em 2018 pelo Centro de Inovacdo para a Educacdo
Brasileira (CIEB), sobre a BNCC e a presenga do termo TDIC em relacdo as disciplinas
obrigatdrias, que destaca que o documento fez mencdo as tecnologias como habilidades

explicitamente 128 vezes, chegando a um total de 10% das competéncias (Osmundo, 2018, p.

17).

Desse modo, ¢ possivel compreender que desde os anos iniciais deve-se articular contetidos e
apresentar praticas pedagdgicas acerca de temas como cultura digital, pensamento
computacional, mundo digital, uso ético, responsavel e cidaddo acerca das TDIC (De Vargas e

Konageski, 2019; Osmundo, 2018, p. 26).

2.3 Pandemia, ensino remoto e impactos no ensino-aprendizagem de Quimica

A principio e com a necessidade do isolamento social, o Ministério da Educacao (MEC) edita
a Portaria n® 343/2020 (Brasil, 2020b), em que autoriza a substituicdo das aulas presenciais por
aulas nao-presenciais, utilizando os meios digitais e outros, enquanto durasse a situagdo de
Pandemia de Covid-19, nas institui¢des integrantes do sistema federal de Ensino. Esse
documento acaba por servir de inspiracdo aos demais sistemas, mesmo com toda a caréncia

tecnologica existente no Brasil.

Diante disso, o Ensino Emergencial Remoto foi uma solugdo temporaria (Moreira; Barros,
2020) adotada de forma estratégica que permitiu, durante um contexto da Pandemia de Covid-
19, que proporcionou a “toda comunidade académica” a possibilidade de se manter dentro das
circunstancias possiveis, as atividades de ensino. Como Moreira e Barros (2020) nos diz que a
comunicagdo sincrona: “ocorre de forma sincronizada, implica que os participantes se

encontrem num mesmo espago (fisico ou online) e em tempo real, para comunicarem entre si."
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Com esse entendimento podemos dizer que as aulas sincronas, sdo realizadas em um ambiente
virtual, apresentadas pelo professor para os estudantes dessa forma em que o estudante teria a

mesma aula no modo presencial, medidas tomadas devido da Pandemia da Covid-19.

Nas aulas remotas assincronas: “ocorre de modo diferido, ndo sincronizado, ndo exige a
presenca simultanea dos participantes, nem no espaco nem no tempo, para comunicarem entre
si” (Moreira; Barros, 2020). Sendo assim, as aulas assincronas sdo aquelas que ndo ocorrem
por transmissdes ao vivo, mas sim por gravagoes depositadas em plataformas de ambientes
virtuais, como a plataforma do Google (sala virtual do Classroom, Meet, Forms, entre outros).
Ao contrério do sincrono em que as atividades e aulas tém que ser naquele exato momento. Nas
aulas assincronas no horario em que o professor leciona para os estudantes diante de uma

camera, ndo ¢ o mesmo horario em que os alunos assistem a aula.

Nesse contexto, e considerando a necessidade do ensino remoto, ¢ fundamental o
aperfeicoamento ndo s6 do professor para o uso de tecnologias digitais. O desenvolvimento de
animacdes como modelo de ensino ¢ interessante, pois as animagdes podem combinar imagens,
sons, textos, simulagOes e videos de uma forma simultinea. Todos esses recursos auxiliam o
aluno no processo de aprendizado de forma eficiente em comparagdo aos meios tradicionais de

ensino (Gongalves, Veit e Silveira; 2006).

Segundo Campos (2023), temos uma nova sociedade altamente vulneravel aos efeitos da
globalizacdo, causados ndo s6 pela exposi¢cdo excessiva as tecnologias digitais, mas por todo
contexto social e pelos impactos que a Pandemia de Covid-19 deixou no mundo, em especial

na educacao ¢ formacgao dos individuos.

Em aulas presenciais, o método de ensino tradicional, pautado em livros didaticos,
memorizagao, limitada contextualizagdo, com uma didatica magante e cansativa, colabora para
a formacdo de um aluno treinado a repetir conceitos sem associd-los ao seu cotidiano. No
entanto, existem alguns contetidos abstratos na area das Ciéncias que sao de dificil assimilacdo

¢ contextualizagao.

Nestes casos, o uso de representacdes didaticas com materiais ladicos ¢ significativo, pois
estimulam o interesse do aluno por disciplinas como a Quimica e tornam a aula atraente e
agradavel (Neto e Moradilho, 2016). Dessa forma, uma sugestao satisfatoria para abordagem

de temas complexos sdo as atividades dindmicas, pois entende-se que além de ndo causar
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interesse na maioria dos alunos, alguns temas dificilmente sdo compreendidos apenas com as

teorias de livros didaticos.

A Quimica ¢ uma Ciéncia de linguagem propria, suas estruturas e conceitos sao bem
especificos, detalhados e geralmente abstratos, exigindo do aluno dedicacdo, empenho e
aten¢do durante as aulas, dessa forma, o processo de aprendizagem em Quimica se torna ainda
mais desafiador quando a disciplina ¢ ministrada a distancia (Sales, 2020). Além disso, Pereira
(2021, p.39) evidencia em seu estudo que além da teoria, a disciplina de Quimica também
apresenta a parte experimental, uma vez que ¢ dificil repassar uma aula pratica em modalidade

a distancia; porém, ndo ¢ impossivel.

A tecnologia presente atualmente, dominada pelos jovens estudantes, ¢ apropriada para
realizac¢do do ensino remoto (Valente et al., 2020). A busca por estratégias para o ensino remoto,
a utilizagdo de uma metodologia didatica inovadora se faz necessaria, especialmente quando
atividades em grupo e aulas experimentais nao podem ser desenvolvidas, e pensando nas

dificuldades apresentadas pelos discentes quanto a disciplina.

3 METODOLOGIA

A pesquisa realizou-se durante o Estagio Curricular Supervisionado (ECS) Il e IV, no periodo
de fevereiro a dezembro de 2023. O ECS ¢ a oportunidade, proporcionada ao académico de
licenciatura, de compreender a estrutura escolar; conhecer a realidade sociocultural, ter contato
com a comunidade, incluindo pais, funcionarios, estudantes bem como passar por situagdes que
exijam dele tomadas de atitudes rapidas, desenvolvendo assim competéncias importantes para
a articulacao com outras disciplinas, tendo em vista a profissao do professor exigir muito mais
que os conhecimentos especificos da area, mas associacdo de um conjunto de conhecimentos,

pois estes isolados ndo sdo suficientes a formagdo docente integral.

O ECS do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas (IFAM) ¢
realizado em quatro semestres. O Estagio I e Il sdo desenvolvidos no Ensino Fundamental II e

o IIT e IV, no Ensino Médio.

O Estagio III ¢ IV foram realizados através do Programa Residéncia Pedagogica (RP) na
disciplina de Quimica. O Programa da Residéncia Pedagogica € apresentado como um projeto
inovador que estimula a articulacdo entre teoria e pratica nos cursos de licenciatura. Além de

discutir a busca de melhorias na pratica formativa do licenciando.
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De acordo com o edital CAPES 24-2022, o Programa RP visa “fomentar projetos institucionais
de residéncia pedagogica implementados por Instituicdes de Ensino Superior, contribuindo para
o aperfeicoamento da formagdo inicial de professores da educagdo basica nos cursos de

licenciatura”.

Dessa forma, foram divididos grupos de residentes do curso de Licenciatura em Quimica no
inicio do programa e cada equipe ficou alocada em uma escola, da rede estadual de ensino, para
realizacdo das atividades conforme as orientacdes da coordenagdo do subprojeto de Quimica.
Este trabalho consta também a vivéncia, mediante ao Programa RP, na Escola Estadual
Tiradentes, localizada na zona sul de Manaus, onde foram alocados um grupo com 5 (cinco)
residentes e cada um dos licenciandos ficou responsavel por uma turma do Ensino Médio

regular ou por turmas na modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (EJA).

Apds o regime de colaboracdo ser efetivado entre a CAPES, o IFAM e o governo do estado do
Amazonas, representado pela Secretaria de Estado de Educagdo e Qualidade do Ensino
(SEDUC-AM), foram selecionados escolas e professores da rede publica na esfera estadual para
dar inicio as atividades. Os professores e residentes compareceram no IFAM para reunides de

instrug@o sobre o programa com o coordenador de area.

3.1 O processo de inser¢ao do Projeto na escola

As atividades do Residéncia Pedagogica foram iniciadas com uma reunido geral no [IFAM com
a presenca da orientadora do subprojeto de Quimica, Profa. Dra. Ana Claiudia Rodrigues Melo,
os 15 residentes selecionados pelo IFAM e os trés preceptores. Os 15 selecionados foram
divididos em grupos de 5 residentes para realizar o projeto em uma das escolas disponibilizadas

pela SEDUC-AM, em novembro de 2022.

Figura 1. Imagens da primeira reunido do Programa RP.

Fonte: Reentes, 2022.
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Durante o més de novembro de 2022, foi realizada uma visita técnica para que os residentes
pudessem ter a oportunidade de conhecer a escola, a preceptora e de observar os estudantes
nesse primeiro momento.

Figura 2. Visita técnica realizada pelos residentes, em novembro de 2022, na Escola Estadual
Tiradentes.

A escola em que foram desenvolvidas as atividades do Programa RP fica localizada no bairro
Petropolis, zona sul do municipio de Manaus-AM. Atualmente atende o Ensino Fundamental
I do 6° ao 9° ano, Ensino Médio do 1° ao 3° ano e na modalidade de EJA, referindo-se as etapas

9, 10 e 11 equivalentes ao 1°, 2° e 3° ano do ensino regular.

Figura 3. Imagens da Infraestrutura da Escola Estadual Tiradentes

Fonte: Residentes, 2022
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Apos a finalizagdo do ano de 2022, o grupo se deparou com a alteracdo da professora
preceptora, portanto, ficou responsavel por auxiliar os bolsistas nas atividades propostas pelo

RP a professora de Quimica Joyceane da Silva Melo, do turno noturno, no ano escolar de 2023.

Outrossim, em fevereiro de 2023, reuniram-se na unidade escolar a professora preceptora e os
residentes para a fase da escolha das turmas em que desenvolveriam suas atividades para dar
inicio ao processo de planejamento. Foi apresentada a carga horéria da matéria em cada ano,
um rascunho do calendario anual e o plano de ensino. Vale destacar que as turmas de 3° ano
regular no turno noturno, durante o periodo da pesquisa, nao trabalhavam com a BNCC. As

turmas foram distribuidas, no turno da noite da seguinte forma:

Quadro 1: Divisao de turmas dos residentes

Programa Residéncia Pedagogica - IFAM Quimica

Escola Estadual Tiradentes

Professora Preceptora: Joveeane da Silva Melo Turma

Residentes por turma | 3° ano EM Luana Caroline de Souza Bastos 05
3% ano EM Sonia Mendes Duarte 06
EJA© Jodo Paulo dos Santos 01 e02
EJA 10 Caio dos Santos Silva 01
EJA 11 Raiany do Nascimento Pantoja 01

Fonte: Residentes, 2023.

Os residentes foram apresentados oficialmente as equipes gestora, pedagdgica e docente na
reunido de planejamento escolar para o ano letivo de 2023 no inicio de margo para que todos

pudessem conhecer a proposta do programa e os objetivos dos licenciandos na unidade escolar.

O ano letivo iniciou no dia 6 de fevereiro de 2023 e deu-se a partir dai o desenvolvimento das
aulas conforme o planejado. Os alunos da escola mostraram-se receptivos aos residentes que
deram inicio as aulas com dindmicas para criar vinculos com os alunos e professores. Cada
residente apresentou, em suas turmas, aulas expositivas, dialogadas, experimentais apoiadas
por diversos recursos disponibilizados pela escola, buscando sempre aproximagdo com o

cotidiano e a linguagem dos estudantes.

Todavia, as dificuldades comuns as escolas publicas do municipio de Manaus vividas pelos
professores logo se apresentaram aos residentes durante o primeiro semestre de 2023, a auséncia
de material didatico como o livro, quadros em condi¢des de uso inadequados, computadores da
sala de informatica danificados foram alguns dos exemplos que justificam a dificuldade que

professores da rede publica encontram na educagao basica atualmente.
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3.2 Métodos da pesquisa

A pesquisa tem por finalidade desenvolver a investiga¢do basica estratégica. Neste contexto,
segundo Gil (2010), a pesquisa basica ¢ importante porque permite o acesso a varios estudos
que fundamentam a andlise da investigacdo. O componente estratégico se refere a coleta de
informacgdes nao publicadas que permite um carater inédito ao mesmo tempo, a possibilidade
de novas investigacdes (Gil, 2010). Pelo exposto acima, esse estudo serd descritivo e
exploratorio, haja vista, trard um levantamento bibliografico da tematica, bem como uma

analise de novos conhecimentos coletados na pesquisa de campo (Gil, 2002).

Além disso, foi utilizado a abordagem qualitativa, que tem raizes em um paradigma segundo o
qual a realidade ¢ socialmente construida. A andlise qualitativa se preocupa com a compreensao
do fendmeno social, segundo a perspectiva dos atores, por intermédio de participagdo na vida

desses atores (Moreira, 2011).

O método definido para a investigagdo ¢ o hipotético-dedutivo ou tentativa de erro e acerto,
como mecanismo de analise do objeto da pesquisa, a medida que, parte de um problema central
para o qual se apresenta possiveis solugdes provisorias e ainda ndo confirmadas. Assim, as
hipoteses levantadas direcionam a investigacdo para uma analise critica dos fatos coletados ou
da possivel “solugdo, com vistas a eliminacao do erro (EE) e, [...], esse processo se renovaria a
si mesmo, dando surgimento a novos problemas.” (Popper, 1975 apud. Marconi; Lakatos, 2003,
p. 94). Nesse entendimento, se pretende realizar estudos que possibilitem confirmar ou refutar

as proposic¢oes apresentadas.

Os procedimentos foram delimitados para atender as particularidades da pesquisa de campo que

segundo Trujillo (1982) citado por Marconi e Lakatos (2003), tal pesquisa,

consiste na observacdo de fatos e fendomenos tal como ocorrem
espontaneamente, na coleta de dados a eles referentes e no registro de
variaveis que se presume relevantes, para analisa-los. A pesquisa de campo
propriamente dita "ndo deve ser confundida com a simples coleta de dados
(este ultimo corresponde a segunda fase de qualquer pesquisa); € algo mais
que isso, pois exige contar com controles adequados e com objetivos
preestabelecidos que discriminam suficientemente o que deve ser coletado”

(Trujillo, 1982:229, apud. Marconi e Lakatos, 2003, p.186)

O instrumento de coleta de dados escolhido foi o questionario, que segundo Gil (1999, p.128),

pode ser definido “como a técnica de investigacdo composta por um nimero mais ou menos
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elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de
opinides, crengas, sentimentos, interesses, expectativas, situacdes vivenciadas etc.”. Assim, nas
questdes de cunho empirico, ¢ o questiondrio uma técnica que servira para coletar as

informacodes da realidade.

O questionario foi aplicado por meio do Google Forms, enviado via WhatsApp, na turma do 3°
ano 05 do Ensino Médio regular, do turno noturno, da Escola Estadual Tiradentes, turma esta
que foi a selecionada para as regéncias de classe da pesquisadora durante o ano letivo de 2023,

conforme o Quadro 1.

Tendo isto em mente, voltou-se especial atengdo a construcao das perguntas do questionario,
pois ¢ delas que se conseguira, ou ndo, obter os dados. Sendo assim, o questionario foi elaborado
com perguntas que deveriam atender os objetivos especificos sendo no total 26 perguntas (4

abertas, 17 fechadas e 5 dependentes).

Inicialmente, as perguntas elaboradas podem ser classificadas em perguntas abertas e em
perguntas fechadas. As perguntas abertas sdo aquelas que permitem liberdade ilimitada de

respostas ao informante. Nelas podera ser utilizada linguagem propria do respondente.

Ja as perguntas fechadas trardo alternativas especificas para que o informante escolha uma
delas. Elas poderdo ser de multipla escolha ou apenas dicotomicas (trazendo apenas duas

opgdes, a exemplo de: sim ou ndo; favoravel ou contrario).

O questionario apresentou, ainda, ter questdes dependentes: dependendo da resposta dada a uma
questdo, o investigado passara a responder uma ou outra pergunta, havendo perguntas que

apenas serao respondidas se uma anterior tiver determinada resposta.

Como dito inicialmente, o questionario pode buscar resposta a diversos aspectos da realidade.
As perguntas, assim, tiveram, segundo ensina Gil (1999, p.132), contetido sobre fatos, atitudes,
comportamentos, sentimentos, padroes de a¢do, comportamento presente ou passado, entre

outros.

3.3 O processo de validaciao do questionario para coleta de dados

Para que tais perguntas fossem respondidas de maneira eficiente na aplica¢do, antes foi
realizada uma validacdo do que seria aplicado na turma. Esse processo teve como objetivo

organizar ideias e sugestoes, pois entende-se que o método de coleta de dados em uma pesquisa,
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deve ser planejado para que os procedimentos determinados possam garantir indicadores de
confiabilidade. Esta decisdo dependerd do desenho da pesquisa e da sele¢do de instrumentos de

medidas adequados e precisos (Alexandre; Coluci, 2011).

Além disso, a validade de um instrumento se d4 quando sua constru¢do e aplicabilidade
permitem a fiel mensuragdo do que se pretende mensurar, ou seja, se o contelido de um
instrumento analisa de forma efetiva, os requisitos para mensurar os fendmenos a serem

investigados (Junior; Matsuda, 2012).

Foi necessario a valida¢ao do questiondrio, por isso foram selecionados trés licenciandos para
participarem como voluntarios desta etapa. Foram apresentados o tema da pesquisa, a
problematizagdo, os objetivos da pesquisa ¢ da validagdo para que os voluntdrios pudessem
responder o questiondrio e apresentar seus comentarios sobre o que foi abordado nas perguntas.
Foi solicitado que descrevessem suas criticas, analises, ¢ pudessem contribuir com sugestdes
para melhorar e refinar as informagdes do questionario. Verificou-se entdo os seguintes

comentarios:

Voluntario 1: Gostei do questionario, pois é simples. Algumas observacoes: Em qual
local acessa a internet — seria o que mais acessa? Ndo da a op¢do de escolher mais de uma;
Em “2. Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicag¢do tais como computador, notebook,
tablet, smartphone, google classroom, whatsapp, etc - (até 2019) antes da pandemia Covid-
197, fiquei um pouco na duvida do que seria TDIC, quando chegou na questdo “Quais as
melhores TDIC para aprendizagem em sala de aula’ as respostas me esclareceram melhor. As

outras questoes foram bem fdceis de responder.

Voluntario 2: 4 proposta do questiondrio é interessante e importante porque por meio
das respostas, ¢ possivel coletar dados relevantes para o projeto. Entretanto, acredito que
poderia ter uma explica¢do melhor sobre o que sdo TDIC antes das perguntas, o questionario
parte do principio que todos os participantes entendem de fato o que sdo as tecnologias digitais

de informac¢do e comunicag¢do.

Eu, como aluna de graduacgdo, tive dificuldade em compreender quais foram as
contribuicoes das TDIC para a minha aprendizagem porque durante a pandemia alguns fatores
muitas vezes se sobressairam: a falta de internet, um notebook para acesso as aulas, um local
apropriado, etc. E dificil entender a contribui¢do dessas tecnologias quando enfrentamos essas

problematicas, mas nem tudo foi ruim. A acessibilidade, rapidez e comunicagdo sdao pontos
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chaves durante o fator pandémico, mesmo com essas problemdticas. E preciso considerar na
pesquisa que nem todos os participantes conseguem ter nog¢do dos impactos e contribui¢oes

destas ferramentas porque outros fatores pesaram mais em suas vivéncias.

Por isso, ter uma introdugdo, explicagdo e consideracdo sobre os impactos das
tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo antes de um questiondrio é importante para
esclarecer e pontuar os objetivos da pesquisa. Esta é uma consideragdo (no meu ponto de vista)

que vale para essa tematica, considerando a realidade escolar que estamos inseridos.

Voluntario 3: O questionadrio foi bem desenvolvido, sendo objetivo no que se busca
coletar. Ao verificar as diferentes plataformas de acesso serda possivel averiguar em até qual
tocante vai o acesso do aluno a essas tecnologias, visto que ainda pode ser considerado restrito

o acesso de varios alunos as TDICs.

Um ponto que falta elaboragdo é na especificag¢do de quais sdo de fato as TDICs, visto
que ha uma pergunta que questiona qual o aluno utilizou durante a pandemia, mas ndo ha uma
maior elaboragdo do que seriam elas. O que pode confundir o aluno na hora de responder e

ndo saber informar o que pode levar a uma dificuldade na coleta de dados.

Outro que é extremamente valido é perceber o quanto a pandemia de fato impactou na
integralizagdo do aluno com as tecnologias, que se tornou o unico meio de comunica¢do. Sendo
assim, a andlise e a comparativa dos momentos antes, durante e pos a pandemia é de grande

beneficio para a pesquisa e coleta de dados.

De modo geral, o questionario busca de maneira concreta e simples fazer as coletas
das informagées analisando diversos angulos para que se possa chegar a uma conclusdo clara
acerca das tecnologias da informagdo e comunicagdo, partir da andlise da oportunidade de
acesso dos alunos a essas tecnologias sera possivel ver as diferentes situa¢oes em que essas
podem ajudar no desempenho escolar de cada um. No mesmo tocante apresentar possiveis

dificuldades de adaptacdo e implementagdo das mesmas.

Apoés a leitura e analise das perguntas pelos voluntarios, observou-se de forma geral a
necessidade de explicitar o que sdo as TDIC apresentadas nas perguntas elaboradas, dessa
forma, para solucdo deste ponto apresentado pelos licenciandos no processo de validagdo foi
realizada uma apresentagdo oral para o publico-alvo antes da aplicagdo. Pois Marconi e Lakatos
(1999, p. 100) destacam que “junto com o questiondrio deve-se enviar uma nota ou carta

explicando a natureza da pesquisa, sua importancia e a necessidade de obter respostas, tentando
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despertar o interesse do recebedor para que ele preencha e devolva o questionario dentro de um

prazo razoavel”.

A apresentac¢ao oral teve entdo como objetivo apresentar resumidamente as tecnologias digitais,
para que dessa forma os alunos pudessem responder de forma consciente as perguntas referentes

aos objetivos especificos 2, 3 e 4 desta pesquisa.

Figura 4: Apresentacdo “Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacgdo: O que sdo e como estdo presentes
na nossa vida?

Fonte: Autora, 2023.

Apoés a apresentacdo das tecnologias digitais para os alunos e explicacdo dos objetivos da

pesquisa, foi realizada por fim a aplicacdo do questionario.

Figura 5: Aplicag¢do do Questiondrio para coleta de dados.
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Fonte: Autora, 2023.

Com o questionario aplicado e os dados coletados, foi iniciado entdo a apresentagdo, analise e
discussoes do que se foi obtido.

EMAIL n° 384/2024 PROT/CMC (1418980) 23042.001051/2024-43 pg. 38

38



34

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

E evidente que segundo Pimenta (1995), o ensino-aprendizagem ¢ o principal pilar quando se
discute a respeito da esséncia da pratica docente. De tal modo que o conhecimento do objetivo,
o estabelecimento de finalidades e a intervenc¢do no objeto estejam envolvidos para que haja
uma transformagao na realidade, da mesma forma que haja uma compreensao da aprendizagem

enquanto determinada por uma realidade histérico-social.

Nesse mesmo sentido, para que essa realidade seja interpretada como verdadeiramente se
comporta, Pasquarelli e Oliveira (2017) afirmam que a tentativa de solucionar os problemas
contemporaneos no contexto da educagdo, ¢ necessario destacar a importancia de reconhecer
os desafios pedagdgicos que apontam para aprendizagens que propiciem a reflexdo critica dessa

realidade.

Como citado anteriormente, essa pesquisa buscou realizar uma analise do uso das tecnologias
digitais no ensino-aprendizagem de uma turma de Ensino Médio de uma escola publica de
Manaus, em trés momentos relacionados a pandemia de Covid-19 (antes, durante e posterior),
na perspectiva do discente. Todavia, para que fosse possivel compreender, analisar as respostas
referentes a esses trés momentos e discuti-las, as primeiras perguntas do questionario se referem

ao perfil dos alunos.

Segundo Knowles (1980), ¢ vantajoso conhecer as caracteristicas dos aprendentes, pois seu
comportamento ¢ influenciado pela combinacdo de suas necessidades com a sua situagdo e
caracteristicas pessoais. Tal conhecimento ¢ importante ndo sé para analise de como se deu o
uso das tecnologias digitais no periodo de pandemia, mas também para identificar a realidade,
tanto mencionada pelos autores citados, dos alunos de escolas publicas. Entender o publico-
alvo € um processo que envolve pesquisa, analise e empatia. Para comegar, destaca-se a
importancia de coletar dados demograficos, como idade, género, localizacao geografica e nivel
de renda. Essas informac¢des ajudaram a definir o perfil do publico e a segmenta-lo de forma

precisa.

Sendo assim, o Grafico 1 até o 11 correspondem a questdes de nivel social e socioecondmicas
dos 17 alunos presentes no dia da aplica¢do e que responderam ao questionario € concordaram
em participar aceitando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), se tem entdo

os seguintes dados coletados:
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Grafico 1: Faixa etaria dos alunos.

Faixa etaria
17 respostas

@® 15a 16 anos
@ 17 a 18 anos
@ 19 a 20 anos
@ Acima de 20 anos

Fonte: Autora, 2023.

E de conhecimento comum que o acesso a educagio de qualidade para criancas e adolescentes
¢ um direito inalienavel e deve ser garantido pela familia e pelo Estado. A previsdo desse direito
estd presente na Constitui¢ao Brasileira de 1988 e no Estatuto da Crianga e do Adolescente —

ECA, de 1990.

Para além da garantia da educacdo formal, existe uma obrigatoriedade legal de matricula que
determina a idade em que a trajetdria escolar do estudante serd iniciada. Nesse mesmo sentido,
estima-se a divisdo de séries e anos/etapas de ensino de acordo com a idade da crianca. Segundo
a legislacdo brasileira, a matricula e permanéncia na escola ¢ obrigatoria e deve acontecer dos

4 aos 17 anos.

Foi possivel observar entdo que, em sua maioria, a turma referente esta de acordo com o que se

prevé segundo a legislacdo.
Grafico 2: Identificando o género dos alunos.

Qual seu género

17 respostas

@ Masculino
@ Feminino
@ Outros

Fonte: Autora, 2023.

Por meio deste dado, percebe-se que a turma apresenta maior percentual de alunas matriculadas.
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Grafico 3: Identificando as caracteristicas socioecondmicas.

Vocé trabalha?
17 respostas

@® Sim
@ Nao

Fonte: Autora, 2023.

Fica evidente também que por meio deste Grafico, pode-se notar que a maioria da turma ja

possui alguma ocupagio.

Dos 58,8% que responderam que possuem trabalho, apresentaram as seguintes ocupagoes: (1)
assistente de processo e qualidade, (1) assistente de logistica, (1) mecanico de automoveis, (2)
jovem aprendiz, (1) estagidria, (1) copeiro, (1) torneiro, (1) trabalha em casa de familia e apenas

um ndo soube descrever sua ocupagao.

Possui filhos?
17 respostas

@ Nao
® sim

Grafico 4: Identificando as caracteristicas sociais.
Fonte: Autora, 2023.

Através deste verificou-se que muitos alunos possuem dependentes.

Vale destacar que a faixa etaria dos alunos desta turma corresponde a idade entre 17 ¢ 18 anos

(94,1%) e 19 a 20 anos (5,9%).

Grafico 5: Identificando as caracteristicas socioecondmicas.
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Quantas pessoas residem em sua casa?

17 respostas

@ 122 pessoas
@ 3 a4 pessoas
@ 5 a6 pessoas

- @ Acima de 7 pessoas

Fonte: Autora, 2023.
Observou-se que os maiores percentuais indicaram que residem com cerca de 3 até 6 pessoas.

Grafico 6: Identificando as caracteristicas socioeconémicas.

Tipo de residéncia em que reside?
17 respostas

Casa propria

8 (47,1%)

Cedida

Alugada 6 (35,3%)

Casa do meu padastro

Fonte: Autora, 2023.

Observou-se que 47% dos alunos indicaram que possuem residéncia propria, dessa forma se
apresentando como maioria.

Grafico 7: Identificando as caracteristicas sociais.
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E natural da cidade de Manaus?
17 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Autora, 2023.

Observou-se que dos 23,5% que responderam que ndo eram naturais da cidade de Manaus,
apenas 1 informou que era origindrio de Itacoatiara, municipio do estado do Amazonas,
enquanto 3 informaram que pertenciam a outros estados, como Roraima, Pard e o Distrito

Federal.

Grafico 8: Identificando as caracteristicas socioecondmicas.

Sempre estudou em escola publica?

17 respostas

@ Sim
® Nzo

Fonte: Autora, 2023.
Verificou-se que a maioria dos alunos desta turma sempre estudaram em escola publica.

Grafico 9: Identificando as caracteristicas socioecondmicas.
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Qual sua renda familiar?
17 respostas

@ Menor que um saldrio minimo
(1.320,00)

@ Igual a um salario minimo
@ Superior a um salério minimo

=

Fonte: Autora, 2023.

Em relagdo ao Grafico 9 que corresponde a renda familiar, verificou-se que 58,8% dos alunos
possuem renda superior a um salario minimo.

Gréfico 10: Identificando as caracteristicas socioecondmicas.

Qual o local que vocé acessa internet?
17 respostas

@® Casa
@ Trabalho
@ Escola

@ Casa de parentes
@® Em todo canto

Fonte: Autora, 2023.

Observou-se que em casa € o local mais apontado pelos alunos quando se trata do acesso a
internet, destacando o baixo percentual para a escola, pois demonstra a falta de recursos
disponiveis para o aluno.
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Grafico 11: Identificando as caracteristicas socioeconomicas.

Qual(is) equipamentos eletronicos abaixo vocé possui em casa? Pode escolher mais de uma
opgao.
17 respostas

Computador 5(29,4%)

Tablet —4 (23,5%)
Notebook
Smartphone 15 (88,2%)

1 (5,9%)

tv —1(5,9%)

Fonte: Autora, 2023.

Verificou-se que o smartphone ¢ o equipamento eletronico que os alunos mais possuem, sendo

88,2%.

Em sintese, € possivel compreender que as caracteristicas identificadas nas perguntas referentes
ao perfil dos alunos indicam que sdo alunos exemplos da nova realidade da populagao brasileira,
jovens que possuem a necessidade de trabalhar, que possuem filhos, majoritariamente de

escolas publicas e que nao possuem a disponibilidade de muitos recursos tecnoldgicos.

Diante disso e acrescentando o pensamento de Knowles (1980), a respeito do comportamento
influenciado pela combinacdo de fatores que moldam o perfil daqueles que serviram como
publico-alvo desta pesquisa, Campos (2023) apontam a seriedade dos efeitos da globalizagao,
levando em consideracdo que o aumento das desigualdades ¢ um fendmeno inerente a esse

periodo, ainda que com graus variados entre os paises e sociedades.

Ademais, Campos (2023) afirmam também que a vulnerabilidade dessa nova sociedade, que
remete aos efeitos da globalizacdo, tanto pelo contexto social como pela exposi¢do excessiva
as tecnologias digitais, considerando que esse processo sé foi possivel devido ao avanco das
tecnologias e dos meios de telecomunicagao e transportes, nos mostram que ao analisar o perfil
dos alunos a partir das desigualdades socioespaciais permite compreender que a pandemia de
Covid-19 foi s6 mais um fator determinante para agravar as questdes negativas que tratam dos

processos de ensino e aprendizagem.
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Observou-se caracteristicas desse fator quando se analisa que 58,8% dos jovens desta turma,
com idades entre 17 a 20 anos, ja4 possuem uma ocupacdo pois como bem se sabe, durante o
periodo pandémico muitas pessoas vieram a perder seus empregos, além disso, outro fator que
contribuiu foi a perda dos chefes de familias fazendo com que esses jovens entrassem no
mercado de trabalho, motivos que pode impactar na qualidade de vida tanto desses alunos
quanto no ambiente familiar, dessa forma, interpreta-se que no contexto socioecondmico a
necessidade de trabalhar esta atrelada a inseguranga financeira, que pode interferir diretamente
no acesso as tecnologias, no processo de aprendizagem ou até mesmo levar o aluno a desistir

de seus estudos para trabalhar.

A partir das informagdes apresentadas nestas primeiras perguntas da coleta de dados, foi
possivel iniciar a analise que corresponde aos trés momentos que nortearam essa pesquisa de

acordo com o perfil do publico-alvo.

4.1 Momento 1: Tecnologias Digitais de Informac¢do e Comunicacio tais como
computador, notebook, tablet, smartphone, Google Classroom, Whatsapp, etc - (até¢ 2019)
antes da pandemia Covid-19.

A principio buscou-se questionar se os alunos tinham conhecimento sobre as tecnologias antes
do periodo da pandemia (Grafico 12), independentemente se a resposta fosse negativa ou
afirmativa, tentou-se identificar de que forma as utilizavam considerando que 88,2%
informaram que possuiam, pelo menos, um smartphone. Sendo assim, para este primeiro

momento obteve-se os seguintes resultados:

Grafico 12: Identificando o conhecimento dos alunos sobre as tecnologias.

Conhecia as Tecnologias Digitais de Informag&o e Comunicacgao (TDIC) antes da pandemia?
17 respostas

@® Sim
@ Nio

@ Talvez

Fonte: Autora, 2023.
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Identificou-se que 52,9% dos alunos ndo conheciam as TDIC antes da pandemia. Vale ressaltar
que para responder essa questdo e que ndo houvesse duvidas, foi necessério a realizagdo da
apresentacao do significado o termo TDIC (Figura 4), ponto este que foi destacado no processo

de validagdo do questionario.

Do mesmo modo, sobre a questdo referente a forma que os alunos utilizavam seus equipamentos

eletronicos, foi possivel identificar que:

a) para se atualizar nas redes sociais (Facebook, Twitter, Instagram, etc): 41,1%
informaram que utilizavam muitas vezes, 35,2% utilizavam as vezes, 17,6% utilizavam

raramente e apenas 5,8% informaram que nunca havia feito;

b) para ler e-mails (Gmail, Hotmail, Yahoo, etc): 23,53% utilizavam muitas vezes,
29,5% utilizavam as vezes, 35,3% utilizavam raramente e 11,76% nunca utilizaram para

este fim;

c) para assistir filmes ou escutar musica (Youtube, Netflix, Spotify, etc): 64,7%
utilizavam muitas vezes, 17,6% utilizavam as vezes, 11,7% utilizavam raramente e

apenas 6% nao utilizava para este fim;

d) para ler noticias (revistas, jornais, blogs, etc): 11,7% informaram que utilizavam
muitas vezes, 29,4% utilizavam as vezes, 47,2% utilizavam raramente ¢ 11,7% nunca

utilizaram para este fim;

e) para diversdo com jogos (games): 29,4% informaram que utilizavam muitas vezes,
29,4% utilizavam as vezes, 23,5% utilizavam raramente e 17,7% nunca utilizaram para

este fim;

f) para buscar informacgdes (Google, GoogleMaps, Yahoo, Bing, etc): 47,2% informaram
que utilizavam muitas vezes, 29,4% utilizavam as vezes, 11,7% utilizavam raramente e

11,7% nunca utilizaram para este fim;

g) para trabalho online (Qualquer atividade profissional): 6% informaram que
utilizavam muitas vezes, 41,1% utilizavam as vezes, 17,6% utilizavam raramente e

35,3% nunca utilizaram para este fim;

h) para acessar banco online: 47,2% informaram que utilizavam muitas vezes, 23,5%

utilizavam as vezes, 6% utilizavam raramente e 23,3% nunca utilizaram para este fim;
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1) para fazer compras online: 35,3 informaram que utilizavam muitas vezes, 47%

utilizavam as vezes, 6% utilizavam raramente e 11,7% nunca utilizaram para este fim;

j) para pesquisar (pregos de produtos e servigos): 41,1% informaram que utilizavam
muitas vezes, 17,6% utilizavam as vezes, 11,7% utilizavam raramente e 29,4% nunca

utilizaram para este fim;

k) para tirar fotos e gravar videos: 64,5% informaram que utilizavam muitas vezes,
23,5% utilizavam as vezes, 6% utilizavam raramente e 6% nunca utilizaram para este

fim;

1) para acessar aplicativos com funcionalidades diversas (tempo, calculadora, etc):
47,2% informaram que utilizavam muitas vezes, 41,1% utilizavam as vezes, nenhum

informou que utilizava raramente e 11,7% nunca utilizaram para este fim;

m) para ler livros: 23,5% informaram que utilizavam muitas vezes, 11,7% utilizavam

as vezes, 41,3% utilizavam raramente ¢ 23,5% nunca utilizaram para este fim;

n) para produzir material didatico (textos, slides, planilhas, etc): 6% informaram que
utilizavam muitas vezes, 23,3% utilizavam as vezes, 6% utilizavam raramente ¢ 64,7%

nunca utilizaram para este fim;

Como foi mencionado por Da Silva e Teixeira (2020), a sociedade se reorganiza de forma
significativa de acordo com o avango tecnoldgico, atualmente podemos ver que muitas pessoas
deixam de realizar atividades consideradas presenciais para realiza-las por meio da utilizagdo

das TDIC, tanto em atividades essenciais como outras atividades.

Diante disso, observou-se que muitos dos alunos, conhecendo ou ndo o que de fato sdo as TDIC,
utilizavam esses recursos para diversas atividades fora de sala de aula, dados esses que
comprovam que a literatura afirma que o uso das tecnologias ndo ¢ novidade, conforme dito
por Kenski (2023), mas que mesmo antes da Pandemia de Covid-19 ja era possivel observar
que o digital oferece possibilidades de interagdo e comunicagdo pois todas as épocas viveram

suas descobertas na expansao do avango tecnologico.

4.2 Momento 2: Tecnologias Digitais de Informacio e Comunicacio - durante a pandemia
(2020 a 2022).
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Para este segundo momento, buscou-se questionar se os alunos utilizaram alguma tecnologia
nos seus estudos durante o periodo da pandemia (Grafico 13) e se sim, quais utilizaram. Além
disso, foi questionado a respeito da experiéncia de estudar por meio dessas tecnologias e se nao
utilizaram, apontar os motivos que impediram; por fim, foi solicitado também que os alunos
comentassem se acreditavam que as tecnologias poderiam auxiliar na sua aprendizagem caso

tivessem utilizado na pandemia (Grafico 14). Diante disso, obteve-se os seguintes resultados:

Grafico 13: Identificando o conhecimento dos alunos sobre as tecnologias.

Voceé utilizou alguma TDIC durante o periodo da pandemia? (2020-2021)

17 respostas

® Sim
@ Nao

Fonte: Autora, 2023.

Verificou-se entdo que a maioria dos alunos utilizaram de alguma forma as TDIC durante a
Pandemia de Covid-19, isso reitera o que a literatura diz a respeito da interdependéncia da
sociedade atual com os avangos tecnoldgicos, ou seja, trata-se da relacdo de dependéncia mutua
entre esses elementos partindo da ideia de que todos os elementos estdo conectados e

influenciam um ao outro, de forma que ndo podem existir ou funcionar de maneira isolada.

Em concordancia com o que disse o autor Sahb (2016), apesar das grandes desigualdades
sociais e dos fatores politicos e econdmicos mediante as acgdes efetivas de acesso a
democratizagdo das ferramentas tecnoldgicas, € certo que o acesso as TDIC vém se expandindo

cada vez mais em razdo da populariza¢do desses meios digitais.

Essa relacdo, principalmente durante o cendrio em que a questdo foi destacada, expde de
maneira indireta que as tecnologias foram de suma importancia para o desenvolvimento de
atividades online, de todos os fins, sendo eles voltados para a educacdo ou ndo, em razao do

isolamento social obrigatério.
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Daqueles que responderam que haviam utilizado algum tipo de tecnologia durante a pandemia,
apontaram como exemplos o Google Classroom' para acessar atividades e materiais, o
WhatsApp* para envio de trabalhos, o Google® para pesquisas escolares, o0 Google Meet* para
aulas online e o aplicativo da SEDUC-AM, que ficavam disponibilizados materiais de estudo

durante o isolamento social.

Para a questdo que solicitava um breve resumo da experiéncia de estudar por meio das

tecnologias, obteve-se alguns relatos dos alunos que valem ser destacados, por exemplo:
Aluno 1: “Foi muito bom, pois sempre tive meios de TDIC”
Aluno 2. “Interessante, pois era novo para mim”

Aluno 3: “Foi um pouco estranho, pq ndo é como uma sala de aula que tem um

professor explicando tudo™
Aluno 4: “Foi bom, me ajudou bastante a melhorar a usar mais o meu celular”

Aluno 5: “Boa, porém ndo é igual presencialmente, apesar de eu me esfor¢ar bastante,

’

fazendo pesquisas.’

Aluno 6: “Foi razoavel, mas ao mesmo tempo bom, porque meio que era ruim porque

1

caia a internet e ficavamos longe um do outro e bom porque estava em casa.’

1

Aluno 7: “Nao foi muito bom.’
Aluno 8: “foi dificil, pois no tempo nao tinha meu proprio celular”

Como mencionado por Kenski (2003), para este século o digital oferece muitas possibilidades
de interacdo e comunicagdo, porém também apresenta diversos novos desafios. Com a
Pandemia de Covid-19 e o isolamento social, a mudanca no modo de pensar quanto as

atividades escolares foi essencial para o desenvolvimento e continuidade dos processos de

1 Ferramenta do Google que possibilita a localizagdo de artigos, teses, dissertagdes e outras
publicagdes uteis para pesquisadores;

2 Aplicativo que funciona como um servico de mensagens instantaneas conectado a internet;
3 Empresa multinacional de servigos online e software;

4 Servigo de comunicagdo por video desenvolvido pelo Google.
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ensino, mas especificamente do ensino remoto, segundo Da Silva e Teixeira (2020), e até

mesmo como se deu a aprendizagem desses alunos.

Sendo assim, quando os alunos 1, 2 e 4 apresentam relatos que a utilizacao dessas tecnologias
foi “muito bom”, “interessante” ou “foi bom” porque tinham meios de acesso as tecnologias
digitais, era algo novo ou que ajudaram a melhorar no uso do celular, comprova o que a teoria
diz quando as tecnologias podem oferecer novas possibilidades de aprender para o aluno. Pois
como destacou Kenski (2003), a maneira como as tecnologias vém se apresentando atualmente

contribuem para a criagdo de novos tempos e espacos educacionais, visto que prometem

desempenhar um papel significativo no desenvolvimento de competéncias e habilidades.

Entretanto, ndo se pode deixar de mencionar os desafios que essa utilizagdo também acarreta.
Perante o exposto, quando os alunos 3, 5, 6, 7 e 8 relatam alguns dos empecilhos, como nao ter
formas de acessar a internet ou a indisponibilidade de aparelhos eletronicos, que dificultam a
aprendizagem através dessas ferramentas, considera-se, segundo Moran (2018) que um aluno
ndo conectado e sem dominio digital perde importantes chances de buscar informagdes, de
dispor de materiais que podem lhe auxiliar nos estudos, de se comunicar com o meio que esta
inserido, de estar visivel para os demais, de tornar publico suas ideias ¢ de aumentar

oportunidades de empregos futuros.

Além disso, vale discutir que as tecnologias digitais ndo sio recursos que irdo tornar o professor
obsoleto, pois como menciona Bacich (2018), mesmo que essas tecnologias sejam vistas como
elementos que podem modificar o ambiente na qual elas estao inseridas, a teoria nos mostra que
também podem servir para transformar e criar relagcdes entre os envolvidos no processo de

ensino-aprendizagem, ou seja, professor, estudantes e conteudos.

Em relagcdo a questdo dos motivos que impediram os alunos que ndo haviam utilizado as
tecnologias durante a Pandemia de Covid-19, ndo se obteve um resultado satisfatorio pois os
alunos com essa caracteristica ndo responderam a questdo de forma clara, diante disso, ndo foi

possivel realizar a analise nessa questao.

Para finalizar os resultados desse segundo momento, a ultima questao correspondia ao seguinte

questionamento:
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Grafico 14: Identificando a perspectiva dos alunos em relagdo as tecnologias na aprendizagem

Vocé acredita que TDIC poderiam auxiliar sua aprendizagem, caso tivesse utilizado durante a
pandemia?

16 respostas

@ sim
@ Nao
Talvez

68,8%

Fonte: Autora, 2023.

Em conformidade com que expde Teixeira e Carvalho (2020), as ferramentas tecnoldgicas sao
capazes de assumir um papel essencial na formac¢ao de educadores, podendo potencializar suas
praticas pedagogicas, bem como favorecendo novas habilidades e competéncias para os alunos.
Ainda segundo esses autores, isso so ¢ possivel quando podem ser utilizadas no processo de

ensino-aprendizagem e, consequentemente, na sala de aula, de acordo com a sua aplicabilidade.

No entanto, Rodrigues Junior (2014) exprime que o desafio € saber utiliz4-las de modo eficiente
e fazer com que elas contribuam, de modo mais decisivo, para aperfeicoar nao so das praticas
pedagdgicas, mas a maneira como o aluno pode dispor de recursos que lhe auxiliem no processo

de construcao do seu proprio conhecimento.

O resultado coletado dessa questdo refor¢a entdo que a teoria afirma que tais tecnologias digitais
surgem para mostrar o papel protagonista que o aluno deve assumir na constru¢do do seu

aprendizado, quando se tem a oportunidade de usa-las.

4.3 Momento 3: Tecnologias Digitais de Informaciao e Comunicac¢io - pés pandemia.

Para este Gltimo momento, buscou-se questionar se apds o fim da Pandemia de Covid-19 e com
o retorno das aulas presenciais, os professores continuaram a utilizar as tecnologias digitais em
sala de aula (Grafico 15), que antes eram utilizadas apenas no ensino remoto. Para respostas
afirmativas, questionou-se a seguir quais eram as tecnologias digitais que ainda estavam em
uso ¢ com que frequéncia para aprendizagem dentro e fora da sala de aula. Além disso, buscou-
se coletar informacdes sobre quais as contribui¢cdes do uso para a aprendizagem que os alunos

conseguiam descrever, quais as melhores TDIC para aprendizagem em sala de aula (Grafico
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16), os motivos caso as TDIC ndo tenham ajudado, e por fim, o que pode ser melhorado em

sala de aula com o uso dessas tecnologias.

Grafico 15: Identificando o uso das tecnologias apds a pandemia.
0s professores continuam a utilizar as TDIC, usadas no periodo remoto de pandemia, em sala de

aula?
17 respostas

® sim
® Nao

Fonte: Autora, 2023.

Como aponta Sahb (2016), ha diversos fatores que interferem consideravelmente na disposi¢ao
dos professores para a utilizagdo das inovagdes, sendo improvavel ficar indiferente a influéncia
que eles exercem sobre os estudantes. Alguns dos principais impasses que Sahb (2016) indica
como caracteristicas desses fatores ¢ a falta de recursos de infraestrutura, o despreparo dos
professores e da equipe pedagogica, os materiais que chegam a escola por imposi¢ao, nao por

escolha dos professores, e a quantidade de material inadequado ao porte do colégio.

Nesse sentido, ¢ necessario que a escola ofereca as condigdes basicas no que tange as
tecnologias digitais e os professores estejam formados e dispostos a criar metodologias de

utilizacao das TDIC e da internet em sala de aula, como menciona Bottentuit Junior (2010).

Consequentemente, os dados demonstram que ndo tem como ficar indiferente a essa
transformagdo tecnoldgica, pois, atualmente se tem como motivagdo um ensino que seja
estruturado e dindmico, ¢ necessario que haja uma reconfiguragdo como forma de superacio do
ensino tradicional, em vista de que se possa alcangar melhores resultados na formacao desses

individuos.

Com base na questdo anterior, aqueles que responderam que os professores continuaram usando
as tecnologias digitais apontaram que alguns utilizam frequentemente enquanto outros utilizam
apenas em aulas especiais, por meio do Google Classroom, as vezes para pesquisas ou somente

questionarios online.
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Em relagdo as contribui¢des do uso de tecnologias para a aprendizagem dos alunos, obteve-se

alguns relatos que valem ser destacados, por exemplo:
Aluno 1: “facilita na aprendizagem”
Aluno 2: “Ajuda na didatica da aula™
Aluno 3: “Aprendizagem em qualquer lugar”
Aluno 4: “facil acesso a informagdo”
Aluno 5: “Muito boa, uma facilidade de aprendizagem rapida na palma da sua mdo.”
Aluno 6: “Melhora no uso do celular”

Os resultados confirmam a teoria que a inclusdo tecnoldgica faz com que grande parte dos
sujeitos envolvidos no contexto da escola possam se reinventar, tanto os educadores, os alunos
quanto a propria instituicdo educativa. Além disso, alinhar as tecnologias a novas formas de
aprendizagens dos estudantes como propde a BNCC, dessa forma, segundo Brasil (2018) os
alunos serdo capazes de identificar e manipular diferentes tecnologias e recursos digitais para
acessar, apreciar, produzir, registrar e compartilhar praticas e repertorios artisticos, de modo

reflexivo, ético e responsavel.

Para identificar quais as melhores tecnologias para aprendizagem em sala de aula, os alunos

citaram alguns exemplos segundo os resultados a seguir:

Grafico 16: Identificando o uso das tecnologias ap6s a pandemia.

Quais as melhores TDIC para aprendizagem em sala de aula
17 respostas

Youtube —8 (47.1%)

Whatsapp

Instagram

Facebook

Google Classroom

Tik Tok

Twitter

Busca no Google

Braily

Brainly

brailyn

13 (76.5%)
2 (11.8%)

2 (11,8%)

—0 (52,9%)

5 (29,4%)

1(5,9%)
13 (76,5%)

—1 (5,9%)
1(5,9%)
1(5,9%)

Fonte: Autora, 2023.

Alguns alunos relataram empecilhos que valem ser destacados quanto ao uso das tecnologias

para aprendizagem, por exemplo:

EMAIL n° 384/2024 PROT/CMC (1418980) 23042.001051/2024-43 pg. 54

54



50

’

Aluno 1: “ndo aprendi muito bem’
Aluno 2: “Ajuda, mas ndo o suficiente”

Aluno 3: “E mais dificil de entender”

Aluno 4: “Ndo tenho muito foco”

Aluno 5: “muitos alunos ndo tem acesso a internet.”

Percebe-se que a utilizagao deve ser feita de forma que ao utilizar os ambientes virtuais, o
professor tera tempo maior para promover que o estudante tenha contato com o conteudo, assim
como ser amparado por meios de aprendizagem, todavia o aluno deve contar com a orientagdo
constante do professor. A sala de aula, ao se transformar em um espago de debates
proporcionados nessas situacoes, proporciona discussdes acerca do que foi significativo para o
estudante, obtendo um aprofundamento do contetido, auxiliando cada estudante na construcao
do seu conhecimento e promovendo autonomia, mostrando que o conhecimento ¢ algo que pode

se dar de forma dinamica ¢ interativa, mas sempre através da mediagdo do educador.

Para finalizar o ultimo momento desta apresentacao e discussdo dos resultados desta pesquisa,
questionou-se a respeito do que pode ser melhorado em sala de aula com o uso das tecnologias.

Alguns alunos apresentaram as seguintes sugestoes:
Aluno 1: “ajuda na didatica da aula”™

Aluno 2: “Simplificar mais os assuntos pra turma noturno pois chegamos jad cansado e

ndo prestamos muito aten¢do”
Aluno 3: “O uso da Internet, pois muitos alunos ndo possuem”

Aluno 4: “Criar atividades interativas online em sala de aula, breves resumos em video

’

eetc.’
Aluno 5: “Ter computador na escola pros alunos”

Aluno 6: “Poderia utilizar um pouco mais para questionarios e trabalhos através de

Google classroom™

Aluno 7: “Mais uso de redes digitais”
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Diante disso, conforme menciona Brasil (2018), os estudantes dessa geragdo hiper conectada
esperam que a escola e os professores possam aproveitar o potencial das TDIC e o uso
democratico das tecnologias digitais, como propde a BNCC, de tornar significativas as
aprendizes atreladas ao contexto atual de uma sociedade da informacao, do conhecimento e da

aprendizagem.

De forma geral, devido a Pandemia de Covid-19, o ensino remoto surge como uma opgao para
atender o funcionamento das instituicdes educacionais ¢ sua inser¢ao no cotidiano dos alunos
se deu nesse novo contexto, como uma alternativa para manter as atividades escolares em dia.
Entende-se que os professores ndo tiveram essa formacgao especifica devido as circunstancias
da Pandemia da Covid-19, ¢ antes demonstrava-se que os alunos utilizavam as tecnologias,

todavia no contexto da educacao ainda era timida a utilizacao.

Quanto ao acesso, 0 uso da internet tem se revelado centralizado, e, assim, ficam a margem
aqueles que ndo possuem acesso, mas sim acesso limitado, ou ainda aqueles que nd3o possuem
uma usabilidade adequada. Esses fatores sdo considerados complexos, pois em plena era da
informac¢ao hd uma grande divisdo digital gerada pela propria desigualdade em meio a realidade

da sociedade.

E preciso garantir equidade nas politicas de substitui¢do da educacio presencial pela educagio
mediada por tecnologias digitais. E isso, se faz importante, na medida em que hd um
distanciamento entre a comunidade ¢ a escola poderd existir a perda de vinculos importantes
para o processo educacional. Os entraves apontados pelos alunos demonstram uma
desigualdade digital que ja existia, mas que ganhou grandes propor¢des com a pandemia do
novo coronavirus. Ou seja, o uso das tecnologias digitais na educagdo cria um contexto cultural
que coloca a usabilidade das tecnologias, a acessibilidade a internet, o processo cultural digital

e a formagdo do professor em um centro de importancia e de estudo para proéximas pesquisas.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto, abordou-se nesta pesquisa sobre “Uso das tecnologias digitais no ensino-
aprendizagem de Quimica no contexto da Pandemia”, e ao final deste trabalho compreende-se
dessa utilizacdo que os alunos da turma tém enfrentado grandes desafios no uso de TDIC para

constru¢do do seu conhecimento.

Assim, o objetivo de conhecer o perfil da turma foi alcancado e com isso verificou-se questdes
de dados demograficos, idade, género, situagdo socioecondmica etc, parametros que foram
essenciais para compreender a realidade em que a turma estava inserida. Realidade esta que
expos que esses alunos possuem filhos mesmo sendo uma turma com a faixa etdria maior entre
17 e 18 anos, que ja estdo ingressados no mercado de trabalho, sdo majoritariamente de escola

publica e que possuem pouca disponibilidade de meios tecnoldgicos.1

Ademais, também foi possibilitado alcancar o objetivo que diz respeito ao entendimento dos
alunos em relagdo as TDIC, demonstrando que o termo era pouco conhecido por eles apesar de

terem apontado que as tecnologias estavam totalmente presentes em suas vidas.

Além de que foi verificado quais tecnologias digitais foram utilizadas antes, durante e pos
pandemia, constatando que pouco eram usadas antes da pandemia no contexto educacional,
foram utilizadas durante esse periodo mas muitos foram os empecilhos vivenciados por alunos
¢ que pequeno grupo de professores mantiveram essas ferramentas em suas aulas no retorno
para as salas de aula presencial, tais resultados indicam que ainda ha muito do que se discutir a
respeito da importancia da tecnologias digitais na educagdo considerando que a BNCC prevé
que a escola possibilite aos estudantes apropriar-se das linguagens das tecnologias digitais e
tornar-se fluentes em sua utilizagdo. Devendo acontecer, também, a consolidagdo da aplicag¢ao

dos recursos tecnologicos em cada disciplina.

Portanto, o uso das tecnologias em um contexto de crise de satde e social, se tornou relevante
por meio da discussdo da sua inser¢do em diversos setores da sociedade, e se faz necessario no
contexto educacional. Contudo, deve levar em consideracdo a perspectiva dos educandos,
educadores e comunidade escolar, na perspectiva de se compreender de que maneira as
tecnologias digitais podem fazer parte da sua realidade, no que diz respeito a acessibilidade e

perspectivas futuras.
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APENDICES

Apéndice A — Questionario para coleta de dados

Perfil do aluno

1. Faixa etaria
15 a 16 anos
17 a 18 anos
19 a 20 anos
Acima de 20 anos

2. Qual seu género
Masculino Feminino Outros

3. Voceé trabalha?
Sim Nao
4. Se sim, informe sua ocupagao.
5. Possui filhos?
Nao Sim
6. Se sim, quantos filhos vocé possui?
7. Quantas pessoas residem em sua casa?
1 a 2 pessoas
3 a4 pessoas

5 a 6 pessoas
Acima de 7 pessoas

8. Tipo de residéncia em que reside? *
Casa propria
Cedida
Alugada
Outro:

9. Em qual bairro vocé reside?

10. E natural da cidade de Manaus?
Sim Nao

11. Se ndo, qual municipio e estado vocé nasceu?

12. Sempre estudou em escola publica?
Sim Nao

13. Qual sua renda familiar?
Menor que um salario minimo (1.320,00)
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Igual a um salario minimo
Superior a um saldrio minimo

14. Qual o local que vocé acessa internet?
Casa Trabalho Escola
Casa de parentes
Outro:

15. Qual(is) equipamentos eletronicos abaixo vocé possui em casa? Pode escolher mais de
uma op¢ao.
Computador
Tablet
Notebook
Smartphone
Outro:

Tecnologias Digitais de Informaciio e Comunicaciio tais como computador, notebook,
tablet, smartphone, google classroom, whatsapp, etc - (até 2019) antes da pandemia
Covid-19

Momento 1: Antes da pandemia

16. Conhecia as Tecnologias Digitais de Informa¢do e Comunicagdo (TDIC) antes da

pandemia?
Sim
Nao
Talvez
17. Utilizo meu smartphone, tablet, computador ou notebook para:
Nunca Raramente  As vezes Muitas vezes

Atualizo nas redes sociais (Facebook, Twitter, WhattsApp, Instagram, Google +, etc)
Leio e--mail (Gmail, Hotmalil,, Yahoo,, etc)

Assisto a filmes ou ouco musicas (Youtube, Netflix,, etc)

Leio noticias (Revistas, Jornais, blogs,, etc)

Diversao com jogos (Games)

Busco informacgdes (Google, Google Maps,, Yahoo,, Bing etc)

Trabalho online (Qualquer atividade profissional)

Acesso Banco online

Fago compras online

Pesquiso (pregos de produtos e servigos)

Faco ligacdes

Tiro fotos e gravo videos

Acesso aplicativos com funcionalidades diversas (tempo, calculadora,, etc)
Leio livros

Produzo material didatico (textos,, slides,, planilhas,, etc)

Tecnologias Digitais de Informacio e Comunicacio - durante a pandemia (2020 a 2022)
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18.

19

20.

21.
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Momento 2: durante a pandemia

Voceé utilizou alguma TDIC durante o periodo da pandemia? (2020-2021)
Sim

Nao

Outro:

Se sim, quais?

. Explique resumidamente como foi sua experiéncia de estudar por meio de TDIC durante

a pandemia?
Se ndo estudou durante a pandemia. Explique quais os motivos?

Vocé acredita que TDIC poderiam auxiliar sua aprendizagem, caso tivesse utilizado
durante a pandemia?

Sim

Nao

Talvez

Outro:

Tecnologias Digitais de Informaciao e Comunicac¢io - durante a pandemia (2023) - pos

22.

23.

24.

25.

26.

27.

pandemia
Momento 3: p6s pandemia

Os professores continuam a utilizar as TDIC, usadas no periodo remoto de pandemia,
em sala de aula? *

Sim

Nao

Se sim, quais TDIC e qual a frequéncia?
Quais as contribui¢gdes do uso de TIC para a sua aprendizagem?

Quais as melhores TDIC para aprendizagem em sala de aula
Youtube
Whatsapp
Instagram
Facebook
Google
Classroom

Tik Tok

Twitter

Busca no Google
Outro:

Se ndo ajuda a TDIC, explique o motivo:

O que pode ser melhorado em sala de aula com o uso de TDIC?
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