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RESUMO

O presente estudo “As desigualdades sociais na educacgdo e seus impactos sobre o processo de
evasdo e retencdo dos alunos do ensino médio integrado em um Instituto Federal no periodo da
pandemia”. Tem como objetivo geral compreender de que forma as desigualdades sociais estdo
ligadas ao aumento de evaséo e retencdo dos alunos do ensino medio integrado em meio ao
cenario da pandemia do novo coronavirus. Como objetivos especificos pretende-se: a)
Identificar de que forma o contexto social em que o aluno vive (situacdes de fome, violéncia,
desemprego) afetam sua vida académica; b) Mapear quais 0s principais motivos que levam os
alunos do ensino médio integrado a evadirem ou ficarem retidos; c)Avaliar se a Politica de
Assisténcia Estudantil contribuiu para prevenir e/ou amenizar situacfes de evasao e retengédo
no periodo da pandemia; d)Desenvolver um produto educacional que oportunize um trabalho
preventivo quanto a redugdo dos niveis de evasao e retencdo do ensino médio integrado durante
o0 periodo de pandemia. Como amostra da pesquisa, teremos quatro (04) (ex) discentes e dois
(02) discentes retidos na série dos Cursos Técnico de Nivel Médio nas Formas Integrada, além
de duas (02) pedagogas e duas (02) assistentes sociais que fazem o acompanhamento
pedagogico e social no IFAM/Campus Manaus-Centro, totalizando 10 (dez) sujeitos. A
pesquisa possui uma abordagem qualitativa, estruturada em um estudo de caso, sendo de
natureza aplicada. Serdo utilizados como instrumentos de coleta de dados os diarios de campo
a partir das observagdes, questionarios e entrevistas. Os dados coletados serdo analisados por
meio da Anéalise Textual Discursiva (ATD) de acordo com Moraes e Galiazzi (2011), seguindo
as trés (03) etapas que compdem o ciclo de analise: 1) a desmontagem dos textos, também
chamada de unitarizacdo; 2) estabelecimento de relagfes, denominado de categorizacao e 3)
captando 0 novo emergente que se concretiza em metatextos. Os resultados obtidos com a
pesquisa apontam que as desigualdades sociais incidem diretamente sobre a evasao e a retencéo
escolar no campus Manaus- Centro e que se soma a outros fatores que dizem respeito a propria
Instituicdo em sua forma de se organizar e lidar com as demandas dos alunos. Diante desse
resultado foi desenvolvido um Produto Educacional intitulado AJURI: guia pratico para
reducdo da evasdo e retencdo escolar no IFAM Campus Manaus - Centro a ser utilizado pela
comunidade académica, especialmente pelos professores, de como as desigualdades sociais se
manifestam no ambiente escolar, levando a evasdo e retencdo em tempos de pandemia.

Palavra-chave: Evasao. Retencdo. Desigualdades Sociais. Assisténcia Estudantil



ABSTRACT

The present study “Social inequalities at education and their impacts on the process of dropout
and retention of high school students integrated into a Federal Institute during the pandemic
period”. Its general objective is to understand how social inequalities are linked to the increase
in dropout and retention of integrated high school students amid the new coronavirus pandemic
scenario. The specific objectives are: a) Identify how the social context in which the student
lives (situations of hunger, violence, unemployment) affect their academic life; b) Map out the
main reasons that lead integrated high school students to drop out or get stuck; c)Evaluate
whether the Student Assistance Policy contributed to preventing and/or alleviating dropout and
retention situations during the pandemic period; d)Develop an educational product that provides
preventive work to reduce dropout and retention levels in integrated secondary education during
the pandemic period. As a research sample, we will have four (04) (former) students and two
(02) students retained in the series of Secondary Level Technical Courses in Integrated Forms,
in addition to two (02) pedagogues and two (02) social workers who do the pedagogical and
social monitoring at IFAM/Campus Manaus-Centro, totaling 10 (ten) subjects. The research
has a qualitative approach, structured in a case study, and is applied in nature. Field diaries
based on observations, questionnaires and interviews will be used as data collection
instruments. The collected data will be analyzed using Discursive Textual Analysis (ATD)
according to Moraes and Galiazzi (2011), following the three (03) steps that make up the
analysis cycle: 1) disassembling the texts, also called unitarization; 2) establishing
relationships, called categorization and 3) capturing the emerging new that materializes in
metatexts. The results obtained from the research indicate that social inequalities have a direct
impact on school dropout and retention on the Manaus-Center campus and that it adds to other
factors that concern the Institution itself in its way of organizing itself and dealing with
demands. from the students. Given this result, an Educational Product entitled AJURI was
developed: practical guide for reducing dropout and school retention at IFAM Campus Manaus
- Center to be used by the academic community, especially teachers, on how social inequalities
manifest themselves in the school environment, leading to evasion and retention in times of
pandemic.

Keyword: Evasion. Retention. Social differences. Student Assistance
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1 INTRODUCAO

O interesse pela tematica surgiu a partir das experiéncias da pesquisadora, uma vez que
atua na area da educacgdo como assistente social® e cotidianamente em seu fazer profissional se
depara com variadas formas e expressdes que as desigualdades sociais possam produzir na vida
dos individuos, em especial dos alunos. Essas desigualdades acabam incidindo direta e/ou
indiretamente nas trajetdrias educacionais e refletindo no ambiente escolar.

E possivel observar durante atendimentos no dmbito do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Amazonas- IFAM Campus Manaus- Centro, que situacfes de
desemprego, moradia, saneamento basico, salde, alimentacdo, dentre outros direitos sociais
fundamentais ao individuo, repercutem nas acdes e nos processos de vida dos estudantes deste
campus. Essas desigualdades sociais sd@o perceptiveis no ambiente educacional quando
verificado que h&a uma intensa concentracdo de riqueza nas maos de poucos, e elevada
concentracdo de pobreza em grande parte da sociedade, conforme apontam Marx e Engels
(1998).

Esses aspectos tendem a refletir no ambiente escolar por meio das dificuldades
apresentadas pelos alunos quanto a sua prépria manutencdo nesse espaco, acarretando, em
algumas situacdes, na retencao e/ou evasao escolar. Nesse sentido, Badaro6 (2013, p.173) afirma
que “as justificativas ao abandono e evasdo escolar sdo diversas, especialmente a necessidade
do aluno contribuir para a renda familiar, ou mesmo a miséria que o leva a mendicancia”. A
evasdo escolar esta presente em todos os niveis da educacéo brasileira e ndo é possivel dissocia-
la da realidade social que é produzida historicamente pelo préprio homem em suas relacdes
sociais.

Esse tema vem sendo discutido ha algum tempo e ainda se apresenta distante de ser
solucionado. E uma recorrente no sistema educacional brasileiro, onde tem ampliado seus
numeros drasticamente e afeta diversos niveis de ensino e instituicdes publicas e privadas. Para
Badar6 (2013) € notorio os empecilhos pelos quais vivenciam os jovens desde a mais tenra
idade. A dificuldade de escolarizacéo e de ingresso no mercado de trabalho, alem de reforcarem

a perpetuacdo da historica desigualdade do pais, também sdo responsaveis por promover

1 Sou Assistente Social, lotada no setor de Servico Social, que responde diretamente para a Coordenagio
Multiprofissional em Salde, que por sua vez esta ligada a Diretoria de Ensino.
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limitacGes relacionadas ao proprio desenvolvimento desses individuos, além de solidificar a
excluséo social em suas variadas formas.

Apesar dos avancos nas legislacdes brasileiras quanto ao ingresso, permanéncia e éxito
de estudantes, a realidade ndo é a mesma para todos. Além de preocupante, um dos maiores
desafios do sistema educacional é a manutencao dos alunos em sala de aula, frequentando seus
cursos e finalizando-os em tempo condizente com suas respectivas faixas etérias. Segundo
Meira (2015), do ponto de vista préatico, a universalizacdo da educacédo basica ainda ndo é uma
realidade para todos os brasileiros e as dificuldades quanto ao acesso e permanéncia sdo
problemas reais nesse contexto. Com isso, ha um reforco das desigualdades, exclusdo e
ocasionam-se outros problemas sociais, 0s quais mostram-se de forma agravada no contexto
escolar.

Dos conceitos atribuidos a evasdo escolar temos o da Comissdo Especial de Estudos
sobre Evasdo em Universidades Publicas (1996, p.15), como a “saida definitiva do aluno de seu
curso de origem, sem conclui-lo”. Ja para Queiroz (2010) a evasao escolar diz respeito ao
abandono da escola antes da conclusdo de uma série ou de um determinado nivel de ensino.
Consiste no ato ou processo de evadir, de fugir, de escapar ou esquivar-se dos Compromissos
assumidos ou por vir a assumir. Nesse viés, também ha um aumento significativo da retencéo
escolar, que se caracteriza, geralmente, pela reprovagdo. Para Meira (2015, p.35) “os processos
gue envolvem a evaséo escolar vdo muito além do que chamamaos de simples desligamento do
aluno da institui¢do a qual esta vinculado [...]”, ou seja, hé interferéncias da propria dindmica
da sociedade, da vida pessoal do aluno e do papel que sua familia desempenha em sua vida, o
préprio sistema produtivo e seus reflexos na vida dos sujeitos.

Para o Fundo Internacional de Emergéncia das NacBes Unidas para a Infancia
(UNICEF, 2013) um dos principais fatores de risco para a permanéncia das crian¢as na escola
é 0 baixo desempenho escolar, que se traduz em repeténcia e, por consequéncia, em elevadas
taxas de distor¢éo idade-serie. Segundo artigo publicado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA) em 2010, ha uma estreita ligagdo entre a repeténcia e a evasdo escolar, porque
adificuldade em progredir nos estudos acaba por fazer os alunos acreditarem que nao tém futuro
na escola. Esse pensamento foi reforcado com a pandemia ocasionada pelo novo coronavirus,
dentre outros aspectos pelo isolamento social e um governo ineficiente no que diz respeito a
promocgdo de politicas publicas que cooperassem com a sobrevivéncia da populagdo nesse

periodo, principalmente na geracdo de emprego e renda, e também da transferéncia de renda
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para aqueles que vivem da informalidade. Dessa forma, os reflexos para a area da educagéo
foram, e ainda estdo sendo devastadores.

De acordo com o UNICEF (2021), com o fechamento das escolas, quem ja estava
excluido ficou ainda mais longe de seu direito de aprender. E aqueles que estavam matriculados,
mas tinham menos condi¢des de se manter aprendendo em casa — seja por falta de acesso a
internet, pelo agravamento da situagéo de pobreza e outros fatores — acabaram tendo seu direito
a educacdo negado. No ambito do IFAM/CMC essa realidade reafirmou a vulnerabilidade da
populacdo nas faixas etarias que cursam o ensino médio integrado e expressam a fragilidade
das politicas publicas para a garantia de um direito humano fundamental. Medidas emergenciais
como a entrega de cestas basicas, chips para acesso de pacotes de dados de internet, tablets,
dentre outras acdes de assisténcia estudantil também foram realizadas a fim de garantir que
mesmo em um cendrio pandémico seus efeitos fossem mitigados quanto a evaséo e retencéo no
ensino médio integrado.

Quanto aos impactos das desigualdades sociais e seus reflexos na area da educacao,
alguns dados emitidos em relatérios do UNICEF (2021), apontaram que a exclusdo escolar
afetava principalmente quem ja vivia em situacdo mais vulneravel. A maioria fora da escola era
composta por pretas (0s), pardas (0) e indigenas. Proporcionalmente, a exclusdo afetava mais
as regioes Norte e Centro-Oeste, onde de cada 10 criangas e adolescentes fora da escola, 6
viviam em familias com renda familiar per capita de até %% salario minimo. Dessa forma, é
possivel inferir que a desigualdade social presente na sociedade se reproduziu ao olhar para a
excluséo escolar.

O fechamento das escolas e a adeséo ao ensino remoto emergencial trouxeram consigo
uma nova forma de exclusdo social que diz respeito ao acesso a bens e servicos tecnoldgicos
gue pudessem contribuir no processo de formacéo dos alunos. Por vezes, as questdes financeiras
e a propria auséncia de infraestrutura nos locais de moradia foram impeditivas para que
pudessem acompanhar as aulas nesse formato. Para Badar6 (2013, p.173), “o fracasso escolar
e a evasdo, dele decorrente, comprometem a predisposicdo dos estudantes para continuarem
adquirindo conhecimentos e habilidades, afetando suas possibilidades de crescimento e de
participacao social”.

Diante do exposto surge o problema cientifico que norteia essa pesquisa: as
desigualdades sociais influenciaram diretamente sobre a evaséo e retencdo de alunos do ensino

médio integrado do IFAM/CMC, especialmente durante a pandemia do novo coronavirus?
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Para que fosse possivel enxergamos 0 nosso objeto investigativo com maior nitidez,
lancamos o seguinte objetivo a ser alcangado: Compreender de que forma as desigualdades
sociais estdo ligadas ao aumento de evasdo e retencao dos alunos do ensino médio integrado
em meio ao cenario da pandemia do novo coronavirus. Para isso ele se desdobrou em trés
objetivos especificos que sdo: identificar de que forma o contexto social em que o aluno vive
(situacbes de fome, violéncia, desemprego) afetam sua vida académica; mapear quais 0S
principais motivos que levam os alunos do ensino meédio integrado a evadirem ou ficarem
retidos; avaliar se a Politica de Assisténcia Estudantil contribuiu para prevenir e/ou amenizar
situacdes de evasao e retencdo no periodo da pandemia; desenvolver um produto educacional
que oportunize um trabalho preventivo quanto a reducdo dos indices de evasdo e retencao do
ensino médio integrado durante o periodo de pandemia e que possa contribuir com o trabalho
docente.

Para alcangarmos 0s objetivos desta pesquisa, lancamos as seguintes questfes
norteadoras:

1. De que maneira o contexto social em que o aluno vive afeta sua vida académica?

2. Quais os principais motivos que levam os alunos do ensino médio integrado a

evadirem ou ficarem retidos?

3. De que modo a Politica de Assisténcia Estudantil contribuiu para prevenir e/ou
amenizar situacdes de evasao e retencdo no periodo da pandemia;

4. Como um produto educacional oportunizaria um trabalho preventivo quanto a
reducdo dos niveis de evasdo e retencdo do ensino médio integrado durante o
periodo de pandemia?

A linha de pesquisa que nos orientou ao longo deste trabalho foi a de Praticas Educativas
em Educacdo Profissional e Tecnoldgica, onde consideramos que a sala de aula é um espaco
complexo, onde se apresentam diversas situacdes que trazem impactos na vida dos alunos,
sendo as desigualdades sociais apenas uma delas, onde costuma levar os alunos a condicdes
extremas, tais como a retencéo e a evasdo escolar. Dessa forma, essa dissertagao esta organizada
com a seguinte estrutura:

O capitulo dois, ora intitulado como “Langando olhares sobre a Evasdao e Retengdo
escolar” estd dividido em cinco secdes, a saber: Evasdo escolar e seus aspectos gerais; O
contexto social brasileiro e as especificidades Amazonicas: reflexos no ambito escolar; A

retengdo como um ponto de partida para a evasdo escolar; Principais causas da retencdo e da
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evasdo escolar na vida dos alunos do ensino médio integrado do IFAM/CMC; Formacgéo
Humana Integral em Tempos de pandemia. Esse capitulo nos remete a aspectos gerais que estao
relacionados a evasdo e a retencdo escolar, o proprio contexto amazonico para se levar educacéo
aos locais mais distantes da regido e o contexto pandémico numa perspectiva de formacao
humana integral.

No capitulo trés temos a descricdo dos procedimentos metodoldgicos adotados na
pesquisa. O capitulo quatro trata da analise dos nossos dados, apresentando nossos resultados e
discussbes sob a luz da Andlise Textual Discursiva. O capitulo cinco apresenta o produto
educacional desenvolvido durante essa pesquisa. E por fim o capitulo seis com as consideracdes

finais.
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2 LANCANDO OLHARES SOBRE A EVASAO E RETENCAO ESCOLAR

2.1 O CONTEXTO SOCIAL BRASILEIRO E AS ESPECIFICIDADES AMAZONICAS:
REFLEXOS NO AMBITO EDUCACIONAL

O Brasil com sua vasta extenséo territorial e heterogeneidade regional e populacional
requer a construcdo de politicas publicas que caminhem ao encontro das especificidades e
particularidades que cada Estado e municipio apresenta. E importante salientar que a cada
mudanga de governo essas politicas tendem a caminhar na linha tedrica e ideoldgica que este
se apresenta.

Carmo e Prazeres (2015), apresentam uma diferenciacdo entre o que seria o0 Estado e o
que seria o Governo a fim de aclarar a compreensdo a respeito da formulacdo das politicas
publicas. Apontam que o Estado esta solidificado na sociedade e que representa o interesse de
diversos grupos sociais, especialmente os dos setores econémicos. J& 0 governo é transitorio,
geralmente representado por um partido que tem a oportunidade de imprimir seus programas e
projetos na conducao do Estado. Com isso, as concepcbes se modificam com a alternancia de
poder, refletindo diretamente sobre a elaboragdo e concretizacdo das politicas sociais.

O contexto social brasileiro vive duras penas com o desmonte de direitos e a instalagao
cada vez mais latente de um Estado minimo?. As politicas neoliberais tém ganhado forca ao
longo dos ultimos anos por meio de ideias que estimulam as privatizacdes (inclusive de escolas
e universidades publicas) e a abertura para mercados internacionais. E sabido que o modo de
producdo capitalista reforca as desigualdades e descortina as expressdes da questdo social, que
se apresentam em forma de fome, miséria, desemprego, falta de moradia, saneamento basico,
educacdo, dentre outras.

Para Badar6 (2013), a questdo social que tem sua génese no conflito capital e trabalho,
apresenta atualmente multiplas expressées, que incluem desde as discriminacdes de género até
a falta de acesso a saude, educacao, e violacao de direitos nas diversas faixas etarias. Ela exige
articulacdo diversificada de politicas publicas que sejam capazes de reinserir essas pessoas
numa perspectiva de garantia de direitos, considerando a propria conjuntura historica,

econdmica, social e politica do pais.

2 A nogdo corrente para representar o limite das fungdes do estado dentro da perspectiva da doutrina liberal
(BOBBIO, 1998, p.11)
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Entende-se por questdo social “as expressdes do processo de formagdo e
desenvolvimento da classe operéria e de seu ingresso no cenario politico da sociedade, exigindo
seu reconhecimento como classe por parte do empresariado e do Estado”. (Carvalho e
lamamoto, 2008, p.77). E a manifestacdo das contradicbes existentes entre burguesia e
proletariado e que se apresentam na vida cotidiana passando a exigir formas de intervencéo que
ndo sejam a repressdo e sim a viabilizagdo de direitos. Para Montafio (2012), a questdo social é
um fenémeno proprio do modo de producdo capitalista que se constitui da relacdo capital e
trabalho a partir do processo produtivo, suas contradicdes de interesses e suas formas de
enfrentamento e lutas de classes.

A pobreza, que é uma forma de expressdo da questdo social, tem sua génese no modo
de producdo capitalista, onde tem as classes e seus interesses antagénicos. De acordo com
Montafio (2012) é o proprio desenvolvimento das forcas produtivas que originam, de maneira
absoluta ou relativa, o empobrecimento de segmentos da sociedade, e isso tudo tem relacdo
com o lugar que os sujeitos ocupam no processo produtivo (uns seréo detentores dos meios de
producdo, outros terdo apenas sua forca de trabalho para ofertar) ampliando a concentracéo de
riquezas nas maos de poucos.

N&o raro, as desigualdades tomam um formato onde o proéprio individuo passa a ser
culpado pela sua condicdo de pobreza (visdo Durkheimiana), o que € reforcado pelo proprio
sistema e pelo modelo neoliberal de mercado. Isso faz surgir uma concepcdo chamada de
cultura da pobreza, onde “as condigdes de vida do pobre sdo tidas como produto e
responsabilidade dos limites culturais de cada individuo” (Montaio, 2012, p.272). Ou seja, para
estes individuos faltaria esfor¢co pessoal, pois as oportunidades estariam disponiveis para todos
e ofertadas de maneira igualitaria.

Em meio ao cenario de pobreza e exclusdo, observa-se reflexos em todas as politicas
publicas, dentre elas a de educagdo. Apesar dos avancos ocorridos nas Ultimas décadas trazidos
pela Constituicdo Federal de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo, dentre outras
legislagBes que garantem o direito a educagdo e a colocam como um dever do Estado, ainda ha
milhares de criancas e adolescentes sem acesso ao ambiente escolar, ou quando o tem é de
maneira precaria. Concomitante a isso, a realidade posta fora dos muros escolares, por vezes
também contribuem para que a escolarizagdo nao seja uma prioridade, principalmente em
familias de baixa renda, sendo preferivel o ingresso de criancas e adolescentes no mercado de

trabalho (por vezes informal) e no geral, em condigdes precérias.
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Para Alencar e Colares (2012) o reconhecimento das diferengas faz com que seja
possivel a invocacdo da igualdade de direitos, e que a partir disso ha a possibilidade de se falar
em uma educacdo realmente inclusiva, com os olhares voltados para a diversidade, o que iria
requerer a implementacdo de praticas pedagdgicas que pudessem atender as necessidades e
expectativas dos diferentes grupos que compdem o ambiente escolar.

Carmo e Prazeres (2015) ressaltam a importancia de refletir quanto aos principios e
intencionalidades com que as politicas publicas se configuram no Estado, visando uma melhor
compreensdo da sua materialidade, para a partir disso também compreender seus significados,
seu sentido e a l6gica com que séo pensadas, especialmente pelo fato de, na maioria das vezes,
ndo acompanharem em sua feitura, a linha tedrica e ideoldgica do governo que esta no poder.
Ou seja, as concepc¢des se modificam de acordo com a alternancia de poder, e isso traz reflexos
significativos na conducdo e elaboracédo das politicas sociais.

Por sua dimensdo e multiculturalismo, o Brasil parece ter varios outros “brasis” em sua
composic¢do e dar conta de toda essa diversidade é o desafio imposto a cada novo governante
gue assume a gestdo dos Estados, Municipios e da prépria Unido. A construcdo das politicas
publicas, em especial a de educacdo, por vezes sao realizadas por aqueles que ndo detém o
conhecimento necessario sobre determinadas regifes do pais. Carmo e Prazeres (2015, p.533)
apontam que “ndo sdo levadas em consideracao os aspectos regionais, com suas especificidades,
gerados no processo de implementacdo. Frente a isso, ha uma luta constante para que tais
perspectivas sejam modificadas no processo de elaboracdo das politicas educacionais”, como €
0 caso da regido norte do pais.

Os municipios que compdem a Amazonia brasileira enfrentam as mais diversas formas
de excluséo de que se possa imaginar. A dificuldade de acesso e a auséncia de politicas publicas
por meio de um poder pablico ineficiente, fazem com que centenas de pessoas tenham relegados
0s seus direitos e garantias fundamentais, dentre eles o acesso a educacdo de qualidade. A
Amazonia possui territorio extenso e diversidade quanto a fauna, flora e recursos naturais, 0
que atrai olhares de todo o mundo quanto & sua preservacdo e politicas que preconizem as
questdes relacionadas a sustentabilidade. No entanto, para além dessas riquezas naturais a de
se pensar que ha um contingente populacional nesses locais, geralmente compostos por
ribeirinhos, indigenas e quilombolas que necessitam de acesso a bens e servi¢os basicos para a

manutencao de sua gente.
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A Amazobnia é composta por uma heterogeneidade sociocultural, onde Correa e Hage
(2011) apontam para uma populacdo que vive no espaco urbano e rural, habitando um elevado
numero de povoados, pequenas e médias cidades e algumas metrépoles, que, em sua maioria,
possuem poucas condi¢bes para atender as necessidades desse contingente populacional.
Apresentam pouca ou nenhuma infraestrutura, além de ndo dispor de servigos essenciais e
direitos bésicos para aquela determinada populacdo, especialmente na territorialidade do
campo.

Ainda se caracteriza, também, por uma vasta sociodiversidade, pois de acordo com
Cavalcante e Wiegel, (2006, p.02) “existem na regido cerca de 200 mil indios, constituindo 81
etnias diferentes, em pleno dominio e uso de suas linguas e culturas especificas”. Além disso,
ha expressiva cultura cabocla, que se configuram por meio de grupos de ribeirinhos que habitam
o interior, vivendo as margens de rios, lagos e igarapés, com suas maltiplas expressdes culturais
e experiéncias de vida (Cavalcante e Wiegel, 2006). Essas caracteristicas sdo contribuintes para
a formacéo da populacgdo dessas regides mais distantes do Brasil.

Conforme apontam Bastos e Azevedo (2020), parcela significa da populacdo brasileira
desconhece os desafios enfrentados diariamente pelos povos que habitam as regifes mais
longinquas da Amazonia, onde geralmente o deslocamento é realizado por vias fluviais. “Além
desse fator, ha também as dificuldades econémicas e sociais que impedem que a populacao
venha a usufruir de direitos basicos como saude e educagdo” (Bastos ¢ Brasileiro, p.267, 2020).
Conforme os autores, essas diferencas caracterizam a diversidade dos povos da Amazonia, que
ndo devem ser vistos com inferioridade aos olhos das demais regides do pais, pelo contrario, as
acOes devem ser operacionalizadas de modo que as diferencas culturais sejam enaltecidas, e
com um modelo de desenvolvimento que as considerem, tendo em mente a promocdo social
para 0s povos dessa regido.

Quanto a educacéo é impossivel ndo a refletir, penséa-la e executa-la partindo do préprio
lugar de fala, que ¢ a realidade amazonica. Como indaga Correa e Hage (p. 80, 2011), “que
politicas e praticas educacionais formular e efetivar que tenham a nossa cara, 0 nosso jeito de
ser, de sentir, de agir e de viver Amaz6nico? E como considerar o contexto nacional e
internacional e a0 mesmo tempo afirmar as identidades culturais da Amazdnia?”. Nesse sentido,
Carmo e Prazeres (2015) corroboram desses mesmos questionamentos e apontam a necessidade

de se considerar os fatores populacionais, geogréaficos e culturais ao se pensar em politicas para
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0S povos que vivem na regido amazonica, apontando ainda para uma concepgao preconceituosa

quanto ao desenvolvimento dessa gente. Afirmam que,

Principalmente as populacgdes ribeirinhas dispersas as margens de dezenas de rios,
furos e igarapés, pois essas tém o direito de serem atendidas por politicas educacionais
que respeitem suas dinamicas organizacionais e de vida. Porém, a constituicdo das
politicas se distancia de suas realidades, muito por conta de uma concep¢édo de mundo
consolidada com base nos povos considerados desenvolvidos. (Carmo e Prazeres,
2015, p.538)

Partindo desses questionamentos observa-se que o contexto educacional brasileiro e
suas formas de materializacdo ndo dao conta da amplitude com que se da a interiorizacdo das
escolas. A falta e/ou auséncia total de infraestrutura, meios de transporte, perspectivas de
formagéo continuada para alunos e professores e tantas outras questdes fazem com que 0s
indices de escolarizacdo na regido sejam o0s piores possiveis. De acordo com os dados
publicados no site busca ativa escolar em parceria com o UNICEF (2021, p.17), “o cendrio da
exclusdo escolar se produz em cada estado brasileiro em proporcées diferentes. Em todos os
estados que compdem a Regido Norte verificam-se percentuais de exclusdo acima da média
nacional (2,7%) [...]”, isso demonstra, mais uma vez, que os fatores relacionados a falta de
investimento, corrupcdo e distanciamento geografico, repercutem na inclusdo de criangas e
adolescentes no ambiente escolar.

Essas dificuldades tendem a se expressar no ambiente escolar por meio de evasao,
retencdo ou até mesmo a ndo matricula por parte dos pais da crianca ou adolescente. As
desigualdades sociais no contexto amazonico se expressam de maneira mais acentuada que em
outras regides do pais, especialmente pela falta de logistica e infraestrutura que séo prejudicadas
por um poder publico omisso e praticamente ineficiente na oferta de bens e servigos necessarios
para a populacdo que vive as margens dos rios, e muito menos incentivos para que profissionais
de gualidade se habilitem a trocar suas moradias na capital para se deslocarem para o interior
do Estado.

Para Correa e Hage (2011), € importante considerar a importancia dessas populagdes
para a preservagdo e construcdo de um modelo de desenvolvimento sustentdvel na Amazonia
e, também, denunciar as condic¢Oes de exclusdo as quais estdo submetidas. Os discursos de
progresso e de retirada de isolamento dessas populac6es, reforcam os anseios capitalistas de
exploracdo e desigualdades sociais na regido. Elas séo vitimas de a¢des predatorias de grandes
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empresas que se instalam em seus territorios, onde ocasionam desestruturacdo social, cultural,
econdmica e a destruicdo dos recursos naturais.

Todas essas contradi¢des, sejam elas econdmicas, sociais, estruturais, governamentais,
irdo desaguar no processo educacional de criancas e adolescentes daquela localidade. A
precarizacdo quanto a estrutura das escolas, auséncia de profissionais e de meios para que as
aulas acontecam sdo reflexos das crises pelas quais a propria comunidade daquela regido sdo
submetidas. O ensino ndo ocorre da forma como deveria ser e tampouco os professores possuem
a formacao necessaria para lidar com as maultiplas e diversificadas turmas das quais precisam,
se lancar diariamente, o desafio de levar um pouco de conhecimento para regides com
praticamente nada de estrutura.

E comum a figura das escolas multisseriadas nessas localidades. De acordo com Carmo
e Prazeres (2015), elas estdo presentes em praticamente todos os sistemas de ensino dos estados
brasileiros e com maior incidéncia nas regies norte e nordeste. Esse formato permite que varios
alunos que moram no campo, dentre eles os ribeirinhos®, possam ter acesso a escolarizagio. No
entanto, esse formato ndo agrada os gestores, que acreditam que as escolas multisseriadas
devem ser banidas, devido ao fato de ofertar um ensino precario e também por funcionarem em
espaco que ndo oferece as minimas condi¢es estruturais de atendimento educacional. (Carmo
e Prazeres, 2015)

E fato que este ndo é o modelo mais adequado de se fazer educacdo, porém é um dos
poucos que chegam até as comunidades mais longinquas da regido amazonica. Nesse contexto
fica claro quais sdo as reais intencionalidades dos governantes, que ao olhar de Carmo e
Prazeres (2015) ao invés do Estado propor politicas para a mudanca desse quadro e adoté-las
como forma especifica de organizacdo e oferta do ensino as populacées do campo, prefere
substitui-las por outras formas de organizacdo do ensino, com custos muito mais elevados.

Nesse processo, ndo € raro que 0s responsaveis por levar um pouco de informaces para
essas pessoas sejam moradores da propria comunidade e que por saberem ler e escrever sao
elevados a categoria de professores. Mais uma vez as dificuldades geograficas se apresentam
como uma forma de inviabilizagdo do acesso a formacao, seja de alunos e/ou de professores.

Bastos e Brasileiro (2020) apontam que o processo de qualificacdo de profissionais é uma via

3 Os ribeirinhos habitam as margens dos rios, igarapés, igap6s e lagos da floresta, absorvendo a variagdo  sazonal
das 4guas como uma caracteristica fundamental na constituicio de sua rotina de vida e trabalho.
(http://portalypade.mma.gov.br/ribeirinhos. Acesso em: 20 de jan. de 2022.)
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de mé&o dupla na realidade dos povos amazo6nidas, isto porque os professores que estdo mais
qualificados buscam os grandes centros, e geralmente os que ficam sdo aqueles que ndo tém
condicdes de sair da sua comunidade. Devido a necessidade € que se realizam contratacGes de
profissionais sem as qualificacfes necessarias para atuarem em comunidades ribeirinhas,
quilombolas e indigenas.

Nesse Viés é importante estabelecer a importancia exercida pelo Poder Publico no que
diz respeito a viabilizacdo de Politicas Publicas educacionais que favorecam o acesso,
permanéncia e éxito dessas populacdes ao conhecimento adquirido em sala de aula. E gritante
0 quanto a questdo social que se expressa por meio, principalmente, da dificuldade de acesso é
tdo concreto entre as populacGes amazdnicas. E mais complexo ainda é lidar com a evasdo e
retencdo escolar de alunos que tem suas vidas todos os dias colocadas a prova por meio de um
Estado praticamente nulo no que diz respeito a viabilizacéo de direitos.

Para Bastos ¢ Brasileiro (2020, p.272) “é comum encontrarmos em algumas cidades no
interior da Amazonia criangas que passam mais de quatro ou cinco horas na carroceria de
caminhdes para poder chegar a escola, outros passam horas dentro de barcos, ou passam a
semana fora de casa para chegar a escola”. Reforgam ainda que ha regides em que ir & escola é
praticamente impossivel sendo que a chegada do professor a certas comunidades, em
determinada época do ano, s6 € possivel a partir de uma base para pouso de avido de pequeno
porte. Isto porque 0s rios secam e ndo ha estradas.

Estes fatores incidem diretamente sobre a continuidade dos estudos e frequéncia as
aulas. Tal realidade ndo pode ser ignorada pelos governantes e tampouco as politicas publicas
devem ser implantadas considerando realidades que ndo sejam as vividas naquele local,
correndo o risco de se penalizar as pessoas e comunidades que vivem na Amazénia. Neste
sentido, Alencar e Colares (2011) retomam a discussdo sobre um modelo de educacdo que
considere a diversidade por meio de um curriculo que promova mudancas significativas nas
relages que se estabelecem entre os diferentes sem, contudo, deixar de considerar os fatores
gue promovem as desigualdades.

Na construcdo desse curriculo € importante primar pela formacao integral (omnilateral)
dos sujeitos, considerando o preparo de um cidaddo critico, que a partir de seu lugar de fala,
constrdi, cria e avanga na perspectiva de superar uma formacéo deficitaria e o abandono
historico que atinge os povos da Amazonia brasileira. Ou seja, “as politicas e praticas educativas

a serem construidas para 0 campo na Amazoénia devem comprometer-se com a formacéo de
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protagonistas qualificados, capazes de decidir os rumos da regido, do pais e do mundo de forma
autdbnoma e emancipatoria [...]". (Correa e Hage, 2011, p.97)

Dessa forma, a escola é um espaco de contradi¢cGes e local onde se expressam as
desigualdades sociais, frutos de um sistema excludente, que ndo consideram as especificidades
regionais na construcdo de politicas publicas para a educagdo e para préaticas educativas que
considerem a realidade da regido Amazodnica. Além disso, a necessidade de fortalecimento da
participacdo da populacdo como protagonista € fundamental para pensar e implementar

politicas que trabalhem no campo da multiterritorialidade.

2.2 EVASAO ESCOLAR E SEUS ASPECTOS GERAIS.

No Brasil, desde seu processo de redemocratizagdo, a educacgédo passou por profundas
modificagdes que estdo interligadas desde a Constituicdo Federal de 1988, a Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo- LDB e as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio, que
deram origem aos Parametros Curriculares Nacionais — PCNS. Apesar de todas essas leis com
objetivos que giram em torno da democratizacdo e da universalizagdo do acesso a educacéo,
elas ainda séo ineficazes e ineficientes

Para Meira (2015) as consequéncias desse cenario sdo a potencializa¢do das situacfes
de desigualdade e exclusdo, as quais se agravam no contexto escolar. Diante disso, a evasdo
costuma causar uma reagao em cadeia, afetando ndo apenas o aluno, mas a escola, o sistema de
ensino, a familia e a sociedade como um todo. (Batista Junior, 2019). Todas essas caracteristicas
remetem para o carater multifatorial que esse fendmeno exprime na sociedade.

De acordo com Queiroz (2006), a evasdo é um fenémeno nacional que preocupa a todos
e que pouco tem sido feito para a realizacdo de uma real mudanca nesse cenario. As distorcdes
ocorrem, inclusive, quanto ao préprio conceito de evasdo escolar, que sdo multiplos e que nem
sempre conseguem comportar a real dindmica da problematica. Nesse sentido, Riffel e
Malacarne (2010), consideram evasdo como o ato de fugir, abandonar, sair, desistir, ndo
permanecer em algum lugar. No ambito escolar seria a fuga ou abandono da escola em funcéo
da realizacdo de outra atividade. Queiroz (2006) corrobora dessa concepcao referindo-se a
evasao como ato ou processo de evadir, de fugir, se esquivar de compromissos que assumiu ou
que venha a assumir, a ndo conclusdo de um ciclo de estudo no &mbito da institui¢do, ou seja,

traduz-se em fuga e abandono.



27

Jé& para Dore e Lischer (2011), a evasao escolar esté associada a saida. Saida do aluno
da Instituicéo, do sistema de ensino, sua retencdo e repeténcia na escola, a ndo conclusao de um
determinado nivel de ensino, o abandono e posterior retorno a escola. Conceito interessante
também é aquele adotado pela Comisséo Especial de Estudos sobre a Evasdo nas Universidades
Publicas Brasileiras, que foi designada pelo Ministério da Educacdo — MEC, onde aponta que
ndo ha unanimidade quanto ao termo. Esse documento distingue trés tipos de evasdo,
considerando a realidade vivenciada no Ensino Superior:

v Evasdo do sistema: o estudante abandona em definitivo ou temporariamente o ensino
superior;

v Evasdo do curso: o estudante desliga-se do curso superior pelas mais diversas
situacBes: abandono (ndo se matricula), desisténcia (oficializada), transferéncia ou
reopcao (muda de curso), exclusdo (por norma institucional);

v Evasdo da Instituicdo: o estudante desliga-se da instituicdo na qual estd matriculado
(Comisséo Especial de Estudos, 1996)

Ao final dos trabalhos dessa Comissdo, houve a defini¢do de evasdo como sendo “a
saida definitiva do aluno de seu curso de origem, sem conclui-lo” (Comissao Especial de
Estudos,1996, p.19). A escolha por esse conceito deu-se pelo fato da auséncia de dados relativos
ao destino tomado pelos alunos evadidos, que ocorre a nivel nacional. Dessa forma, para o
desenvolvimento desta pesquisa foi adotado o conceito de evasdo da Comissdo supracitada, por
acreditar que ele comporta os objetivos deste trabalho, principalmente pelo fato da pesquisa ser
desenvolvida no ambito da educacéo profissional e tecnoldgica.

Partindo do pressuposto de que a evasdo se manifesta de variadas formas no ambito
institucional, Polydoro (2000) elenca como um dos primeiros passos a serem dados para se
enfrentar o problema da evasdo é delimitar quais sdo suas diferentes formas de apresentacéo.
Esse é um fendmeno que preocupa a todos, pois mesmo que haja esforcos por parte da escola e
de todos os profissionais ali envolvidos, no sentido de criar mecanismos para que os alunos
frequentem as aulas e consigam aprovacdo, nem sempre isso garante a permanéncia deles na
escola, fazendo com que muitos ndo deem prosseguimento aos estudos.

Nesse sentido, ha multiplos aspectos que determinam a permanéncia ou ndo de um aluno
no ambiente escolar. E possivel dividi-los em dois grupos distintos que abrangem os fatores
internos e fatores externos. Para Espinola (2010, p. 15), “os fatores internos sdo aqueles que

ocorrem dentro da instituicdo de ensino e influenciam diretamente o aluno a desisténcia”. As
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expectativas criadas sobre o ambiente educacional e as frustracGes frente a essas perspectivas
tendem a contribuir negativamente com o processo de formacao somadas, em alguns momentos,
pelo fato de alguns docentes ndo adequarem a linguagem, ou mesmo ndo considerarem as
vivéncias desses alunos. A forma como Instituicdo de Ensino recebe ou exerce agdo sobre os
alunos é determinante para o fendbmeno da evaséo ou repeténcia escolar.

A seguir, discutiremos com maiores detalhes a respeito dos fatores internos e externos
que afetam a permanéncia dos estudantes na escola e consequentemente contribuem para a

retencdo e a evasao escolar.

2.1.1 Fatores Internos

Dentre os variados fatores existentes escolnemos a prépria escola, o professor e a
metodologia de trabalho utilizada. Tal escolha tomou como base o Plano Estratégico de
Permanéncia e Exito dos Estudantes do Campus Manaus-Centro (PAPE CMC), que sinalizou
em seus levantamentos algumas situacdes que convergem com os fatores supracitados. No
ensejo, é importante frisar a importancia do campus ampliar os levantamentos realizados no
PAPE, fazendo uso de outras técnicas de coleta de dados a fim de se aproximar cada vez mais
das reais causas da evasdo no CMC.

No que diz respeito a escola, ela possui papel fundamental na formacéo do individuo,
especialmente quando levada em consideracéo a sua funcéo social. Ela desempenha um papel
de suma importancia a0 acompanhar seus alunos e identificar auséncias em sala de aula,
contribuindo para identificar fatores que estejam direta e/ou indiretamente relacionados a
evasdo escolar. Tanto a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo — LDB, quanto o Estatuto da
Crianca e do Adolescente, Lei 8069/90 em seu art. 54, VI, § 3° aponta que “Compete ao poder
publico recensear os educandos no ensino fundamental, fazer-lhes a chamada e zelar, junto aos
pais ou responsavel, pela frequéncia a escola”, ou seja, preconizam que a Instituicdo de ensino
é responsavel pelo acompanhamento da frequéncia dos alunos e devem trabalhar com base nas
informacdes, visando um trabalho preventivo, de tal modo a evitar que os alunos evadam ou
fiquem retidos.

E importante que a escola desempenhe um papel que esteja para além do letramento, da
transferéncia de contetdos e que preconize a formacdo de sujeitos ativos para que possam

interferir em seu préprio contexto social. Para Rosalez e Fortes (2018), a escola enfrenta
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diariamente intensas mudancas. A instituicdo escolar e seus professores séo desafiados com um
novo perfil de estudantes, mais ativos, participativos e mais inseridos no contexto social,
necessitando cada vez mais estabelecer relacdes entre as experiéncias dos estudantes e 0s
“saberes escolares”.

Neste sentido, Cabral (2017, p.06) diz que “faz-se necessario o desenvolvimento de
sujeitos reflexivos e ativos sobre 0 mundo, que ao se tornarem cidaddos auténticos possam
vivenciar os direitos e deveres compartilhados de forma equitativa por uma populagao”. Postura
reafirmada por Rosalez e Fortes (2018), quando apontam que uma escola realmente
comprometida com a formacéo integral de seus alunos, além de reduzir os indices de desisténcia
e abandono, também contribuem para uma sociedade mais justa e democréatica. Hoje, ainda
temos um formato de escola com estruturas engessadas e curriculos padronizados, que nédo
consideram as diferencas culturais, os valores e atitudes para se trabalhar a singularidade em
meio a totalidade.

N&o é raro situacGes que apontam o fracasso escolar ao fato do aluno néo atribuir sentido
na escola, que se concretiza na relacdo que a escola cria com o estudante. E um espaco de
diferenciacdo social e onde esses jovens se formam numa relacao reciproca de aprendizagem.
A escola ndo é apenas uma Instituicdo abstrata, mas sim um local que proporciona acesso aos
conhecimentos, que contribui com 0s processos intergeracionais e relacionais entre professor e
aluno. Nesse viés, Nascimento (2019, p.31) diz que “o aluno tem a necessidade de sentir-se
parte integrante da escola e do processo de escolarizagdo”, processo esse que podera contribuir
para seu fortalecimento como ser humano e em sua formacdo como cidadao critico e apto a
exercer sua cidadania.

Tal ponto esta atrelado a necessidade do aprofundamento quanto a formagdo humana
integral (FHI). Assertivamente, Rosalez e Fortes (2018) apontam que uma escola comprometida
com a formacdo humana integral do sujeito, além de preconizar pela diminuicéo dos indices de
desisténcia e abandono, também colabora para a construcéo de uma sociedade mais democratica
e justa, tendo em vista a garantia de acesso e éxito escolar para a populagéo.

Outro fator interno esta relacionado ao professor e a metodologia utilizada, que nem
sempre estd adequada ou corresponde as expectativas dos alunos. Nesse sentido, Espinola
(2010) estabelece que essas deficiéncias, dentre outros fatores, mantém vinculacdo com a falta
de incentivo por parte dos governantes através de um plano de carreira que valorize o

profissional e que melhore seus salarios, além da construgéo de politicas publicas que melhorem
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as condicGes de trabalho dos professores, considerando que além de lecionar, eles organizam
de maneira pratica e utilitaria as atividades de aprendizagem ofertadas aos alunos.

Em pleno século XXI, o professor é duplamente desafiado, pois precisa atrair a atencéo
dos alunos para suas aulas, o que ndo é tarefa facil tendo em vista a concorréncia existente entre
as aulas convencionais e as ferramentas tecnoldgicas que estdo a mao com extrema facilidade,
como por exemplo o celular. E a prépria falta de recursos financeiros e de materiais para que 0
profissional possa construir aulas que fujam do convencional e possam estimular a participacéo
dos jovens estudantes, além de capacitacdes continuadas para as devidas adequacbes dos
Processos.

A cada dia a sala de aula precisa se tornar interessante para o aluno, o conteddo também
necessita se aproximar de suas vivéncias e particularidades. Aqui, a intencdo ndo € a de que o
professor tenha que montar uma aula diferente para cada aluno, mas que dentro da diversidade,
consiga encontrar pontos que se conectem. Para Nascimento (2019), as variadas metodologias
se apresentam como uma forma de facilitar o trabalho dos professores diante o contetdo a ser
tratado em sala de aula, instigando os alunos pela ampliacdo de conhecimentos, sendo este
processo realizado de forma colaborativa e prética, haja vista que o professor ndo estara a todo
momento ao lado do aluno.

A empatia, o preparo das aulas, o respeito bilateral séo atitudes que repercutem
positivamente nessa troca de saberes. Além disso, a interacdo em sala de aula também influencia
consideravelmente na trajetéria escolar dos estudantes, pois ali estdo adquirindo valores e
conhecimentos prévios sobre os assuntos da escola e do mundo. Nesse viés, a metodologia
desempenhada pelo professor necessita acompanhar essa dinamica. Quanto mais préximo da
realidade vivenciada por esses alunos as aulas puderem ser, maiores serdo as chances de
tornarem-se atrativas e menos formais aos olhos desse publico. Os professores, assim como 0s

alunos, precisam estar em constante processo de reinvencao.

2.1.2 Fatores Externos

Quanto aos fatores externos elencamos a familia, o trabalho e as questdes sociais por
terem sido amplamente citados pelos sujeitos da pesquisa.
A Familia é um dos fatores externos que desempenham influéncia significativa quanto

a evasdo e retencdo escolar. A vida moderna, que ocasiona a falta de tempo e as desigualdades
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sociais, sdo alguns exemplos de situagbes que criancas e adolescentes vivenciam no seio
familiar brasileiro. Para Rosales e Fortes (2018), ao apontar a familia como um dos elementos
do fracasso escolar, estdo intrinsecos tanto o fato de os pais ndo realizarem os devidos
acompanhamentos da vida académica de seus filhos, como as préprias condigdes sociais em
que vive esse nucleo familiar, devido as expressivas desigualdades sociais ainda enfrentadas
pela sociedade.

A referéncia de familia a qual esse trabalho faz alusdo, trata daquela que esta nas
camadas populares, que tem pouco acesso aos bens e garantias fundamentais previstas em lei e
que frequentam a escola publica, e que procuram neste espaco o acolhimento e instrucéo
necessarios para uma mudanca de vida. Contraditoriamente, é essa escola voltada para a classe
trabalhadora que vem fracassando ao longo do tempo. Para Arroyo (1997) sdo as diferencas de
classe que tornam a escola possivel ou impossivel. A baixa qualidade no ensino e o despreparo
para receber os filhos das camadas populares, somam-se a tantos outros fatores que repercutem
na evaséo escolar.

No que diz respeito ao trabalho, com o aumento da pobreza no pais o numero de criangas
e adolescentes submetidos ao labor em idade escolar também aumentou de forma significativa.
E dentre as tantas consequéncias desse processo de exclusdo tem-se a retengdo e a evasdo
escolar. De acordo com dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios- (PNAD)
Continua do ano de 2019 que foram publicados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), cerca de 51,2% (ou 69,5 milhdes) das pessoas com 25 anos ou mais ndo
concluiram o ensino médio, onde é possivel inferir que quatro a cada dez jovens precisaram sair
da escola para trabalhar.

E dentre os principais motivos para a evasdo escolar, o mais apontado foi a necessidade
de trabalhar (39,1%), seguido pelo préprio desinteresse em estudar (29,2%). Outros pontos
importantes a serem considerados nesses dados séo aqueles que trazem um recorte relacionado
ao género, isto porque 50% dos homens disseram precisar trabalhar e 33% relataram ndo ter
interesse nos estudos, enquanto 24,1% das mulheres disseram néo ter interesse em estudar,
seguido de gravidez precoce e da necessidade de trabalhar (ambos com 23,8%). E quando
avaliados em termos de regides do pais, 0 norte e o nordeste apresentam os piores indices a
nivel Brasil (PNAD, 2019).

Para Oliveira e Nobrega (2021) muitos jovens e criangas abandonam a escola para

ingressarem no mercado de trabalho. Para elas, a prioridade acaba ndo sendo a educagéo e a
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escolarizagio, mas a propria subsisténcia. E nitida a ma distribuicdo de renda no Brasil e do
quanto as classes menos favorecidas sofrem com esses abismos sociais. Nesse sentido, Glavam
e Cruz (2013), também apontam como algo que requer atencao o fato dos alunos ingressarem
muito cedo no mercado de trabalho. Todo esse cenario gera um dilema sem fim, onde por um
lado o individuo possui um grau de escolaridade baixo, por conta do abandono escolar e de
outro estd desqualificado para algumas fungdes no mercado de trabalho. Ambos os cenérios
corroboram para as dificuldades de acesso a postos mais elevados de trabalho e melhores
remuneracgoes.

No Brasil, ha vérias iniciativas por meio de programas e projetos que visam a ampliacéo
de matriculas e permanéncia de jovens na escola. Um dos exemplos mais notorio e robusto até
0 momento € o Programa Bolsa Familia, que foi criado em outubro de 2003 destinado as
familias que vivem em situacdo de pobreza e de extrema pobreza, visando combater as
desigualdades sociais neste pais. Dentre seus eixos principais tem-se a articulagdo com outras
acOes a fim de estimular o desenvolvimento das familias. Essa articulagdo envolve politicas
como as de educacao e salde, onde na primeira é verificada a situacdo de frequéncia escolar de
criancas e adolescentes de 6 a 17 anos (Cidadania, 2021).

Apesar de muitos esfor¢os, a manutencao de trabalho e escola, com o tempo, torna-se
insustentavel. Os programas de transferéncia de renda sdo incipientes para tratar de toda
complexidade exigida por essa demanda e o que acaba restando para essas pessoas € a
desisténcia. Dessa forma, de acordo com Dore (2013) a evasao possui natureza multiforme,
onde a escolha de sair da escola é apenas o ato final de um processo que se manifesta de muitas
formas, visiveis ou ndo, ao longo da trajetdria escolar do individuo.

O abandono escolar esta ligado a todos os fatores supracitados que convergem, em sua
maioria, para expressdes da questdo social no Brasil. A miséria, a fome, auséncia de salde,
saneamento basico, desemprego sdo apenas alguns dos fatores aos quais é possivel associar a
saida de criancas e adolescentes do ambiente escolar. Apesar do acesso as escolas ter sido
ampliado, o maior entrave nos dias atuais estaria na permanéncia e éxito desses alunos. Nesse
sentido Batista, Souza e Oliveira (2009), apontam que a evasdo escolar ndo é apenas um
problema restrito aos muros da escola, e que é o reflexo das profundas desigualdades sociais do
nosso pais, configurando-se como um problema social.

Além disso, a situagdo torna-se ainda mais preocupante quando se considera que uma

significativa parcela jovem da populagdo esté excluida dos bens culturais da sociedade, e que
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por vezes encontrara barreiras para integrar-se no mercado de trabalho. Isso tudo, por ndo
atender aos requisitos da sociedade hodierna, que esta a cada dia mais integrada aos processos
de globalizacdo e do projeto neoliberal quanto a qualificacdo da méo-de-obra. (Batista; Souza;
Oliveira, 2009)

A questdo social é uma categoria que esta diretamente ligada ao modo capitalista de
producédo, habitando justamente na contradi¢cdo entre capital e trabalho, proletariado e
burguesia, manifestando-se no cotidiano das pessoas e exigindo intervengdes que estejam para
além da caridade ou da repressdo por parte do Estado. Para Carvalho e lamamoto (1983) a
questdo social é expressao do processo de formacéo e desenvolvimento da classe operaria e de
seu ingresso no cenario politico da sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por
parte do empresariado e do Estado.

Nesse viés, as questBes sociais que perpassam a vida do aluno e suas multiplas
expressoes incidem diretamente para o fracasso escolar de milhares de brasileiros. Para Glavam
e Cruz (2013), tal situacdo € perceptivel ao se verificar que as classes mais desfavorecidas
amargam maior percentual de desisténcia escolar, ainda outras procuram responsabilizar o0s
atores, seja o aluno, familia, educadores, escola ou sistema educacional quanto a essa falta de
éxito. A evasdo escolar em si ja € uma das expressfes da questdo social.

Tratar a evasdo e a retengdo escolar apenas do ponto de vista de falta de interesse do
aluno, adequacdo do espaco escolar ou falta de acompanhamento da familia é reduzir a
problematica e delegé-la sempre a outrem que ndo o Estado. A compreensdo deste processo
precisa ser feita a partir dos pilares do sistema vigente e das contradi¢des inerentes ao modo de
producdo capitalista. Para Johann (2012), o problema da evaséao escolar no Brasil arrasta-se ao
longo dos anos, e ndo é apenas uma questdo ligada a problemas familiares e escolares, trata-se,

principalmente, de um problema social.

2.3 ARETENCAO COMO UM PONTO DE PARTIDA PARA A EVASAO ESCOLAR

O conceito de retencdo escolar transita entre dois extremos. Ha iniciativas que a
categorizam como algo positivo, como é o caso da literatura americana, que utiliza a palavra
em seu sentido macro. Conforme aponta Silva (2014), seu uso ocorre dessa forma por envolver
varias a¢Oes administrativas e académicas que convergem para contribuir com a permanéncia

dos estudantes até a conclusdo de seus cursos. Ou seja, é fazer com que concluam com éxito
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todos aqueles que estdo matriculados em determinado curso. Nesse sentido, Pereira (2013)
também faz mencdo aos estudos internacionais quanto a retencdo trazendo autores como
Trevizan, Beltran e Cosolito (2010), Pineda-Baez e Pedraza-Ortiz (2011), onde o termo
retencdo tem uma conotacéo positiva, atrelando-o a permanéncia do estudante até o alcance de
seus objetivos, inclusive abordando sobre programas de retencdo estudantil, com o suporte
necessario para que o estudante logre éxito nos estudos.

E hé outros posicionamentos que denominam a retencdo como algo negativo, como € o
caso do sistema educacional brasileiro. De acordo com Silva (2014, p.66) ““a palavra retencédo
escolar é usualmente utilizada para denotar o impedimento de progressao de uma série escolar
para outra subsequente ou o que se denomina de repeténcia ou reprovagio”. E notdrio que em
ambos o0s casos hé fatores que dizem respeito ndo somente as escolhas feitas pelos estudantes,
mas de multiplas questbes que envolvem o ambiente interno e externo aos muros escolares.
Conforme abordado anteriormente, esses fatores corroboram para o agravamento da evasao
escolar, sendo também apontados mais uma vez por Cabral (2017) quando se refere que duas
diferentes abordagens se destacam, a primeira esta ligada a fatores externos a escola —
desigualdade social, relacdo familiar e as drogas, enquanto a outra trata dos fatores internos da
instituicdo — ligados a prépria escola, na linguagem e no professor.

Evasdo e retencdo séo termos que geralmente caminham juntos, pois tratam de processos
que interrompem o ciclo “normal” de estudos do aluno, comprometendo assim sua permanéncia
e éxito escolar. Nesse enfoque a Comissdo Especial de Estudos sobre a Evasdo nas
Universidades Publicas brasileiras de 1996, aponta que esses dois aspectos devem ser
examinados em conjunto, ndo como um fim em si mesmos, ou apenas com objetivos
"rankeadores”, mas sim como dados que possam contribuir tanto para a identificacdo dos
problemas a eles relacionados, quanto para a ado¢do de medidas pedagogicas e institucionais
capazes de soluciona-los.

Para Freitas (2010) a retencdo escolar precisa ser vista de maneira ampliada, deixando
claro que se trata de um fenbmeno complexo e multifacetado e que esta para além da
reprovacdo. Com base nesse entendimento, propfe que a retencdo € um mecanismo de
suspensdo da progressdo regular no processo de escolarizacdo de estudantes, geralmente
associado a rendimento (aproveitamento e/ou frequéncia) insatisfatorio ou situacdo de
trancamento de matricula. Geralmente, a retencdo escolar é empregada como sindénimo de

reprovacgdo. No entanto, esse termo também se refere a outras praticas institucionais que podem
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cercear 0 prosseguimento regular da trajetoria escolar, por meio de recursos de classificacéo,
repeténcia ou mesmo da imobilidade temporaria na trajetdria dos sucessivos avangos
institucionalizados.

E possivel inferir que problemas relacionados a evasdo e retencdo escolar (ou
permanéncia prolongada®) ndo sdo problematicas pertinentes apenas a realidade brasileira, e
que outros paises também encontram entraves, em maior ou menor grau, para manter os alunos
em ambiente escolar. E também, que apesar de nao ser uma tematica recente, ela tem tomado
proporcdo em larga escala a partir da ampliacdo de politicas pablicas, que atrelam como uma
de suas condicionalidades, a manutencdo de criangas e adolescentes na escola, como € 0 caso
do Programa Bolsa Familia.

Ainda quanto aos aspectos conceituais, € importante frisar o trabalho desenvolvido pela
Comissdo Especial que traz alguns conceitos sobre evasao e retencdo e que sdo usuais para
qualquer nivel ou modalidade de ensino. Para tanto, destaca que a retencdo se trata da
“permanéncia nos cursos para além do tempo méaximo de integralizagdo curricular [...]”". (MEC,
1996, p.13). Ou seja, 0 aluno ndo obtém a diplomacéo dentro do periodo especifico previsto em
cada curso, o que € uma realidade bastante recorrente, especialmente nas Universidades, mas
que ndo foram o foco desta pesquisa.

De acordo com Ney (2010, p.60) a “retencdo ¢ a situacdo em que o aluno permanece
matriculado no curso mesmo apds o tempo suficiente para conclui-lo”. Acompanhando esse
raciocinio, Pereira (2013) adota como conceito de retengdo ou “permanéncia prolongada”, a
condicdo em que o estudante requer um periodo de tempo maior que o0 previsto na matriz
curricular para integralizar a carga horaria do curso. Pela amplitude do conceito permite-se
inferir uma variedade de elementos no processo, dos quais se destacam as reprovacdes e 0S
trancamentos de curso, além da possibilidade de atraso voluntario por parte do aluno no
cumprimento da carga horéria prevista na matriz curricular do curso, seja por desinteresse pelos
estudos ou por uma visao equivocada sobre o curso escolhido.

Para Garcia (2020), as institui¢ces de ensino sdo responsaveis por estabelecer, mesmo
que indiretamente, uma selegéo de perfis que estejam de acordo com 0s Seus interesses, ou seja,

0S que permanecerdo e 0s que seguirdo. Dai o refor¢o para que a escola seja um espago que

4 Nomenclatura escolhida por alguns autores para se referir a retengdo. Para Pereira (2013, p.35) “essa expressao
tem a vantagem de ser semelhante ao conceito utilizado nos estudos internacionais quando tratam de alunos que
concluem os cursos apos o prazo esperado”.
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inclua, e ndo de criagdo de mecanismos que reforcem as dificuldades apresentadas pelos alunos,
0 que acarreta ainda mais retencdo e evasao escolar. Quando uma Instituicdo faz a opcéo por
um perfil inclusivo, as disparidades ndo deixardo de existir. No entanto, sua perspectiva de
atuacdo sera em torno dessas diferencas, fazendo-as parte do processo educativo.

Nesse viés, Freitas (2010, p.02) complementa que a naturalizagcdo da retencao “[...]
acaba por sonegar a possibilidade de préaticas escolares legalmente permitidas como as de
progressdo com plano de acompanhamento, percurso escolar alternativo, organizacao do ensino
por ciclos de desenvolvimento dos estudantes, entre outras”. Além disso, € um problema que
atinge a eficiéncia dos sistemas educacionais haja vista que afeta negativamente as esferas
académica, econdmica e social.

Quanto a essa permanéncia prolongada ou retencdo, que € a nomenclatura adotada para
esta pesquisa, Pereira et al. (2015) também coaduna quanto aos multiplos comprometimentos
que a retencdo escolar pode causar, que vao desde a vida pessoal do aluno até os gastos que
envolvem recursos publicos. Trata-se de um grave problema no processo de ensino, onde de
um lado temos o estudante, que acaba tendo prejuizos financeiros, profissionais e pessoais, de
outro as Instituicdes, que veem sua eficiéncia e produtividade comprometidas, e da propria
sociedade, visto que a disponibilizacdo tardia de cidadd@os capacitados para o mercado de
trabalho reduz o retorno social ligado a formacéo profissional.

Nesse sentido, a Comissao de Estudos (1996, p.117) também estabelece uma ordem de
classificacdo para relacionar os fatores que estdo intimamente ligados a retencdo escolar,
colocando como um dos primeiros aqueles relacionados ao préprio estudante, seguidos
daqueles relacionados ao curso e a Instituicdo de Ensino e por tltimo, os de ordem sécio cultural
e econdmico, que sao externos a Instituicdo. Importante frisar que esses fatores nao sdo estaticos
e transitam e se interrelacionam estreitamente.

Para Pereira et al. (2015) o foco das agdes institucionais devem ser a melhoria do
desempenho académico dos estudantes, sem perder de vista que este é resultado de um conjunto
de fatores internos e externos a instituicdo, alem do comportamento do discente, conforme
apontando nas teorias da area. Nesse aspecto, 0s novos paradigmas da educacdo colocam o0s
alunos como autores e sujeitos do mundo, no centro do conhecimento, tornando-se concreta no
momento em que 0 aluno entra no processo e assume seu papel de objeto e sujeito da educacéo
(Cabral, 2017). Esse é o protagonismo esperado, principalmente nos Institutos Federais de

Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, de que o aluno saia preparado ndo somente para o mercado de
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trabalho, mas com um comprometimento de cidadé&o.

Ainda quanto aos custos relacionados a retencdo escolar, vale ressaltar que eles sdo
expressivos para a Instituicdo de ensino e para os cofres publicos, onde ndo conseguem
disponibilizar vagas para novos alunos, tendo em vista que a mesma esta em uso, além de
reinvestir continuamente em um aluno que ndo avanga na série e ndo obtém éxito escolar. Ja
para os alunos, fica escancarada a perversidade das desigualdades sociais, “visto que aqueles
alunos que possuem melhor suporte financeiro e familiar teriam mais chances para a conclusao
dos cursos, enquanto aqueles que tém menor renda apresentariam maior probabilidade de
desisténcia [...]” (Evangelista e Cavalcante, 1996, p.128).

Esse processo de retencdo escolar necessita de entendimentos e perspectivas que estejam
para além da centralizacdo de argumentos quanto a economia e uso de recursos publicos na
educacdo. Ha outros fatores que se interrelacionam na vida dos estudantes que envolvem a
construcdo de sua identidade, exercicio de cidadania, cooperacdo e socializacdo, ambos
incidindo diretamente sobre 0s aspectos emocionais do individuo. Nesse sentido, Freitas (2010)
ressalta a importancia da ndo “naturalizacdo” quanto a retencdo escolar, haja vista que isso
sonegaria a possibilidade de outras praticas escolares alternativas que visem o éxito escolar.

Por tratar-se de um fendmeno multifacetado, a retencdo escolar ainda € um desafio para
as instituicdes de ensino, principalmente as que ofertam educacdo publica. Isto porque,
diferente das escolas particulares, que dispde de melhores estruturas arquiteténicas, salas com
menores quantitativos de alunos, o que propicia maior proximidade com o alunado, essa nao é
a realidade das escolas publicas no Brasil. Pelo contrario, o nimero elevado de alunos e de
turmas desfavorecem com que os préprios professores conhecam a fundo a histéria e trajetoria
de cada um deles. Esses fatores contribuem para que o éxito escolar, em termos de concluséo
do curso em tempo correto e futuro ingresso em universidades e/ou no mercado de trabalho,
seja retardado, inclusive, denunciando o fracasso do sistema educacional brasileiro, que a
principio foca apenas em quantitativo de alunos que progridem e ndo na qualidade da educacao
ofertada, gerando também uma disputa e estratificacdo desenfreada no mercado de trabalho.

De acordo com Arroyo (2000), a estratificagdo e a divisdo social do trabalho nas décadas
recentes, assim como 0S mecanismos competitivos e seletivos de ascensdo/exclusdo social
fizeram com que os niveis de escolarizacdo se tornassem critérios de selecdo, tornando os
contetdos programaticos diferenciados e refinados. Por mais que o trabalho ndo exija todos

esses conhecimentos curriculares da escolarizacdo fundamental ou média, serdo condicdo para
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inclusdo ou exclusdo de um emprego. Nesse sentido, Garcia (2020) aponta que as instituigcdes
de ensino, em especial aquelas que ofertam ensino publico, devem estabelecer o compromisso
de preparar os alunos para o pleno exercicio de cidadania, objetivando sempre a reducdo das
desigualdades sociais por meio da educacéo.

E importante registrar a importancia do acompanhamento feito nas escolas, que deve
ser para além da verificagdo se o aluno frequenta ou néo as aulas, ou determinadas disciplinas,
mas compreender de fato 0 que o leva a ndo estar acompanhando o andamento do processo de
ensino-aprendizagem junto aos demais, e de se trabalhar coletivamente dentro do espaco
educacional o desenvolvimento de potencialidades e de suporte para que esses alunos possam
caminhar e progredir. Obviamente ndo é tarefa facil, porém as coisas s6 poderdo melhorar com
um diagnostico e medidas de intervencdo para tal e de pessoas que deem 0s primeiros passos
para realizar essa mudanca.

Ao considerar os principais fatores relevantes quanto a retencdo escolar, Pereira et al.
(2015), recomenda a realizacdo de pesquisas que verifiguem o desempenho escolar, as
reprovacdes e trancamentos de cursos, sempre vislumbrando identificar as causas e fatores
envolvidos e o olhar estabelecido por docentes e alunos. A partir desses resultados ha
possibilidade de utiliza-los como subsidios para a elaboragdo de novos projetos e acdes
institucionais que possam trabalhar da maneira mais assertiva possivel a manutencdo desses
alunos na escola e seu futuro éxito. Para Garcia (2020), as instituicdes de ensino devem atentar-
se ao perfil dos estudantes que recebem, isso tudo na tentativa de se aproximar tanto com a
pratica pedagdgica quanto com a¢des de acompanhamento dos alunos.

A ampliacdo da escuta no ambiente escolar e a composicdo de equipes
multidisciplinares para auxiliar professores e demais profissionais seriam alternativas para
deteccdo prévia de situacdes que poderiam desencadear a saida definitiva do aluno, além da
articulacdo com Instituicdes externas e viabilizacdo de outras politicas publicas de suporte ao
cidaddo. A escola ndo tem como dar conta de todas as problematicas que envolvem seus alunos,
mas pode desenvolver mecanismos de contribuigdo para mitigar os efeitos tdo devastadores
ocasionados pela auséncia ou dificuldade de acesso e permanéncia dos alunos em sala de aula.

Nesse viés, e considerando principalmente os fatores relacionados as desigualdades
sociais, elas serdo expressivas e determinantes, por vezes, na permanéncia e éxito escolar. O
aluno muitas vezes vai expressar as contradi¢des e adversidades pelas quais vem passando em

sua casa, no ambiente escolar. Nem sempre esses sinais sd0 expressivos ou chegam ao
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conhecimento dos professores, pedagogos e/ou outros profissionais, sendo perceptiveis apenas
quando ha excessos de faltas e baixo rendimento escolar.

Como aponta Cabral (2021), aqueles alunos com nivel socioeconémico mais baixo,
apresentam menores indices de rendimento, e consequentemente estdo vulneraveis a sair da
escola. Essa assertiva vincula-se, geralmente, as situacdes que envolvem alunos trabalhadores,
que muito cedo precisam contribuir com o seu proprio sustento e de sua familia. Dessa forma,
pelo proprio cansaco em torno da rotina, a desmotivacdo pela baixa qualidade do ensino, ou
mesmo quanto ao sentimento de pertencimento, varios adolescentes desistem dos estudos sem
ao menos concluir o ensino médio.

Todos esses fatores foram atenuados com a chegada da pandemia do COVID-19 no
Brasil, em meados do ano de 2020. Se o desemprego, a miséria e a fome ja estavam ocasionando
um enorme abismo entre as camadas ricas e pobres da sociedade, essas diferencas tornaram-se
ainda mais preocupantes com as medidas de isolamento e de cuidados para evitar a propagacéo
do virus. O crescimento da informalidade e dos subempregos trouxeram reflexos em todos 0s
demais setores da sociedade, sejam na area da saude, habitacdo e/ou educacdo. De acordo com
a PNAD/COVID-19° (2020), o quantitativo de pessoas consideradas trabalhadores informais
era de 29,2 milhdes no més de novembro de 2020, ou seja, 34.5% de pessoas, representando
um aumento de 0,6%, se comparado ao més de outubro do mesmo ano. Desse percentual, a
regido Norte € a que apresentava uma das maiores taxas de informalidade, somando 49,6% da
populacéo.

Somados a esses fatores, a dificuldade de acesso, permanéncia e éxito escolar tornaram-
se pautas recorrentes no cenario pandémico. A evasao e retencdo escolar tiveram numeros
alarmantes e que deixaram explicitas as reais condi¢cdes da populacéo brasileira. A partir disso,
o UNICEF (2021) elaborou um documento intitulado “Cenario da Exclusao Escolar no Brasil:
Um alerta sobre os impactos da pandemia da COVID- 19 na educagdo”, onde apresentam dados
que antecedem a pandemia e também dados que sdo do decorrer do cenario pandémico. Ambos
0S momentos sempre apontam para a exclusdo escolar em cenarios de vulnerabilidade social.
Esse documento aponta que a exclusdo escolar afetava principalmente quem ja vivia em

situacdo mais vulneravel. A maioria fora da escola era composta por pretas (0s), pardas (0) e

> Pesquisa Nacional por Amostras de Domicilio —- PNAD COVID19. IBGE, 2020.Referéncia: maio a novembro
de 2020.
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indigenas. Proporcionalmente, a excluséo afetava mais as regides Norte e Centro-Oeste. E, de
cada 10 criancas e adolescentes fora da escola, 6 viviam em familias com renda familiar per
capita de até Y% salario minimo. A desigualdade social presente em nossa sociedade se
reproduzia ao olhar para a exclusdo escolar.

Com a pandemia, o cenério ficou ainda pior travando-se uma luta diaria para levar
educacdo aos locais longinquos e em meio as adversidades. As desigualdades sociais ficaram
mais aparentes e o direito de aprender, que ja era limitado, ficou ainda mais. De acordo com
UNICEF (2021) a desigualdade e a exclusdo se agravaram ainda mais. Com escolas fechadas,
quem ja estava excluido ficou ainda mais longe de seu direito de aprender. E aqueles que
estavam matriculados, mas tinham menos condicOes de se manter aprendendo em casa — seja
por falta de acesso a internet, pelo agravamento da situacdo de pobreza e outros fatores —
acabaram tendo seu direito a educacao negado.

Nesse Vviés, a retencdo escolar tambem foi uma variavel a ser considerada nesse periodo,
isto porque a auséncia de meios tecnoldgicos para 0 acompanhamento das aulas, que ocorreram
em varios Estados brasileiros por meio de ensino remoto, ndo se configurou como uma forma
democratica de acesso para os estudantes, principalmente quando nos referimos a rede publica
de ensino. A necessidade de apoio educacional e de politicas publicas direcionadas a amenizar
os efeitos da pandemia no processo de formagdo dos estudantes tem sido um dos maiores
desafios impostos a professores e demais profissionais que atuam no ambiente escolar.

Dessa forma, retencdo e evasao escolar geralmente caminham juntas e sdo realidades
em todos os Estados brasileiros. Sdo situacBes que apresentam mdaltiplos fatores e acarretam
variadas consequéncias na vida escolar de criangas e adolescentes, especialmente quando
envolvem questdes relacionadas as desigualdades sociais. Na proxima secao serdo apresentadas
algumas causas e consequéncias para a retencdo e evasdo escolar entre os alunos do ensino
médio integrado do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas IFAM

Campus Manaus-Centro.

2.4 PRINCIPAIS CAUSAS DA RETENCAO E DA EVASAO ESCOLAR NA VIDA DOS
ALUNOS DO ENSINO MEDIO INTEGRADO DO IFAM/CMC

Da Escola de Aprendizes a Artifices a Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e

Tecnologia do Amazonas IFAM Campus Manaus-Centro trata-se de uma Instituicdo centenéria
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que oferece educacdo profissional e tecnoldgica, preconizando a prepara¢do de seus alunos para
além do mercado de trabalho, com uma perspectiva de educacao para o exercicio de cidadania.
De acordo com estudo emitido pelo Tribunal de Contas de Unido (TCU) no ano de 2012, os
Institutos Federais de Educacao Profissional e Tecnoldgica objetivam melhorar a qualificacéo
profissional de todos os segmentos da méo -de -obra nacional. Ministrando cursos para publicos
diversificados, que vao desde turmas em que ndo se exige formacdo académica prévia dos
estudantes até turmas de pds-graduacéo e mestrado.

Os pilares que sustentam a educacéo profissional e tecnoldgica, a saber: a politecnia, o
trabalho como principio educativo e a formacdo humana integral, se concretizam nas multiplas
acoes desenvolvidas no &mbito dos campi do IFAM, por meio de profissionais que desenvolvem
formas de trabalho que possam atender as necessidades dos alunos ndo somente no que diz
respeito a assistir as aulas, mas compreender que ha fatores intimamente relacionados que estéo
fora dos muros institucionais e que incidirdo diretamente sobre o processo de ensino-
aprendizagem desses alunos.

As taxas de evasao e retencdo escolar nos Ifs, assim como demais escolas pablicas deste
pais, também requer atencdo e medidas, o ideal é que tais acGes fossem concretamente na
prevencdo. No entanto a realidade é dinamica e nem sempre é possivel agir nesse formato,
identificando precocemente situagcdes que podem levar determinado aluno a ndo obter o éxito
escolar almejado. Em texto publicado pela Revista do Tribunal de Contas da Unido no ano de
2012, dois anos ap6s a criacdo dos Institutos Federais, verifica-se a preocupa¢do quanto a
evasdo na rede, colocando-a como um “importante vazamento o qual impede que parcela
consideravel dos alunos concluam os cursos” (TCU, 2012, p.73).

A educacdo, que € um direito constitucional, cujo dever de promocdo é do Estado,
necessita de investimentos e acOes efetivas para o combate a evasdo e retencdo escolar. Via de
regra, a escola é apenas mais um dos espacos em que as desigualdades sociais estardo visiveis,
onde as dificuldades para 0 acompanhamento escolar ndo sdo apenas quanto as metodologias
aplicadas ou mero desinteresse do aluno, mas a real face da sociedade capitalista que
proporciona a uma minoria as condigdes necessarias para acesso & educagdo. Nesse vieés,
combater a evasdo representa uma importante dimensdo para alcance da efetividade das
politicas de educagéo profissional. No entanto, para se montar uma estratégia de combate a
evasdo faz-se necessario conhecer a real dimensdo desse problema nos diversos cursos. (TCU,
2012)
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Com um olhar sobre a qualidade do ensino, abrangendo as multiplicidades de demandas
educacionais quanto as diversidades, a permanéncia e o éxito escolar é que o Ministério da
Educacdo, no ano de 2014 junto da Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnologica
(SETEC), formulou um plano de acéo para se trabalhar a evaséo e retencdo escolar no &mbito
dos Ifs. De acordo com a SETEC (2014), esse plano foi composto por sete dimensdes que
abrangem o entendimento dos fendmenos da evasao e retengdo e medidas para 0 seu combate,
a formacé&o de parcerias, o desenvolvimento da pesquisa e inovacao, a insercdo profissional dos
estudantes, a distribuicdo de cargos e funcdes as instituicdes, a capacitacdo dos servidores e a
avaliacdo de cursos de educacéo profissional e tecnologica.

Partindo desse Plano de Acéo e considerando o cumprimento de suas fungdes no ambito
educacional, principalmente quanto a permanéncia dos alunos e a conclusdo de seus cursos €
que o IFAM elaborou em seu Plano de Desenvolvimento Institucional- PDI e em seu Projeto
Politico — Pedagogico (PPP), a¢Bes a serem desenvolvidas por toda a comunidade académica.
O quadro abaixo (Quadro 1) apresenta como se formula a identidade do IFAM, por meio de
missao, visdo e valores a serem buscados em todas as suas unidades, a fim de garantir acesso,

permanéncia e éxito para aqueles que desejarem ingressar na Instituicéo.

Quadro 1 — Composicdo da Identidade do IFAM

Missdo Promover a Educacéo, Ciéncia e Tecnologia para o desenvolvimento
sustentavel da Amazonia.

Visdo Consolidar o IFAM como referéncia nacional em Educagcéo, Ciéncia e
Tecnologia.

Estrutura seus Valores a partir da: acessibilidade e inclusdo; respeito e

valorizagdo das pessoas; ética e integridade; cidadania e solidariedade,

Valores exceléncia educacional; gestdo participativa e transparente; inovacio e

empreendedorismo; respeito a diversidade; desenvolvimento e
sustentabilidade.

Fonte: Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas, 2019.

A partir desses aspectos, o IFAM Campus Manaus- Centro desenvolve suas atividades
com base no Ensino, na Pesquisa e na Extensdo almejando alcancar exceléncia nos servicos
prestados a toda comunidade. Por ser o maior campus, somando cerca de 2899 alunos, de acordo

com o Departamento de Registro Académico do IFAM, de 04 de maio de 2022, os desafios
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lancados séo ainda maiores e requerem engajamento de toda comunidade académica.

No que diz respeito ao ensino médio integrado, os alunos ingressam cheios de
perspectivas, medos, ansiedade a respeito desse novo cenario. Por se tratar da ultima etapa da
educacao basica, requer posicionamentos e escolhas que sinalizam para a vida profissional e
académica. Essas escolhas, somadas a mudanca de escola, de amigos e professores, acabam por
gerar algumas dificuldades, dentre elas a adaptagdo. Nesse vies, Sacramento et al. (2021),
aponta que as questdes relacionadas a dificuldade de adaptacdo de um aluno em uma nova
instituicdo de ensino sdo ainda maiores quando trata-se de um ensino médio integrado ao curso
técnico. Isto porque exige tomada de decisGes quanto a escolha de uma profissdo, dedicacéo e
organizacao do tempo de estudo para dar conta de um curriculo extenso.

Além disso, as dificuldades externas a Instituicdo, também repercutem no processo de
ensino-aprendizagem desses alunos. As desigualdades sociais tendem a se refletir sobre o
processo de evasao e retencdo escolar, tendo como fator predominante aqueles relacionados a
propria manutengdo do aluno no ambiente escolar. Acesso sem permanéncia de qualidade, com
politicas publicas internas e externas que comportem a gama de situacdes desse publico. Para
tanto, o documento orientador para a superacdo da evasdo e retencdo na rede federal de
educacao profissional, cientifica e tecnolégica do ano de 2014 elaborado pela SETEC/MEC
aponta que para entender a evasdo e a retencdo como fendmenos que envolvem fatores
multidimensionais (culturais, sociais, institucionais e individuais), e relacionar esse
entendimento a complexidade da Rede Federal no cumprimento da sua funcédo social, implica
em articular acBes que deem conta do atendimento a um publico diversificado que, em sua
maioria, é socioeconomicamente vulneravel e egresso de sistemas publicos de ensino em
regibes com baixo indice de desenvolvimento educacional.

Conforme sinalizado neste documento, e no tocante as vulnerabilidades sociais, por
tratar-se de um puablico, que em sua predominancia sdo menores de idade, requerem
intervencdes institucionais que os visualizem como sujeitos de direito, em uma perspectiva de
formag&o humana integral ou omnilateral. Para Frigotto (2012, p. 267), a omnilateralidade trata-
se de “um termo que vem do latim e cuja traducdo literal significa ‘todos os lados ou
dimensdes’”. Ou seja, a educacdo omnilateral aborda uma “concepcao de educagdao ou de
formacdo humana que busca levar em conta todas as dimensdes que constituem a especificidade
do ser humano e as condigdes objetivas e subjetivas reais para seu pleno desenvolvimento

historico” (Frigotto, 2012, p.267). Ele resume a educagdo omnilateral como sendo aquela que
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abrange a educacéo e a emancipacao de todos os sentidos humanos, tendo em vista que néo séo
simplesmente dados pela natureza.

Manacorda (2007, p.87) também corrobora com esse mesmo pensamento e de certa
forma até o aprofunda, definindo a omnilateralidade/formacdo humana integral como sendo
aquela que preconiza o “desenvolvimento total, completo, multilateral, em todos os sentidos, das
faculdades e das forgas produtivas, das necessidades e da capacidade da sua satisfacdo.” Aponta
ainda que essa expresséo fora utilizada pela primeira vez quando Karl Marx disse que o homem
se apropria de uma maneira omnilateral do seu ser omnilateral, portanto, como homem total.

Nesse sentido, Ramos (2009) também manifesta seu entendimento acerca da formacéo
humana integral, caracterizando-a como uma construcéo historica, que se faz dinamica e cujo
horizonte vislumbra a emancipacdo humana. Sinaliza que essa formacdo humana ndo se da
abstratamente, mas em relacGes sociais concretas produzidas historicamente, implicando a
apreensao das determinac@es historicas da realidade em que se vive, ou seja, das relacdes que
constroem e configuram o processo historico de producgdo da existéncia, mediado pela prépria
acao humana, ao qual chamamos de trabalho.

Dessa forma, o IFAM-CMC ao ofertar vagas para o ensino medio integrado atenta-se a
necessidade de atender seus alunos na perspectiva da integralidade, considerando que a
realidade é dindmica e que a Instituicdo de ensino possui misséo, objetivos e finalidades para
com a sociedade. Nesse viés, estrutura seu corpo docente e técnico para lidar com as
diversidades e demandas emergentes da sociedade capitalista a fim de contribuir com o éxito
académico e reduzir as desigualdades. Essa visdo, de acordo com Ramos (2014), é uma forma
de superacdo do individuo dividido historicamente, entre aqueles que executam e aqueles que
pensam, dirigem ou planejam. E o rompimento de uma visdo reducionista de preparo das
pessoas apenas para 0 mercado de trabalho, em seu sentido operacional.

Hoje, o campus oferta cursos técnicos nas areas de edificacBes, informatica, quimica,
eletrotécnica e mecanica, que ocorrem de maneira integrada ao ensino médio. Visando uma
formacdo humana, que busca “garantir ao adolescente, ao jovem e ao adulto trabalhador o
direito a uma formacgdo completa para a leitura do mundo e para a atuagdo como cidadéo
pertencente a um pais, integrado dignamente a sua sociedade politica. [...]” (Ramos, 2014, p.86)

A escolha pela educacao profissional e tecnoldgica ofertada nos Institutos Federais

permeia um campo vasto de situagOes, que por vezes sdo relatadas em atendimentos sociais
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prestados no ambito do campus. E comum, pais que foram alunos da antiga ETFAMS,
almejarem que seus filhos deem os mesmos passos, a fim de que possam ter qualificacdo técnica
e breve ingresso no mercado de trabalho. Nem sempre essas escolhas consideram 0s anseios
dos filhos, que por ndo serem participes do processo de escolha acabam frustrados em realizar
determinado curso.

Assim, pela propria falta de identificagdo com a proposta do curso e do curriculo
integrado, esses alunos tendem a permanecerem retidos na série, sem grandes progressos,
culminando, por vezes, em desisténcia do curso. Aliado a esses fatores, as desigualdades sociais
se fazem presentes dentro e fora do ambiente educacional. A manutengéo dos filhos no &mbito
do IFAM- CMC torna-se onerosa, haja vista as dificuldades financeiras que as familias
brasileiras vém passando nos ultimos anos, ocasionadas pela falta de emprego e agravadas pelo
cenario pandémico.

As desigualdades sociais tendem a se expressar no ambiente escolar em mdltiplos
formatos. Dentre eles, o abandono escolar para que esse estudante possa ingressar no mercado
de trabalho para contribuir com a renda familiar. Geralmente, esses vinculos sdo estabelecidos
por meio de subempregos e/ou na condicdo de aprendiz ou estagiario, onde esses adolescentes
tentam conciliar junto as atividades educacionais. O cansaco e a falta de tempo para se dedicar
aos estudos acabam por leva-los a realizarem escolhas, onde serdo priorizadas justamente as
relacionadas a sobrevivéncia.

Nem todas as familias conseguem compreender que a manutenc¢do dos filhos na escola
seja um caminho para uma vida melhor. Esses pensamentos também estéo interligados pela
prépria trajetoria de vida que essas familias trilharam até entdo, onde ja vieram e permanecem
em condicdo de pobreza, encontrando Unica e exclusivamente no trabalho uma forma de obter
alguma mudanca de vida. As omissdes do poder publico acabam reforcando tais condicdes,
quando ndo conseguem ofertar os minimos sociais para que as familias tenham condicdes de
almejar uma vida melhor.

Com as elevadas taxas de desemprego no Brasil, as familias passam a ter seu poder de
consumo reduzido e isso inclui fazer algumas escolhas, dentre elas as que onerem menos a
permanéncia dos filhos na escola. Priorizando a localidade em que as escolas estdo instaladas a

fim de ndo pagar o transporte publico coletivo, e que sejam em horarios que oportunizem o0s

6 Escola Técnica Federal do Amazonas
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filhos a fazerem as refeicbes em casa, ou que se alimentem na escola. N&o € raro relatos de
alunos que alegam que as refeicdes feitas na escola sdo umas das poucas que podem desfrutar
ao longo do dia.

Ao se referir as desigualdades sociais € importante ressaltar que as questdes sociais e
suas multiplas expressdes permeiam a vida desses jovens e que apesar da pouca idade,
conseguem compreender que estdo as margens da sociedade no que diz respeito ao acesso a
uma educacao de qualidade, acrescido de politicas publicas que amparem suas familias.

No IFAM Campus Manaus- Centro os alunos contam com programas da Politica de
Assisténcia Estudantil, que em seu bojo preconizam a permanéncia e éxito escolar por meio de
acOes de acompanhamento e transferéncia de renda para aqueles comprovadamente em
vulnerabilidade social. Ela se materializa por meio do Programa Socioassistencial Estudantil e
dos Programas Integrais, que abrangem projetos e monitorias académicas. Em ambas as
situagcBes o publico alvo sdo aqueles alunos que apresentam maiores chances de evasao e
retencdo escolar relacionadas as vulnerabilidades sociais.

A partir da escuta/atendimentos realizados pela equipe de Servi¢o Social do campus
Manaus- Centro foi possivel elencar alguns possiveis fatores relatados pelos alunos e que
podem refletir direta e/ou indiretamente para a retencéo e evasdo escolar. No quadro abaixo
(Quadro 2) € perceptivel que as possiveis causas sdo multifatoriais e requerem intervencgdes

preventivas por parte da Instituicdo de Ensino.

Quadro 2 — Possiveis Causas da retencdo e evasdo escolar no IFAM/CMC

POSSIVEIS CAUSAS DA RETENGCAO E EVASAO ESCOLAR NO IFAM CMC

Né&o se identifica com o curso Didatica utilizada pelo professor
Dificuldades quanto a adaptacgéo ao curriculo Dificuldades de aprendizagem, por conta de
ofertado uma formacao deficitaria em anos anteriores
Problemas quanto as rela¢fes interpessoais Problemas financeiros que os impedem de
(aluno x aluno / professor x aluno) frequentar as aulas (transporte, alimentacdo)

Acompanhamento familiar quanto a vida

Falta de interesse do préprio aluno acadamica dos filhos

Violéncia doméstica Drogas

Ingresso no mercado de trabalho para contribuir

Gravidez ..
com a renda familiar
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Fatores relacionados a inclusdo de PCDS Distancia entre a casa e 0 campus

Fonte: Servico Social do IFAM/CMC (2022)

Dessa forma, diante dessas possiveis causas para a evasao e retencdo no IFAM Campus
Manaus-Centro € que se faz necessaria uma intensa interlocucdo com o Plano Estratégico
Institucional (PAPE), por meio de agdes e intervengdes que visem contribuir com a promogéo

da permanéncia e o éxito escolar.

2.5 FORMACAO HUMANA INTEGRAL EM TEMPOS DE PANDEMIA

Ao se pensar em educacao profissional e tecnoldgica é quase impossivel ndo a associar
a uma dualidade historica em relacdo ao ensino médio. De um lado a proposta de formacéo
propedéutica, e do outro a formacdo técnica, voltada para a classe trabalhadora, onde se
propunha a formacdo da médo-de-obra requisitada pelo mercado de trabalho e que até os dias
atuais ainda deixa tragos na formacdo profissional.

Conforme apontam Cembranel e Sandri (2016) no modo de producéo capitalista ainda
hd a predominancia da fragmentacdo entre os trabalhadores que concebem e aqueles que
executam. Essa fragmentacdo também perpassa pela producdo de conhecimento, onde a
Instituicdo de Ensino que preconiza por uma formacao humana integral encontrara um processo
bem mais complexo para viabiliza-la, haja vista a falta de execucéo do trabalho como um todo.

Nesse aspecto que trata sobre a fragmentacdo é possivel observar que no ambiente
escolar o desenvolvimento de cada disciplina ocorre de maneira separada e por vezes
desarticulada. Dentre algumas das consequéncias desse processo tem-se uma “formagio
construida com fragmentos desconexos e justapostos, onde também se reflete na prépria
intervencdo pratica dos problemas sociais, que passam a sofrer tentativas de solugdes isoladas.
Para Tonet (2013), essa fragmentacdo, seja ela do conhecimento ou mesmo do individuo,
também tendem a gerar a intensa especializacéo, o que tambeém néo € algo positivo, pois foca
apenas em alguns aspectos restritos, gerando uma incapacidade de percepcao da totalidade.

Com base nessas consequéncias negativas da fragmentacéo, tanto do saber quanto dos
individuos, é de fundamental importancia que sejam desenvolvidas estratégias que restituam o
carater de totalidade na formacdao profissional e, principalmente, no trato dos problemas sociais

que desaguam no ambiente escolar, constituindo-se como uma superacdo da visdo atomizada
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dos objetos e dos sujeitos (Tonet, 2013). Nesse aspecto, a escola tende a ndo ser apenas um
espaco de para o letramento, mas de compartilhamento de vivéncias, de emocdes, de
necessidades que formem o aluno para além do mercado de trabalho.

A partir desse pensamento os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
passam a balizar as suas praticas de formagdo ancorando-se num tripé, composto pela
politecnia, o trabalho como principio educativo e a formacdo humana integral, sendo essa
ultima o foco a ser trabalhado nesta pesquisa. A Formacdo Humana Integral (FHI) diz respeito
a enxerga o individuo em sua totalidade, pressupondo que seja tracada uma caminhada para o
exercicio de cidadania, onde a partir dos conhecimentos cientificos produzidos historicamente,
o individuo amplia suas possibilidades na sociedade e no mundo do trabalho, 0 que para Tonet
(2013) se caracteriza como emancipacao humana.

Apesar desse notorio carater emancipatorio da FHI, ainda é desafiador fazé-la se
concretizar e atingir os mais altos patamares de execugdo no ambiente escolar. Para Tonet
(2006), a educacdo é um poderoso instrumento para a formagdo dos individuos. Porém, é
notdrio que na sociedade de classes ela é organizada de modo a servir aos interesses da classe
dominante, ficando ainda mais evidente quando os discursos sdo de oferta de uma formacéo de
boa qualidade e acessivel a todos, enquanto que na esséncia € evidente que tanto o acesso
universal quanto ao ensino de qualidade, especialmente para as camadas empobrecidas, néo
passa de uma falacia.

Nesse aspecto, a pandemia ocasionada pelo novo corona virus deixou evidente as
dificuldades e a falta de acesso da populacdo a bens e servigos basicos, configurando-se como
um verdadeiro divisor de 4&guas, especialmente quanto as questdes relacionadas a
vulnerabilidade social da populacdo. No Brasil, dentre os registros oficiais do governo,
ocorreram mais de 700 mil mortes, sendo mais de 14 mil delas no Estado do Amazonas (Saude,
2023). O fato é que o virus se mostrou democratico, acessivel a todos e por vezes quase uma
loteria biologica. O colapso da sadde vivenciado na cidade de Manaus trouxe a tona, dentre
outras questdes, o préprio panorama politico, econémico e desigual desse pais, restando claro
0 descaso, especialmente, com as popula¢des empobrecidas, que sofreram bem mais os efeitos
do lockdown, do desemprego, da fome e da miséria.

N&o obstante, esses aspectos repercutiram diretamente sobre o sistema educacional
brasileiro com um aumento significativo da evasdo escolar. O fechamento das escolas e a

adaptacédo para um ensino remoto emergencial mais uma vez escancaram as diferengas entre as
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camadas da sociedade. De acordo com dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), por meio da pesquisa “Resposta educacional a pandemia
de COVID-19 no Brasil”, publicada em julho de 2022, que reuniu dados sobre 0s impactos e as
respostas educacionais nesse periodo, dentre o percentual de 94% das escolas que responderam
0 questionario aplicado no Censo Escolar pelo INEP, cerca de 99,3% das escolas brasileiras
suspenderam as aulas presenciais.

Devido a essa suspenséo diversas escolas publicas necessitaram realizar ajustes em seus
calendarios académicos do ano de 2020, haja vista as adequac6es das aulas, dos professores dos
proprios alunos para um novo formato de ensino-aprendizagem. Essa realidade foi vivenciada
pelo IFAM Campus Manaus-Centro, que além de fechar suas portas, também necessitou
adequar o calendario académico para atender ao processo de ensino-aprendizado que se
colocava naquele momento.

Essas informagBes coadunam como o cendrio nacional daquele momento, onde o
percentual de escolas brasileiras que ndo retornaram as atividades presenciais no ano letivo de
2020 foi de 90,1%, sendo que, na rede federal, esse percentual foi de 98,4%, seguido pelas
escolas municipais (97,5%), estaduais (85,9%) e privadas (70,9%). Diante desse contexto, mais
de 98% das escolas do Pais adotaram estratégias ndo presenciais de ensino, no caso do IFAM
foi 0 Ensino Remoto Emergencial (ERE/aulas assincronas e sincronas).

Esse novo formato de acompanhamento das aulas também demonstrou ser desigual,
especialmente guanto ao acesso aos meios tecnologicos, tais como: tablets, computadores,
internet, onde mais uma vez ficou evidente a excluséo de parcela da populagdo. Segundo dados
do Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (Unicef), a evaséo escolar no Brasil atinge 5
milhGes de alunos. Durante a pandemia de Covid-19, esses nimeros aumentaram em 5% entre
os alunos do ensino fundamental e 10% no ensino médio. Para os que ainda estdo matriculados,
a dificuldade foi de acesso, com 4 milhdes de estudantes sem conectividade. (Agéncia Camara
de Noticias, 2021)

No IFAM, visando mitigar essas distor¢des, por meio da adesdo ao Programa Alunos
Conectados do Governo Federal foram realizadas aquisi¢Oes e chips com pacote de internet e a
compra de tablets para serem entregues aos alunos em vulnerabilidade social a partir dos
recursos financeiros da Assisténcia Estudantil. Por meio dessa iniciativa diversos alunos
puderam acompanhar as aulas em plataformas on-line e se prevenir contra o contagio pelo virus

gue assolava o mundo.
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Além disso, o IFAM Campus Manaus-Centro realizou entregas de cestas bésicas
durante o ano de 2020, compradas a partir de recursos préprios. No Programa Socioassistencial
Estudantil, foram ampliadas as ofertas do beneficio material didatico e pedagogico a fim de que
o0 aluno pudesse realizar a compra de algo que necessitasse para acompanhar as aulas. Além
disso, ocorreu a ampliagdo dos canais de comunica¢do com os alunos por meio do uso de e-
mails institucionais, que eram lidos diariamente e respondidos com as devidas orientagdes e/ou
encaminhamentos. Mais do que nunca a formacgéo humana integral foi necessaria. O olhar sobre
as necessidades dos estudantes representava aquilo que ele estava vivenciando em seu ambiente
familiar.

O caos na saude publica e a dificuldade de acesso também foram notdrias e contribuintes
para gque alguns alunos se retirassem da Instituicdo. A morte de alunos, de seus familiares, de
servidores e de tudo aquilo que era acompanhada pela midia televisiva, além do proprio
isolamento social, foram fatores contribuintes para o aumento de casos de adoecimento
relacionados a saude mental.

Mais uma vez o IFAM CMC mostrou-se empenhado em atender seus alunos nesse
processo, estimulando e divulgando ainda mais os servicos ofertados pelo setor de psicologia
do campus, que realizou atendimento por meio de plataformas com videos e orientacdes por e-
mail. E importante reforcar que uma Instituicio de Ensino que se propde a ofertar uma educagio
de qualidade, ela necessita ter um olhar diferenciado sobre seus alunos, e na EPT, a FHI propde-
se a ser esse suporte, concebendo o individuo como um todo, preparando-o para o exercicio de
cidadania.

O retorno as atividades presenciais ocorreu de maneira gradativa, oscilando entre ensino
presencial e remoto (hibrido). Nesse momento, o papel Institucional foi de mensurar quais 0s
“estragos” causados pela pandemia quanto ao processo de ensino aprendizagem e a
permanéncia dos estudantes no campus. Importante frisar, que esse foi um dos motivos que
impulsionaram esta pesquisa. Apesar de todas as iniciativas tomadas nas mais diferentes esferas
de governo, a pandemia mudou drasticamente a vida em sociedade, atingindo o trabalho, a
convivéncia e 0s processos educativos.

Apesar das multiplas formas de mitigar os efeitos sobre a educacdo, as consequéncias
desse contexto foram de mais de 244 mil criancas de 6 a 14 anos fora do sistema educacional

em 2021. De acordo com o levantamento da organizagdo “Todos Pela Educacao”, a partir da
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Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), a evasdo escolar
apresentou um aumento de 171% em relacdo a 2019, antes do surto da covid-19.

A afericdo desses dados serd de fundamental relevancia para a compreensdo das
consequéncias da pandemia no sistema educacional brasileiro. Consequéncias essas que ja sao
possiveis de serem visualizadas tanto da rede federal de educacdo quanto em outras esferas,
inclusive nas escolas particulares. Agora, cabe a toda a comunidade académica lidar com essa
nova realidade e propor medidas que atendam o aluno em sua integralidade, e naquilo que néo
for possivel, orientar e encaminhar para as redes de atendimento, especialmente no que diz
respeito as populacbes que se tornaram ainda mais pobres com a pandemia.

Dessa forma, pensar formagdo humana integral em meio a um cenario pandémico é
compreender que o aluno possui uma gama de dificuldades para estar ali acompanhando as

aulas e que cidadania também se constroi a partir de um olhar empatico.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Uma pesquisa cientifica requer que seja realizada uma metodologia adequada para
aquilo que se propde. Ela é o caminho que ir& nortear o pesquisador visando responder/resolver
seu problema de pesquisa. Com isso sdo necessarios o estabelecimento quanto ao tipo de
pesquisa, a forma pela qual serdo coletados e tratados os dados, bem como a defini¢cdo do local
e dos sujeitos da pesquisa.

Uma metodologia bem organizada e condizente com aquilo que esta sendo investigado
é de extrema importancia para a resolucdo da pergunta proposta. Para Marconi e Lakatos
(2022), a metodologia trata-se da exposicdo de métodos de abordagem e de procedimentos,
além das técnicas de pesquisa a serem utilizadas. Em suma, € a descricdo minuciosa de como
se desenhou a pesquisa.

Para Gil (2021), o delineamento da pesquisa é uma estratégia global adotada pelo
pesquisador, visando integrar os variados componentes do estudo de forma coerente e logica.
Trata-se de uma abordagem organizada dos procedimentos a serem adotados. Nesse viés, Stake
(2011) reforca que a coleta e a analise dos dados devem se adequar a questdo de pesquisa e ao
estilo de investigacdo que os pesquisadores escolhem utilizar.

A partir disso, o percurso metodoldgico foi delineado, e sempre tomando como norte
responder se as desigualdades sociais influenciaram diretamente sobre a evasao e retencdo de

alunos do ensino médio integrado do IFAM/CMC durante a pandemia do novo coronavirus.

3.1 TIPO DE PESQUISA

Nessa pesquisa foi utilizada a abordagem qualitativa que conforme Minayo (2021)
trabalha com o universo dos significados, motivos, crencas, valores e atitudes dos sujeitos, além
de responder a questdes muito particulares da pesquisa. Para Yin (2016), ela possui, dentre
algumas caracteristicas, a de estudar o significado da vida das pessoas, em suas condi¢es reais,
e também de abranger as condi¢cdes contextuais em que essas pessoas vivem.

Considerando que a pesquisa de abordagem qualitativa estuda aspectos subjetivos de
fendmenos sociais e comportamento humano, ela traz em seu bojo, principalmente, o verbo
compreender. De acordo com Minayo (2012), o verbo principal a ser utilizado na analise

qualitativa € compreender. Ele exerce a capacidade de colocar-se no lugar do outro,
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considerando as singularidades dos individuos e sua subjetividade. Isso tudo sem perder de
vista que a experiéncia e vivéncia de uma pessoa fazem parte de um contexto historico coletivo,
com a cultura do grupo em que ela se insere. Para Yin (2016), a pesquisa qualitativa ndo é
apenas um diério ou uma narrativa cronoldgica da vida cotidiana, pelo contrério, ela é norteada
por um desejo de explicar esses acontecimentos atraves de conceitos existentes ou emergentes,
0 que vai diretamente ao que foi apontado por Minayo, quanto & compreensao.

Nesse Viés, a estruturacao desta investigacao da pesquisa se deu por meio de um estudo
de caso, onde para Gil (2002) é o aprofundamento exaustivo de um objeto, onde seja possivel
um amplo e detalhado conhecimento a respeito, assim como descrever a situacdo do contexto
em que esta sendo realizada a investigacdo. Ressalta que os propositos do estudo de caso ndo
sdo 0s de proporcionar o conhecimento preciso das caracteristicas de uma populacdo, mas sim
o de propiciar uma visdo global do problema ou de identificar possiveis fatores que o
influenciam ou s&o por ele influenciados.

Assim, o estudo de caso auxiliou na pesquisa justamente por proporcionar essa Visao
global do problema da evaséo e retencdo escolar e os fatores que incidem diretamente sobre

eles, como € o caso das desigualdades sociais.

3.2 LOCAL DO ESTUDO

A pesquisa foi realizada no Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do
Amazonas -IFAM, criado a partir da Lei n°11.892 de 29 de dezembro de 2008, que visa
fortalecer a Educacdo Profissional e Tecnologica —EPT no pais, com olhar estratégico para o
desenvolvimento nacional e fortalecimento do Ensino Médio Integrado.

Hoje, conta com dezessete campi distribuidos ao longo dos municipios do Estado do
Amazonas e da capital. Em Manaus, conta com trés unidades: Campus Manaus Zona-Leste,
Campus Manaus Distrito- Industrial e Campus Manaus-Centro, onde foi desenvolvida a
pesquisa em tela. Localizado na Av. 7 de setembro, n® 1975, no centro da cidade, ele conta com
varios niveis e modalidades de ensino, dentre eles: ensino médio integrado, subsequente,
educacdo de jovens e adultos-EJA, graduacdo e pds-graduacdo lato e strictu sensu, com
funcionamento em todos 0s turnos.

O IFAM possui uma estrutura que atende o0 ensino, a pesquisa e a extensdo, com setores

de apoio que séo responsaveis pelo atendimento dos alunos quanto as situa¢fes que ultrapassam
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a sala de aula. Quanto as questdes que envolvem problemaéticas de vulnerabilidade social a
Instituicdo conta com um Departamento de Assisténcia estudantil, a nivel de Reitoria, e 0s
setores de Servico Social nos campi, 0s quais sao responsaveis pela viabilizacdo de direitos dos
usuarios no ambito Institucional por meio de politicas publicas de assisténcia estudantil e social,
bem como outras que permeiam os atendimentos e dindmica societéria.

O IFAM Campus Manaus - Centro é uma Institui¢do ciente de suas obriga¢es quanto
a verificacdo das questdes sociais que permeiam a vida de seus alunos e de como essas

problematicas refletem no processo de ensino aprendizagem.

3.3 SUJEITOS DA PESQUISA

A pesquisa foi desenvolvida com alunos do ensino médio integrado que ingressaram no
ano de 2019, 2020 e 2021 nos cursos de quimica, mecéanica, eletrotécnica, edificaces e
informatica e que evadiram/sairam sem concluir o curso e/ou ndo progrediram de série. Esse
recorte temporal abrangeu o periodo antecedente a pandemia da COVID-19 e o préprio
momento pandémico.

Para ser estabelecida uma amostra foram realizados sucessivos acessos no Sistema de
Gestdo Académica — SIGAA’ do campus Manaus- Centro, onde foram pesquisados os pedidos
de trancamentos, transferéncias, desisténcias, abandono, nos anos de ingresso conforme
mencionado acima (2019;2020 e 2021). No entanto, foi verificado a partir de sucessivas idas
aos departamentos de ensino, através de questionamentos, que as informac@es que constam no
SIGAA nem sempre condizem com a realidade daquele aluno que ndo deu continuidade aos
estudos. Ha uma nitida e expressiva caréncia de informacdes e de tramites institucionais para
que o aluno pare de frequentar o curso escolhido. Raramente é observado dentro dos processos
que houve alguma tentativa de reverter a saida do aluno, e se ocorrem ndo aparecem em
registros visiveis para as equipes de apoio.

Nesse Vviés, ha processos que ndo constam a finalizacdo das tramitagdes, tampouco o
motivo que levou o aluno a optar por ndo mais continuar a sua formacao do IFAM CMC. Néo

raro, também foi possivel identificar alunos que visivelmente ja ndo frequentam o curso e ndo

70 Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA) é um espaco destinado para o gerenciamento
de todas as informag0es pertinentes a vida académica do aluno. Nele, encontram-se informagGes como boletins,
disciplinas que estdo sendo cursadas, dentre outras informacGes.
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consta nenhum processo em seu nome pedindo desligamento da Instituicdo de Ensino. Essa
identificacdo é possivel quando consultamos via SIGAA os boletins em lote, onde verifica-se
que tem alunos que nunca frequentaram as aulas, haja vista que ndo possui notas e frequéncias
em qualquer disciplina.

Essas auséncias de dados comprometem o levantamento de tais informagdes, uma vez
que sequer h& registros dos que sairam. Dentro do perfil necessario para a pesquisa,
conseguimos identificar 32 pessoas. Desse quantitativo, identificamos, via sistema, que 14
alunos pediram transferéncia, e desse total conseguimos contato apenas com 1. Os demais, 0s
contatos de telefone que tinham no sistema ja nao atendiam e os e-mails que também estavam
cadastrados, enviamos mensagem, também n&o foram respondidos.

Foram identificados 6 pedidos de cancelamento de matricula, dos quais conseguimos
contato com apenas 1, onde a genitora relatou que retirou a filha da Institui¢do por ela ndo ter
se adaptado e seguir as orientacOes dos profissionais que a acompanham, pois trata-se de pessoa
com Transtorno do Espectro Autista (TEA), a ex-aluna néo se disp0s a participar da pesquisa.

Desse universo, identificamos 2 matriculas trancadas, onde obtivemos contato com um
desses alunos, que aceitou participar da pesquisa. O outro, os telefones ndo atendem e os e-
mails ndo séo respondidos. Quanto a alunos reprovados foi possivel identificar 5, dos quais
obtivemos contato com 3 deles, onde ambos aceitaram participar da pesquisa. Os demais, 1 ndo
se disponibilizou a participar e outro ndo conseguimos estabelecer contato. Também
identificamos 2 alunos que poderiam fazer parte da pesquisa, no entanto ndo ha processos
indicando se sairam, trancaram ou pediram transferéncia institucional. Tentamos contato e ndo
obtivemos éxito.

Foi possivel identificar 1 aluno que desistiu, onde aceitou participar da pesquisa. Quanto
aos demais alunos, que se distribuem entre os cursos do ensino médio integrado, 1 deles nao
conseguimos identificar via sistema nem via departamento de ensino, qual a real situacdo, se
desistiu, cancelou, enfim, ndo ha informacgdes. Ressalte-se que os contatos encontrados nédo
obtivemos éxito. O ultimo aluno, ndo identificamos o status no sistema nem processo de
transferéncia, cancelamento ou trancamento de matricula.

Ao final do levantamento tem-se 0s seguintes quantitativos: das 32 pessoas
identificadas, obtivemos o retorno e o aceite de 6 delas para participar da pesquisa, dentre eles

estdo 4 evadidos e 2 retidos na série. Todos eles ja receberam ou permanecem recebendo algum
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auxilio/recurso de Assisténcia Estudantil, esse Ultimo trata daqueles alunos que estao retidos na
série.

Além desses alunos foram convidadas a participar da pesquisa 2 pedagogas que fazem
0s acompanhamentos nos Departamentos de Ensino, da Diretoria de Ensino — DIREN.
Acredita-se que esses profissionais possam identificar junto aos docentes situagdes internas e
externas ao ambiente escolar, que possam repercutir diretamente na retengéo e evasdo dos
alunos. Isto porque ha uma tendéncia dessas escutas ocorrerem, primeiramente, no ambito dos
departamentos aos quais os alunos estejam ligados.

Como o objetivo é compreender como as desigualdades sociais impactaram sobre a
retencdo e evasdo escolar desses alunos, também foram ouvidos os profissionais de Servigo
Social do IFAM/CMC, que para esta pesquisa sdo 2 (duas). O critério utilizado para tal escolha
da-se pelo fato da operacionalizacdo da Politica de Assisténcia Estudantil, que estd a cargo
desses profissionais no &mbito do campus, com a viabilizagdo de direitos e a compreensao de
processos ligados a vulnerabilidade social dos sujeitos. Dessa forma, elaboramos um quadro

sintese (Quadro 03) que demonstra como ficaram 0s sujeitos da pesquisa:

Quadro 3 — Sintese da escolha dos sujeitos da pesquisa.

Perfil dos Participantes Quantitativo

Total de (ex) alunos com perfil para a pesquisa 32 pessoas
(Ex) Alunos que aceitaram participar da pesquisa 6 pessoas
Evadidos 4 pessoas
Retidos 2 pessoas
Profissionais Pedagogas 2 pessoas
Profissionais de Servico Social 2 pessoas

Total de Sujeitos Participantes da pesquisa 10 pessoas

Fonte: arquivo pessoal (2023).

3.4 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para a coleta de dados desta pesquisa foram utilizadas pesquisa bibliografica,
entrevistas, observacOes e didrio de campo. Na pesquisa bibliogréfica foram utilizados livros,

dissertacOes, teses e artigos cientificos, a fim de subsidiar a temética proposta, assim como
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“colocar o pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito, dito ou filmado sobre
determinado assunto [...]” (Marconi; Lakatos, 2022, p. 200).

As entrevistas foram utilizadas com a intencdo de maior proximidade com o0s sujeitos
da pesquisa. Para Gil (2021), a entrevista é uma das mais importantes técnicas para a coleta de
dados nas pesquisas sociais, onde pessoas que por vezes ndo se conhecem ficam frente a frente,
dialogam por um determinado espaco de tempo e depois provavelmente ndo irdo se rever. E é
justamente esse estranhamento que a torna tdo produtiva para a construcdo de informacoes.
Marconi e Lakatos (2022) também expressam a riqueza que essa técnica de coleta representa
para a pesquisa e de que alguns autores a consideram como instrumento por exceléncia da
investigacdo social.

Elas foram feitas a partir de um roteiro semiestruturado composto de perguntas abertas
e fechadas (Apéndice C), o que permitiu flexibilidade no decorrer da abordagem, oportunizando
a pesquisadora conduzir o processo de acordo com suas necessidades de dados fazendo com
que novos questionamentos pudessem ser incluidos do decorrer do didlogo com o0s
entrevistados. Para Boni ¢ Quaresma (2005, p.75), “entrevistas semiestruturadas combinam
perguntas abertas e fechadas, onde o informante tem a possibilidade de discorrer sobre o tema
proposto”. Nesse formato, o pesquisador deve seguir um conjunto de questdes previamente
definidas, mas ele o faz em um contexto muito semelhante ao de uma conversa informal.

De acordo com Gil (2021), é importante considerar que na entrevista o pesquisador
estara presente em sua conducdo, podendo assim auxiliar aquele que esta sendo entrevistado,
ou até mesmo causar um efeito inverso, que seria o de inibi-lo a ponto de prejudicar os objetivos
daquele momento. Dai a importéancia do preparo e do estabelecimento de habilidades por parte
de quem vai entrevistar, principalmente no caso da pesquisa em tela, onde a aplicacdo das
entrevistas foi direcionada para aqueles que ja ndo sdo alunos da Institui¢do, que estdo retidos
na série e profissionais pedagogos e assistentes sociais.

Nessa perspectiva, elaboramos as entrevistas em dois tipos: presencial e online, com o
uso da plataforma google meet. Foram realizados contatos prévios com os entrevistados, por
meio de telefone e aplicativo de whatsapp. A partir dai foram prestadas as informagdes
necessarias sobre a pesquisa e 0 convite para que pudessem contribuir com a mesma. Apos 0
aceite, definimos o melhor formato para cada um dos entrevistados, a fim de que a coleta das

informagdes ocorresse da maneira mais confortavel possivel.
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As transcri¢cOes das gravacGes foram feitas pela propria pesquisadora, em ambiente
silencioso e longe da circulacéo de terceiros, obedecendo a codificacdo de identificacdo dos
pesquisados. Os discursos foram transcritos fielmente ao que foi dito por cada entrevistado,
evitando-se edicdes e considerando aspectos como tom de voz e expressoes utilizadas por eles.
Esse processo mostrou-se muito mais demorado do que foi previsto, haja vista a importancia
da fidelidade dos discursos. As transcrigdes foram divididas em dois momentos: o primeiro
tratou da transcricdo das entrevistas realizadas com os alunos e ex-alunos e 0 segundo momento
a transcricdo das entrevistas feitas com os pedagogos e assistentes sociais.

Dessa forma, no segmento alunos/ex-alunos foram realizadas trés entrevistas
presenciais e trés em formato online. Com as pedagogas e assistentes sociais, as entrevistas
ocorreram na forma presencial no ambito do Campus Manaus-Centro, em data e horario
previamente agendados. Vale ressaltar que todas as entrevistas foram gravadas em audio e
aquelas realizadas pela plataforma meet foram gravadas em &udio e video. Todas as gravacdes
tiveram prévia autorizagdo dos entrevistados, além da assinatura do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) e Termo de Assentimento Livre e Esclarecido (TALE).

Concomitante as entrevistas, foram realizadas as devidas observacdes, especialmente
quanto as expressdes faciais e corporais dos sujeitos ao receberem as perguntas, se
permaneciam a vontade ou ndo para respondé-las. Para Marconi e Lakatos (2022, p. 208), “a
observacao é uma técnica de coleta de dados para conseguir informac@es que utiliza os sentidos
na obtencdo de determinados aspectos da realidade. Ndo consiste apenas em ver e ouvir, mas
também de examinar fatos ou fendbmenos que se deseja estudar”. Para o pesquisador, a
observagdo proporciona um contato direto com a realidade, sendo o ponto de partida da
investigacao social.

Todas as observacOes realizadas nas entrevistas foram registradas em um diario de
campo, onde de acordo com Yin (2016), contém os sentimentos, impressdes e reflexdes do
pesquisador. Essas notas auxiliam a revelam corretamente as tendéncias metodologicas
pessoais e podem trazer ideias Uteis para analises posteriores. Nesse viés, Oliveira (2014)
também enfatiza a importancia do diario de campo para os dados coletados por meio de
entrevistas e observacgdes, tendo em vista a possibilidade de descri¢do dos entrevistados, dos
objetos, lugares, expressdes, sentimentos, dentre outros.

Dessa forma, com a utilizagdo das entrevistas, observacées e diario de campo acredita-

se ter sido possivel gerar dados suficientes para embasar respostas para o problema de pesquisa.
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A seguir, apresentamos o detalhamento da metodologia escolhida para a anélise desses dados,

que se alinha ao problema de pesquisa e aos instrumentos de coleta de dados.

3.5 INSTRUMENTOS DE ANALISES DE DADOS
3.5.1 A Analise Textual Discursiva - ATD

Apos o levantamento dos dados foi realizada a analise e interpretacdo por meio da
metodologia da Anélise Textual Discursiva (ATD), que vai ao encontro das pesquisas com
abordagem qualitativa. A ATD proporciona uma imersdo nos dados coletados em busca da
compreensdo dos fendmenos investigados. Para Moraes e Galiazzi (2016), trata-se de um
processo integrado de analise e de sintese onde se propde a uma leitura aprofundada de
materiais textuais, visando descrevé-los e interpreta-los a fim de atingir uma compreensao dos
fendmenos e discursos a partir de onde foram produzidos.

A analise textual discursiva trata-se de uma abordagem de analise de dados que “transita
entre duas formas consagradas de analise na pesquisa qualitativa que sdo a analise de contetido
e a analise de discurso”. (Moraes e Galiazzi, 2016, p.118). No entanto, por seu proprio modo
de operacionalizar-se assume um carater especifico de analise, contando com trés importantes
elementos, que sdo: a unitarizacdo, a categorizacdo, e a construcdo de metatextos.
Configurando-se num verdadeiro “ciclo de desconstrugdo, reconstrugdo ¢ produgao de novos
entendimentos sobre os fatos”. (Conzatti e Davoglio, 2017, p.183)

Dessa forma, Moraes e Galiazzi (2016) assim conceituam a Analise Textual Discursiva
(ATD), como sendo um processo de desconstrucdo e reconstrucdo de um conjunto de materiais,
tanto linguisticos como discursivos, que sdo produzidos com base em novos entendimentos
sobre os fendmenos e discursos investigados. Parte-se da identificacdo e isolamento dos
enunciados dos materiais submetidos a analise, seguidos da categorizacao desses enunciados,
produzindo textos com interpretacdo e descri¢do, tendo como base de sua construgéo o sistema
de categorias que foi construido.

Como o proprio nome sugere, a ATD trabalha com textos, amostras de discursos, sendo
possivel partir de materiais pré-existentes ou aqueles produzidos no ambito da propria pesquisa.
N&o importando sua origem, todos 0s materiais foram devidamente submetidos a analise. Esse

conjunto “de textos submetidos a andlise costuma ser denominado de corpus”. (Moraes e
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Galiazzi, p.135, 2016). No ambito da pesquisa, 0 pesquisador necessita estar consciente de que,
ao examinar seu corpus, é influenciado por um conjunto de vozes exteriores a si, mesmo que

fazendo suas leituras e interpretacdes a luz de seus préprios referenciais.

3.5.2 Fases que compdem a ATD

Como dito anteriormente, a Andlise Textual Discursiva é composta por trés fases:
unitarizagdo, categorizagao e metatexto (Moraes e Galiazzi, 2016), onde passaremos a conhecé-
las detalhadamente.

3.5.2.1 Unitarizagdo ou processo de desmontagem dos textos

Nesta fase, a primeira coisa a ser feita é a desmontagem dos textos. Esse processo
permite “uma incursdo sobre o significado da leitura e sobre os diversificados sentidos que esta
permite construir a partir de um mesmo texto”. (Moraes e Galiazzi, 2016, p. 35). Essa gama de
interpretacdes consideraram os aspectos relacionados a vivéncia e intencdo dos autores, 0s
referenciais tedricos de cada leitor e o préprio campo semantico ao qual se inserem.

Apdbs essa desmontagem de textos, tem-se 0 denominado corpus da ATD, que é a sua
matéria-prima, “composto essencialmente de produgdes textuais, ou seja, aquelas que
expressam discursos sobre diferentes fendbmenos e que podem ser lidos, descritos e
interpretados, correspondendo a uma multiplicidade de sentidos possiveis” (Moraes e Galiazzi,
2016, p. 38). Ao passo que o conjunto de textos a serem analisados, ou pelo menos uma parte
deles, esteja nas maos do pesquisador, da-se inicio ao processo propriamente dito, onde o
primeiro passo € a desconstrucdo dos textos e sua unitarizacdo. (Moraes e Galiazzi, 2016)

Quando ocorre a desconstrucdo dos textos, as unidades de analise emergem. Cada uma
dessas unidades de andlise recebera uma codificacdo, que podera ser uma letra ou nimero a
cada documento do corpus. Dessa forma, a fragmentacdo dos textos “concretiza-Se por uma ou
mais leituras, identificando-se e codificando-se cada fragmento destacado, resultando dai as
unidades de analise [...] é interessante atribuir a cada unidade de analise um titulo, o qual deve
apresentar a ideia central da unidade.” (Moraes e Galiazzi, 2016, p.41-42)

De acordo com Moraes e Galiazzi (2016), na fase de unitarizacdo, para aprofundamento

das leituras do corpus, faz-se necessario submeter os textos a uma fragmentacdo, para a
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focalizacao de aspectos especificos, o que resultard em unidades de anélise pertinentes ao objeto
de pesquisa. Por meio desse processo é possivel identificar e destacar pontos importantes que
emergem dos textos analisados e que serdo categorizados posteriormente.

Quanto a definicdo do corpus da pesquisa em tela, foram realizados levantamentos de
textos e documentos produzidos ao longo do processo, tais como questionarios e registros de
diério de campo, onde foram posteriormente submetidos a anélise a luz da ATD, considerando
sempre o0s objetivos e finalidades da pesquisa. Como aponta Moraes e Galiazzi (2016, p.39)
“seleciona-se um conjunto capaz de produzir resultados validos e representativos em relacao
aos fenomenos investigados” (Moraes e Galiazzi, 2016, p. 39), o que € possivel depreender que
ndo se trabalha todo o corpus, e sim apenas aquilo que é realmente necessario e relevante para
a compreensao do fenébmeno ora estudado.

A partir dai cada uma das unidades de analise recebeu uma codificacdo, como ja citado
anteriormente. Nesse sentido, “é importante que o pesquisador proceda as suas analises de
modo que saiba em cada momento quais as unidades de contexto, geralmente os documentos,
que deram origem a cada unidade de andlise”. (Moraes e Galiazzi, 2016, p. 40). Para tanto,
nesta pesquisa foram adotadas as seguintes codificacGes: Diario de Campo, nimero do sujeito,
seguido de um ponto (.) e numero que indica a localizagdo da unidade (Ex: D1.1), e 0 mesmo
formato para as entrevistas (E1.1).

Apbs a fragmentacdo dos textos e a codificacdo de cada unidade, deu-se inicio a
reescrita de cada uma dessas unidades, de modo que elas assumissem um significado, o mais
completo possivel em si mesma, ou seja, durante a fragmentacdo sempre ha uma tendéncia a
descontextualizar as ideias, dai a importancia da reescrita das unidades, de tal modo que
expressem de maneira clara os sentidos construidos a partir do contexto de sua producéo.
Quando sdo levadas a categorizacdo, estardo isoladas e é de extrema importancia que seus
sentidos permanegam claros e fiéis ao que foi colocado pelos sujeitos da pesquisa (Moraes e
Galiazzi, 2016).

Na anélise por meio de ATD é salutar a importancia de uma compreensao aprofundada
e criativa, um verdadeiro envolvimento com as informagdes do corpus, ou seja, “exige uma
impregnacédo aprofundada com os elementos do processo analitico.” (Moraes e Galiazzi, 2016,
p. 42), pois € por meio dessa impregnacao que sera possivel uma leitura adequada quanto aos

documentos analisados. Pode-se inferir que a leitura proposta pela ATD, ndo é superficial e
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descomprometida, pelo contrério, envolve leituras aprofundadas e rigorosas de um conjunto de
textos, podendo atingir significados inesperados até por parte do préprio pesquisador.

Desta feita, passamos a atribuir um nome ou um titulo para cada unidade produzida, que
devera apresentar a ideia central daquela unidade, que deverao ser “identificadas em fung¢ao de
um sentido pertinente aos propositos da pesquisa” (Moraes e Galiazzi, 2016, p. 41). Essa
codificacdo faz com que a identificacdo dos excertos seja facilitada dentro do material escrito,

além de garantir o sigilo das pessoas que prestaram as informac6es para a pesquisa.

3.5.2.2 Processo de Categorizacao

Apds o estabelecimento das unidades iniciou-se a fase denominada de categorizacdo. O
momento da categorizacdo € uma das etapas mais importantes de uma ATD. Trata-se de um
processo de classificacdo das unidades de analise que outrora foram produzidas a partir do
corpus. A partir dela se constréi a estrutura de compreensdo e de explicacdo dos fendmenos
investigados (Moraes e Galiazzi, 2016). Nesta fase, também estara bem nitida a subjetividade
do pesquisador, isto porque ele decidira quais aspectos sao mais relevantes a serem trabalhados,
valorizando uns em detrimento de outros.

Em outras palavras, trata-se de um “processo de comparagdo constante entre as unidades
definidas no momento inicial da analise, levando a agrupamentos de elementos semelhantes.
Conjuntos de elementos de significacdo préximo constituem as categorias.” (Moraes e Galiazzi,
2016, p. 44). Reforga que envolve a construgdo de relagbes entre as unidades de base,
combinando-as e classificando-as, reunindo esses elementos unitarios na formacéo de conjuntos
gue congregam elementos préximos, resultando dai sistemas de categorias.

Ao categorizar ha a possibilidade de se construir diferentes niveis de categorias. Desta
forma, assumem as denominag@es de inicial, intermediéria e finais, sendo as primeiras as mais
abrangentes. De maneira geral, as categorias sao elementos de organizacdo do metatexto que
se tem pretensdo de escrever. Isto porque, “¢ a partir delas que se produzirdo as descrigdes e
interpretacdes que compordo o exercicio de expressar as novas compreensoes possibilitadas
pela andlise”. (Moraes e Galiazzi, 2016, p. 45).

Para o alcance dessas categorias de analise na ATD, o pesquisador pode se utilizar dos
mais variados métodos. Na pesquisa em tela, a opc¢do foi pelo uso do método indutivo, que

“implica produzir as categorias a partir das unidades de anélises construidas desde o corpus”
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[...] um caminhar do particular ao geral, resultando no que se denomina de categorias
emergentes” (Moraes e Galiazzi, 2016, p. 45), onde traz dentro de si a subjetividade, o foco na
qualidade, a ideia de construcéo e a abertura ao novo.

Para a construcdo das categorias faz-se necessario um exercicio entre aquilo que o
pesquisador tem de conhecimento prévio no assunto, e também sobre aquilo que absorve do
meio das suas vivéncias. Como as categorias ndo séo dadas elas requerem um maior esforgo
para se tornarem claras e objetivas para os rumos da pesquisa. Nesse sentido, Moraes e Galiazzi
(2016) elucidam que sempre é possivel construir varios conjuntos de categorias a partir de um
mesmo conjunto de informagdes. Cada um desses conjuntos terd a possibilidade de mostrar
alguns dos sentidos que o corpus permite construir. O esforco aqui ndo envolve apenas
caracterizar as categorias, mas estabelecer relac@es entre os elementos que as compdem, assim
como construir relacdes entre as varias categorias emergentes da analise, 0 que requer um
extremo protagonismo do pesquisador para essa organizacao.

Em suma, para a construgéo de sistemas de categorias destacam-se dois processos que
indicam movimentos em dire¢des opostas. Para um lado, as categorias a priori, onde “o
pesquisador deriva suas categorias de seus pressupostos tedricos, sejam eles explicitos ou
implicitos”, ou seja, as categorias ja estdo definidas antes de se encaminhar a analise € a
classificagao propriamente dita das unidades” (Moraes e Galiazzi, 2016, p. 139). E as categorias
emergentes, que sdo aquelas que se manifestam a partir das multiplas vozes dos sujeitos e onde
0 autor assume um posicionamento fenomenoldgico ao deixar com que os fenbmenos se

manifestem.

3.5.2.3 O metatexto

Apos a unitarizagdo e o estabelecimento de categorias tem-se por fim o metatexto. Ele
nada mais é do que o resultado, a compreensdo estabelecida nos passos anteriores (unitarizacdo
e categorizag¢do). Ou seja, “sdo constituidos de descricdo e interpretacdo, representando o
conjunto, um modo de teorizagdo sobre os fendmenos investigados”. (Moraes ¢ Galiazzi, 2016,
p. 54). Isso tudo remonta para aquilo que € uma das principais visdes da ATD, que trata da
construcdo de metatextos analiticos que expressem os sentidos elaborados a partir de um
conjunto de textos. (Moraes e Galiazzi, 2016).

Nessa produgéo textual é importante que os resultados oriundos das analises se dé de
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forma clara e consistente. Para Moraes e Galiazzi (2016), a produgdo do metatexto é um
processo de construgdo e de reconstrucdo, onde o pesquisador ao mesmo tempo que
compreende de forma mais complexa os fendmenos que investiga, também consegue apontar
os resultados de sua andlise, sendo um processo que ocorre concomitantemente. Um texto claro
e consistente, geralmente € fruto de uma boa ordenacdo de ideias, que por sua vez € obtida por
meio de argumentos aglutinadores e da estrutura de categorias construidas ao longo da andlise.

Em geral, “as categorias constituem os elementos de organizacao do metatexto que se
pretende escrever. E a partir delas que se produzirdo as descricbes e interpretacdes que
comporao o exercicio de expressar as novas compreensdes possibilitadas pela analise.” (Moraes
e Galiazzi, 2016, p. 45). Importante ressaltar que os metatextos, mesmo que tenham sido
produzidos a partir das unidades de significados e categorias, ndo se configuram como uma
mera montagem, pelo contrario, trata-se de um processo auto organizado e intuitivo, onde o
pesquisador pode ser visto naquilo que esta sendo escrito. Para Moraes e Galiazzi (2016), um
metatexto precisa ter em seu bojo algo importante que o pesquisador tem a dizer sobre o
fendmeno que investigou, com argumentos construidos a partir do envolvimento e da
impregnacao estabelecida entre o pesquisador e o fendmeno. O texto precisa ter algo importante
a dizer e defender e isso deve ser feito de maneira clara e com rigor.

Nesta pesquisa, a construcdo de metatexto considerou dois momentos: descrigdo e
interpretacdo, conforme nos apontam Moraes e Galiazzi (2016). A descricdo, considerada a
primeira etapa da producdo do metatexto, tem na categorizacdo seu fornecedor de objeto de
estudo descrito. E relevante considerar que ndo se trata de descricdes superficiais e sim de um
processo denso de descricdo do fendmeno estudado. Pela prdpria complexidade que as
desigualdades sociais sugerem, faz-se necessario um intenso aprofundamento em torno das
categorias formadas para embasar a construcdo do metatexto.

O segundo momento, que trata da interpretacdo, ¢ estabelecido ‘“‘pontes entre as
descricdes e as teorias que servem de base para a pesquisa, ou construidas nela mesma.”
(Moraes e Galiazzi, 2016, p. 146). Ou seja, ndo é meramente descrever algo, é interpreta-lo,
tentar explica-lo por meio de teorias, apontando novos caminhos desvelados em meio a
pesquisa. Cabem mais as interlocuces tedricas, ou seja, didlogos com tedricos que tratam dos
mesmos temas ou fendmenos. E isso que se caracteriza como momento propriamente

interpretativo dos metatextos.
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Todo esse movimento, que é dindmico e que se desconstroi, constroi e reconstréi faz
com que a ATD seja viavel para o alcance dos objetivos propostos com a pesquisa em tela,
especialmente por ndo se propor a esgotar o tema, isto porque, de acordo com (Moraes e
Galiazzi, 2016), nenhuma anélise abrange o fendmeno em sua totalidade, assim como nenhum
discurso pode ser escrito de maneira integral. Gerando assim, resultados que se apresentam
apenas em versdo parcial e incompleta dos fendmenos investigados. No proximo capitulo

trataremos de maneira detalhada cada passo da ATD e de como foi desenvolvida nesta pesquisa.
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4 COSTURANDO UMA COLCHA DE RETALHOS: ENTRE O CORTE, O RECORTE
E O COSER

“Somos colcha de retalhos. Por vezes mais coloridos, outras nem tanto,
com estampas floridas, as vezes mais funebres. Um imenso desconexo
gue se conecta a partir de pontos em comum. Que de pedacinho em
pedacinho, cresce, aparece e se torna Util. Assim é a pesquisa, aos
poucos o0s fragmentos se unem, compreendemos e geramos
conhecimento”. (A propria autora)

Neste capitulo foi realizada uma imersdo nos dados que foram coletados buscando
compreender, estabelecer relagdes e significados. Esse movimento elucida a multiplicidade da
problematica a partir da percep¢do dos sujeitos de pesquisa (discentes e servidores), onde me
levaram a reflex@o do quanto estou submersa no processo e da importancia de nos enxergamos
como seres em plena construcdo e que desempenhamos um importante papel na vida de outras
pessoas.

Para a construcdo do nome que intitula esse capitulo foi feita a opcao por fazer o uso
das metéforas. De acordo com Moraes e Galiazzi (2016) o uso das metéforas atribui valor
cognitivo e interpretativo ao texto, além de agregarem valor epistemoldgico, unindo razédo e
imaginacdo. Nesse caso, ao imaginar a ATD como uma colcha de retalhos significa pensar que
a partir de vérios tecidos (material escrito), vamos fragmentando (unitarizacdo-corte),
organizamos as formas e tons de cores que mais se aproximam (categorizacdo-recorte) e a
tessitura final desses pedacos de tecido, que vai dando forma ao produto final (metatexto-coser).

Nessa ldgica, quando me refiro aos sujeitos da pesquisa, em especial os discentes,
percebo que como Instituicdo de Ensino somos uma colcha de retalhos, e como tal, montada a
partir de varios pequenos pedacos, que ao serem emendados interagem uns com 0s outros. A
partir desse cenario é que transitamos na analise dos meus dados, buscando relacbes de
sucessivas aproximagdes com os sujeitos da pesquisa e me inserindo como parte do processo,
sem perder de vista 0 espaco que ocupo no ambito Institucional enquanto assistente social.

Conforme nos aponta Pedruzzi et al. (2015), tanto faz se no inicio da trajetéria
académica ou ap6s longos anos de prética e de permanente e vasto processo de formagéo, o
movimento de pesquisar ndo € o mesmo. Ele exige de nos, pesquisadores e profissionais, uma
constante reavaliacdo de como estamos desempenhando cada passo da desafiadora tarefa de

descortinar o que, por vezes, se encontra escondido. E é no contato com o outro e diante da sua
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incompletude que aprendemos um pouco mais sobre as nossas. Entendemos que as inquietagdes
e éxitos daqueles que fazem parte da trajetoria da pesquisa possibilitam oportunidades de galgar
caminhos que antes nao estavam claros para nos.

Pelo exposto, voltamos o0s nossos olhares para o fendbmeno que esta sendo investigado
e nos remontamos a interrogacdo que nos move, que se trata da nossa questdo de pesquisa: As
desigualdades sociais influenciaram diretamente sobre a evaséo e retencdo de alunos do ensino
médio integrado do IFAM/CMC durante a pandemia do novo coronavirus?

A partir da interrogacdo gque norteia nosso processo investigativo direcionamos nosso
olhar para o contexto das experiéncias vividas por nossos interlocutores, procurando identificar
elementos significativos, relevantes e que estivessem relacionados ao nosso objeto investigado,
bem como para a construcao de uma proposta de intervencao que se materializa pela feitura do
produto educacional, e que de alguma forma contribua para mitigar aquilo que foi relatado pelos
sujeitos da pesquisa.

Nesse Vviés, é importante ressaltar o que Moraes e Galiazzi (2016) falam a respeito dos
sujeitos da pesquisa, onde afirmam que eles precisam sentir-se contemplados em seus modos
de compreender os fenbmenos investigados. Os textos produzidos necessitam expressar ndo
somente a compreensdo pessoal do pesquisador, mas, também, descrever as compreensdes dos
participantes, até porque eles sdo pecas fundamentais para o processo de pesquisa e alcance de
respostas e resultados. Mesmo que as descri¢des sejam feitas pelo pesquisador, ndo é possivel
que as falas dos sujeitos participantes da pesquisa nao estejam contempladas.

Assim, nossas analises foram conduzidas a partir da utilizacdo dos excertos
hermenéuticos oriundos de nossos dados, por meio das entrevistas e observagdes com diario de
campo, demos maior destaque aos relatos e vivéncias dos alunos (e ex-alunos) para que
pudéssemos dar sentidos e significados ao objeto pesquisado e, assim, responder aos nossos

objetivos de pesquisa.

4.1 ANALISANDO OS DADOS: O QUE A ANALISE TEXTUAL DISCURSIVA - ATD NOS
AJUDA A COMPREENDER?

Para a analise dos dados desta pesquisa escolhemos a Analise Textual Discursiva
(ATD), tendo como referéncia Moraes e Galiazzi (2016). A escolha desse método de analise

da-se pela forma de como ele nos possibilita compreender as diferentes formas com que 0s
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sujeitos percebem o fendmeno a partir de suas préprias experiéncias. Esse método possibilita
com que o pesquisador analise as compreensdes e a partir dela construa novas concepcoes
(Campos, 2022).

E importante ressaltar que a ATD se configura como um exercicio hermenéutico, pois
realiza um intenso movimento interpretativo. Somos sujeitos historicos e como tal estamos
imersos em uma tradicdo que nos permite interpretar os fenébmenos a partir do horizonte
compreensivo que estamos inseridos (Sousa, 2020). Para Hermann (2010), a hermenéutica ird
defender a perspectiva do proprio sujeito na participacao viva das tradi¢fes historicas que 0s
determinam. Nesse viés, Sousa (2020) complementa que no processo de leitura e busca de
compreensdo de um texto, carregamos pré - compreensdes e elaboramos sentidos ao que se
mostra. Ela tem um caréater existencial e € condi¢do para uma experiéncia hermenéutica, ou
seja, “para uma experiéncia interpretativa do mundo em que projetamos as expectativas
conceituais que carregamos” (Sousa, 2020, p.647)

Para Moraes e Galiazzi (2016) é na procura pela esséncia que andamos em circulos, e a
cada volta que damos eliminamos um pouco mais a obscuridade e langamos um pouco mais de
luz sobre o fendmeno. E justamente diante desse retorno sistematico aos mesmos fendémenos
para maior aprofundamento da compreensao que temos a constituicdo do circulo hermenéutico.
Ou seja, é a propria ideia dos circulos de pesquisa, de recursividade, e a0 mesmo tempo, de
movimento Galiazzi et.al (2020).

Quanto aos aportes teodricos para trabalhar a ATD tomamos por base, principalmente,
Moraes e Galiazzi (2016) e como suporte para melhor compreensdo do método, partimos para
a leitura de artigos, dissertacdes e teses que também empregaram a ATD em suas analises de
dados. Dentre esses trabalhos destacamos Copetti (2018), Cunha (2022), Cabral (2021),
Marcelino (2012), Campos (2022). Tal escolha deve-se ao fato de sucessivas aproximagdes com
esse tipo de andlise de dados, que até entdo era de total desconhecimento da pesquisadora. Ler
esses materiais contribuiu para que houvesse a ampliacdo da compreensdo de como colocar a
ATD em agéo.

Moraes e Galiazzi (2007;2016) destacam a ATD como uma metodologia que tem se
expandido em pesquisas qualitativas. Isso ocorre por que a ATD possibilita a producdo de novas
compreensdes sobre textos e discursos, sendo multidimensional ela permite ao pesquisador
reconstruir ciclos, refletir, (re) significar, interpretar e reescrever quantas vezes forem

necessarias para nascerem 0s metatextos interpretativos. Para Campos (2022), esse processo é
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significativo, complexo, progressivo, o qual demanda do pesquisador disposicéo para percorrer
um arduo caminho analitico de idas e vindas. Trata-se de um movimento recursivo, a fim de
compreender como se apresenta um objeto e construir um texto que tenha estrutura diferente da
inicial.

A andlise Textual Discursiva é desenvolvida a partir de um conjunto de elementos que
determinamos de corpus. O corpus nada mais ¢ que o “conjunto de dados de analise que foram
produzidos especialmente para a pesquisa” (Copetti, 2018, p.88). Ou seja, sdo aqueles
documentos que serdo organizados e fragmentados para serem analisados a luz da ATD. De
acordo com Copetti (2018), esse corpus pode ser gerado por meio de observac6es de diarios de
bordo, transcricbes de entrevistas e até mesmo de relatorios ou outros documentos de
publicacGes de qualquer natureza.

Nesse viés, produzimos o corpus por meio da coleta de dados, onde foram gerados dois
tipos de producédo de texto, sendo elas a transcricdo das entrevistas realizadas e o diario de
campo a partir das observacbes da pesquisadora. Em numeros, temos sua constituicdo no
seguinte formato: dez transcri¢es de entrevista e dez diarios de campo totalizando vinte
documentos.

As transcricOes das entrevistas foram realizadas ipsis litteris a fim de preservar as falas
dos sujeitos e captar 0 maximo possivel de suas vivéncias. Em Moraes e Galiazzi (2016) é de
suma importancia o papel desempenhado pela linguagem, haja vista que o ser reside na
linguagem, ela € sua casa. Para os autores, “investigar a linguagem ¢, portanto, investigar o
préprio ser, tendo a fala o poder efetivo de traduzir a esséncia do ser e dos fenémenos. Por essa
razdo a pesquisa fenomenoldgica vale-se essencialmente das manifestagdes orais e escritas dos
sujeitos”. (Moraes e Galiazzi, 2016, p.29)

Vale ressaltar que Moraes e Galiazzi (2016) deixam claro em seus escritos que na ATD
0 processo de compreensdo realiza um movimento circular, entendido como um ciclo. Esse
ciclo é construido a partir da fragmentacdo e da desconstrucdo do corpus, partindo para um
processo intuitivo de auto-organizacdo, de reconstru¢cdo, com a emergéncia de novas
compreensdes, que por sua vez sdo comunicadas e validadas em forma de producdes escritas.
A fim de demonstrar como a ATD se comporta nesse movimento, elaboramos o Ciclo de
Analise Textual Discursiva (Imagem 01) para que a compreensdo se torne mais clara. Como
podemos observar, a ATD constitui-se de um intenso processo de desconstrucao de textos, onde

temos informacbes que emergem desse aprofundamento e as expressamos por meio da
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comunicacgdo, que se configura na feitura dos metatextos, conforme serd abordado em momento

posterior dessa analise.

Figura 1 — Ciclo da Analise Textual Discursiva (ATD)

C

o,%v
‘Cacio

Fonte: adaptado de Moraes e Galiazzi (2016, p. 63).

Dessa forma, todo o material escrito, produzido na coleta de dados, foi devidamente
desconstruido (fragmentacdo das informaces), foi desestruturado de sua ordem, culminando
com um conjunto desordenado e cadtico de elementos unitérios (unitarizagéo), posteriormente
temos um movimento intuitivo de reconstrucdo onde relacionamos essas informacfes que
estavam desorganizadas relacionando-as (categorizacdo) e por fim, temos a explicitacdo das
novas compreensfes que emergiram do processo (metatextos), com base nos produtos da
analise. (Moraes e Galiazzi, 2016).

A partir desses trés passos, buscando o novo emergente e que pudesse dar conta de
responder ao nosso problema de pesquisa é que elaboramos o fluxograma abaixo (Imagem 02)
a fim de demonstrarmos esse caminhar da ATD que utilizamos ao longo das nossas analises.
Como ja mencionado neste trabalho, a ATD possui etapas bem definidas e que permite o ir e

vir do pesquisador, quantos vezes forem necessarias para que haja 0 maximo de imersdo nos
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materiais que compde o corpus da pesquisa. Esse movimento recursivo permite maior interacao
do pesquisador com o fenbmeno investigado, possibilitando que se revele aquilo que estava
oculto (Bicudo, 2011), ou seja, que emerja hovos conhecimentos que nos levem a responder o
nosso problema de pesquisa, bem como atender nossos objetivos e problemaética elucidada

inicialmente.

Figura 2 — Fluxograma etapas desenvolvidas na ATD

Unidades de Significado — .
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\

Iniciais

Finais

-

—

~

~
N
\

\

Objeto Investigado na pesquisa

Fonte: adaptado de Cabral (2021, p. 134).

Nesse movimento de idas, vindas e de recursividade (Imagem 02), é que iniciamos a
analise dos nossos materiais coletados seguindo os trés passos previstos na referida técnica de
analise de dados conforme nos apontam Moraes e Galiazzi (2016), que sdo: a Unitarizacdo, a
Categorizacdo e 0 Metatexto, onde serdo desenvolvidas, descritas e analisadas ao longo das

proximas segdes.

4.2. INICIANDO OS RECORTES DOS RETALHOS: A UNITARIZACAO NA ANALISE
TEXTUAL DISCURSIVA

A Analise Textual Discursiva segue um passo a passo para a sua realizagdo. O primeiro
deles trata do processo de unitarizacdo, que é uma etapa ardua, cansativa e exaustiva, onde
realizamos intensa leitura e desmontagem dos textos que foram transcritos, a saber, o0 corpus.

A fim de responder nossos objetivos e problema de pesquisa, apds minuciosa analise das falas
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dos sujeitos e captando informagdes importantes, fragmentamos os textos para produzir
unidades constituintes, que sao as unidades de significado trabalhadas durante a analise dos
dados, 0 que nos permitiu maior aproximacao com o objeto investigado e das variadas formas
com que ele se apresenta. Abaixo, podemos observar um fragmento de uma transcricdo, com
grifo em amarelo (excerto), e o que caracteriza a unidade de significado em negrito. Neste caso,
diante do contexto analisado entendemos que a unidade de significado (US) que emergiu foi a

de violéncia doméstica.

Figura 3 — Fragmento de uma transcricdo e construcao de Unidade de Significado

/Quando chegava proximo das 8hs minha mae levantava e ela era super explosiva, entéo\
ela gritava, ela batia, fazia diversos tipos de coisa, dizendo que queria 0 almoco
pronto, que eu tinha que fazer as coisas de casa. (E2.19)

Contexto analisado gerou a US violéncia doméstica

- /

Fonte: Arquivo pessoal, 2023

Para Moraes e Galiazzi (2016), a unitarizagdo trata-se do primeiro movimento da
analise, onde ha um exaustivo processo de desconstrucdo onde as informagcbes sao
transformadas em componentes elementares para a pesquisa. Desse movimento que se
caracteriza pela leitura e interpretacdo, onde os significantes produzem diferentes significados,
resultam-se as unidades que elucidardo aspectos importantes quanto ao fendmeno analisado.

Trata-se de um movimento continuo de leitura, interpretacdo, leitura, onde pegam-se
textos, faz-se a desmontagem deles e a partir disso a identificacdo das unidades que elucidam
o0s fendmenos que estdo sendo analisados. Essas unidades recebem o nome de unidades de
significados e correspondem aqueles elementos que sdo preponderantes e significativos para
0s objetivos da pesquisa. A unitarizacdo é muito mais que uma mera leitura, € aprofundamento
e imersdo nos materiais que compde o corpus, € um movimento de total impregnacdo que é
exigente e trabalhoso (Moraes e Galiazzi ,2016).

Dessa forma, a compreensdo que possuimos quanto ao processo de unitarizacdo e de um
intenso ir e vir, com leituras e desconstrugdes dos textos, interpretando as informagdes para a
partir disso reunirmos e identificarmos os sentidos que se coadunam com 0s objetivos da

pesquisa. Além disso, nosso problema de pesquisa esteve intimamente entrelacado nessa
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trajetoria inicial, que é se as desigualdades sociais influenciaram diretamente sobre a evaséo e
retencdo de alunos do ensino médio integrado do IFAM/CMC durante a pandemia do novo
coronavirus.

Nesta primeira etapa da Analise Textual Discursiva, a unitarizacdo, escolnemos iniciar
a analise pelos Diarios de Campo, por apresentarem menor volume (Cunha, 2022) e por conter
registros iniciais das impressoes e reflexdes da pesquisadora que poderiam enriquecer a analise
dos demais materiais, com informacGes que de repente pudessem néo ter sido registradas num
segundo momento, ou mesmo expressdes e falas dos sujeitos que ultrapassaram os limites
daquilo que Ihes fora perguntado, ou mesmo de informagdes que ndo seriam relevantes para a
pesquisa. Funcionou como uma espécie de filtro para retirar os excessos e de “cobertura” para
complementar algo que ja carrega informacoes relevantes. Observem abaixo o fragmento de
um registro de um dos diarios de campo (diario 06), onde colocamos nossas impressoes sobre
as falas do sujeito e de como se comportou diante da pergunta realizada naquele momento. Os

pontos mais importantes destacamos em negrito.

Figura 4 — Fragmento de registros do Diario de Campo

/ O aluno passava a madrugada trabalhando e cochilava durante as aulas pela \
manhd, ou mesmo ingressava atrasado e nunca sequer 0s professores repassaram
sua situacdo para a pedagoga ou fizeram algum tipo de abordagem com o aluno.
Salvo para lhes proibir de ingressar na aula ou tripudiar de seu sono. Quanto a essas
questdes, o aluno pareceu bastante incomodado com a postura dos profissionais,
alegando, inclusive, que diante de seu afastamento do curso, isso porque ele
simplesmente abandonou, nunca recebeu qualquer contato da Instituigdo para
verificarem o porqué das suas auséncias e ficou por isso mesmo.

\ Diario de Campo 06 /

Fonte: Arquivo pessoal, 2023

Realizamos uma leitura exaustiva do material transcrito dos diarios de campo, que
totalizaram dez anotacOes, sendo um diario para cada entrevista realizada, a partir das
observacdes e impressdes da pesquisadora. Iniciar a unitarizacdo a partir dos diarios de campo
nos possibilitou conhecer o material produzido e iniciar o processo com um volume “mais

enxuto” de informagdes, o que € plausivel, pois de acordo com Moraes e Galiazzi (2006, p.124),
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0 “processo da unitarizagdo ¢ inseguro, especialmente no inicio [...]”, dai a importéncia da
constante apropriacao dos textos do corpus para que possamos reduzir as insegurancas e ter em
mente que cada leitura é Unica e objetiva e que pode elucidar novas informacdes, haja vista que
toda leitura é uma interpretacdo (Copetti, 2018).

Os diarios foram transcritos em documento do Word, devidamente identificados por
cddigos, a fim de manter o sigilo quanto aos participantes e organizar o processo da unitarizagdo
em si. Apds varias leituras identificamos frases e/ou expressdes que fossem ao encontro do
problema e dos objetivos da pesquisa. Esses fragmentos destacados receberam o nome de
excertos, e deles retiramos a ideia principal, que se trata de nosso entendimento prévio. Vale
ressaltar que nesta representagdo de um fragmento na imagem (05), a ideia principal dos

excertos estd com as palavras em negrito, conforme indicado pela seta.

Figura 5 — Representacdo de Excerto

Ideia principal do excerto

A aluna precisou fazer uma opc¢ao pela sua propria subsisténcia, ou seja, ou ela
trabalhava para ter o que comer ou estudava.

Excerto destacado

Fonte: Arquivo pessoal, 2023

Dessa forma, é a partir desse movimento que nos impulsionou em busca dos excertos
hermenéuticos, “que sdo fragmentos de textos que carregam consigo a representacao daquilo
que esta sendo falado ou escrito pelos sujeitos analisados e que representam a melhor
aproximacao daquilo que estamos investigando”. (Cabral, 2021, p.135).

Conforme nos apontam Moraes e Galiazzi (2016) € de suma importancia que o
pesquisador estabeleca um sistema de cdodigos (codificacdo) para identificar os textos originais,
as suas unidades de significado e outros elementos que fazem parte da analise. Isso permite o
retorno aos textos originais quando se fizer necessario, realizando sempre 0s movimentos de

idas e vindas, caracteristico da ATD, “considerando que o processo de analise necessita que se
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relacione as unidades com as categorias construidas nesse movimento espiral de interpretacdo
e constru¢do do material” (Cunha, 2022, p.97).

Dessa forma, procedemos com a codificacdo dos excertos destacados. Com 0s
documentos do Word, onde estdo redigidos os diarios de campo, pegamos 0s excertos e
negritamos as ideias principais. Em seguida, abrimos caixas de comentario, onde além do
cédigo também colocamos algumas informacBes para que nos auxiliassem a formular o
contexto das unidades de significado. Abaixo, ilustramos por meio da imagem 06 que

corresponde ao Diario de Campo 04.

Figura 6 — Captura de tela com modelo de Codificagio®

Em seus relatos é notéria a insatisfagdo com a didatica da maioria dos tria
professores, especialmente quanto 4 adequagdo dos materiais das aulas e MO dos prolessones
" fria
das avaliagoes. D4.2 Adaptacio das aulas para PCDS
Codificacdo

Fonte: Arquivo pessoal, 2023

A partir da desmontagem dos textos, passamos a identificar a origem dos materiais por
meio de codigos, indicando a origem de cada unidade. Dessa forma, utilizamos uma letra para
indicar o tipo de documento (D para diarios e E para as entrevistas, que veremos logo mais) e
uma numeracdo que indica a ordem de producdo do material separado por um traco e outra
numeracdo que esta relacionada a localizacdo da Unidade de Significado ao longo dos textos
(Imagem 07). Para Moraes e Galiazzi (2016) é importante que o pesquisador realize suas
analises de modo que saiba em cada momento quais as unidades de contexto, geralmente os
documentos, que deram origem a cada unidade de analise.

Para fins didaticos, exemplificamos a partir de uma unidade de andlise construida em

um diario de campo, com o codigo D1.2, onde essa unidade corresponde ao diario de campo 1

8 Nesta codificac&o, a letra significa a origem do material (D para Diério e E para Entrevista), o primeiro nimero
identifica esse material (D1 para diario 1, D2 para diario 2), seguido de um ponto (.) e a numeragdo que identifica
a posicao do material no texto original. Por exemplo, o cddigo ‘D4.1° indica que que é um material do diario de
campo 4 (D4) e esté na posicao 1 do texto (.1).
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e é 0 segundo ponto destacado no texto de origem. Em sintese, “a fragmentac¢ao dos textos é
concretizada por uma ou mais leituras, identificando-se e codificando-se cada fragmento

destacado, resultando dai as unidades de analise [...]” (Moraes e Galiazzi, 2016, p.41)

Figura 7 — Captura de tela com modelo de Codificacdo dos Diarios de Campo

Durante a realizacdo das perguntas n&o
foi possivel observar desconforto por parte
do entrevistado, salvo quando perguntei se

ela tinha conhecimento de algum colega

H Erica
D1.1 Colegas gue desistem do curso

que desistiu do curso e ele relatou que
sim, mas nao quis fornecer o nome da pes-

soa. Em suas respostas, percebe-se que ha

H Erica
D1.2 Satisfacdo pela prestacdo dos servigos aos

satisfagciao quanto aos servicos presta- alunos
Erica

dos pelo IFAM CMC e que suas queixas Queires pontuais
sao pontuais.

Quanto a sala de aula e interagcdo com
o professor, relatou sobre a didatica de al-

H Erica
D1.3 Didatica dos professores

guns professores e pelo fato de ndo se
- - H Erimﬁ a de empatia dos professores
importarem com a realidade dos alunos, P14 falte o empatia dos pref
especialmente quanto as suas histérias de

vida e de questdes que extrapolam a sala

H Erica
D1.5 Clhar para o aluno em sua integralidade

H Erica
D1.6 Processo mecanico

de aula. Em sua fala fica claro que o profes-
sor apenas chega em sala e ministra aula,

sem abrir espacos para conhecer os alunos

Fonte: arquivo pessoal, 2023.

Como dito anteriormente, o processo de desfragmentacdo dos textos, que levara a
unitarizacao, é cansativo e requer varias leituras do material. Para Cabral (2021, p.135), esse
exercicio de idas e vindas € o que impulsiona a busca pelos excertos hermenéuticos, “que sao

fragmentos de textos que carregam consigo a representacdo daquilo que estd sendo falado ou
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escrito pelos sujeitos analisados e que representam a melhor aproximacéo daquilo que estamos
investigando”.

Dessa forma, passamos a explicar quanto a criacdo das unidades de significado que
foram identificadas nos excertos. Moraes e Galiazzi (2016) reforcam que nesse momento ha
um maior protagonismo por parte do pesquisador, haja vista que é ele quem decidira até que
ponto fragmentara seus textos, o que gerara unidades de analise de maior ou menor amplitude.
Importante considerar que quanto mais se fragmenta um texto fica mais dificil a manutencao
do todo, de seu contexto de producéo.

Ainda nesse sentido, Moraes e Galiazzi (2016, p.41) apontam que a criagdo de unidades
de significado ¢ “um movimento gradativo de explicita¢do e refinamento de unidades de base,
em que e essencial a capacidade de julgamento do pesquisador” (Moraes e Galiazzi, 2016,
p.41). E é na escrita que esse pesquisador ird ocupar 0 seu espago nos textos que foram
produzidos ao longo da pesquisa.

Os autores supracitados reforcam, mais uma vez, a importancia da escolha minuciosa
dessas unidades de significado, pois todo o processo da pesquisa, em especial os resultados,
serdo norteados e sofrerdo impacto direto pelo tipo de unidades trabalhadas. Dessa forma,
organizamos as unidades de significado em consonancia com o0s objetivos especificos da
pesquisa, onde fizemos o uso de quadros criados em documento do Word, identificamos a
origem do material, organizamos 0s excertos e as unidades de significado conforme os objetivos
da pesquisa, garantindo a preservacdo da ideia principal de cada uma delas e a codificacdo
atribuida para facilitar sua localizagao.

Moraes e Galiazzi (2016) fazem uma observagdo quanto a validade das unidades de
significado em seu processo de construcdo. Elas precisam estar associadas ao fenbmeno
estudado, o que quer dizer estar alinhada aos objetivos da pesquisa, e também pelo respeito, por
parte do pesquisador, aos discursos originarios que levardo a construgdo de textos
interpretativos e descritivos sob o fendbmeno investigado. (Cunha, 2022) A partir dessa
compreensdo, passemos a analisar 0s excertos selecionados e definir a unidade de significado
que ele representa, sem perder de vista o fendmeno que nos move nessa pesquisa, que sao as
desigualdades sociais e seus reflexos para a evasao e retencdo escolar dos alunos do EMI na
pandemia.

Os excertos foram copiados ipis litteris para um quadro criado em documento do Word,

onde para cada um deles foram atribuidas unidades de significado, sempre considerando 0s
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objetivos da pesquisa, a fim de tornar as unidades validas. Observem essa montagem a partir
do Quadro 04, que corresponde apenas a um fragmento das unidades de significado obtidas
através dos diarios de campo, a fim de exemplificar como foram feitas essas analises. O quadro
completo com todas as unidades de significado encontra-se no Apéndice E. Com esses dez

diérios de campo obtivemos 28 unidades de significado.

Quadro 4 — Fragmentos das Unidades de Significado dos Diérios de Campo
OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar de que forma o contexto social em que o aluno vive (situagdes de fome,
violéncia, desemprego, dentre outros) afetam sua vida académica.

" UNIDADE DE
CODIGO EXCERTOS SIGNIFICADO

D1.8 as questdes sociais de muitos alunos Questdes Sociais
impactaram nesse periodo

D1.9 tinha conhecimento de colegas que | Estudar e cuidar dos afazeres
precisavam cuidar de afazeres domesticos
domesticos

D1.10 Alguns alunos moravam em regides em | Dificuldade de acesso a internet
que a internet ndo funcionava

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Mapear guais os principais motivos que levam os alunos do ensino médio integrado a
evadirem e a ficarem retidos.

" UNIDADE DE
CODIGO EXCERTOS SIGNIEICADO

D1.3 Quanto a sala de aula e interagdo com o Didatica dos professores
professor, relatou sobre a didatica de
alguns professores

D1.4 nao se importarem com a realidade | Falta de empatia dos professores
dos alunos, especialmente

D15 quanto as suas historias de vida e de Olhar na integralidade
questdes que extrapolam a sala de
aula

Fonte: arquivo pessoal, 2023.
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No segundo momento, partimos para a leitura dos materiais oriundos das entrevistas.
Essas entrevistas geraram 10 transcricdes que foram minuciosamente analisadas e
fragmentadas. Para a realizacdo da unitarizacdo das transcricdes das entrevistas foi necessario
bastante tempo, tendo em vista a riqueza de informacgdes e a necessidade constante de se
impregnar com o material produzido. Esse movimento € proprio da ATD, que requer constante
leitura e interpretacdo dos dados ora apresentados. Moraes e Galiazzi (2016) ja apontam que
esse € um movimento desconstrutivo, onde ocorrem explosdes de ideias e uma verdadeira
imersdo no fendmeno que se esta investigando.
Nas entrevistas utilizamos os mesmos procedimentos adotados para a unitarizagdo dos
diérios de campo, onde realizamos:
v Destaque para o0s excertos relevantes no documento do Word;
v Criacdo de caixas de comentarios com as devidas codificacBes e informagdes
para a contextualizacao;
v Em seguida, copiamos os excertos em um quadro e atribuimos as devidas
unidades de significado.
Abaixo, colocamos um fragmento (Imagem 08) para ilustrar como realizamos a

marcacgao desses excertos e a codificacao.

Figura 8 — Captura de tela com modelo de Codificagéo das Entrevistas

2- Vocé acredita que essas problematicas sio significativas a nivel Institucional e que estariam
provocando evasdo e retengfio no CMC?

R=Acredito que sim, que a situagdo economica e social dos alunos influenciam muito no Erica

SICEsS0 & A permanéncia dele. E7.1 - Questdes sociais influenciam na permanéncia e
&xito

3-Quando o aluno decide sair da Instituicdo quais sdo os trimites adotados, vocé tem

conhecimento deles, vocé é participe nesse processo?

R=Existe um procedimento sim nessa saida, e jé foi identificado que ela precisa ser aperfeicoada.
Porque fica muito superficial. Se apega no que aponta a resolucio, onde ela deixa em aberto. O

aluno pode sair a qualquer tempo, ela no preconiza que o aluno diga o porque de estar H Erica
pedindo a saida. Preocupa-se apenas se ele devolveu os livros, se tem pendénceias na biblioteca. £7.2 - ODA ndo solicita que o aluno Justifique a saida

Néo hd uma preocupagdio em termos uma conversa, para que o aluno possa detalhar sua saida, en
vejo que & possivel fazer isso, de quem estd acompanhando esse menino, inclusive j falei com a
diretora de ensino sobre isso, da necessidade de aperfeicoamento. Quando eu entro em contato Erica

com eles, eles dizem quais foram os motives. E7.3- Realizagdo de contato para saber os motivos da
saida

Fonte: arquivo pessoal, 2023.
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Durante a unitarizagdo das entrevistas, também foram necessarias constantes idas e
vindas aos materiais transcritos, especialmente por tratar das falas dos sujeitos da pesquisa e
das percepcOes que eles tém sobre aquilo que foi perguntado e para que pudéssemos captar o
que estava para além do aparente, buscando compreensdes acerca do fenémeno pesquisado,
num intenso exercicio hermenéutico. Para Hermann (2010), a leitura de textos é uma
experiéncia hermenéutica, visto que é uma busca por interpretacdo e de esclarecimentos dos
pressupostos tedricos do texto e das suas tradigdes culturais. Diria que é a busca pela esséncia
daquilo que foi relatado.

Essa imerséo nas transcrigdes das entrevistas teve a finalidade de captar os sentidos e
significados, e nos revelar aquilo que de fato os entrevistados estavam dizendo. Conforme nos
aponta Cabral (2021, p.136) “apenas descrever os acontecimentos sem evidenciar a estrutura
dos significados e sentidos das expressfes dos vivenciados ficariamos apenas no campo
descritivo [...]”. Dessa forma, realizamos leituras atentas desse material e destacamos 0s
excertos, sem perder de vista 0s objetivos da pesquisa e a esséncia dos relatos dos sujeitos. O
quadro 05 demonstra alguns fragmentos de como organizamos a obtencdo das unidades de
significado por meio das entrevistas. Nele, elencamos os objetivos especificos, codigo atribuido

aos entrevistados, excertos e as unidades de significado obtidas.

Quadro 5 — Fragmentos das Unidades de Significado das Entrevistas
OBJETIVO ESPECIFICO 3

Avaliar se a Politica de Assisténcia Estudantil contribuiu para prevenir e/ou amenizar
situacOes de evasdo e retencdo no periodo da pandemia.

. UNIDADE DE
CODIGO EXCERTOS SIGNIFICADO
E18 contribui sim com a permanéncia, Contribui para a
especialmente de alguns que moram bem longe permanéncia
do campus.
E7.23 A PAES ¢ algo fundamental para permanéncia Fundamental para
dos alunos permanéncia

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Desenvolver um produto educacional que oportunize um trabalho preventivo quanto a
reducao dos niveis de evasao e retencao do ensino médio integrado durante o periodo
de pandemia e que possa contribuir com o trabalho docente.




conhecimento de verdade do que esta
acontecendo

: UNIDADE DE
CODIGO EXCERTOS SIGNIFICADO
E5.7 acho que é bom sim que eles tenham | Conhecer a realidade dos

alunos

Fonte: arquivo pessoal, 2023.
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A fim de organizarmos e tornarmos o processo mais compreensivel, criamos um quadro

unindo a unitarizacdo dos diarios e das entrevistas. Um quadro geral onde realizamos 0s

agrupamentos das unidades de significado e os excertos dos quais se originaram, em

conformidade com os objetivos da pesquisa. (Cunha, 2021).

Assim, obtivemos um total de 76 Unidades de Significado (US), da quais 28 foram por

meio dos diérios de campo e 48 através das entrevistas, conforme podemos observar no quadro

a sequir.
Quadro 6 — Sintese das Unidades de Significado obtidas com
os diarios de campo e as entrevistas
Quant. UNIDADES DE SIGNIFICADO: DIARIOS DE CAMPO E
ENTREVISTAS
1 Falta de empatia
2 Auséncia do olhar docente sobre as condig¢des de vida dos alunos
3 Pouco suporte familiar para poder estudar
4 Divisdo do tempo entre estudos e afazeres domésticos
5 Escolher entre a subsisténcia ou estudar
6 Violéncia doméstica
7 Desconsideram a formacao para cidadania
8 Adoeceu e parou de estudar
9 As situacdes de casa afetam o psicologico
10 Levam a auséncia gradativa na escola
11 Podem levar a retencéo e evasao escolar
12 Falta de recursos financeiros para vir a escola
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13 Necessidade de trabalhar

14 Adoecimento em si ou em pessoa da familia

15 Dificuldades com a metodologia do professor

16 Violéncia familiar

17 Dificuldades em conciliar estudos e trabalho

18 Aluno e responsavel saturados da Instituicdo

19 SituagOes de assédio

20 Contribuiu para minha permanéncia

21 Tablet e chip com internet garantiram com que assistisse as aulas
22 Os beneficios ajudam a frequentar as aulas

23 Suma importancia para permanéncia e éxito

24 E importante que os servidores sejam orientados

25 Um guia prético ajudaria a entender as probleméticas dos alunos
26 Foco na formacdo cidada

27 Materiais que falem da realidade social e seus reflexos na educagéo
28 Construcdo de uma formacéo para todos os servidores

29 Falta de apoio familiar para estudar

30 Aumento do desemprego

31 Dificuldades no convivio social

32 Press&o psicoldgica por parte dos pais

33 Divisdo do tempo entre estudar e cuidar casa

34 Parar de estudar para trabalhar

35 | Violéncia domestica

36 Agressdes fisicas e verbais

37 Adoecimento em si

38 Adoecimento em pessoa da familia

39 Necessidade de trabalhar para se manter

40 Assumir as responsabilidades dos pais
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41 Falta espaco adequado de estudo em casa

42 Falta de recurso financeiro para frequentar as aulas

43 Dificuldades de acesso a internet por conta da localizagéo da moradia
44 Ciclos de violéncia

45 Acompanhar a familia que mudou para outro Estado

46 Carga horéria extensa do curso

47 Dificuldades de conciliar a quantidade de disciplinas

48 Violéncia familiar

49 Pouco incluséo aos PCDS

50 Falta de organizacdo quanto ao nimero de avaliagdes diarias

51 Desconhecimento sobre o curso escolhido

52 Imaturidade

53 Abandono familiar

54 Adoecimento em si ou em pessoa da familia

55 Paternidade precoce

56 Necessidade de cuidar dos filhos

57 Quebra do vinculo familiar

58 Questdes psicologicas

59 Dificuldades com o ensino remoto na pandemia

60 Dificuldades para conciliar trabalho e estudo

61 | E um conjunto de fatores

62 A Assisténcia estudantil contribui para a permanéncia dos estudantes
63 Programas de Transferéncia de Renda contribuem para a formagéo dos alunos
64 Os beneficios ajudam a frequentar as aulas

65 Entrega de ferramentas de acesso as aulas mitigam as diferencas

66 Contribuiu com a renda da familia

67 Contribui para o aluno néo faltar as aulas

68

Sem a assisténcia estudantil os alunos ndo teriam como continuar estudando
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69 Atendimento integral ao aluno

70 Ampliagéo das informagdes aos docentes e demais servidores quanto as realidades
dos alunos

71 Demonstrar a importancia da realizagdo da frequéncia diaria

72 Necessidade de melhoria nos tramites Institucionais

73 Materiais que falem da realidade social e seus reflexos na educagéo

74 Importancia de temas transversais em sala de aula

75 Ampliag&o dos espacos de escuta e de fala dos alunos

76 Aplicacdo Institucionalizada do Produto Educacional no planejamento

pedagogico

Fonte: arquivo pessoal (2023).

Vale ressaltar que encontramos unidades que se repetiram e unidades semelhantes, onde

adotamos critérios semanticos para reorganiza-las. Esse momento ficou aclarado durante a

contextualizacdo dessas unidades, onde encontramos 0s nucleos de sentidos e estabelecemos

relacfes contextuais entre eles. (Campos, 2022). Abaixo, no quadro 07, é possivel visualizar

um pouco desse processo, onde desenvolvemos a unitarizacdo geral e a contextualizacao.

Quadro 7 — Fragmentos da Unitarizacdo Geral e Contextualizacdo

Mapear quais 0s principais motivos que levam os alunos do ensino medio integrado a

OBJETIVO ESPECIFICO 2

evadirem e a ficarem retidos.

UNIDADE DE EXCERTOS CONTEXTUALIZA(;AO
SIGNIFICADO
Questdo de “Eu tive que priorizar a | As multiplas expressdes da

sobrevivéncia sobrevivéncia, ou comia ou estudava” | questdo social interferem direta

ou indiretamente sobre a saida e

Adequagdo das “Em sala de aula ¢ que a maioria dos
aulas para PCDS | professores eles s6 falam oralmente,

retengdo de alunos do ensino
meédio integrado. Desde muito
cedo esses jovens necessitam
fazer escolhas e dentre elas estéo

eles ndo escrevem, entdo eu perco
muitas informagdes por conta disso”.

Cuidar dos filhos | “Sai por causa do meu filho. Eu pedi | 8 relacionadas & propria

para trancar por conta disso, para sob_reV|venC|a. O olhar da
cuidar dele.” sociedade e da escola nem
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Adoecimento de | O adoecimento do meu pai foi o | sempre sdo agucados para

familiar principal motivo, isso mexeu muito | perceber que criangas e
comigo e eu ndo consegui focar na | adolescentes estdo em processo
escola de desenvolvimento e que arcar

com tais responsabilidades
causa desestabilizacdo e o0s

Dificuldade de | “O aluno ndo se adapta a Instituicéo,

Adaptacéo a uma nova realidade que ndo vai | r..o\ Gesmotivar ou mesmo
exigir apenas do aluno, mas tambeém | . cictir de seus ideais. Com a
da sua familia”. pandemia da COVID 19, esses

Apoio familiar | precisara mais do que nunca do apoio | @SPectos ficaram ainda mais
da familia, que por vezes ndo ha, | evidentes, pois as taxas de

inclusive dentro da escola desemprego se elevaram, as
escolas tiveram que se adaptar

ao ensino remoto emergencial e
as familias, com pouca ou
nenhuma estrutura, tiveram que
se reinventar para atender as
necessidades que se colocaram
naquele momento.

Fonte: arquivo pessoal (2023).

Quanto a contextualizacdo das unidades, Moraes e Galiazzi (2016) enaltecem a sua
importancia especialmente quanto a relagdo entre texto e contexto, tendo em vista que o
aprofundamento das leituras se da a partir do contexto. Os autores também no fazem um alerta
guanto a essa fragmentacéo, pois quanto mais fragmentado o texto, menos contextualizado estard.
Cada pesquisa necessita definir seus modos a nivel de contextualizacdo. Nesse viés, Galiazzi et.al.
(2020) reforgam a importancia da escrita e da contextualizagdo no sentido de situar o fenémeno sob
investigacdo em seus contextos mais proximos. Isso porque na ATD é por meio da escrita que se
adensam o0s argumentos sobre as novas compreens@es e por onde o autor tem condicGes de situar o
fenbmeno que esta investigando em seus contextos mais préximos.

E nesse movimento que as unidades produzidas precisam ser contextualizadas. Para
Moraes e Galiazzi (2016, p.78) “contextualizar ¢ inserir-se no discurso a que as informagdes se
referem, é garantir que as unidades produzidas tenham relagdo com os géneros discursivos nos
quais foram produzidas”, ou seja, isso garante pertinéncia e proximidade com o discurso social
no qual se inserem. A boa construgdo das unidades de significado e a impregnagéo na leitura

dos materiais deve ocorrer sem perder de vista um contexto.
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Novamente, percebemos a importancia desse movimento de ir e vir propiciado pela
ATD. Nele, a cada retorno e caminhada era possivel identificar aquilo que ndo estava aparente
nos discursos, mas estava latente. Nem todos os sentidos irdo se expressar de forma téo
evidente, e sim a partir da impregnacédo e do exercicio de identificar aquilo que estava oculto.
E é nesse momento que tivemos a percep¢do do novo, quando conseguimos enxergar as
entrelinhas dos discursos dos sujeitos. Por meio da contextualizagdo pudemos validar as
unidades de significado, deixando-as alinhadas aos objetivos e problemas de pesquisa.

Assim, a partir das unidades de significados e das suas devidas contextualizaces,
conforme foram apresentadas no decorrer dessa se¢do, demos inicio a segunda etapa da ATD,

que trata da categorizacéo.

4.3. ALINHAVANDO OS RETALHOS: A CATEGORIZACAO NA ANALISE TEXTUAL
DISCURSIVA

Para a construgéo dessa colcha de retalhos que metaforicamente estamos visualizando as
fases da Andlise Textual Discursiva- ATD, chegamos a um momento de reorganizacdo desses
pequenos retalhos. O processo de alinhavar todos esses pequenos fragmentos nos permite inferir
gue mesmo com a colcha inteiramente pronta ela nunca estara acabada, pois a cada pedacinho
que colocamos aumentamos o seu tamanho e seu formato. Fazendo uma analogia com a ATD
significa dizer que o fendmeno nunca estara completamente acabado, haja vista que a cada pedaco
de pano costurado em cada ponto, estaremos dando um novo formato, uma nova juncéo de cores,
novas perspectivas para aquilo que estd se formando, onde nunca se revelara por completo,
abrindo perspectivas para novas formas de fazer e de concepgdes sobre seu entendimento.

A partir dessa compreensdo iniciamos o segundo momento da ATD, que se trata da
categorizacdo. Para Moraes ¢ Galiazzi (2016, p.44), a categorizagdo “é um processo de
comparagdo constante entre as unidades definidas no momento inicial da anélise, levando a
agrupamentos de elementos semelhantes”. Ou seja, ¢ uma reorganizacdo daquilo que foi
fragmentado no processo de unitarizagdo, unindo aspectos semelhantes ou aproximados de
significados. E o momento de nomeagao e definicdo de categorias cada vez mais precisas &
medida que vao sendo construidas.

E importante ressaltar que nesse processo de categorizacao elas podem ser construidas

a partir de diferentes niveis. Elas assumem, a depender do caso, as denominac6es de iniciais,
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intermediérias e finais (Moraes e Galiazzi, 2016). No caso desta pesquisa, para chegarmos as
categorias, partimos do método indutivo, que caminha do geral para o particular. As categorias
que produzimos nesta analise sdo caracterizadas como emergentes, tendo em vista que foram
produzidas a partir das informagcOes analisadas do corpus. Trata-se de um processo de
comparacao e contrastes entre as unidades de analise produzidas. Dessa forma, o pesquisador
organiza conjuntos de elementos semelhantes, a partir de seus conhecimentos prévios. Caminha
do particular para o geral, resultando nas categorias emergentes (Moraes e Galiazzi, 2016).

O processo de contextualizacdo das unidades de significado nos auxiliaram nesse
momento, em especial pelo fato de conseguirmos estabelecer uma articulagao coerente entre os
significados, convergindo aquelas que possuem sentidos aproximados, e que precisam estar
claros. Para Moraes e Galiazzi (2016), a caracterizacdo da ATD pode ser feita a partir das
propriedades que se exigem das categorias. Isso quer dizer que as categorias de analise precisam
ser validas ou pertinentes quanto aos objetivos e ao objeto que se esta analisando.

Ainda quanto aos niveis de categorizacdo, Sousa (2006) nos mostra que as categorias
iniciais sdo resultado das sucessivas aproximacdes das unidades e que ao passo que essas
categorias se aproximam elas vao moldando as categorias intermediarias. Nesse sentido, Cabral
(2021) reforca esse movimento de observagéo de unidades que se assemelham e se distanciam
e, que ao Sse aproximarem passam a constituir novas categorias. Ressalta também que quando
ja tiverem sido suficientemente agrupadas, é comum que oferecam um sentido maior ao
pesquisador, passando de categorias iniciais para intermediarias. Seguindo esse caminhar, a
partir da apreensao daquilo que se aproxima, surgem para o pesquisador categorias finais sobre
0 fendmeno que se propde desvelar.

A categorizacdo, além de ser um processo exigente, nos obriga a conviver com a
inseguranca e a incerteza quanto a emergéncia de novos modos de compreensao dos fendbmenos
investigados. Eles ndo possuem tempo certo para se manifestar, sendo um processo gradativo e
gue conforme nos impregnamos nos materiais e aliamos nossos conhecimentos previos, novas
informagdes sobre o fendmeno irdo surgindo, ou seja, “os temas e seus significados sdo
permanentemente construidos e reconstruidos pelo pesquisador, tanto em funcédo de suas proprias
teorias como dos contextos de producao que se originaram” (Moraes e Galiazzi, 2016, p.101).

Outro ponto a ser destacado quanto a categorizacao é a valorizacdo da linguagem. Ao
assumir um distanciamento das pesquisas positivistas, aproximando-se da hermenéutica e

assumindo pressupostos da fenomenologia, especialmente quanto a valorizagdo do outro,
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buscando uma multiplicidade de compreensdes dos fendmenos, essas compreensdes tem como
ponto de partida a linguagem e os sentidos que por ela podem ser instituidos. Nesse movimento,
estdo envolvidos variados sujeitos autores e maltiplas vozes a serem consideradas durante a
leitura e interpretagcdo de um texto. (Moraes e Galiazzi, 2016)

Na categorizagdo, assumimos uma abordagem subjetiva produzindo-as a partir do
proprio material analisado. Para Moraes e Galiazzi (2016), isso sempre conduz a uma
diversidade de possibilidades de conjuntos de categorias, dependendo o resultado das teorias e
dos conhecimentos do pesquisador. Nesse tipo de classificacdo, num exercicio de respeito as
VOzes e aos sujeitos participantes da pesquisa, 0 pesquisador exercita uma construcdo de
categorias que valoriza as perspectivas e construcdes dos participantes, constituindo o processo,
nesse sentido, uma reconstrucao e explicitacdo de categorias que as informacdes coletadas
possibilitam construir. Dessa forma, nossas categorias foram construidas a partir da valorizacéo
das falas dos nossos sujeitos da pesquisa a partir das informagdes que foram coletadas outrora.

Para a organizacao dessas categorias, fizemos a escolha da forma com que iriamos
aglutinar as ideias, conforme Moraes e Galiazzi (2016) nos apresentam como variadas formas

de organizar o que eles denominam de elementos centrais, tais como:

1- Destacar significados semelhantes;

2- Estabelecer relacbes entre os elementos que a compdem;
3- Realizar comparaces entre elas;

4- Identificar convergéncia e divergéncias;

5- Evidenciar o contexto que se apresentam;

6- Estabelecer relacbes com os objetivos da pesquisa, dentre outras

A partir dessa compreensdo realizamos a construcdo das nossas categorias (iniciais,
intermediarias e finais), a partir de trés elementos centrais: aglutinamos as que tinham
significados semelhantes, em seguida estabelecemos as relagdes entre os elementos que a
compdem e por fim estabelecemos rela¢Ges com os objetivos da pesquisa, a fim de criamos
categorias validas. Nesse momento, foram necessarios sucessivos retornos ao material do
corpus, e em especial as unidades de significado e suas contextualiza¢des (unitarizacéo) para

que surgissem as categorias iniciais desta pesquisa.
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E importante ressaltar que conduzimos essa categorizagdo, principalmente, tendo como
norte nossos objetivos especificos. Isso também contribui para as questbes relacionadas a
validade dessas categorias, que de acordo com Moraes ¢ Galiazzi (2016, p.48) “as categorias de
analise necessitam ser validas ou pertinentes no que se refere aos objetivos e ao objeto da anélise.
Um conjunto de categorias é valido quando é capaz de propiciar uma nova compreensao sobre 0s
fendmenos pesquisados”. Nessa linha de raciocinio passamos a organizar nossa categorizacao.

Observem no quadro abaixo (quadro 08) um fragmento exemplificativo desse processo.

Quadro 8 — Fragmentos da Categorizacdo Inicial
UNIDADES DE SIGNIFICADO CATEGORIAS INICIAIS

Adoecimento em si

Adoecimento em pessoa da familia

Adoeceu e parou de estudar Adoecimento

As situacOes de casa afetam o psicoldgico

Questdes psicoldgicas

Aumento do desemprego

Parar de estudar para trabalhar

Necessidade de trabalhar para se manter

Assumir as responsabilidades dos pais

Falta de recurso financeiro para vir a escola Trabalho e Desemprego

Necessidade de trabalhar

Pouco suporte familiar para poder estudar

Escolher entre a subsisténcia ou estudar

Dificuldades para conciliar trabalho e estudo

Fonte: arquivo pessoal (2023)

A partir das unidades de significados agrupamos as que possuiam significados
semelhantes entre si e as que se repetiam em varios momentos ao longo dos textos, fazendo
surgir, a partir desse movimento, as categorias iniciais. As categorias que emergiram foram
elaboradas a partir das 76 unidades de significados obtidas na primeira fase da ATD, que é a

unitarizacdo. Para tanto, obtivemos quatro categoriais inicias que foram:



Adoecimento;

Ll

ser desempenhado pelos profissionais no IFAM.

Trabalho e desemprego;

Contribuicdes da assisténcia estudantil durante e apds a pandemia;
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A importancia de informacgdes quanto a realidade social dos alunos e o papel a

Continuamos as sucessivas aproximacdes e organizacOes de sentidos, semelhancas e

relacdo entre os elementos que a compdem entre si, a partir das categorias iniciais obtidas, a

fim de chegarmos as categorias intermediarias e as categorias finais, que sdo as mais

abrangentes. Abaixo, é possivel visualizar esse processo de construgdo das categorias (quadro

09).

Quadro 9 — Processo de formacéo das categorias

CATEGORIAS INICIAIS

CATEGORIAS
INTERMEDIARIAS

CATEGORIAS FINAIS

Adoecimento

Trabalho e Desemprego

O aumento das questbes
sociais diante da conjuntura
econdmica e politica do pais

Contribuigdes da Assisténcia
Estudantil durante e apés a
pandemia

Importancia de informacGes
guanto a realidade social dos
alunos e do papel dos
profissionais do IFAM

A importancia da formagéo
humana integral para o éxito
escolar

As expressdes da questdo
social e seus reflexos no
ambiente escolar

Fonte: arquivo pessoal (2023)

Como podemos observar no Quadro 09- Processo de formagéo das categorias, partimos

da construcdo de quatro (04) categorias iniciais, que por sucessivas aproximacdes e pelos

contextos em que se inseriam, deram origem a duas (02) categorias intermediarias, a saber: “O

aumento das questdes sociais diante da conjuntura economica e politica do pais” e “A

importancia da formacdo humana integral para o éxito escolar”. Essas, por sua vez, deram
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origem a uma categoria ainda mais abrangente, uma categoria final denominada: “As
expressdes da questdo social e seus reflexos no ambiente escolar”.

Assim, a partir da construcéo dessas sete (07) categorias, da articulacdo entre elas e 0s
objetivos da pesquisa e da interlocucdo com os sujeitos e dos conhecimentos que a pesquisadora
tinha a principio e durante o desenvolvimento desta pesquisa, € que passamos para a ultima fase
que compde a Anélise Textual Discursiva - ATD, com a construgdo do metatexto que serd

abordado na préxima secéo.

4.4. COSTURANDO OS RETALHOS: NASCE O METATEXTO

Ao passo que intensificamos o contato com os dados analisados, ampliamos as
possibilidades de uma nova compreenséo sobre o fendmeno estudado (Cunha, 2022) e isso nos
proporcionou a seguranga necessaria para que avangassemos para a proxima fase da ATD, que
corresponde a producdo do metatexto.

A Anadlise Textual Discursiva- ATD tem como produto final a producéo de metatexto.
Ele é a expressao das principais ideias emergentes das analises e apresentacdo dos argumentos
desenvolvidos pelo pesquisador durante sua investigagdo, onde comunica as novas
compreensdes atingidas por meio de um processo de desconstrucdo e reconstrucdo. Essa
producdo escrita representa as construc@es e interpretacdes pessoais do pesquisador, sempre
utilizando como referéncia as informacdes obtidas por meio dos sujeitos da pesquisa. (Moraes
e Galiazzi, 2016)

Demos inicio a construgdo do nosso metatexto a partir das categorias formadas durante
0 processo de categorizacdo. Nesse sentido, € importante ressaltar a importancia da escrita e de
seu aperfeicoamento ao longo do processo de construcdo do metatexto. Para Moraes e Galiazzi
(2016), € relevante expressar as intui¢fes e as novas ideias que emergem a partir das leituras e
que é por meio da escrita que elas serdo clarificadas e aperfeicoadas. Eles recomendam que
sejam produzidos pequenos textos para cada uma das categorias e subcategorias desenvolvidas,
onde, em momento futuro, serdo organizados e encadeados ao longo da producéo escrita, que é
0 metatexto.

Moraes e Galiazzi (2016) afirmam que a escrita é parte central de qualquer pesquisa e
que por meio dela serdo encaminhadas tanto a comunicagdo dos resultados quanto a

possibilidade de novas aprendizagens sobre os fenémenos investigados. Também reforcam a
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existéncia de trés elementos bésicos dessa producgéo escrita e que devem compor o metatexto,
sendo em seu conjunto, elementos constituintes da teorizacdo da pesquisa, que sdo: a descricéo,
a interpretacdo e a argumentacdo integradora. Esse movimento de producdo do metatexto é

demonstrado em Moraes e Galiazzi (2016) a partir da figura abaixo:

Figura 9 — Componentes de uma producao escrita

Y h
q Descricio q Interpretacio q Argumentacio q
A

Fonte: Moraes e Galiazzi (2016, p.119)

A descricdo corresponde a expressao dos sentidos e significados construidos a partir das
analises. Essas descri¢fes precisam ser logicamente estruturadas e isso € possivel a partir do
sistema de categorias e subcategorias construidos na categorizagdo. Além disso, é fundamental
que sejam densas e com ancoragem na realidade empirica, haja vista a importancia das
interlocucdes empiricas com os sujeitos da pesquisa a fim de garantir a validade das descrigdes.
(Moraes e Galiazzi, 2016).

Descrever para dar qualidade para aquilo que esta sendo pesquisado precisar ir além da
mera descricdo. E na hora da producéo escrita que se faz necesséria a interlocucio entre os
objetivos teodricos e os suportes empiricos, “desafiando-se a superar teorias existentes no sentido
de atingir novas compreensfes dos fendmenos sob investigacdo. Nesse mesmo movimento
podem, também, propor-se a transformar praticas existentes”. (Moraes e Galiazzi, 2016, p.125)

Na interpretacdo, temos um momento que encaminha para uma leitura tedrica um pouco
mais exigente, aprofundada e complexa. Para Moraes e Galiazzi (2016), a interpretacdo € parte
integrante do movimento de teorizacdo e transformacgdo de concepcdes tedricas assumidas a
priori, onde as novas pesquisas possibilitam ampliar, aprofundar e reconstruir. Ou seja, € no
momento da interpretagdo que ha um movimento no sentido de expressar 0os conhecimentos e

novos entendimentos emergentes e as construgdes teodricas da pesquisa, caminhando para a
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construcdo dos metatextos. Ao passo que se avanca da descricdo para a interpretacdo exige-se
investimento intenso em teorias existentes.

Com a argumentacdo, 0 pesquisador tem a possibilidade de expressar suas proprias
compreensdes e 0s argumentos em torno do fendémeno investigado. De acordo com Moraes e
Galiazzi (2016) esse argumento pode ser chamado de hipotese de trabalho ou tese, e a soma dos
argumentos, hipoteses ou teses de um texto compdem a teoria que estd sendo reconstruida ou
que vai emergindo da andlise. Apesar de parecer um processo simples, na pratica é bem mais
complexo, especialmente pelo fato do pesquisador ter que “conviver com a inseguranga de um
caminho de criagao, cheio de percalgos”. (Moraes e Galiazzi, 2016, p.124).

Moraes e Galiazzi (2016) ressaltam que ainda que a argumentacdo em seu sentido
retorico tenha como meta convencer, é salutar que se desenvolva num contexto de construcéo
de autonomia, sendo capaz de propiciar a ampliacdo da participacao dos sujeitos nos discursos
de forma critica e fundamentada. Essa autonomia ndo é de carater individual, mas de sujeitos
que se percebem em determinado discurso e sdo capazes de se assumirem como sujeitos, tendo
voz propria no contexto de outras vozes, e isso também vale para nds enquanto pesquisadores.

Diante do exposto, o metatexto foi construido a partir das categorias identificadas ao
longo desta pesquisa. A categoria final permitiu que visualizassemos um todo aglutinador, que
vem desde as unidades de significado até as categorias inicias e intermediarias possibilitando a
compreensdo do todo. Para Cabral (2021, p.153) “a produgdo do metatexto a partir das
categorias representa, ao mesmo tempo, o afastamento delas, na medida em que o pesquisador-
autor busca tornar mais clara uma categoria para si mesmo”. E um intenso movimento de ir e
vir para gerar novas compreensdes do fenémeno.

Na escrita do metatexto, consideramos as falas dos sujeitos da pesquisa, as
compreensdes do proprio pesquisador e as interlocucdes tedricas relacionadas as expressdes da
questdo social e a evasdo e retencdo escolar. A juncdo desses trés componentes contribui para
a geracdo de uma producéo escrita que contextualiza, traz validade e integra a analise realizada
em torno de determinado fendmeno. Moraes e Galiazzi (2016) reforcam que os resultados
oriundos de qualquer analise apresentam sempre uma versdo parcial e incompleta dos
fendmenos que estdo sendo investigados e que cada pesquisador terd um olhar e far4 emergir

novas compreensoes.
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Dessa forma, temos como produto final dessa andlise o metatexto intitulado “As
expressdes da questdo social e seus reflexos no ambiente escolar: da compreensdo da
comunidade académica a politica de assisténcia estudantil”.

A instituicdo de ensino apresenta-se nos dias de hoje como um espaco que esta para
além do letramento. A partir dela tem sido possivel compreender e ter acesso as mais variadas
formas de expressdes da questdo social. Essa incidéncia se apresenta, por vezes, através do
aumento da retencédo e da evasao escolar, que sdo uma constante quando analisamos o cenario
nacional e por meio de seu agravamento com a pandemia da COVID-19, que deixou evidente
0s abismos sociais da sociedade brasileira e de quao penalizados acabam sendo 0s nossos jovens
e suas familias.

No Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas Campus Manaus-
Centro essa realidade também ficou evidente. Vivenciamos algo até entdo incomum nos cursos
do ensino médio integrado, que foram os pedidos de saida/transferéncia e desisténcia do curso.
Dentre alguns motivos alegados estdo aqueles relacionados ao proprio processo de ensino
aprendizagem, sobrevivéncia e até mesmo dificuldades em se manter no curso. Eu tive que
priorizar a sobrevivéncia e tanto meu bem-estar psicoldgico quanto fisico e tive que fazer uma
escolha: ou eu fago s6 as atividades da escola e envio, mas eu nao vou poder assistir as aulas.
Foi escolha por sobrevivéncia. (E2.20).

Nesse relato, é notorio o quanto as desigualdades sociais e a dificuldade de acesso
interferem na formacdo dos nossos jovens. Para Kulnig (2019), isso tudo que se apresenta é o
retrato de uma desigualdade econdmica, de acesso a bens e servicos da sociedade, traduzida em
sua concretude como uma miséria econbmica. Fato esse, que leva uma vasta populacdo de
criancas e adolescentes a ndo terem a escolha pela permanéncia na escola, sdo levadas a Unica
saida que existe naguele momento, que € desistir do seu processo de formagéo.

O aumento das questdes sociais diante da conjuntura econémica e politica do pais
incidem diretamente sobre a qualidade de vida e de sobrevivéncia de parcela significativa da
populacdo. Essas dificuldades desaguam em variados setores da sociedade, e na area da
educacdo ndo poderia ser diferente. N&o é raro assistirmos em matérias de jornais ou mesmo
em relatos de professores que a Unica refeicdo feita por muitas criangas e adolescentes em
escolas publicas é aquela servida na merenda escolar, ou que ndo possuem dinheiro para a
passagem de Onibus, escancarando o quanto as dificuldades socioecondmicas interferem na

prépria sobrevivéncia dos estudantes.
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No relato de alguns participantes fica evidente o quanto as questdes sociais podem
incidir sobre a permanéncia dos estudantes na escola. Para Scalon (2012), é nitido e consenso
entre economistas e sociologos, que o combate as desigualdades sociais deve ser prioridade na
agenda das politicas publicas e sociais. Prioridade essa ja preconizada na Constituicdo Federal
de 1988, em seu art.3°, inciso 111, onde aponta a reducdo das desigualdades sociais como um
dos objetivos a ser perseguido pelo Brasil e termos como consequéncia um pais mais justo,
democratico e menos desigual.

Nesse Viés, a falta de acesso a bens e servigos basicos de qualidade também se somam
ao rol de fatores que ampliam esse panorama de dificuldades na conclusdo dos estudos. A
auséncia de trabalho e emprego séo facilmente verbalizadas pelos participantes da pesquisa.
Alguns necessitaram parar os estudos para ingressar no mercado de trabalho e garantir o
sustento de si e da familia. “Eu tive que sair e assumir as responsabilidades de casa. Eu tinha
que viajar para outros Estados e ficar trabalhando. Por isso eu desisti dos estudos”. (E6.12).
“Temos uma loja no interior e ela provém o sustento da familia, meus pais sdo comerciantes.
Entdo fui para la com meu irmdo para trabalhar na loja enquanto meu pai estd em Manaus”.
(E4.9). “Eu precisava trabalhar para ter o que comer, vestir, cal¢ar”. (E2.22). Com isS0 surge
o dilema apontado por Vargas e Paula (2013, p.465), “Por vezes, o trabalho dificulta a
escolarizagdo, por vezes a auséncia de trabalho impede a escolarizagao”.

Para Vargas e Paula (2013), grande parte das dificuldades e mesmo do insucesso escolar
de nossos alunos recaem sobre a dificuldade de conciliagdo entre trabalho e estudo.
Desperdicamos anualmente e cassamos todos os dias 0s sonhos de milhares de estudantes
esgotados, frustrados e impotentes perante obrigagdes de trabalho e escolares inconciliaveis. A
retorica legal e politica supostamente amparam esse projeto, seja sob o signo da diminuicao das
desigualdades sociais, seja pelo da democratizacdo do acesso.

A comunidade escolar, por mais que possua suas dificuldades, ndo pode se eximir de
suas responsabilidades em orientar e direcionar seus alunos em uma perspectiva de formacao
cidada. Nessa perspectiva, a Politica de Assisténcia Estudantil assumida no &mbito do campus
Manaus- Centro, tem contribuido diretamente para que os alunos frequentem e se mantenham
na escola. Isso fica evidente nas falas de todos os participantes desta pesquisa, inclusive por
aqueles que ndo usufruiram dos beneficios assistenciais de forma direta: “contribuiu
efetivamente, ativamente para minha permanéncia porgue eu tive que trabalhar, a continuar

no modo on-line meus estudos e ai me ajudou bastante porque eu estava morando em casa de
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terceiro” (E2.37). “Contribuiu bastante, a mim e minha familia. Outros colegas também
receberam e ajudou muito. Varios colegas ndo tinham meios para acompanhar e o tablete
ajudou bastante” (E4.15)

Ao que podemos perceber é que as contribuicbes da Assisténcia Estudantil durante
e apos a pandemia foram inimeras. O campus Manaus-Centro desenvolveu uma serie de aces
durante os quase dois anos de ensino remoto emergencial, dentre eles a compra de tablets e
chips com pacotes de internet a fim de viabilizar a inclusdo digital daqueles alunos que se
encontravam em vulnerabilidade e que ndo possuiam recursos tecnologicos para 0
acompanhamento das aulas. Essas iniciativas, conforme afirmam as pedagogas do campus,
serviram para mitigar os efeitos nefastos ocasionados pela pandemia e que sem eles com certeza
nossos dados seriam piores: “se esses alunos ndo recebessem assisténcia estudantil ndo teriam
como continuar estudando”. (E8.21). “A PAES é algo fundamental para permanéncia dos
alunos. Eles buscam as informac6es e se sentem aliviados quando sabem que irdo receber,
inclusive os familiares. Sem isso, seria um desastre. Esse suporte é fundamental”. (E7.23).

Dessa forma, € notério que o PNAES é um esforco no sentido de democratizar as
condicdes para permanéncia de estudantes nas Instituicdes de ensino. Para Daros (2013, p.84),
““a assisténcia estudantil também transita e articula varias areas dos direitos humanos, tais como:
salde, assisténcia a manutencdo das condi¢cdes materiais de sobrevivéncia, apoio pedagdgico
para formacdo profissional humana e acompanhamento das necessidades educacionais e
especificas”.

A sala de aula é um ambiente riquissimo para a construcdo e disseminacdo de
conhecimentos. Além disso, também é um local propicio para o estreitamento de lacos entre 0s
préprios alunos e entre os professores e o0s alunos. Dessa forma, € importante que se abram
espacos de escutas e trocas de experiéncias durante as aulas: “Acho que deveriam ser abertos
mais tempos de aula sobre outras questoes, ter outros projetos e encaminhamentos”. (E2.33).
Esses momentos ampliariam os espacos de fala para os estudantes e poderia ser um canal de
comunicacgéo entre professor e demais setores da instituigdo para comunicar situaces que por
ventura estejam ocorrendo com determinados alunos.

Para Johann (2012), o papel da escola é de fundamental importancia na combinacao de
fatores que irdo definir a trajetdria escolar do aluno, e seria incoerente acreditar que somente o
aluno ou seus pais sio responsaveis pelo fracasso escolar. E preciso estar atento & dimensio

pedagdgica do processo escolar, buscando compreender o que se passa dentro dos muros da
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escola e principalmente dentro de cada sala de aula, identificando assim possiveis fatores que
possam produzir o fendmeno da evasao escolar: “As vezes os professores estd ali e ele s6 acha
que o aluno é preguicoso e que ele ndo quer fazer as coisas e nem sempre € isso. Passamos
certas situacoes e as vezes 0s professores ndo ligam, ndo enxergam que esta acontecendo algo
com o aluno, tipo eu, que aconteceu tudo isso e eu perdi o foco e os professores ndo enxergam
isso, ja pensam em outras coisas ja”. (E4.12).

Com aampliacao de espacos de escuta para o aluno espera-se demonstrar a importancia
de informacdes quanto a realidade social dos alunos e do papel dos profissionais do IFAM.
A realidade é dindmica, ha varios formatos de familia e diversas condi¢fes sociais que
compdem os alunos do IFAM-CMC. E sabida a imensid&o que esse campus representa para o
Instituto Federal do Amazonas e de qudo € importante ter minimas noc¢des do perfil
socioeconémico desses alunos. O conhecimento sobre essas realidades contribuiria para a
compreensdo de variadas situagdes que ocorrem no ambiente escolar, dentre elas: a auséncia do
aluno em sala de aula, sono excessivo, desinteresse pelos estudos, violéncia, ansiedade e demais
situacOes de salde metal, a retencdo e posterior saida sem conclusdo do curso.

Essas percepgdes acompanham as falas de alguns participantes: “Professor deveria
verificar sim, se o desempenho do aluno esta caindo, se ele estd dormindo em sala de aula,
deveriam perceber que tem algo de errado e procurar saber o contexto por tras, pois ha
comportamentos que o professor pode perceber sim, mas eles nao querem ajudar” (E6.16). E
ainda ha aqueles com um olhar reducionista quanto a situagdo do aluno: “A maioria s6 pensa
que se estamos em sala de aula temos que dar nosso jeito para assistir e acompanhar” (E6.7).
O que pudemos observar ao longo de todo esse processo é que trabalhar estratégias para a
reducdo da retencdo e da evasdo escolar requer um esforco coletivo, que envolve a familia, a
escola, a sociedade, e seus atores, tais como: pais e responsaveis, comunidade académica e a
propria populacdo. As politicas publicas de acesso, permanéncia e éxito sdo iniciativas que
permitem que esses jovens sonhem com um futuro melhor para si e para suas familias.

O elo profissional mais proximo do aluno na escola é o professor. A partir das suas
observacdes, relatos e registros € possivel intervir de maneira preventiva e/ou durante algum
processo ja instalado. Alguns participantes remeteram a situacdo do periodo pandémico: “No
periodo online eram poucos professores que faziam essa parte de compreender que poucos
assistiam, mas ndo eram todos. A maioria falava “vou gravar as aulas e se conseguir assiste”.

Mas ndo eram todos que eram flexiveis quanto ao pessoal que ndo conseguia assistir”. (E5.2)
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Informacdes quanto a realidade social dos alunos podem partir tanto dos setores de apoio
que realizam esse acompanhamento direto, como é o caso do servigo social do campus, quanto
dos professores, acaso identifiquem algo que possa indicar problematicas nesse sentido. E apds
ouvir os relatos dos participantes da pesquisa, isso ficou perceptivel, de eles buscarem nos
professores, os primeiros elos para a compreensdo do que Ihes ocorre na vida pessoal e de
possiveis orientacdes e encaminhamentos: “Entdo acho que seria bom que eles tivessem uma
no¢ao um pouco maior do que os alunos estdo passando, desses que precisam de ajuda dos
outros setores sociais do IFAM”. (E5.8). Além disso, também expressardo sua insatisfacdo com
a falta de empatia por parte dos professores, especialmente durante o ensino remoto: “4 empatia
dos professores foi bastante reduzida nesse periodo e 0s que se preocupam Sd0 minoria,
especialmente os da grade técnica”. (E6.9)

Nesse sentido, também vimos o quanto as situa¢des de adoecimento (em si ou em pessoa
da familia) interferem na continuidade dos estudos dos alunos do EMI. Quando pensamos em
salde publica nossa mente nos remete de pronto a precariedade do sistema publico de saude e
de quanto a auséncia de investimentos e desvios de verbas interferem na vida da populacdo. O
interior do Estado do Amazonas também convive com essa precariedade e, por vezes, obriga
sua populacdo a buscar a capital para ter acesso a saude. Esse € um movimento que traz
impactos ndo apenas para aquele que é o paciente, mas para toda sua familia e entorno.

Nossos alunos também vivenciam situacfes como essas e precisam fazer escolhas.
Algumas delas dizem respeito a continuidade ou pausa nos estudos: “eu ndo passei de ano
porque em novembro de 2022, meu pai ficou doente e teve que ir aqui de Barcelos para Manaus
ai nisso foi uma bagunca doida”. (E4.2). Ainda nesse contexto de adoecimento, ha aqueles que
sdo no proprio aluno, “eu NA0 conseguia mesmo, nNao estava apta fisicamente para estar no
IFAM. Era muita dor, muito cansago, meu departamento era muito longe e eu ndo tinha
condigoes”. (E5.5)

Ao passo que fomos analisando esses relatos foram ficando mais evidentes que séo
maultiplas as expressdes da questdo social e seus reflexos no ambiente escolar. E que apesar
de um intenso engajamento Institucional, a conjuntura que se apresenta fora dos muros da
escola trazem reflexos significativos e que repercutem no processo de ensino-aprendizagem
desses alunos e na decisdo quanto a continuidade ou ndo dos estudos.

Enquanto Instituicdo de Ensino que trabalha com a Educacgdo Profissional e

Tecnoldgica, destacamos a importéncia da formacéo humana integral para o éxito escolar.
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Formacdo implica construcdo de exercicio para a cidadania. Ao adentrar no IFAM, o aluno
conta com uma série de profissionais habilitados para lhes dar o suporte necessaria para a
permanéncia e conclusdo do curso. Talvez o que nos falte hoje, e aqui € uma critica pessoal da
autora, sdo melhorias nos processos Institucionais, com sistemas que de fato funcionem e
celeridade na tratativa de situagdes que envolvem os alunos. O IFAM nédo possui dados
sistematizados da evasdo de seus estudantes. H& algumas ac¢des isoladas que geralmente partem
de pesquisas académicas de alguns profissionais da Instituicdo, onde utilizam metodologias de
coletas e analises proprias desses dados.

A realizacdo da frequéncia diaria por parte dos professores ja contribuiria de maneira
significativa para identificar quem esta ou ndo frequentando as aulas. Se ndo esta, entender os
porqués e demandar os setores de apoio do campus, “o aluno tem que ser olhado como um todo
sendo estariamos ferindo varios direitos do aluno. Se o professor ndo faz a chamada ele ndo
tem como saber onde esse aluno esta”. (E9.)

Estar em sala de aula implica treinar o olhar e a compreensao de que vivemos em um
outro momento historico, onde a escola tem sido cada vez mais o local em que desaguam todos
os tipos de problematicas. E cabe a cada um de noés, profissionais, buscar por capacitacdes e
formas de conhecer a fundo nosso alunado. Essa cobranca ja é feita pelos pais, pelos proprios
alunos e demais profissionais do campus, e considero-a plausivel diante do contexto de
formacdo dos Ifs, especialmente no que diz respeito a sua misséo e objetivos institucionais, “se
o professor ndo fez isso (registrar a frequéncia), ele reiterou, corroborou para que o aluno
tivesse uma formagéo desleixada, descompromissada. Isso contribui diretamente para a evasao
e reteng¢do e muitos nem tem essa percep¢do”. (E9.)

Dessa forma, ratificamos a necessidade de compreender como as desigualdades sociais
interferem no processo de retencdo e evasdo escolar dos alunos do EMI do IFAM Campus
Manaus- Centro, especialmente no periodo da pandemia, onde as expressdes da questdo social
ficaram mais perceptiveis aos olhos da comunidade académica e da sociedade como um todo.
Diante das falas dos interlocutores e das percepgcbes oriundas dessa pesquisa, buscamos
produzir um produto educacional que pudesse contribuir de alguma forma com a compreenséo,
a importancia e a mitigacdo da retencéo e evaséo escolar no IFAM. No proximo capitulo vocé
podera conhecé-lo.
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5 PRODUTO EDUCACIONAL

Neste capitulo apresentamos o produto educacional desenvolvido no decorrer desta
pesquisa. Ele consiste num guia préatico destinado, a principio aos professores, mas que se
estende para toda a comunidade académica, por conter informacGes que contribuem para o
trabalho diario desenvolvido no IFAM- CMC.

Neste viés, trouxemos o0s principais objetivos desse produto, informacdes que
contribuem para que o professor conheca um pouco mais sobre a realidade de seus alunos e
possa agir de maneira preventiva, bem como o caminho metodoldgico adotado para o
desenvolvimento do produto e a fase de avaliacdo, que obtivemos com a apresentacdo do

produto aos participantes e destinatarios desta pesquisa.

5.1 APRESENTACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

Para a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), os
mestrados profissionais na area de ensino requerem além da elaboracéo da dissertacéo e artigos,
exigem a confeccdo de um produto educacional. Esse produto educacional costuma ser
desenvolvido ao longo do mestrado e aplicado em sala de aula ou outro espaco educacional, de
forma artesanal ou em formato de prot6tipo, sendo possivel a sua confecgdo nos mais diversos
formatos, tais como: aplicativos, videos, cartilhas, guias, jogos, dentre outros. (Brasil, 2019).
Assim, “a dissertacdo/tese deve ser uma reflexdo sobre a elaboracdo e aplicagdo do produto
educacional respaldado no referencial tedrico metodologico escolhido”. (Brasil, 2019, p. 15).

Para tanto, a area de Ensino entende como produto educacional o resultado de um
processo criativo gerado a partir de uma atividade de pesquisa. Ele visa responder uma
pergunta, um problema ou mesmo uma necessidade concreta identificada em campo durante a
pratica profissional. Sua producdo pode ocorrer de modo individual ou coletivo, sendo um
artefato virtual ou real. Vale ressaltar que a apresentacdo das especificacfes técnicas e sua
descricdo € de grande valia para que 0 produto ou processo possa ser registrado ou
compartilhavel. (Brasil, 2019).

Nessa perspectiva é importante frisar que a area de Ensino estimula a interagdo com a
Educacao Basica e com a busca pela qualidade do ensino no Brasil, ao passo que busca formar

pesquisadores com vistas a producdo de conhecimento sobre o ensino para que haja
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contribuicbes concretas para a realidade educacional que vivemos. Essa area da CAPES ainda
reforca que as escolas de Educacdo Basica sdo espacos de formacdo e de producdo de
conhecimento, onde os resultados das pesquisas podem e devem ser disseminados visando as
melhorias na qualidade do ensino prestado. (Brasil, 2019). Isso tudo nos leva a conclusdo de
que para além da questdo académica o produto educacional e a pesquisa tem por meta alcancar
algum tipo de impacto social e de aproximar o meio académico da sociedade como um todo.
Dessa forma, o produto educacional intitulado “AJURI®: guia pratico para reducéo da
evasdo e retengdo escolar no IFAM Campus Manaus- Centro” tem como objetivo contribuir
para a compreensao das problematicas sociais que interferem na permanéncia do aluno na
Instituicdo e de como o professor pode identifica-las em sala de aula e encaminhar para os
setores responsaveis fazerem as devidas intervencdes. Esse produto é destinado aos professores

bem como para 0s demais servidores e discentes de qualquer curso do IFAM-CMC.

52 O USO DE GUIA PRATICO COMO AUXILIO PARA A COMPREENSAO DAS
DESIGUALDADES SOCIAIS NA ESCOLA

As desigualdades sociais, inerentes ao proprio sistema capitalista, apresentam-se em
maultiplos formatos no ambiente escolar, sendo a evasao uma das expressdes da questao social.
Em boa parte das vezes a Instituicdo de ensino ndo esta preparada para lidar com essas questdes
que ultrapassam seus muros, e por vezes acaba por generalizar certos comportamentos de seus
alunos. Apesar da evasdo e da retencdo escolar serem fendmenos multifatoriais, tomamos por
base as questdes relacionadas a vida dos alunos no que diz respeito a situacdo socioeconémica,
salde, garantias de direitos dentro e fora de casa, a fim de chegar o mais proximo possivel dos
fatores que levam os alunos no IFAM/CMC a ndo concluirem seus cursos.

Pensando em compreender e mitigar esses indices de evasdo e retencdo escolar no CMC,
é gue desenvolvemos um produto educacional, em formato de guia préatico, que podera auxiliar
a amenizar, pelo menos parte, esses indices que se elevaram no periodo de pandemia. E
importante ressaltar que o guia por si S0 nao surtird efeito se ndo ocorrerem modificacdes no
ambito do campus e melhorias nos processos de acompanhamento. Esse material podera ser
utilizado como uma agdo complementar a outras estratégias que venham a ser adotadas para

trabalhar a evasao e a retencéo escolar. Agora, vejamos 0 processo de criacdo desse guia.

® AJURI é uma palavra indigena que significa trabalho coletivo.
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5.3. CONFECCIONANDO O GUIA: O PERCURSO METODOLOGICO DO PRODUTO
EDUCACIONAL

De acordo com o documento de Area da CAPES os produtos educacionais sio
classificados em categorias, sendo elas as seguintes: 1) midias educacionais; 2) protétipos
educacionais e materiais para atividades experimentais; 3) propostas de ensino; 4) material
textual; 5) materiais interativos; 6) atividades de extenséo; 7) desenvolvimento de aplicativos;
8) organizacao de eventos; 9) Programa de radio e TV; 10) relatdrios de pesquisa; 11) Patentes;
12) servicos técnicos (Brasil, 2013).

Diante da pesquisa realizada desenvolvemos um PE que estd relacionado com a
categoria 4, que corresponde a material textual. Essa escolha deu-se pela facilidade de uso e de
distribuicdo que o documento teria ao ser entregue na escola, haja vista que nem todos os
profissionais possuem habilidades para manuseio de aplicativos ou outras ferramentas que
envolvam tecnologia.

Para Képlun (2003), um material educacional se configura em um objeto que promove
uma experiéncia de aprendizado. Ndo € um mero instrumento de informacdo, mas sim um
facilitador ou incentivador do desenvolvimento de uma experiéncia de mudanca e
enriquecimento conceitual, de habilidades, atitudes, comportamentos, dentre outros. Nesse
contexto, percebe-se que o guia pratico traz boas perspectivas para o campo educacional, tendo
em vista que podera se apresentar em formato impresso ou mesmo virtual, onde o professor ou
qualquer outra profissional podera ter acesso ao baixar e deixar armazenado no computador,
celular, tablet ou qualquer outra ferramenta tecnolédgica. Importante ressaltar que apesar da
ampla difusdo da internet e das TICs, ainda ha uma parcela significativa da populacdo que nao
possui acesso ou quando possui ndo domina o seu uso, € isso inclui os préprios profissionais da
escola. Dessa forma, o formato impresso oportuniza com que esse publico também faca uso do
material e receba as orientagdes contidas no mesmo.

Para a confeccéo e avaliacdo deste produto educacional nos fundamentamos na teoria
dos trés eixos de Képlun (2003) e na proposta de avaliacdo de Ruiz et.al (2014). Nesse Viés,
Képlun (2003) propde a criacdo de materiais educativos a partir de trés eixos:

1. Conceitual: que se refere a selecdo e organizacao tematica pelas quais se objetiva

gerar alguma experiéncia de aprendizado;



103

2. Comunicacional: relacionado a linguagem, formato e diagramagéo do material;
3. Eixo pedagdgico: ligado a capacidade de o recurso atender as necessidades
especificas dos grupos para os quais ele é indicado.

No eixo conceitual, temos tudo aquilo relacionado ao contetdo, selecdo e organizacao
do material. Ele comporta todo o processo de conhecimento e investigacdo sobre o tema
abordado, bem como a ampliacdo dos conceitos e dos debates que permeiam essa préatica. De
acordo com Kaplun (2003) é importante o conhecimento dos sujeitos a quem se destina o
produto e o contexto pedagogico onde serd desenvolvido, haja vista que eles irdo servir para
embasar 0 proximo eixo.

Quanto ao eixo pedagodgico, a meu ver um dos mais interessantes, ele faz alusdo ao
caminho a ser percorrido pelo publico-alvo. Para Umbelino (2021) é o que faz as articulacdes
para que o material seja realmente educativo, tentando estabelecer um ponto de partida e um
ponto de chegada para seu destinatario. Kaplun (2003) faz algumas observacdes nesse
momento, ressaltando que ao final desse caminho o problema apresentado no eixo anterior
podera ser respondido ou ndo. Sendo a resposta negativa, novos problemas terdo surgido e
havera a necessidade da revisao do eixo conceitual.

No ultimo eixo, que é o comunicacional, temos a materializacdo de como esse produto
ird se comunicar com o seu destinatario e a compreensao da existéncia/criacdo desse material.
O ponto delicado desse processo trata justamente da escolha desse veiculo que vai fazer essa
interacdo. A criatividade e a percepc¢ao de que vocé esta montado um PE que se propde a atender
determinada demanda elucidada pela pesquisa e de que outras pessoas terdo acesso e
necessitardo compreender a que se propde esse material sdo determinantes para que haja essa
comunicacdo fluida. (Kaplun, 2003).

De acordo com os conceitos estudados, partimos para a constru¢cdo do Produto
Educacional, onde o primeiro passo realizado foi a busca por literaturas que trouxessem
embasamento tedrico sobre 0 mesmo, onde tragamos um diagndstico prévio. A principio nos
aproximamos do nosso problema de pesquisa e 0s objetivos almejados com ela, as falas dos
interlocutores, especialmente sobre aquilo que faz referéncia a sala de aula, suas necessidades
e anseios, também aprofundamos as pesquisas e leituras sobre como se estruturaram outros
produtos educacionais e a abordagem do tema em questao.

A partir dessas definicdes elaboramos um sumario com todos os tdpicos a serem

abordados no guia e o posterior desenvolvimento de cada um deles. Reunimos essas
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informacgdes em um documento do Word, onde foram repassados a um designer para que
pudesse dar corpo a ideia da autora. Definimos os contetdos a partir dos materiais que foram
coletados no decorrer da pesquisa por meio das entrevistas e diarios de campo, além das
vivéncias da propria autora como assistente social e de seus conhecimentos prévios sobre a
temética. Algumas falas, tanto dos sujeitos alunos quanto profissionais, foram elementares para
nortear essa escrita, sendo elas: falta do olhar integral por parte do professor para com o aluno;
desconhecimento e/ou desconsideracdo da realidade social dos alunos como um fator que
interfere no processo de ensino-aprendizagem; falta de orientacdo e acompanhamento por parte
dos servidores do campus.

Nesse Vviés, montamos 0 guia pratico a seguinte estrutura: a apresentacdo do guia;
mensagem de boas-vindas; uma breve explanacdo sobre o IFAM-CMC, o papel da equipe
multiprofissional, especialmente do servico social do campus, a importancia da assisténcia
estudantil; pequenos casos que ocorrem em sala de aula e como o professor pode conduzir,
dicas de como perceber que algo esta ocorrendo com o aluno e que ultrapassam 0s muros da
escola, além de sugestdes de atividades a serem feitas com os alunos do EMI em sala de aula
OU mesmo em interacdo com outras turmas.

Percebemos que ha um expressivo quantitativo de servidores do IFAM que
desconhecem os pilares que sustentam a educacdo profissional e tecnoldgica que trata da
politecnia, do trabalho como principio educativo e da formacdo humana integral, sendo essa
ultima de suma importancia, especialmente pelos proprios valores Institucionais que focam,
dentre outras, na valorizacdo das pessoas e na cidadania e justica social. Esse guia se propde a
mostrar a dinamica em sala de aula para além da transmissdo de conhecimentos, treinando o
olhar do professor para detalhes que podem indicar uma futura retencdo, ou mesmo evasao
escolar e de como ele pode conduzir ou encaminhar aquilo que tomar conhecimento.

Optamos pela construcdo desse PE em formato de guia pratico impresso e em pdf. Essa
ultima ficara disponivel digitalmente em link especifico ao final da apresentacdo do produto,
onde qualquer pessoa podera ter acesso por meio de download, sendo possivel seu
compartilhamento e acesso em qualquer ferramenta digital. Na versdo impressa, 0S
profissionais e alunos que por ventura tenham dificuldade de manuseio e/ou de acesso as
ferramentas tecnoldgicas poderdo consultar o guia sem maiores percalcos. A ideia € entregar

um exemplar em cada departamento de ensino e coordenag¢des no &mbito do IFAM —CMC.
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Para a confeccdo e elaboracdo da arte desse material foi necesséria a contratacao de um
profissional designer, que ficou responsavel por dar formato e identidade visual ao guia. Na
parte interna, especialmente nos casos que tratam a sala de aula, temos imagens para ilustrar e
facilitar a comunicagdo com pessoas surdas. Ao passo que ia sendo confeccionado, realizamos
as devidas revisdes ortograficas e se 0 modelo estava didatico para ser transmitido ao leitor. Em
seguida, com o material pronto e revisado, fizemos a apresentacdo para dez profissionais do
campus, sendo cinco professores e cinco técnicos, acompanhado de um formulario de avaliagéo,
a fim de que pudessem apontar possiveis melhorias, para que posteriormente procedéssemos

com os ajustes necessarios e o desenvolvimento da verséo final do produto.

5.4 AVALIACAO DO GUIA PRATICO

Para a avaliagdo do “Ajuri: guia pratico para reducdo da retencdo e evasao escolar
no IFAM Campus Manaus-Centro”, utilizamos formulérios que foram encaminhados aos
participantes da pesquisa apds apresentarmos o produto a eles. Dos dez participantes iniciais
conseguimos contato e aplicagcdo com apenas quatro. A fim de tornarmos a avaliagdo ainda
mais rica e para dimensionarmos o alcance do produto educacional, convidamos seis
professores para também avaliarem o material, haja vista que realizamos a coleta de
informac@es para elaborar um material que pudesse contribuir com esses profissionais diante
de algumas situacdes que ocorrem em sala de aula. Convidamos 1 intérprete de Lingua
Brasileira de Sinais (LIBRAS), 1 assistente de aluno e 1 assistente social e 1 psicéloga. Ao
final, o produto educacional foi avaliado por 14 pessoas.

Apbs a apresentacdo do produto educacional aplicamos um formulario via Google
Forms com perguntas que podem ser visualizadas no Apéndice F desta dissertacdo. Como
alguns apresentaram dificuldades para manusear pelo Forms, aplicamos, também, em formato
impresso. Para garantirmos respostas fidedignas e para que os participantes pudessem ficar a
vontade para opinar/criticar sobre o produto, garantimos que as respostas fossem recebidas de
maneira anénima e adotamos um sistema de codigos para identifica-las e analisa-las (Av.01,
onde Av. é o avaliador e 01 ¢ a ordem de chegada das respostas). Para as perguntas, tomamos
como base a proposta de Ruiz et.al (2014), onde aponta que a organizagdo delas deve ser

norteada a partir de cinco componentes, a saber:
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1- Atracédo (analisa se o contetdo do material chamou a atencéo dos usuarios);

2- Compreensao (verifica se as pessoas estdo compreendendo conteddo do material);

3- Envolvimento (visa identificar se o destinatario reconhece que o material se destina

para ele ou para outros como ele);

4- Aceitacdo (verifica se a linguagem, o enfoque, atendem o usuario);

5- Mudanga de Agéo (verifica se 0 material estimula um a mudanga de olhar e/ou de

atitude).

A partir de entdo passamos a analisar as respostas dos avaliadores. No primeiro
componente que diz respeito a “Atrag¢ao”, 0s participantes avaliaram o produto como de suma
importancia para o IFAM-CMC, além de ter uma “linguagem clara e de facil acesso”. Para o
Av.01: “E relevante porque apresenta a realidade no 4mbito da institui¢do, que por muitas vezes
nédo sabemos lidar com a situagdo e a quem procurar”. O que também se complementou na fala
do Av.03: “Além do mais, chama a atencdo para a necessidade de atividades integradas entre
as disciplinas ¢ as instancias do CMC”, o que também ¢ corroborado pelo Av.04 que diz: “Muito
relevante, todos somos responsaveis em orientar os discentes para que se integrem ao CMC”.

Outros avaliadores também complementaram dizendo:

O conteldo deste guia pratico é e relevante para os professores e técnicos
administrativos do IFAM/CMC, pois aborda estratégias especificas para lidar com a
evasdo e retencdo escolar. Por exemplo, oferece orientacBes préaticas sobre o
monitoramento do desempenho dos alunos, identificagdo precoce de sinais de
dificuldade académica, bem como a implementagdo de acBes de suporte
individualizado. Além de destacar a importancia do engajamento dos professores e
técnicos administrativos. (Av.10)

Sim! E relevante porque apresenta a realidade no ambito da instituicao, que por muitas
vezes ndo sabemos lidar com a situacdo e a quem procurar. Com as informag6es
condensadas em um Guia, isso trard meios possiveis de intervencdes. Sendo
reconhecido pelos docentes e/ou TAEs as principais causas que possam esta
acontecendo com os (as) alunas (0s) e encaminhando a equipe multiprofissional em
salde (conhecido pela comunidade académica como setores de apoio). (Av.06).

Quanto a “Compreensao”, todos os avaliadores afirmaram terem compreendido muito
bem o guia e todo seu contetido. Para o Av.04 “O conteldo esta de facil compreenséo”. Neste
mesmo entendimento o Av.01 também se posicionou dizendo “O material apresenta uma ordem
de exposicao de conceitos, sendo claro e objetivo. Em uma linguagem informal para todos os
publicos que possam ter acesso”. Onde também corroborou o Av.03 “O material esta bem

objetivo”.
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No componente “Envolvimento”, analisamos de que forma esse guia contribuiria para
a reducdo da evasdo e da retencdo a partir dos casos concretos que utilizamos ao longo de sua
confeccdo. Todos concordaram que contribuiria, haja vista que desperta o olhar para outras
questdes que interferem no processo de ensino-aprendizagem e que geralmente ndo séo
observadas em sala de aula. Para o Av.04: “Com toda certeza, o material se utilizado pelos
envolvidos no processo ensino aprendizagem contribuira bastante na reducdo da evasdo. O
discente do campus Manaus Centro precisa ser o foco central das decisdes”. O Av.10

complementa dizendo:

Sim, considero que o material pode desempenhar um papel na reducéo da evaséo e
retencdo escolar, pois oferece orientacBes praticas que auxiliam na identificacdo
precoce de situagdes problematicas, juntamente com sugestBes aplicaveis para
solucioné-las. No entanto, é importante ressaltar que a implementagdo efetiva das
estratégias propostas pode demandar mais do que apenas a leitura do material.
Mudancas significativas por parte dos professores e técnicos administrativos
provavelmente exigirdo um suporte mais abrangente da instituicdo, como a
implementacdo de politicas de capacitagcdo continua e suporte constante para 0s
profissionais envolvidos. Portanto, embora o material seja uma ferramenta
interessante, sua eficicia depende diretamente de iniciativas institucionais que
promovam a adocdo e aplicacdo consistente das estratégias propostas. (Av.10)

Sim. Os aspectos abordados refletem nuances da realidade, as quais nem sempre 0s
profissionais da Educacdo estdo familiarizados ou se sentem aptos a intervir. Os
esclarecimentos trazidos pelo material tém cunho formativo e vem ao encontro do
saber agir, como agir e quando encaminhar para outros profissionais. (Av.11)

No componente “Aceita¢do”, os avaliadores foram unanimes em suas respostas,
enaltecendo a linguagem simples e de facil compreenséo trazido no produto educacional. Nesse
viés, destacamos algumas respostas: “A linguagem acessivel, os recursos visuais € 0s casos
concretos ilustrando os temas debatidos trazem leveza a compreensao do tema e estimulam a
leitura ao prender a atengdo e despertar o interesse do leitor”. (Av.11); “As informagdes foram
organizadas de maneira logica, o que facilitou o acompanhamento das orientacdes
apresentadas”. (Av.10). Aproveitamos a oportunidade e perguntamos se eles recomendariam o
Ajuri para outros profissionais do campus Manaus-Centro, e as respostas foram as seguintes:
“Com certeza, eu mesmo estando como gestor do CMC, vou solicitar permissédo dos autores,
assim que possivel, para difundir no Campus o guia pratico AJURI.O Guia ajudard com
informagdes importante sobre evasdo e reten¢do em uma instituigdo publica”. (Av.12). “Sim,

recomendaria esse material aos meus colegas de trabalho do IFAM-CMC. Trata-se de uma
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leitura répida que pode proporcionar uma compreensdo mais ampla para os profissionais do
instituto”. (Av.10).

No tocante a “Mudanga da agdo”, os participantes consideraram que € possivel que haja
contribuicdo deste produto educacional para mudancas atitudinais no ambito do campus,
inclusive que seja amplamente divulgado, conforme sinaliza Av.14 “Sugiro que o Ajuri possa
ser postado na pagina do IFAM para toda comunidade ter acesso”, também complementou
sugerindo que o material possa fazer parte do Planejamento Pedagogico junto aos TAES e
docentes, “a fim de sensibilizar principalmente os docentes”. Outro avaliador ressaltou que as
mudancas s6 poderdo ocorrer caso seja abragada pela Institui¢do, “E um material Gtil, mas no
acredito que o material sozinho possa gerar uma transformacao substancial, como mencionei
anteriormente. Para efetivamente converter essas estratégias em medidas concretas,
provavelmente sera necessaria uma abordagem mais abrangente por parte da Instituicdo
(Av.10).

Dessa forma, o “Ajuri: guia pratico para reducao da evasio e retencao escolar no IFAM
Campus Manaus-Centro” nos parece ter atingido seu objetivo principal, que ¢ de contribuir para
a compreensdo das problematicas sociais que interferem na permanéncia do aluno na Instituicdo
e de como os professores podem identifica-las em sala de aula e encaminhar para os setores
responsaveis fazerem as devidas intervencdes. Além disso, o material parece ter despertado
uma sensibilidade no olhar de cada pessoa que pode Ié-lo e a reflexdo quanto a uma mudanca
de postura e aceitacdo das sugestdes propostas no guia. Importante ressaltar, que pela escrita
simples a partir de casos concretos, esse material pode ser utilizado e lido por qualquer
segmento que compde o IFAM. Assim, esperamos que esse material possa ser utilizado pelos
docentes e demais servidores do campus Manaus-Centro e ganhe adesdo como uma ferramenta
Institucional que possa contribuir com o trabalho desenvolvido e para a reducao da evasao e da

retencéo escolar.

5.5 O PRODUTO EDUCACIONAL

A seguir, apresentamos 0 produto educacional Ajuri: guia pratico para reducdo da

evasdo e retencdo escolar no IFAM Campus Manaus-Centro:
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Erica Oliveira de Castro Farias
Cirlande Cabral da Silva
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reducao da evasao
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Este guia pratico possui algumas orientacdes e informa-
cdes basicas quanto a situagdes que podem ser causadoras e/ou
contribuir com a retengao e evasao escolar de alunos, sendo
destinado aos docentes e técnicos-administrativos em educac¢do do
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas -
IFAM Campus Manaus Centro. Ele foi feito para orientar, incentivar
e sugerir melhorias para as praticas institucionais a partir das falas
dos sujeitos que contribuiram com a pesquisa.

O objetivo do “AJURI: um guia pratico para a reducao
da retencao e evasao escolar no IFAM” é apresentar estratégias
que possam contribuir para a reducdo da evasao e retencdo escolar
no ambito do IFAM/CMC, bem como ser parte integrante do Plano
Estratégico Institucional de Permanéncia e Exito dos Estudantes
(PAPE), onde possa ser adotado em todas as unidades do IFAM.

Nele procuramos trazer algumas informacdes, a partir de
casos concretos, para que docentes e técnicos-administrativos
possam ampliar seus horizontes quanto a realidade social
dos discentes, saber lidar com as multiplas e variadas formas da
expressao da questdo social que desaguam no ambiente escolar,
assim como dicas de encaminhamentos e da importancia de um
trabalho conjunto que vise, principalmente, a formacao cidada.

Este produto educacional foi construido a partir da
Dissertacao de Mestrado intitulada “As desigualdades sociais
e seus reflexos na educagao”, desenvolvida no Programa de
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de Mestrado Profissional em Educacao Profissional e Tecnoloégica -
PROFEPT do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia

do Amazonas - IFAM Campus Manaus Centro, realizada pela
mestranda Erica Oliveira de Castro Farias sob a orientacdo do Prof.

Dr. Cirlande Cabral da Silva.

Assim, esperamos que este material possa contribuir
com outras ag¢des institucionais e que seja acessivel a toda
comunidade académica e que o empenho para a redugdo da
retencao e evasao escolar seja um compromisso firmado por
todos que almejam um pais melhor por meio da educacao.

Aproveite 3
leitura!
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Titulo: AJURI: guia pratico para redugdo da evasao e reten-
¢do escolar no IFAM Campus Manaus Centro

Origem do produto educacional: resultado da pesquisa de
mestrado intitulada: As desigualdades sociais na educacao
e seus impactos sobre o processo de evaséo e retencdo dos
alunos do ensino médio integrado em um Instituto Federal
no periodo de pandemia

Area do conhecimento: Ensino

Publico alvo: Docentes do IFAM Campus Manaus-Centro.
Tipo: Guia

Formato: Plataforma Digital.

Finalidade do produto educacional: Sensibilizar docentes
e demais servidores do IFAM Campus Manaus-Centro quan-
to aos impactos das desigualdades sociais sobre o processo
de evasdo e retencao escolar a partir de casos concretos.
Além de trazer propostas de atividades e a¢des a serem de-
senvolvidas em sala de aula.

Organizacao do produto educacional: Em capitulos
Avaliagao: Banca de defesa de mestrado, docentes e técni-
cos administrativos que atuam no Ensino Médio Integrado.
Disponibilidade: irrestrita, sendo resguardado todos os di-
reitos dos autores, vedado para fins comerciais.
Institui¢cdes envolvidas: IFAM

Registro: ISBN

Idioma: Portugués.

Cidade: Manaus.

Pais: Brasil.

Ano: 2023.
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AJURI: guia pratico para reducao da evasao e retencao
escolar no IFAM Campus Manaus Centro

RESUMO

Este guia pratico é resultado da pesquisa de mestrado
intitulada “As desigualdades sociais na educacao e seus
impactos sobre o processo de evasao e retencao dos alunos
do ensino médio integrado em um Instituto Federal no
periodo de pandemia”. Sua finalidade é apresentar a partir
de casos concretos, problematicas sociais que podem incidir
direta e/ou indiretamente sobre a retencdo e a evasao escolar
de alunos do ensino médio integrado, sensibilizando ndo
somente o docente, mas os demais servidores do Campus
Manaus-Centro quanto aos impactos das desigualdades
sociais na educacdo. Nele, constam informag¢8es quanto ao
ensino médio integrado, papel das equipes multiprofissionais
e sugestdes de atividades integradas. Além disso, apresenta
um rol de contatos Uteis para encaminhamentos de alunos
para a rede atencdo e também para denuncias de qualquer
forma de violacdo de direitos.

Palavras-chave: Desigualdades Sociais. Educacao. Evasao.
Retencao.
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AJURI: practical guide for reducing dropout rates and
school retention at IFAM Campus Manaus Centro

ABSTRACT

This practical guide is the result of master’s research entitled
“Social inequalities in education and their impacts on the
process of dropout and retention of high school students
integrated into a Federal Institute during the pandemic
period”. Its purpose is to present, based on concrete cases,
social problems that may directly and/or indirectly affect the
retention and dropout of integrated high school students,
raising awareness not only for teachers, but also for other
employees at the Manaus-Centro Campus regarding the
impacts of social inequalities in education. It contains
information regarding integrated secondary education, the
role of multidisciplinary teams and suggestions for integrated
activities. In addition, it presents a list of useful contacts
for referring students to the attention network and also for
reporting any form of rights violation.

Keywords: Social Inequalities. Education. Evasion. Retention.
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1. Conhecendo um pouco da histéria do IFAM

INSTITUTO FEDERAL
Amazonas

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Amazonas (IFAM), nasceu a partir do decreto n°11.892 de 29 de
dezembro de 2008, sancionado pelo Presidente da Republica
Luis Inacio Lula da Silva. No entanto, a trajetoria desta Instituicao
caminha e se configura ha algumas décadas no Estado do Amazonas,
conforme podemos observar nesta linha do tempo.

1909 1937 1940 1942 1965 1993 2001 2008

(J =l &

Escola
Liceu Escola Agrotécnica
Insdutrial Técnica Federal de
de Manaus de Manaus Séo Gabriel da
Cachoeira

Instituto
Federal de
Educacio, Ciéncia
e Tecnologia do
Amazonas

Escola Escola Gkt

Escola de R it Federal de
" Agrotécnica Técnica P

Aprendizes Aol deral s Educagao

Artifices anate Federal oo Tecnolégica do
de Manaus Amazonas Amazonss

Adaptado de IFAM (2020)

ratico para reducdo da evasao e retencao escolar no IFAM-Campus Manaus Centro
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1. Conhecendo um pouco da histéria do IFAM

Levando educac¢ao de qualidade
para os locais mais longinquos.

Hoje, o IFAM conta com 17 campi, sendo trés em Manaus
(Manaus Centro, Manaus Distrito Industrial e Manaus Zona Leste),
e 14 distribuidos em Boca do Acre, Coari, Eirunepé, Humaita,
Iranduba, Itacoatiara Labrea, Maués, Manacapuru, Parintins,
Presidente Figueiredo, Sao Gabriel da Cachoeira, Tabatinga e Tefé.
Essa interiorizagdo proporciona levar educa¢ao de qualidade para
os locais mais longinquos da regido norte.

AJURI: guia pratico para reducdo da evasao e retencdo escolar no IFAM-Campus Ma
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2. Ensino Médio Integrado (EMI) & suas es;kcificidades

>

Vou passar o dia
inteiro na escola?

Grade técnica, o que
€ isso?
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2. Ensino Médio Integrado (EMI) e suas especificidades

Quando o estudante adentra os muros do IFAM uma das
primeiras coisas que ele pensa é: e agora? Estou no EMI, o que
significa isso de fato? Vou passar o dia inteiro na escola? Grade
técnica, o que é isso? Enfim, sdo tantas interrogacdes somadas
a euforia de estar num ambiente novo e com pessoas até entao
desconhecidas. Sao novas vivéncias e um numero expressivo de
matérias a serem estudadas e absorvidas ao longo de trés anos.

Vamos entender um pouquinho
desse ensino médio integrado

Trata-se de um dos trés formatos da Educacdo Profissional
Técnica de Nivel Médio (EPTNM), onde no formato integrado
o estudante cursa o Ensino Técnico e o Médio com a mesma
matricula na mesma Instituicao de ensino (BRASIL, 2013). Ou seja,
ambas as formac¢des caminham em paralelo visando sempre uma
formacao humana que seja capaz de abranger todas as dimensées
da vida no processo de formacdo, fortalecendo o protagonismo
dos sujeitos na construgdo de suas histérias de vida. Para Xavier e
Fernandes (2019), por meio da formacdao humana integral pretende-
se o desenvolvimento das pessoas em diferentes dimensdes,
permitindo que ela tenha uma leitura de mundo que oportunize
atuar dignamente como cidada.

Dessa forma, faz-se necessario conhecer um pouco da
realidade dos alunos e nada melhor que utilizarmos casos concretos
gue ocorrem no dia-a-dia da escola. Vamos la!

AJURI: guia pratico para reducdo da evasao e retencao escolar no IFAM-Campus Manaus'€entro
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3. Na sala de aula: agdes importantes a serem tomadas a partir de casos concretos

3.1
E esse a
dormin

Jodo chegava atrasado constantemente as aulas, seu rendimento escolar
comecou a cair e os episédios de cochilos e sono profundo sob a mesa de
estudos passaram a ser recorrentes. Como a frequéncia diaria ndo era rea-
lizada por boa parte dos professores, ninguém conseguiu perceber suas
auséncias. Em alguns episédios foi chamado de preguicoso, sendo que
apenas ele sabia o que estava vivenciando fora da escola. Até que num
determinado dia parou de frequentar definitivamente o IFAM-CMC. Nao
recebeu nenhum contato, nenhuma orientacdo ou encaminhamento. Foi
eésquecido em meio a tantos outros.

AJURIFgUiaspratico para reducao da evasao e retencao escolar no IFAM-Campus Manaus Centro
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3. Na sala de aula: agdes importantes a serem tomadas a partir de casos concretos

\\ O que a escola via:

E celular? Vai reprovar!

T4 dormindo Quer dormir?
tarde? Sai da Sala!

O que realmente era:

O jovem assumiu as responsabilidades financeiras da familia
em detrimento de um acidente sofrido pelo seu pai, que ficou
impossibilitado de trabalhar. A rotina ficou pesada, e por vezes
passava a noite trabalhando para levar o alimento para sua
familia. Até que chegou em um momento que a situagao ficou
insustentavel e desistir de estudo naquele momento foi a Unica
alternativa.

Dicas:

Vamos frisar a importancia da realizacdo da frequéncia diaria.
Além de ser uma atribuicdao do professor, ela contribuicdo para
a identificacdo precoce de casos de retencdo e evasao escolar.
Sua feitura também esta prevista no Estatuto da Crianca
e do adolescente, como uma competéncia da escola e dos
professores. Uma vez que se perceba que determinado aluno
nao esta frequentando, o profissional pode realizar o registro
OuU mesmo comunicar o respectivo departamento de ensino e/
ou mesmo os setores que compdem a equipe multiprofissional
do campus.

Lembrem-se, o elo mais préximo do
aluno na escola é o professor!

AJURI: guia prético para reducdo da evasao e retencao escolar no IFAM-Campus Manaus'€entro




3. Na sala de aula: a¢des importantes a serem tomadas a partir de casos concretos

A cada ano o IFAM/CMC tem recebi-

do um numero expressivo de alunos
com algum tipo de deficiéncia. Esses
dados se dao pela ampliacao e cum-
primento das legislacbes vigentes, e
principalmente pelo protagonismo e
engajamento de milhares de familias
e dos proprios PCDs. Contamos com
uma Coordenag¢do de Apoio as Pes-
soas com Necessidades Educacionais
Especiais (CAPNE), que desenvolve
capacitagbes, atendimentos, orien-
tacdes, dentre outras frentes de tra-
balho para que esses alunos tenham
éxito em seu processo de ensino
aprendizagem. No entanto, cada um
de noés necessita fazer a sua parte
para que além de incluir, sejamos ca-

pazes de integrar.

iy H
Saiba I"E"r‘ﬁg“

£

k@

Sobre a Coordenacdo de
Atendimento as Pessoas
com Necessidades
Educacionais Especiais
(CAPNE)

pratico para reducdo da evasao e retencao escolar no IFAM-Campus Manaus Centro
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3. Na sala de aula: acGes importantes a serem tomadas a partir de casos concretos

Francisco é um aluno surdo e encontrou algumas dificuldades no seu pro-
cesso de escolarizagao, especialmente devido as questdes relacionadas a
comunica¢do. No IFAM-CMC contou com o apoio dos profissionais intér-
pretes e de orienta¢6es dos departamentos. Em sala de aula ele percebia
o esfor¢o de alguns professores e de outros nem tanto. A adaptacao das
aulas e da propria postura do profissional por vezes deixavam Francisco
incomodado. Por esses fatores e outros de cunho pessoal, fizeram com
que ele trancasse o curso algumas vezes, o que |lhes causou uma distor¢ao
quanto a idade/série. Mesmo assim ele seguiu. No entanto, algumas atitu-
des o desestimulavam a cada participacao das aulas. Uma delas era o fato
de esquecerem que havia um aluno surdo naquele espaco, o que implicava
o professor explicar o conteudo de costas para a turma, escrevendo na
lousa.

Todo inicio de ano letivo é importante que os departamentos
tracem um panorama das turmas, a fim de repassar aos pro-
fessores se ha ou ndo alunos com necessidades especiais e
de adaptacBes de materiais para uso em sala de aula. Além
disso, treinamentos e aperfeicoamentos a todos os servido-
res (Docentes e TAES) para melhor conduzirem esse espaco
de tempo em que esses alunos estardo na Instituicao. Caso o
professor sinta dificuldades, procure pelas pedagogas e pelo
CAPNE a fim de melhorar os processos e receber as orienta-
¢Bes necessarias de como se posicionar e adequar as aulas.

O processo de inclusdo

cabe a todos! ‘

AJURI: guia pratico para reducao da evasao e retencao escolar no IFAM-Campus Ma
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Vamos falar
sobre violéncia
domeéstica
contra criancas e
adolescentes?
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4. Vamos falar sobre violéncia doméstica contra criancas e adolescentes?

Afinal, o que é Violéncia doméstica e familiar
contra a crianca e adolescente?

De acordo com a Lei Henry Borel, trata-se de qualquer a¢cdo ou omissao
que cause a morte, lesao, sofrimento fisico, sexual, psicolégico ou dano
patrimonial, sendo essa, também, uma das formas de violacao dos direitos

humanos.
Como ela se divide:

A violéncia doméstica pode ser subdividida em violéncia fisica, psicolégica,
sexual, patrimonial e moral. Também é considerada violéncia doméstica o
abuso sexual de uma crianca e maus tratos em rela¢ao a idosos.

Como a escola pode contribuir?

Toda a comunidade académica, especialmente os professores, precisam
estar atentos a alguns sinais:

?/;/77«éM/é/J%///Z/W/%’////MI///////////IOM//I////////?/
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4. Vamos falar sobre violéncia doméstica contra criancas e adolescentes?

Quanto antes identificadas essas situacoes,

mais cedo medidas poderdo ser tomadas,
garantindo a protecdo desse jovem e a
continuidade de seu processo de escolarizagao,
evitando-se a retencdo e a evasao escolar.

\

e Alerta

A existéncia de um ou mais desses sinais ndo indica necessaria-
mente que a crian¢a ou adolescente sofreu ou esta sendo vitima
de violéncia doméstica ou sexual. Neste caso, o olhar apurado e
a escuta qualificada serdo primordiais para o atendimento ade-
quado que a situacdo requer. Nesse viés, € importante ressaltar a
importancia da escola como um espaco acolhedor e que transmi-
ta seguranca para o adolescente, a fim de que possa utilizar esse
espaco para realizar a denuncia.

sal%n

PROTEGER AS CRIANCAS
_ EADOLESCENTE i
E DEVER DE TODOS! l

A uh - & ‘
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5 Assédio? Como podemos ajudar?

Qualquer situacdo de assédio rela-
tada em sala de aula ou qualquer outro
espaco institucional precisa ser devida-
mente registrada para que as medidas

cabiveis sejam tomadas, independentemente
se a situacao ocorreu dentro ou fora da escola.

Professor, ao tomar conhecimento, faca o registro do ocorrido
em seu Departamento de Ensino e/ou procure o Servico Social do campus
para maiores orientagdes de como proceder.

Importante frisar que a identidade do aluno (a) precisa ser pre-
servada ao maximo, resguardando com que nao seja submetido a outras
formas de violacao de direitos enquanto os encaminhamentos sdao dados.

MAS AFINAL, O QUE E 0 ASSEDIO7

Assédio € a perseguicdo insistente e inconveniente que tem como alvo
uma pessoa ou grupo especifico, visando afetar sua paz, dignidade e li-
berdade. Importante frisar que existem diferentes tipos de assédios, sen-
do os mais comuns o moral, sexual, psicologico e virtual.

QUE CONDUTAS CARACTERIZAM O ASSEDIO7

A principal conduta que caracteriza o assédio é a perseguicdo e forcar
alguém a fazer algo contra a sua vontade.

QUAL PAPELDA ESCOLA7

O papel da escola é ofertar um ambiente acolhedor, em que o alu-
no (a) possa se sentir a vontade para compartilhar suas angustias e proble-
mas. Nesse viés, é importante a composicao e o papel das equipes multi-
profissionais de atendimento, pois contam com profissionais que poderao
iliar na tomada de decisdes.

AJURIFgUiaipratico para reducao da evasao e retencao escolar no IFAM-Campus Manaus Centro
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5 Assédio? Como podemos ajudar?

QUAL O PAPEL DOS SERVIDORES?

Qualquer servidor que tome conhecimento de situacdo de assédio e/ou
qualquer outra forma de violacdo de direitos de criangas e adolescentes
tem obrigacdo de fazer o registro e solicitar as providéncias necessarias
por vias internas e externas a Instituicao.

ASSEDIO E MOTIVO PARA RETENCAO E EVASAO ESCOLAR?

Sim. A pessoa que sofre esse tipo de violéncia, especialmente
os adolescentes, que sdo o publico atendido pelo ensino médio integra-
do, costumam apresentar comportamentos diferentes em sala de aula,
distanciam-se dos colegas, comecam a ter baixo rendimento e auséncias
recorrentes em sala de aula, além de crises de choro, ansiedade, dentre
outros comportamentos. Quando as denuncias sdo realizadas e a escola
nao toma alguma providéncia, a tendéncia é que esse aluno (a) desacredite
do sistema e chegue ao ponto de parar de estudar, evadindo do sistema
educacional.

AJURI: guia g 80 e retencao escolar no IFAM-Campus MagaliSiGéntro
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6 Por que falar de satide mental no Ifam?

_/ De acordo com dados da Organizacao Mundial de
Saude os brasileiros sao os mais ansiosos do mundo.
G/ No ambiente escolar, especialmente no ensino médio

integrado desenvolvido na rede federal de ensino, é

\

a recorrente situagdes quanto a ansiedade, depressdo,
sindrome do panico, dentre outros, em adolescentes que
‘ frequentam um dos cursos da Instituicao.

A falta de informacdo e o estigma criado quanto a saude
mental repercutem diretamente quanto a procura por ajuda e/ou
atendimento especializado com psiquiatra e psicélogo.

E importante que o IFAM seja um espaco de acolhida e de incentivo para
que seus alunos procurem ajuda. Sensibilizar e manter o dialogo constante
com a familia também sdo ac¢des importantes para contribuir com a
melhoria dos indices que apresentam essas situa¢des de saude.

O que observar em sala de aula e demais ambientes Institucionais?

Na sala de aula essas questdes tendem a serem mais visiveis, haja vista
que é o espaco onde 0 aluno passa a maior parte do tempo no IFAM. Dessa
forma, trazemos aqui alguns sinais que podem ser indicativos de que algo
de errado estd acontecendo e nossos olhos precisam estar atentos a eles:

‘ o Tristeza v Que?a no desempenho
o escolar
o Agressividade

: o Apatia
o Desinteresse
o AlteracBes de sono e

o Nervosismo excessivo apetite

o Ansiedade o Isolamento
Auséncias recorrentesem g Choro sem motivo
dias de provas e/ou outras aparente

atividades avaliativas
o Automutilacio

ratico para redugao da evasao e reten¢ao escolar no IFAM-Campus Manaus Centro
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6 Por que falar de saide mental no Ifam?

0 que devemos fazer ao perceber algum (uns) desses sinais?

7 A primeira coisa a ser feita é o acolhimento, demonstre que essa
pessoa nao esta sozinha;

¥ Tenha uma conversa franca e incentive a procurar ajuda;

o Converse e oriente a familia quanto a promogdo do sentimento de
pertencimento;

o Incentive o aluno a procurar o servico de psicologia ofertado no
campus, pois |a eles fardo a escuta qualificada e os encaminhamentos
necessarios para cada caso.

Quem cuida ¥ '\ cuida
da mente da vida!

Curiosidade:

O Dia Mundial da Saude Mental é celebrado anualmente em
10 de outubro. Surgiu, em 1992, com o intuito de promover
a conscientizacdo sobre a saude mental em nivel global. Visa
reduzir o estigma em torno dos transtornos mentais e fomentar
o entendimento e apoio as pessoas que enfrentam desafios de
salide mental. (Brasil Escola, 2023)

AJURL: guia pratico para reducdo da evasao e retencdo escolar no IFAM-Campus Ma
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6 Por que falar de satde mental no Ifam?

Contatos da Rede de
Apoio Psicossocial
disponivel em Manaus:

CESMAM - Centro de Saude Mental do Amazonas

Endereco: Av. Des. Jodao Machado, S/N, Planalto, Manaus/AM,
CEP:69042-360

Horario de Atendimento: Aberto 24 horas

Telefone: (92) 98414-6638

Centro de Atencao Psicossocial Ill Benjamin Matias Fernandes
Atende pessoas maiores de 18 anos com transtornos mentais graves e
persistentes.

Endereco: Av. Maneca Marques, 1916 - Parque 10 de Novembro
Horario de atendimento: 7h as 17h

Acesso por meio de agendamento realizado diretamente na unidade

Centro de Atencgdo Psicossocial Il Alcool e Drogas Dr. Afranio Soares
Atende pessoas maiores de 18 anos com problemas decorrentes do uso
abusivo de alcool e outras drogas.

Endereco: Alameda Espanha, 5 - Conjunto Jardim Espanha, Aleixo (acesso
pela Av. Efigénio Salles)

Horario de atendimento: 7h as 17h

Acesso por meio de agendamento realizado diretamente na unidade

Centro de Atencao Psicossocial Infantojuvenil Leste

Atende criangas e adolescentes até 18 anos com transtornos mentais

graves e persistentes ou com problemas decorrentes do uso de alcool e

outras drogas.

Endereco: Avenida Adolpho Ducke, 1221 - Conjunto Acariquara, Coroado
ario de atendimento: 7h as 17h

spor meio de agendamento realizado diretamente na unidade
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6 Por que falar de saiide mental no Ifam?

Centro de Atencao Psicossocial Infantojuvenil Sul

Atende criancas e adolescentes até 18 anos com transtornos mentais
graves e persistentes ou com problemas decorrentes do uso abusivo de
alcool e outras drogas.

Enderec¢o: Rua Santa Catarina, 3 - Parque das Laranjeiras

Horario de atendimento: 7h as 17h

Acesso por meio de agendamento realizado diretamente na unidade

Centro Especializado em Reabilitacao - CER Il - Fisico e Intelectual
Endereco: Rua Teresina, 99 - Nossa Senhora das Gracas

Horario de atendimento: 7h as 18h

Acesso por meio de encaminhamento médico e com agendamento via
Sistema de Regulacao (Sisreg)

Policlinica Dr. José Antdnio da Silva
Endereco: Rua Grumixava, 55 - Monte das Oliveiras
Telefone: (92) 3637-6984 / 3232-3550 / 3232-9992

Policlinica Ana Barreto
Enderecgo: Av. Autaz Mirim, 1665 - Jorge Teixeira
Telefone: (92) 3681-7180 / 3682-9173

Clinica da Familia Antonio Reis
Enderecgo: Rua Sao Lazaro, 45 - Sao Lazaro
Telefone: (92) 3232-9992

Policlinica Castelo Branco
Endereco: Rua Papa Jodo XXIll, s/n - Parque 10 de Novembro
Telefone: (92) 3236-8572

Policlinica Dr. Antonio Comte Telles
Enderecgo: Rua Barreirinha, s/n - Sdo José Operario
Telefone: (92) 98842-8704

AJURI: guia préatico para reducao da evasao e retengdo escolar no IFAM-Campus Ma
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Policlinica Dr. Raimundo Franco de Sa
Endereco: Rua Virgilio Ferreira, s/n - Alvorada
Telefone: (92) 3239-2021/3238-6532

Policlinica Dr. Djalma Batista
Endereco: Rua 23 de Dezembro, s/n - Compensa
Telefone: (92) 3673-5297

NASF Nilton Lins (ESF-454, ESF-455, ESF-456)
Endereco: Av. Professor Nilton Lins, 2344 - Flores
Telefone: (92) 3214-3039

NASF Enf. lvone Lima dos Santos (ESF-117, ESF-128, ESF-135, ESF-148)
Endereco: Rua Luis Corrente, s/n - Coroado
Telefone: (92) 3644-5932/3644-5968

NASF Enf. Josephina de Mello (ESF-139, ESF-140, ESF-141)
Endereco: Rua Cupiuba, 232 - Jorge Teixeira
Telefone: 3681-7213

ratico para reducao da evasao e reten¢ao escolar no IFAM-Campus Manaus Centro
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6 Por que falar de saude mental no Ifam?

COMOVAI ?

Vocé sabe o que é o CVV?

O Centro de Valorizacao da Vida (CVV) realiza apoio emocional e
prevencdo do suicidio, atendendo voluntaria e gratuitamente todas
as pessoas que querem e precisam conversar, sob total sigilo por
telefone, e-mail e chat 24 horas todos os dias.

C%rsriigias!

Ol
E®)

= :

Www.cvv.org.br

|LIGUE 188 |
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7 Abuso e Exploracao Sexual contra criangas e adolescentes

A violéncia sexual contra criancas e adolescentes é recorrente em todo
o mundo e ainda encontra uma infinidade de tabus ao ser discutida
pela sociedade. A propria crianca e o adolescente possuem dificuldades
para definir o que é o abuso sexual. Dai a importancia de intensificar a
informacdo e a orientacdo a elas. Ensinando-as sobre quais condutas se
caracterizam como abuso ou exploracdo sexual. Alias, todos os setores
da sociedade necessitam desse esclarecimento, a fim de identificar tais

condutas e para que a partir disso possam denuncia-las o quanto antes,
tendo em vista a responsabilidade de todos nés diante desses crimes.

E ':':'-HH E MINISTERIO DA SAUDE

Boletim Epidemiolégico

F._. 'ﬁ 1 Notificacdes de violéncia
, ‘ E . ) sexual contra criangas
= H e adolescentes no Brasil,
- E Lﬁ 2015 a 2021.

AJURI: guia
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~
DENUNCIE! |-~ |-
DISQUE 100 | —

Atencao!"! E bom saber:

Voyeurismo é observar fixamente atos ou 6rgaos sexuais de
outras pessoas, com o objetivo de obter satisfacao sexual.

aus Centro 41
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8. Em que os setores de apoio podem contribuir para a reducao da retencdo e evasao escolar?

A organizacdo e celeridade nas respostas ao aluno fortalecem seus
vinculos com a escola. Pode até ndo parecer, mas a organizagao desempe-
nhada no ambiente escolar e a celeridade nos processos institucionais sao
fatores que contribuem para a saida de alunos sem a conclusao do curso.

Situagdes como essas foram relatadas ao longo da pesquisa,
apontando que o grau de (in)satisfacao contribue significativamente para a
imagem que estudantes e familiares passam a ter sobre o campus.

Dessa forma, ndo somente os tramites em sala de aula, mas tam-
bém nos setores e departamentos de ensino, precisam ocorrer dentro de
um prazo estabelecido, visando sanar o quanto antes a demanda de seus
usuarios.

Com base nos levantamentos podemos elencar
alguns fatores de insatisfacao:

(1) Demora para o langamento de notas e frequéncia no SIGAA;
(2-) Auséncia de respostas ou demora nas solicitagdes feitas via
' protocolo a setores e departamentos do campus;

Falta de repasse sobre as situa¢des que acometem a vida
dos alunos e os levam a se ausentar das aulas, como exem-
plo, questdes de saude fisica e mental;

Demora para o repasse dos servicos ofertados pelo Progra-
ma Socioassistencial Estudantil.

Dicas:

E importante que todos os servidores e alunos tenham
conhecimento e sigam o que diz a Organizacdo Didatica do IFAM. Nela,
encontramos os prazos e as formas de conduzirmos os trabalhos no
ambito dos campi.

ratico para reducdo da evasao e retencao escolar no IFAM-Campus Manaus Centro
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8. Em que os setores de apoio podem contribuir para a reducao da retencdo e evasao escolar?

Setores de Apoio do IFAM-CMC:
o que fazem?

-

——

B &~
A

Os setores de apoio do Campus Manaus Centro sdo responsaveis
pelo atendimento de discentes e familiares, docentes, técnicos administra-
tivos, e terceirizados no sentido de orientar, encaminhar e atender deman-
das pertinentes ao ambiente escolar e de situacdes que possam de alguma
forma repercutir sobre ele. O olhar institucional esta sempre voltado para
a qualidade do ensino ofertada e para o tripé que sustenta a educagao
profissional e tecnolégica: formacdo humana integral, politecnia e trabalho
como principio educativo.

Nesse viés, compreendemos que fazer educacdo é dar o supor-
te ao discentes nas mais variadas areas de sua vida. Para isso, contamos
com uma das mais completas equipes multiprofissionais, contando com os
seguintes profissionais: Assistentes Sociais, Psicélogos, Dentista, Enfermei-
ros, auxiliares e técnicos de enfermagem, médicos e nutricionistas. Tudo
isso, para dar o suporte necessario para que o discente permaneca estu- .

dando e tenha éxito escolar.
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Professor,
qgue tal ouvir
um pouquinho?




Entdo, ndo sera o
momento de ouvir (
um pouquinho o aluno?
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10. Sugestoes de Atividades

este espaco, colocamos algumas sugestdes
de atividades que podem ser aplicadas pelos pro-
fessores em sala de aula.

A finalidade ndo é de interferéncia na auto-
nomia do profissional, mas sim de preconizar por
um processo participativo e de construcado coletiva
como é a proposta de um AJURI.

Além disso, a forma¢ao humana integral que
tanto almejamos sé é possivel a partir da compreen-

sdo dos sujeitos em seus multiplos espacos e de que
ele necessita ser visto como um ser em formacao,
com as especificidades proprias da idade.

Para construirmos uma educacao de qualida-
de visando reduzir os indices de retencdo e evasao
escolar faz-se necessario o fortalecimento do gran-
de protagonista desse processo, que é o aluno. Ago-
ra, vamos dar uma olhadinha nessas sugestdes!

AJURISgUiapratico para reducdo da evasao e retencdo escolar no IFAM-Campus Manaus Centro
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10. Sugestoes de Atividades

Esse momento seria importante para que os
alunos(as) pudessem mostrar seus dons artisticos por
meio da expressdo musical, através, principalmente,
de composicdes autorais que envolvessem tematicas
trabalhadas em sala de aula, de quaisquer disciplinas,
sendo possivel o uso de parédias para tal. Essas expres-
sGes poderiam ser trabalhadas ao longo do ano e feita
uma grande apresentacao na semana cultural, por ser
um dos eventos que mais exigem engajamento por par-
te dos alunos e movimenta todo o campus. Esse tipo de
atividade torna o ambiente escolar mais leve e incenti-

va a vinda e permanéncia do estudante para a Institui-
cdo, tornando-a um espago prazeroso.
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¥ Rua Lateral Norte C com Rua Lateral
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¥ Av.Via Lactea, Conjunto Morada do Sol,
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Conselho Tutelar Zona Centro-Oeste

Rua Rodolfo Vale, n°. 70 - Conj. Jurua - Planalto - CEP 69048-326.

Telefone: 3238-3216 - Fax: 3214-2082 - Corporativo: 98844-5626.

E-mail: ctzcentrooeste@pmm.am.gov.br

Conselho Tutelar Zona Centro-Sul

Avenida André Araujo, n°. 21 - Aleixo - CEP : 69060-000.
Ponto de Referéncia: Ao lado do Ministério Publico Federal.
Telefone/Fax: 3611-5208 - Corporativo: 98844-5619.
E-mail: ctzcentrosul@pmm.am.gov.br

Conselho Tutelar Zona Leste |

Avenida Grande Circular, n°. 5613 - Sdo José | - CEP : 69085-000.
Ponto de Referéncia: Préximo ao Ginasio Poliesportivo Zezdo
Telefone: 3249-7380 - Corporativo: 98844-5628.

E-mail: ctzl1@pmm.am.gov.br

Conselho Tutelar Zona Leste Il

Avenida Brigadeiro Hilario Gurjdo, 735 - Jorge Teixeira |
Etapa - CEP: 69088-130

Telefone: 3681-7287 - Corporativo: 98844-5629.
E-mail: ctzleste2@pmm.am.gov.br

Conselho Tutelar Zona Norte

Rua Curio, n° 101 - Cidade Nova | - CEP : 69069-010

Ponto de Referéncia: Atras da Escola Aldeia do Conhecimento
Telefone/Fax: 3641-9723 - Corporativo: 98844-5646.

E-mail: ctznorte@pmm.am.gov.br

169



170

Conselho Tutelar Zona Oeste

Rua Sao Bento, n°. 72 - Sdo Jorge - CEP : 69033-000
Ponto de Referéncia: em frente a Praca Vitéria Régia
Telefone: 3671-2694 - Corporativo: 98842-5641.
E-mail: ctzoeste@pmm.am.gov.br

Conselho Tutelar Zona Rural

Avenida Kako Caminha n°. 273 - Sdo Geraldo - CEP: 69025-310
Ponto de Referéncia: ao lado da Pemaza.

Telefone: 3214-3606 - Corporativo: 98844-5640.

E-mail: ctzrural@pmm.am.gov.br

Conselho Tutelar Zona Rural

Avenida Kako Caminha n°. 273 - Sdo Geraldo - CEP: 69025-310
Ponto de Referéncia: ao lado da Pemaza.

Telefone: 3214-3606 - Corporativo: 98844-5640.

E-mail: ctzrural@pmm.am.gov.br

Conselho Tutelar Zona Sul |

Rua: Borba n°1415- Cachoeirinha - CEP: 69065-030
Ponto de Referéncia: Proximo ao café do Norte
Telefone: 3663-9556 - Corporativo: 98844-5638.
E-mail: conselhotutelarzonasul1@hotmail.com

Conselho Tutelar Zona Sul Il

Rua Major Gabriel, n°® 780 - Centro - CEP: 69.020-060
Telefone: 3214-3608 - Fax: 3214-3607 - Corporativo: 988445607.
E-mail: ctzzonasul2@hotmail.com
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O ingresso no ensino medio integrado dos Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia ainda é bastante almejado por diversos alunos das redes estaduais, municipais e
particulares da cidade de Manaus. O perfil exigido para os cursos requer dedicacgéo, rotina e
esforco coletivo, envolvendo aluno, familia e escola. Ao adentrar em um dos cursos do IFAM
esse jovem aluno se depara com uma gama de disciplinas dividida entre grade comum e grade
técnica e com o peso da responsabilidade de dar conta de toda elas e obter éxito em sua
formacéo.

Infelizmente, a vivéncia nos mostra que nem todos esses alunos terdo as mesmas
experiéncias no decorrer do curso, e que uma série de situacdes costumam surgir ao longo do
caminho para dificultar essa jornada. Alguns experimentam muito cedo a responsabilidade de
tornarem-se adultos antes do tempo e tomarem conta de suas proprias vidas, em alguns casos,
sem qualquer apoio ou vinculo familiar, restando por vezes que a escola acabe por assumir
algumas funcdes que estdo para além do mero letramento.

Diante do exposto e daquilo que foi se desvelando ao longo da pesquisa percebemos
que a evasao e a retencdo escolar sdo fendbmenos multifacetados e que no periodo pandémica
mostrou-se mais expressiva nos dados nacionais e na realidade do IFAM Campus Manaus
Centro. Vimos que as desigualdades sociais causam impactos significativos na permanéncia
dos alunos em sala de aula e na continuidade de seus processos de escolariza¢do. No entanto,
elas ndo foram citadas de maneira isolada ao longo desse processo, estando sempre atreladas a
outros fatores que juntos seriam determinantes para o éxito escolar do aluno.

Dessa forma, percebemos que as desigualdades sociais sdo fatores que se
complementam a outros para ocasionar a evasao e a retencdo escolar dos alunos do ensino
médio integrado do IFAM Campus Manaus Centro. E importante frisar a necessidade de
ampliacdo de discussdes quanto a essa tematica, especialmente quanto ao periodo p6s pandemia
da COVID-19, onde as escolas tentam a duras penas recuperar seus alunos e atendé-los dentro
de uma perspectiva de formacao cidada.

Os jovens foram duramente massacrados nesse periodo, com o isolamento, a falta de
recursos tecnologicos em casa, as dificuldades financeiras enfrentadas pela familia, o

desemprego, a fome, a miséria e por vezes a incompreensdo dos professores e dos préprios pais
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quanto as dificuldades para as adequacbes desse formato que ora fora imposto naquele
momento.

Quanto a retencéo escolar, observamos que dentre os fatores mais preponderantes estdo
aqueles relacionados a satde do estudante e de seus familiares e que a dificuldade de acesso
pelo Sistema Unico de Saude (SUS) ou até mesmo para aqueles que tem plano de sadde privado
sdo fundamentais para que o estudante tome a decisdo de continuar ou ndo estudando no IFAM
ou mesmo faca a opgdo por reprovar para sanar suas necessidades imediatas. Além disso,
somam-se as questdes relacionadas a paternidade precoce e a pouca (ou nenhuma) estrutura
financeira por parte de alguns estudantes.

No que diz respeito a evasao escolar, ao que foi detectado a partir desta pesquisa, é que
o IFAM Campus Manaus-Centro precisa avancar quanto a construcdo de fluxos que possam
identificar as causas que levam seus alunos a sairem sem concluir o curso. Também vale
ressaltar, que a prépria Organizacdo Didatica do IFAM ndo prevé que o aluno ao solicitar
transferéncia ou cancelamento de matricula ele aponte as justificativas para tal. O que
percebemos é que como ndo ha uma obrigatoriedade em informar esses motivos, nem todos 0s
departamentos procedem com algum tipo de averiguacdo e/ou tentativa de reverter o caso. Com
essa auséncia de registros hd um enorme abismo para identificar esses alunos que saem, suas
razdes e motivos e intervencdes que 0s casos requeiram.

Um dos pontos que chamaram atencdo ao longo de todo esse trabalho foram os relatos
guanto a auséncia de empatia e adequacao das metodologias aplicadas em sala de aula por parte
dos professores. E notorio que esses alunos sdo carentes de espacos de fala, seja em casa ou na
escola, e que se sentem preteridos quando os professores menosprezam suas realidades e
dificuldades. Durante o ensino remoto presencial essas situacdes foram ainda mais presentes,
pois na visdo de diversos profissionais se a instituicdo ofereceu tablets e chips com pacote de
internet, o aluno teria que dar seu jeito de acompanhar as aulas e estudar. Pouco se considerou
que para alguns alunos o isolamento social e a permanéncia em casa eram bem mais hostis que
estar de maneira presencial na escola.

SituacBes de maus-tratos e violéncia familiar também estiveram presentes nos relatos
dos alunos. A baixa escolaridade e dificuldade de dialogo entre pais/responsaveis e filhos foram
fatores que influenciaram no rendimento de alguns alunos. A percepg¢éo que tivemos foi a de
gue algumas familias desconhecem o real formato dos cursos de seus filhos e que por esse

desconhecimento, acabam prejudicando o processo de ensino-aprendizado dos mesmos. 1sso
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ficou claro em alguns relatos, onde o aluno verbalizou que s6 podia entrar na sala de aula remota
apos arrumar a casa, preparar 0 almoco e cuidar dos irmdos mais novos.

Quanto aos alunos que possuem algum tipo de deficiéncia, em especial 0s que sdo
surdos, a pandemia demonstrou ser um divisor de aguas. A prépria dificuldade com a conexao
a internet e uso de ferramentas computacionais foram apenas alguns dos entraves encontrados
por aluno e intérprete. Além disso, houveram situacfes quanto a adequacdo das aulas para esse
publico, onde de acordo com um dos sujeitos entrevistados, tratava-se de falta de respeito por
parte do professor, haja vista que 0 mesmo ja tinha conhecimento dos PNES nas turmas.

Nos aspectos que envolvem a permanéncia dos alunos no IFAM Campus Manaus-
Centro, tivemos a continuidade de ac¢Oes de assisténcia ao estudante durante o ensino remoto
emergencial e o reforgco com outras medidas que pudessem contribuir com a inclusao digital
dos alunos em vulnerabilidade social.

Visando contribuir com a reducdo da evasdo e retengdo escolar no IFAM Campus
Manaus construimos um guia pratico intitulado “AJURI: guia pratico para reducgdo da evasdo e
da retengéo escolar do IFAM Campus Manaus-Centro”, para ser usado pelos professores e/ou
demais profissionais do campus a partir das falas dos sujeitos da pesquisa. O objetivo desse
guia é contribuir para que os professores possam identificar situacdes sociais que possam estar
ocorrendo com os alunos e incidindo diretamente sobre seu aprendizado. Desta forma, estariam
mais sensiveis a percepcao de quando o aluno podera ficar retido ou mesmo desistir do curso.

Contudo, é importante frisar que esse guia € apenas uma das acdes possiveis para se
trabalhar de maneira preventiva as multiplas questdes que envolvem a retencdo e a evasdo
escolar. Outras acdes precisam ser desenvolvidas pelo IFAM Manaus-Centro, tais como:
estreitamento dos lacos entre familia e escola, ampliacdo dos espacos de escuta para 0s alunos,
melhorias no acompanhamento pedagdgico via departamento de cada curso, responsabilizacéo
do professor pela auséncia do lancamento de notas e frequéncia diaria em sala de aula, dentre
outras.

Dessa forma, percebemos que a retencdo e a evasdo escolar s&o um fendmeno
multifatorial e que ao longo dessa pesquisa intencionamos compreender como as desigualdades
sociais incidem sobre esse processo. E uma tematica que apesar de n&o ser recente ainda requer
muitos estudos e propostas de abordagem, especialmente quando observamos que 0s maiores
indices de abandono escolar sdo de camadas empobrecidas da sociedade. Lidar com essas

expressdes da questdo social ndo sdo faceis, até porque envolve diversos outros aspectos da
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vida em sociedade e que fogem dos muros da escola. Assim, devemos buscar mitigar esses
efeitos trabalhando em um verdadeiro ajuri, compreendendo que a unido entre familia, escola,
poder publico e de toda a sociedade, cada um dentro de seus limites e possibilidades, podem
contribuir para que menos criancas e adolescentes parem de estudar e possam concluir seus
estudos em tempo correto, prezando por uma formagdo humana integral e que possa ser capaz

de vencer inclusive uma pandemia tdo desafiadora para a educagdo como foi a da COVID 19.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
(PARA MAIORES DE 18 ANOS DE IDADE)
Resolucédo n°466/2012 e Resolucéo 510/2016

O (A) Sr. (a) esta sendo convidado a participar da pesquisa intitulada “As
desigualdades sociais na escola e seus impactos sobre 0 processo de evasao e retencdo dos
alunos do ensino médio integrado em um Instituto Federal no periodo de pandemia”, sob
a responsabilidade da pesquisadora Erica Oliveira de Castro Farias discente do mestrado
Profissional em Educacdo Profissional e Tecnolégica PROFEPT, do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas — IFAM Campus Manaus-Centro, sob orientacéo
do prof. Dr. Cirlande Cabral Silva.

O estudo tem como objetivo geral compreender de que forma as desigualdades sociais
estdo ligadas ao aumento de evasdo e retencdo dos alunos do ensino médio integrado em meio
ao cenario da pandemia do novo coronavirus. A pesquisa justifica - se pelas experiéncias da
pesquisadora, uma vez que atua na area da educagdo como assistente social, e cotidianamente
em seu fazer profissional se depara com as mais variadas formas e expressfes que as
desigualdades sociais possam produzir na vida dos individuos, em especial dos alunos. Essas
desigualdades acabam incidindo direta e/ou indiretamente nas trajetdrias educacionais desses
alunos, refletindo no ambiente escolar.

Para a coleta de dados desta pesquisa serdo utilizadas entrevistas, por meio de
questionarios com perguntas abertas e fechadas, o que permite maior flexibilidade no decorrer
da abordagem, permitindo ao entrevistador conduzir o processo de acordo com suas
necessidades de dados. Nesse sentido, é necessario enfatizar que, na condi¢do de respondente
e sendo a participacdo voluntaria, a Senhora terd toda a liberdade de solicitar que a
entrevista seja interrompida, ou, ainda, pedir para ndo responder alguma pergunta que nao se
sinta devidamente a vontade para responder.

O (A) Sr. (a) tem plena liberdade de recusar-se a participar ou retirar seu consentimento,
em qualquer fase da pesquisa, sem penalizacdo alguma, pois sempre sera respeitada a dignidade,
liberdade e autonomia do participante, reconhecendo sua vulnerabilidade, assegurando sua
vontade de contribuir e permanecer, ou ndo na pesquisa, por intermédio de manifestacdo
expressa, livre e esclarecida. Caso aceite, sua participacdo consistird em responder as perguntas
constantes em questionario por meio de entrevista, a ocorrer em local e horario previamente

acordado, podendo ser em formato presencial ou on-line (plataforma google meet)
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Antes da assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) sera
realizado uma reunido para que desejarem participar. Neste momento farei uma leitura em voz
alta do termo e explicarei a relevancia da pesquisa, seus objetivos, metodologia, beneficios,
riscos e indenizagdo em caso de danos para os participantes envolvidos de modo que possam
autorizar ou ndo usa participacao, considerando que todos sdo menores de idade.

O (A) Sr. (a) tem plena liberdade de recusar-se a participar ou retirar seu consentimento,
em qualquer fase da pesquisa, sem penaliza¢ao alguma, pois sempre sera respeitada a dignidade,
liberdade e autonomia do participante, reconhecendo sua vulnerabilidade, assegurando sua
vontade de contribuir e permanecer, ou ndo na pesquisa, por intermédio de manifestacdo
expressa, livre e esclarecida. Caso aceite, sua participacdo consistird em responder as perguntas
constantes em questionario por meio de entrevista, a ocorrer em local e horario previamente
acordado, podendo ser em formato presencial ou on-line (plataforma google meet)

Os riscos que estdo atrelados a participacdo nesta pesquisa, sdo de ordem moral ou
intelectual, comumente associados as situagdes de constrangimento, vergonha ao ser
entrevistado (a), ou até mesmo ao recordar de momentos dificeis ou tristes quando em sua
participacdo nas etapas da pesquisa, e/ou temor por represalia a algum relato seu relacionado a
tematica da pesquisa.

Nesse sentido, a pesquisa atentara para o disposto na Resolucao n® 466/2012, item 11.6
que trata sobre dano associado ou decorrente da pesquisa - agravo imediato ou posterior, direto
ou indireto, ao individuo ou a coletividade, decorrente da pesquisa; assim como o que define
no item I1.7 sobre indenizacg&o - cobertura material para reparacdo a dano, causado pela pesquisa
ao participante da pesquisa.

Dito isto, a pesquisadora apos identificar esses possiveis riscos, adotard estratégias
colaborativas, com respeito matuo, de forma a evitar ou mesmo amenizar essas possiveis
situacOes, buscando levar em consideracdo os valores e aspectos morais, sociais, intelectuais,
culturais, éticos, politicos, psicolégicos, assim como no campo da religiosidade e
espiritualidade dos(as)participantes.

Para tanto, a pesquisadora esclarecera todas as etapas da pesquisa a fim de nédo restar
duvidas as pessoas que responderdo aos questionarios e a entrevista. Ressaltamos, que 0s
resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas sua identidade ndo sera divulgada,
sendo resguardado o sigilo. Serd garantido ao participante e seu acompanhante, quando

necessario, o ressarcimento das despesas devido sua participagdo na pesquisa, ainda que nédo
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previstas inicialmente. Asseguramos ao participante o direito de assisténcia integral gratuita
devido a danos diretos/indiretos e imediatos/tardios decorrentes da participacdo no estudo.

Sera garantido ao participante a manutencdo do sigilo e da privacidade de sua
participacdo e de seus dados durante todas as fases da pesquisa e posteriormente na divulgagédo
cientifica. Os participantes, poderdo entrar em contato com a pesquisadora responsavel Erica
Oliveira de Castro Farias a qualquer tempo para informacao adicional no endereco eletronico:
(e-mail: erica.farias@ifam.edu.br e celular: 92-99101-2991) e do orientador: Prof. Dr. Cirlande
Cabral da Silva (e-mail: cirlande.silva@ifam.edu.br e celular: 92-99268-7114) e também, com
o Comité de Etica em Pesquisa- CEP IFAM - Av. Ferreira Pena, 1109. Centro. CEP 69025-
010. Prédio da Reitoria do IFAM, 2° andar. Telefone: (92) 3306-0062/0060. E-mail:
cepsh.ppgi@ifam.edu.br.

No que diz respeito aos beneficios, a pesquisa trard contribuices a nivel cientifico e
académico, tanto para os participantes quanto para o IFAM como um todo. Ao desfecho da
pesquisa, com a confeccdo de um Produto Educacional (guia patico), de acordo com a proposta
do PROFEPT, os beneficios serdo quanto a melhor compreensdo dos fatores sociais que
interferem sobre o processo de evasdo e retencdo escolar e de estratégias para agir
preventivamente.

Garantimos ao (a) Sr. (a) o ressarcimento das despesas devido sua participacdo na
pesquisa, ainda que ndo previstas inicialmente. Asseguramos ao (a) Sr. (a) o direito de
assisténcia integral gratuita devido a danos diretos/indiretos e imediatos/tardios decorrentes da
participacao no estudo ao participante, pelo tempo que for necessario. Garantimos ao (a) Sr. (a)
a manutencéo do sigilo e da privacidade de sua participagédo e de seus dados durante todas as
fases da pesquisa e posteriormente na divulgacéo cientifica.

O (A) Sr. (a) pode entrar com contato com a pesquisadora responsavel Erica Oliveira de
Castro Farias a qualquer tempo para informacdo adicional no endereco de email:
erica.farias@ifam.edu.br; celular: 92-99101-2991) e do orientador: Prof. Dr. Cirlande Cabral
da Silva (e-mail: cirlande.silva@ifam.edu.br e celular: 92-99268-7114) e também, com o
Comité de Etica em Pesquisa- CEP IFAM - Av. Ferreira Pena, 1109. Centro. CEP 69025- 010.
Prédio da Reitoria do IFAM, 2° andar. Telefone: (92) 3306- 0062/0060. E-mail:
cepsh.ppgi@ifam.edu.br. O referido Comité é a instancia responsavel por avaliar os aspectos
éticos dos projetos de pesquisa, levando em consideragdo os riscos e a cobertura aos direitos

dos participantes.
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Este documento (TCLE) sera elaborado em duas VIAS, que serdo rubricadas em todas
ada paginas ou por seu representante legal, e pelo pesquisador responsavel, ficando uma via
com o participante e outra com a pesquisadora. Ademais, caso seja do seu interesse, sera
encaminhada uma copia em versdo digital para seu e-mail, todavia pedimos que a salve em uma
pasta pessoal no computador, ndo a salve em nuvem eletrénica. As orientagcdes sdao com base
no Oficio Circular N°2/2021/CONEP/SECNS/MS de 24 de fevereiro, 2021, que trata sobre as

orientacdes para procedimentos em pesquisas com qualquer etapa em ambiente virtual.

CONSENTIMENTO POS-INFORMAGCAO

Li e concordo em participar da pesquisa

Manaus/AM, _ de 2022.

Assinatura (participante)

Assinatura (pesquisador)
Erica Oliveira de Castro Farias
Pesquisador responsavel (RG 1883857-0 SSP/AM)
Tel: (92) 99101-2991

CONSENTIMENTO POS-INFORMACAO

Eu,
, residente e domiciliado na
, portador da cédula de
identidade, RG: , e inscrito no CPF:

, declaro ter conhecimento das

informacdes contidas neste documento e ter recebido respostas claras sobre as davidas por mim
apresentadas a proposito da minha participagdo na pesquisa e, adicionalmente declaro que o
pesquisador esclareceu para mim o objetivo, a natureza, os riscos e beneficios do estudo
concedendo-me o tempo necessario para que eu refletisse e tomasse minha decisdo de livre e
esclarecimento. Estou ciente que minha participacdo € isenta de despesas e que posso acessar

os resultados e esclarecer minhas duvidas durante toda a pesquisa, bem como me foi assegurado
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0 anonimato. Nessas condic¢Oes apresentadas, concordo voluntariamente em participar deste
estudo e declaro que tenho ciéncia que poderei retirar 0 meu consentimento a qualquer

momento, sem penalidade, prejuizo ou perda de qualquer beneficio que eu possa ter adquirido.

Manaus/AM, de de 2022.

Participante da Pesquisa (Nome por Extenso)
RG:

Assinatura (pesquisador)
Erica Oliveira de Castro Farias
Pesquisador responsavel (RG 1883857-0 SSP/AM)
Tel: (92) 99101-2991
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APENDICE B - TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TALE)
(PARA MENORES DE 18 ANOS DE IDADE)
Resolucédo n°466/2012 e Resolucédo 510/2016

Vocé estd sendo convidado a participar da pesquisa intitulada “As desigualdades
sociais na escola e seus impactos sobre o processo de evasdo e retencdo dos alunos do
ensino médio integrado em um Instituto Federal no periodo de pandemia”, sob a
responsabilidade da pesquisadora Erica Oliveira de Castro Farias discente do mestrado
Profissional em Educacdo Profissional e Tecnoldgica ProfEPT, do Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas — IFAM Campus Manaus-Centro, sob orientacdo
do prof. Dr. Cirlande Cabral Silva.

O objetivo deste estudo é compreender de que forma as desigualdades sociais estdo
ligadas ao aumento de evaséo e retencdo dos alunos do ensino medio integrado em meio ao
cenario da pandemia do novo coronavirus. A pesquisa justifica -se pelas experiéncias da
pesquisadora, uma vez que atua na area da educagdo como assistente social, e cotidianamente
em seu fazer profissional se depara com as mais variadas formas e expressbes que as
desigualdades sociais possam produzir na vida dos individuos, em especial dos alunos. Essas
desigualdades acabam incidindo direta e/ou indiretamente nas trajetdrias educacionais desses
alunos, refletindo no ambiente escolar, levando-os, por vezes, a retencéo e evasao escolar.

Para a coleta de dados desta pesquisa serdo utilizadas entrevistas, por meio de
questionarios com perguntas abertas e fechadas, o que permite maior flexibilidade no decorrer
da abordagem, permitindo ao entrevistador conduzir o processo de acordo com suas
necessidades de dados. Nesse sentido, é necessario enfatizar que, na condi¢éo de pessoa que ira
responder e sendo a sua participacdo voluntéria, vocé tera toda a liberdade de solicitar que a
entrevista seja interrompida, ou, ainda, pedir para ndo responder alguma pergunta que nao se
sinta devidamente a vontade para responder.

Vocé tem plena liberdade de recusar-se a participar ou retirar seu consentimento, em
qualquer fase da pesquisa, sem penalizacdo alguma, pois sempre seré respeitada a dignidade,
liberdade e autonomia do participante, reconhecendo sua vulnerabilidade, assegurando sua
vontade de contribuir e permanecer, ou ndo na pesquisa, por intermédio de manifestacdo
expressa, livre e esclarecida. Caso aceite, sua participacdo consistird em responder as perguntas

gue constam no questionario e as perguntas que serdo feitas por meio de entrevista, a ocorrer
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em local e horario previamente acordado, podendo ser em formato presencial ou on-line
(plataforma google meet), conforme preferir.

Antes da assinatura do Termo de Assentimento Livre e Esclarecido (TALE), a
pesquisadora fara sua leitura junto do entrevistado e de seu responsavel, onde explicara a
relevancia da pesquisa, objetivos, metodologia, beneficios, riscos e indenizacdo em caso de
danos para os participantes envolvidos de modo que possam autorizar ou ndo usa participacgéo,
considerando sua condi¢do de menor de idade.

Os riscos que estdo atrelados a participacdo nesta pesquisa, sdo de ordem moral ou
intelectual, comumente associados as situacBes de constrangimento, vergonha ao ser
entrevistado (a), ou até mesmo ao recordar de momentos dificeis ou tristes quando em sua
participacdo nas etapas da pesquisa, e/ou temor por represalia a algum relato seu relacionado a
tematica da pesquisa.

Nesse sentido, a pesquisa atentara para o disposto na Resolucdo n° 466/2012, item 11.6
que trata sobre dano associado ou decorrente da pesquisa - agravo imediato ou posterior, direto
ou indireto, ao individuo ou a coletividade, decorrente da pesquisa; assim como o que define
no item I1.7 sobre indenizacgdo - cobertura material para reparacdo a dano, causado pela pesquisa
ao participante da pesquisa.

Dito isto, a pesquisadora apds identificar esses possiveis riscos, adotard estratégias
colaborativas, com respeito matuo, de forma a evitar ou mesmo amenizar essas possiveis
situacOes, buscando levar em consideracao os valores e aspectos morais, sociais, intelectuais,
culturais, éticos, politicos, psicolégicos, assim como no campo da religiosidade e
espiritualidade dos (as) participantes.

Para tanto, a pesquisadora esclarecera todas as etapas da pesquisa a fim de ndo restar
duvidas as pessoas que responderdo aos questionarios e a entrevista. Ressaltamos, que 0s
resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas sua identidade ndo sera divulgada,
sendo resguardado o sigilo. Serd garantido ao participante e seu acompanhante, quando
necessario, o ressarcimento das despesas devido sua participagdo na pesquisa, ainda que ndo
previstas inicialmente. Asseguramos ao participante o direito de assisténcia integral gratuita
devido a danos diretos/indiretos e imediatos/tardios decorrentes da participagdo no estudo.

Sera garantido ao participante a manutencdo do sigilo e da privacidade de sua
participacdo e de seus dados durante todas as fases da pesquisa e posteriormente na divulgagéo

cientifica. Os participantes, poderdo entrar em contato com a pesquisadora responsavel Erica
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Oliveira de Castro Farias a qualquer tempo para informacao adicional no endereco eletrénico:

(e-mail: erica.farias@ifam.edu.br e celular: 92-99101-2991) e do orientador: Prof. Dr. Cirlande

Cabral da Silva (e-mail: cirlande.silva@ifam.edu.br e celular: 92-99268-7114) e também, com
o Comité de Etica em Pesquisa- CEP IFAM - Av. Ferreira Pena, 1109. Centro. CEP 69025-
010. Prédio da Reitoria do IFAM, 2° andar. Telefone: (92) 3306-0062/0060. E-mail:
cepsh.ppgi@ifam.edu.br.

No que diz respeito aos beneficios, a pesquisa trard contribuicdes a nivel cientifico e
académico, tanto para os participantes quanto para o IFAM como um todo. Ao desfecho da
pesquisa, com a confecc¢do de um Produto Educacional (e-book), de acordo com a proposta do
PROFEPT, os beneficios serdo quanto a melhor compreensdo dos fatores sociais que interferem
sobre o processo de evasao e retencdo escolar e de estratégias para agir preventivamente.

Garantimos a vocé o ressarcimento das despesas devido sua participacdo na pesquisa,
ainda que ndo previstas inicialmente. Asseguramos a vocé o direito de assisténcia integral
gratuita devido a danos diretos/indiretos e imediatos/tardios decorrentes da participagdo no
estudo ao participante, pelo tempo que for necessario. Garantimos também a manutencéo do
sigilo e da privacidade de sua participacdo e de seus dados durante todas as fases da pesquisa e
posteriormente na divulgagdo cientifica.

Vocé podera entrar em contato com a pesquisadora responsavel Erica Oliveira de Castro
Farias a qualquer tempo para informacdo adicional no endereco de email:
erica.farias@ifam.edu.br; celular: 92-99101-2991) e do orientador: Prof. Dr. Cirlande Cabral
da Silva (e-mail: cirlande.silva@ifam.edu.br e celular: 92-99268-7114) e também, com o
Comité de Etica em Pesquisa- CEP IFAM - Av. Ferreira Pena, 1109. Centro. CEP 69025- 010.
Prédio da Reitoria do IFAM, 2° andar. Telefone: (92) 3306-0062/0060. E- mail:

cepsh.ppgi@ifam.edu.br. O referido Comité é a instancia responsavel por avaliar os aspectos

éticos dos projetos de pesquisa, levando em consideracdo os riscos e a cobertura aos direitos
dos participantes.

Este documento (TALE) sera elaborado em duas VIAS, que serdo rubricadas/assinadas
em todas ada paginas ou por seu representante legal, e pelo pesquisador responsavel, ficando
uma via com o participante e outra com a pesquisadora. Ademais, caso seja do seu interesse,
sera encaminhada uma copia em versdo digital para seu e-mail, todavia pedimos que a salve em

uma pasta pessoal no computador, ndo a salve em nuvem eletronica. As orientagdes sao com
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base no Oficio Circular N°2/2021/CONEP/SECNS/MS de 24 de fevereiro, 2021, que trata sobre
as orientacdes para procedimentos em pesquisas com qualquer etapa em ambiente virtual.
CONSENTIMENTO POS-INFORMACAO

Li e concordo em participar da pesquisa

Manaus/AM, / /2022.

Assinatura (participante)

Assinatura do responsavel legal

Assinatura (pesquisador)
Erica Oliveira de Castro Farias
Pesquisador responsavel (RG 1883857-0 SSP/AM)
Tel: (92) 99101-2991

CONSENTIMENTO POS-INFORMACAO

Eu,
, residente e domiciliado na
, portador da cédula de
identidade, RG: , e inscrito no CPF:

, declaro ter conhecimento das

informacdes contidas neste documento e ter recebido respostas claras sobre as ddvidas por mim
apresentadas a propdésito da minha participacdo na pesquisa e, adicionalmente declaro que o
pesquisador esclareceu para mim o objetivo, a natureza, os riscos e beneficios do estudo
concedendo-me o tempo necessario para que eu refletisse e tomasse minha decisdo de livre e
esclarecimento. Estou ciente que minha participacao é isenta de despesas e que posso acessar
os resultados e esclarecer minhas duvidas durante toda a pesquisa, bem como me foi assegurado

0 anonimato. Nessas condicdes apresentadas, concordo voluntariamente em participar deste
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estudo e declaro que tenho ciéncia que poderei retirar 0 meu consentimento a qualquer

momento, sem penalidade, prejuizo ou perda de qualquer beneficio que eu possa ter adquirido.

Manaus/AM, de de 2022.

Participante da Pesquisa (Nome por Extenso) RG:

Assinatura do responsavel legal
RG:

Assinatura (pesquisador)
Erica Oliveira de Castro Farias
Pesquisador responsavel
(RG 1883857-0 SSP/AM)

Tel: (92) 99101-2991
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APENDICE C - ROTEIRO DAS ENTREVISTAS APLICADAS COM OS DISCENTES

Iniciamos a entrevista esclarecendo quanto aos seus objetivos e a importancia da
participacdo do sujeito entrevistado. Explicamos sobre as questfes éticas que envolvem a
pesquisa, bem como a leitura do TCLE e do TALE, conforme a situagéo requerer. Esclarecemos
que a entrevista sera gravada e as informacdes respeitardo o sigilo dos informantes e usadas
unicamente para fins cientificos.

Esse instrumento de coleta de dados tem como intuito promover maior interacéo entre
a pesquisadora e 0s sujeitos da pesquisa, a fim de conseguir obter informacdes a mais fidedigna
possivel quanto as vivéncias e problematicas que afetam a vida das pessoas, além de discutir
com eles um formato de produto educacional que possa auxiliar docentes e demais servidores
a contribuir para a reducdo da retencdo e evasdo escolar, a partir de um olhar voltado para a

integralidade do atendimento aos alunos.

BLOCO TEMATICO E OBJETIVOS QUESTOES NORTEADORAS

Contexto Social e Vida Académica 1. Durante o periodo em que esteve no
IFAM/CMC, considera que oS
docentes observavam outros fatores
gue nédo fossem apenas de ensino? Por
exemplo, se o aluno tinha como vir
para a escola, se havia possiveis

Objetivo Especifico 1: problemaéticas sociais, dentre outros.

2. Durante o periodo de ensino remoto,
vocé tinha uma local de estudo em
casa? O ambiente era favoravel ou
necessitava dividir suas horas de
estudo com os afazeres domésticos,
ou cuidar de um irmé&o (&) mais novo,
ou mesmo trabalhar para contribuir
com a renda familiar?

Identificar de que forma o contexto social
em que o aluno vive (situacdes de fome,
violéncia, desemprego, dentre outros)
afetam sua vida académica.

3. Qual sua percepcdo quanto ao
entendimento dos docentes e técnicos
administrativos quanto as
vulnerabilidades dos alunos? Vocé
considera que h& um olhar para essas
questbes sociais por parte dos
docentes durante o processo de ensino
- aprendizagem dos alunos?




Principais motivos para evasao e retencéo

Objetivo Especifico 2:

Mapear quais 0s principais motivos que
levam os alunos do ensino médio integrado
a evadirem a ficarem retidos.

Vocé consegue identificar o motivo
gue o levou a sair do IFAM/CMC?
Conhece outras pessoas que também
tenham saido os motivos que o0s
levaram a tal decisdo?

Vocé considera que a pandemia e o
ensino remoto possam ter afetado em
sua permanéncia na Instituicdo e
ocasionado sua saida?

Considera que a situagdo de renda da
sua familia possa ter sido um dos
fatores para sua saida da Instituicao?

Politica de Assisténcia Estudantil e evasao
e retencdo escolar

Objetivo Especifico 3:

Avaliar se a Politica de Assisténcia
Estudantil contribuiu para prevenir e/ou
amenizar situacdes de evasao e reten¢do no
periodo da pandemia.

Considera que o IFAM prestou a
assisténcia necessaria para que 0S
alunos acompanhassem as aulas
durante a pandemia?

Quando era aluno, recebeu beneficios
do Programa  Socioassistencial
Estudantil do IFAM? Se sim, acredita
que contribuiu para sua permanéncia
na Instituicdo?

Durante o periodo de ensino remoto,
na pandemia, acredita que o Programa
Socioassistencial Estudantil
contribuiu para sua permanéncia na
Instituigdo?

Produto Educacional para reducéo da
evasao e retencéo escolar

Objetivo Especifico 4:

Desenvolver um produto educacional que
oportunize um trabalho preventivo
guanto a reducdo dos niveis de evasdo e
retencdo do ensino médio integrado
durante o periodo de pandemia e que
possa contribuir com o trabalho docente.

10.

11.

Antes de sair da Instituicdo recebeu
alguma orientacéo ou
encaminhamento do seu
departamento de ensino  para
conversar com 0s responsaveis pelos
setores de apoio (servi¢o social,
psicologia, gabinete médico e/ou
pedagogo)? Considera que o IFAM
prestou a assisténcia necessaria para
gue os alunos acompanhassem as
aulas durante a pandemia?

Vocé considera importante que 0s
docentes e técnicos administrativos
tenham conhecimento sobre a
realidade social de seus alunos e que
a partir disso recebam formagéo e/ou
um guia de como lidar, informar,

200



encaminhar essas situagdes a fim de
evitar que o aluno saia do
IFAM/CMC sem concluir o curso?

201
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APENDICE D - ROTEIRO DAS ENTREVISTAS APLICADAS COM OS
SERVIDORES

Iniciamos a entrevista esclarecendo quanto aos seus objetivos e a importancia da
participacdo do sujeito entrevistado. Explicamos sobre as questfes éticas que envolvem a
pesquisa, bem como a leitura do TCLE, conforme a situagdo requerer. Esclarecemos que a
entrevista serd gravada e as informacgdes respeitardo o sigilo dos informantes e usadas
unicamente para fins cientificos.

Esse instrumento de coleta de dados tem como intuito promover maior interacdo entre
a pesquisadora e 0s sujeitos da pesquisa, a fim de conseguir obter informac@es a mais fidedigna
possivel quanto as vivéncias e problematicas que afetam a vida das pessoas, além de discutir
com eles um formato de produto educacional que possa auxiliar docentes e demais servidores
a contribuir para a reducdo da retencdo e evasdo escolar, a partir de um olhar voltado para a
integralidade do atendimento aos alunos.

BLOCO TEMATICO E OBJETIVOS QUESTOES NORTEADORAS

Contexto Social e Vida Académica 1-E comum que alunos relatem dificuldades
para frequentar as aulas por conta de

problemaéticas sociais?

2- VVocé acredita que essas problematicas séo

Objetivo Especifico 1: significativas a nivel Institucional e que

estariam provocando evasdo e retengdo no
CMC?

Identificar de que forma o contexto social em i L
que 0 aluno vive (situacdes de fome, violéncia, | 3- Nesse periodo pandémico, os professores

desemprego, dentre outros) afetam sua vida | costumavam informar os departamentos e/ou
académica. ) . o
servigo social sobre a existéncia de alunos

gue néo estavam assistindo as aulas?

Principais motivos para evaséo e retencdo | 4-Quando o aluno decide sair da Instituicdo
quais sdo os tramites adotados, vocé tem
conhecimento deles, vocé é participe nesse

Objetivo Especifico 2: processo? E comum algum tipo de
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Mapear quais 0s principais motivos que levam
os alunos do ensino médio integrado a
evadirem a ficarem retidos.

encaminhamento para tentar reverter essa

situacdo?

5-Durante o periodo de ensino remoto,
ocasionado pela pandemia da COVID 19,
vocé observou se houve aumento nos pedidos
de saida Institucional e também de
retencdes? Nesse contexto, saberia informar
se haviam relatos de problemaéticas sociais

nessas situaces?

6-Vocés costumam receber demandas de
professores que relatam que determinados
alunos ndo frequentam as aulas?

identificar se

7-  Conseguem esses

profissionais realizam a verificagdo da
frequéncia diaria dos alunos e ao detectarem
auséncias, costumam demandar providéncias
ao Departamento de Ensino?

8- Como profissional (pedagoga ou assistente
social), diante de sua atuacdo, quais 0S
principais motivos que levariam os alunos a

evadirem e/ou ficarem retidos na Instituicao?

Politica de Assisténcia Estudantil e evaséo e
retencdo escolar

Objetivo Especifico 3:

Avaliar se a Politica de Assisténcia Estudantil
contribuiu para prevenir efou amenizar
situacOes de evasdo e retencdo no periodo da
pandemia.

9-Durante o periodo de ensino remoto, na

pandemia, acredita que o0 Programa

Socioassistencial Estudantil contribuiu para a
permanéncia dos alunos na Instituicdo?

10- Vocé acredita que diante desse cenario que se
apresenta, quando o professor ndo faz a chamada
e ndo consegue identificar de maneira precoce
que o aluno ndo esta frequentando as aulas e fazer

com que ele permaneca, estariamos ferindo
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institucionalmente um dos pilares da EPT que €
da FHI?

Produto Educacional para reducéo da evasao
e retencdo escolar

Objetivo Especifico 4:

Desenvolver um produto educacional que
oportunize um trabalho preventivo quanto a
reducdo dos niveis de evasdo e retencdo do
ensino médio integrado durante o periodo de
pandemia e que possa contribuir com o trabalho
docente.

11-Vocés costumam receber queixas por
parte dos alunos quanto aos procedimentos
adotados pelos professores em sala de aula e
se isso de alguma forma estaria relacionado
com o0 aumento da evasdo e retencdo no
CMC?

12-Vocé considera importante que 0S
docentes e tecnicos administrativos tenham
conhecimento sobre a realidade social de
seus alunos e que a partir disso recebam
formacdo e/ou um guia de como lidar,
informar, encaminhar essas situagdes a fim
de evitar que o aluno saia do IFAM/CMC

sem concluir o curso?




APENDICE E - UNIDADES DE SIGNIFICADO OBTIDAS POR MEIO DOS

DIARIOS DE CAMPO

Quant.

UNIDADES DE SIGNIFICADO - 10 DIARIOS DE CAMPO

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar de que forma o contexto social em que o aluno vive (situagdes de fome,

violéncia, desemprego, dentre outros) afetam sua vida académica.

Falta de empatia

Auséncia do olhar docente sobre as condi¢fes de vida dos alunos

Pouco suporte familiar para poder estudar

Divisdo do tempo entre estudos e afazeres domésticos

Escolher entre a subsisténcia ou estudar

Violéncia doméstica

Desconsideram a formacao para cidadania

Adoeceu e parou de estudar

O o N o O] | W N P

As situacOes de casa afetam o psicoldgico

=
o

Levam a auséncia gradativa na escola

=
=

Podem levar a retencdo e evasédo escolar

[EY
N

Falta de recursos financeiros para vir a escola

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Mapear guais os principais motivos que levam os alunos do ensino médio integrado a

evadirem e a ficarem retidos.

13 Necessidade de trabalhar

14 Adoecimento em si ou em pessoa da familia
15 Dificuldades com a metodologia do professor
16 Violéncia familiar

17 Dificuldades em conciliar estudos e trabalho
18 Aluno e responsavel saturados da Instituicéo
19 SituagBes de assédio
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Avaliar se a Politica de Assisténcia Estudantil contribuiu para prevenir e/ou amenizar

situacOes de evasdo e retenc¢do no periodo da pandemia.

20 Contribuiu para minha permanéncia

21 Tablet e chip com internet garantiram com que assistisse as aulas
22 Os beneficios ajudam a frequentar as aulas

23 Suma importancia para permanéncia e éxito

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Desenvolver um produto educacional que oportunize um trabalho preventivo quanto a
reducao dos niveis de evasao e retencao do ensino médio integrado durante o periodo

de pandemia e que possa contribuir com o trabalho docente.

24 E importante que os servidores sejam orientados

25 Um guia pratico ajudaria a entender as problematicas dos alunos
26 Foco na formacéo cidada

27 Materiais que falem da realidade social e seus reflexos na educagao
28 Construcéo de uma formacéo para todos os servidores
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APENDICE F - UNIDADES DE SIGNIFICADO OBTIDAS POR MEIO DAS

ENTREVISTAS

Quant.

UNIDADES DE SIGNIFICADO - 10 ENTREVISTAS

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar de que forma o contexto social em que o aluno vive (situagdes de fome,

violéncia, desemprego, dentre outros) afetam sua vida académica.

1 Falta de apoio familiar para estudar

2 Aumento do desemprego

3 Dificuldades no convivio social

4 Pressdo psicologica por parte dos pais

5 Diviséo do tempo entre estudar e cuidar casa

6 Parar de estudar para trabalhar

7 Violéncia doméstica

8 Agressoes fisicas e verbais

9 Adoecimento em si

10 Adoecimento em pessoa da familia

11 Necessidade de trabalhar para se manter

12 Assumir as responsabilidades dos pais

13 Falta espaco adequado de estudo em casa

14 Falta de recurso financeiro para frequentar as aulas
15 Dificuldades de acesso a internet por conta da localizagéo da moradia
16 Ciclos de violéncia

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Mapear quais os principais motivos que levam os alunos do ensino médio integrado a

evadirem e a ficarem retidos.

17 Acompanhar a familia que mudou para outro Estado
18 Carga horaria extensa do curso

19 Dificuldades de conciliar a quantidade de disciplinas
20 Violéncia familiar

21

Pouco inclusdo aos PCDS
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22 Falta de organizacdo quanto ao nimero de avalia¢Oes diarias
23 Desconhecimento sobre o curso escolhido

24 Imaturidade

25 Abandono familiar

26 Adoecimento em si ou em pessoa da familia

27 Paternidade precoce

28 Necessidade de cuidar dos filhos

29 Quebra do vinculo familiar

30 Questdes psicoldgicas

31 Dificuldades com o ensino remoto na pandemia
32 Dificuldades para conciliar trabalho e estudo
33 E um conjunto de fatores

Avaliar se a Politica de Assisténcia Estudantil contribuiu para prevenir e/ou amenizar
situacOes de evasdo e retencdo no periodo da pandemia.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

34 A Assisténcia estudantil contribui para a permanéncia dos estudantes

35 Programas de Transferéncia de Renda contribuem para a formag&o dos alunos
36 Os beneficios ajudam a frequentar as aulas

37 Entrega de ferramentas de acesso as aulas mitigam as diferencas

38 Contribuiu com a renda da familia

39 Contribui para o aluno n&o faltar as aulas

40 Sem a assisténcia estudantil os alunos néo teriam como continuar estudando
41 Atendimento integral ao aluno

Desenvolver um produto educacional que oportunize um trabalho preventivo quanto a
reduco dos niveis de evasao e retencao do ensino médio integrado durante o periodo
de pandemia e que possa contribuir com o trabalho docente.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

42 Ampliagdo das informagdes aos docentes e demais servidores quanto as realidades
dos alunos
43 Demonstrar a importancia da realizacdo da frequéncia diaria

44

Necessidade de melhoria nos tramites Institucionais
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45 Materiais que falem da realidade social e seus reflexos na educacgao

46 Importancia de temas transversais em sala de aula

47 Ampliacéo dos espagos de escuta e de fala dos alunos

48 Aplicacdo Institucionalizada do Produto Educacional no planejamento pedagdgico
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APENDICE G - QUESTOES PARA VALIDACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

1. Nome (vocé ndo é obrigado a se identificar)

2. E-mail

3. Vocé considera que o conteudo tratado neste produto seja relevante para os professores e
técnicos administrativos do IFAM/CMC? Justifique:

4. A maneira como este material esta disposto proporcionou a compreensdo de seu contetdo?
Se ndo foi possivel compreender em todo ou em parte, especifique onde e dé sugestdes:

5. Considera que esse material possa contribuir de alguma forma para a reducdo da evaséo e
da retencdo escolar? Se sim, de que forma? Se ndo, qual o motivo?

6. Se vocé é docente, acredita que esse material possa contribuir com o seu trabalho? De que
forma?

7. Sevocé é TAE, acredita que esse material possa contribuir com seu trabalho? De que forma?

8. Vocé recomendaria esse material para seus colegas de trabalho do IFAM-CMC? Justifique

9. Vocé acredita que esse material seria util para ser utilizado em sala de aula como uma forma
de orientar os professores a desenvolver uma experiéncia diferenciada com os alunos?
Justifique:

10. Tem algum assunto ou contetido que ndo foi abordado nesse guia e vocé gostaria que fosse?
Se sim, qual?

11. Deixe sua visdo geral quanto a este guia. Sua opinido é muito importante para nés!
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Projeto Detalhado / | Projeto_corrigido_versao_2.pdf 22/09/2022 |ERICA OLIVEIRA DE| Aceito
Brochura 13:32:04 |CASTRO FARIAS
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Cronograma CRONOGRAMA_corrigido_versao_2.pdff 22/09/2022 |ERICA OLIVEIRA DE| Aceito
13:29:05 |CASTRO FARIAS

TCLE / Termos de |APENDICE_C_Tale_corrigido_Versao_2| 22/09/2022 |ERICA OLIVEIRA DE| Aceito

Assentimento / pdf 13:27:28 |CASTRO FARIAS

Justificativa de

Auséncia

Outros Carta_Resposta_versao_2.docx 22/09/2022 |ERICA OLIVEIRA DE| Aceito
13:17:58 [CASTRO FARIAS

TCLE / Termos de  |APENDICE D TCLE_corrigido_Versao | 22/09/2022 |ERICA OLIVEIRA DE| Aceito

Assentimento / 2.pdf 13:17:09 |CASTRO FARIAS

Justificativa de

Auséncia

Outros APENDICE_B_Questionario_2.pdf 21/07/2022 |ERICA OLIVEIRA DE| Aceito
13:43:18 [CASTRO FARIAS

Outros APENDICE_A_Questionario_1.pdf 21/07/2022 |ERICA OLIVEIRA DE| Aceito
13:42:22 |CASTRO FARIAS

Outros APENDICE_E_Roteiro_de_Entrevista.pd 21/07/2022 |ERICA OLIVEIRA DE| Aceito

f 13:26:37 [CASTRO FARIAS

Declaragao de CARTA_DE_ANUENCIA.pdf 24/05/2022 |ERICA OLIVEIRA DE| Aceito

Instituicao e 00:33:45 |CASTRO FARIAS

Infraestrutura

Declaragao de DECLARACAO_DE_INFRAESTRUTUR| 24/05/2022 [ERICA OLIVEIRA DE| Aceito

Instituicao e A pdf 00:23:45 |CASTRO FARIAS

Infraestrutura

Orgamento Orcamento. pdf 24/05/2022 |ERICA OLIVEIRA DE| Aceito
00:21:49 |CASTRO FARIAS

Folha de Rosto Erica_Farias_Folha_de Rosto assinado| 24/05/2022 |ERICA OLIVEIRA DE| Aceito

pdf 00:02:31 |CASTRO FARIAS
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