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RESUMO

Ao se desenvolver, o ser humano interage com o seu entorno e este em contraste lhe
gera emoc0Oes e sentimentos. Comumente, e para imortalizar estas experiencias, o
individuo tende a retratar estas fisicamente em dispositivos como papeis ou outros.
Nos ultimos tempos o0 uso do “diario” tem sido de alta importancia para as pessoas,
posto que, 0 mesmo, representa o vivido no dia a dia, e serve terapeuticamente para
0 sujeito em questdo. Por tanto, este trabalho de concluséo de curso visa desenvolver
um aplicativo mobile para a plataforma Android que servira como diario digital
criptografado para auxiliar em um acompanhamento psicolégico. Tendo assim
realizadas pesquisas que abordam o diario digital como ferramenta computacional
para o registro de dados emocionais e relacdes interpessoais, além de técnicas de
criptografia em sistemas mobile para plataforma Android. Bibliograficamente foram

”

utilizados os descritores: “registros de dados emocionais”, “diario digital”, “criptografia
Android”, “registro de dados emocionais”, “e-diary” e “acompanhamento psicolégico”
nos idiomas portugués e inglés. Finalmente, conclui-se que o desenvolvimento deste
trabalho criou um método de armazenamento, que criptografara os dados, estruturado
em forma de diario que podera ser acessado por um psicologo, desse modo deixando
assim o acompanhamento psicologico do usuério mais interligado.

Palavras-Chave: Registros de dados emocionais; acompanhamento

psicoldgico; diario digital; criptografia; android.



ABSTRACT

When developing, human beings interact with their surroundings and this, in contrast,
generates emotions and feelings. Commonly, and to immortalize these experiences,
the individual tends to portray these physically on devices such as papers or others. In
recent times, the use of the “diary” has been of great importance to people, since it
represents what is experienced on a daily basis, and serves therapeutically for the
subject in question. Therefore, this course completion work aims to develop a mobile
application for the Android platform that will serve as an encrypted digital diary to assist
in psychological monitoring. Having thus carried out research that addresses the digital
diary as a computational tool for recording emotional data and interpersonal
relationships, as well as encryption techniques in mobile systems for the Android
platform. Bibliographically, the following descriptors were used: “emotional data

”» “* t1) 13 ” 113 ” “*

records”, “digital diary”, “Android encryption”, “emotional data record”, “e-diary” and
“psychological monitoring” in Portuguese and English. Finally, it is concluded that the
development of this work created a storage method, which will encrypt the data,
structured in the form of a diary that can be accessed by a psychologist, thus making
the psychological follow-up of the user more interconnected.

Keywords: Emotional data recording; psychological follow-up; digital diary;

cryptography; android.
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1 INTRODUCAO

Ao longo da historia, as pessoas fizeram registros da trajetoria das suas vidas
em meios fisicos, principalmente relacionadas a questdes emocionais ou sobre as
proprias relagfes interpessoais com os outros. Geralmente, estes meios empregados
foram, na sua maioria, diarios escritos em papeis ou outros materiais, mesmos dos
quais ndo se pode garantir uma seguranca das informacdes coletadas através deste
tipo de estratégia de armazenamento. Além disto, existe também outra preocupacéao,
a estruturacdo desses dados pessoais. Se a estrutura ndo possuir um padréo de
organizacao, isto pode dificultar, se utilizado para acompanhamento psicolégico, a
analise das informacdes.

Fazer registros de momentos emocionais marcantes e de relagdes
interpessoais servira como um lembrete de erros e acertos, uma vez que Sao
relevantes para superacdo de problemas que necessitem de algum tipo de ajuda
psicolégica mediante consulta especializada, a qual contribuirh com a renovacao da
autoestima e dos bons pensamentos. O registro das derrotas e conquistas ao longo
do tempo serd importante para que se tenha autoconhecimento do emocional e do
racional.

Assim, fazer registros de dados emocionais e relacdes interpessoais mesmo
nos tempos atuais, dominados pelo avanco tecnolégico, também requer que se tenha
um acompanhamento psicolégico, revisitando beneficios, como maior
autoconhecimento, melhora na capacidade de conviver com o0s problemas emocionais
decorrentes do dia-a-dia e ter uma vida mais equilibrada. O acompanhamento deve
ser feito por um profissional da psicologia, uma vez que se necessite ter um tratamento
adequado para cada paciente. Nesse sentido, os profissionais da area tém os
conhecimentos necessarios para diagnosticar cada individuo.

Nos ultimos anos, o Conselho Federal de Psicologia (CFP) vem flexibilizando
cada vez mais a integracdo da psicologia com a tecnologia, mesmo sendo uma area
conservadora no que diz respeito a integracdo com novas metodologias. Um exemplo
desse topico é o servigo de apoio psicologico online disponibilizado pela prefeitura da
cidade de Manaus, no estado do Amazonas, que direciona 0s pacientes a psicologos
e realiza atendimentos por meio do aplicativo WhatsApp, divulgado pelo site de
noticias da prefeitura da cidade (RODRIGUES, 2021). O resultado é alcancar o maior

namero de pessoas que procuram e precisam de algum tipo de acompanhamento
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psicolégico. Porém pode ocorrer casos em que psicologos estejam sobrecarregados
de pacientes e ndo tenham tempo disponivel para analisarem com mais detalhes
todas as informacf6es do mesmo.

Ao longo do tempo, os cadernos utilizados como diarios, foram cedendo espaco
para um novo método de registro, o telefone celular, que proporciona diversos meios
de seguranca e controle das informacbes mediante a criacdo de aplicativos
especificos que impedem que terceiros tenham acesso aos dados registrados. Além
disso, como vantagem tem o backup para salvar os registros caso sejam perdidos.

Mesmo os telefones celulares atuais sendo muito mais seguros para o registro
desses dados, aplicativos que usam internet e ndo aplicam nenhum tipo de protecao
além da fornecida pelo proprio sistema operacional sdo muito suscetiveis a invasdes
e roubo de informagdes. E por isso que a criptografia de dados é tdo importante,
diminuindo drasticamente a chance de haver qualquer tipo de vazamento ou roubo
deles, aumentando o nivel de confianca oferecido ao usuario, uma vez que os dados
registrados sdo extremamente intimos. A criptografia funciona como uma forma de
cifragem e decifragem de dados. Cada vez que o usuario inserir seus dados para
serem armazenados, eles serdo enviados como textos cifrados por meio de um
algoritmo que os criptografa e apenas serdo descriptografados por quem tenha a
chave necesséria para isso, ou seja, 0 proprio usuario.

Portanto, foi percebida a necessidade de criar uma maneira mais estruturada e
segura de fazer os registros de dados emocionais de cada paciente, substituindo os
registros das informacfes de cadernos por um aplicativo mobile que criptografa as
informacdes inseridas e que permitira o controle e analise das informacdes nele
inserido. Adicionalmente, possibilitando assim um backup, caso seja necessario
desinstalar o aplicativo e instalar novamente no futuro a fim de recuperar os dados
anteriormente inseridos, o que fard com que os registros das informacdes sejam feitos
de maneira mais segura e de acesso facilitado, uma vez que estard no celular do
usuario, fazendo com que a pessoa nao tenha preocupacao de perder o caderno, ou
ter receio das informagcdes serem expostas para outras pessoas ou de ter as
informacdes roubadas do telefone. O aplicativo também podera ser utilizado para um
melhor acompanhamento psicoldgico. O profissional podera ter acesso a algumas
informacgdes do paciente, caso seja permitido, agilizando e deixando mais detalhado
0 processo do acompanhamento. O aplicativo também podera disponibilizar

ferramentas como formularios para que o psicélogo obtenha informacgdes especificas
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da situacdo em que o paciente se encontra, proporcionando atendimento e facilidade

no atendimento.

1.1 PROBLEMATIZACAO

Com o desenvolvimento da tecnologia, o desenvolvimento de aplicativos se
tornou algo possivel para qualquer pessoa (BRITO e OLIVEIRA, 2016). Porém existe
um grande descuido em relac&o ao cuidado dos dados registrados nesses programas,
pois a maioria deles nao utiliza nenhum tipo de criptografia, oferecendo um grande
risco na seguranca dessas informacoes.

Algo gue esta pouco presente em sistemas de diario digital € a possibilidade de
compartilhamento de dados, de maneira segura, do usuario com algum psicélogo que
esteja fazendo um acompanhamento psicolégico, que seria algo benéfico para as
sessbes, porque hd momentos em que alguns assuntos importantes nao sao
abordados pelo fato do paciente ter esquecido ou pelo tempo de a sesséo ter
acabado. Diante da baixa disponibilidade de recursos, como obter um meio de
armazenamento e compartilhamento seguro de informacdes, de maneira a auxiliar um

acompanhamento psicologico?
1.2 JUSTIFICATIVA

Ao pesquisar sobre sistemas que pudessem armazenar informacdes intimas de
maneira dindmica e segura e gue ao mesmo tempo poderiam servir de auxilio durante
um acompanhamento psicolégico, foi observado que existem poucos sistemas que
atendam essa demanda. Geralmente eles buscam dar feedbacks através de
formularios respondidos, realizar as interagfes entre psicologo e paciente diretamente
no sistema e poucos deles tem foco na criptografia de dados. Diante desse cenario
notou-se a viabilidade de elaborar um aplicativo que foca em ser um diario que
criptografa os dados registrados ao mesmo tempo que serve como uma ponte das
informacgdes do paciente para o psicologo.

O foco do aplicativo, portanto, é criar um diario que faca o registro de
informacdes de maneira segura atraves da criptografia desses dados, paralelamente
ele podera ser usado pelo psicologo para coletar algumas informacfes que iréo
contribuir para que o acompanhamento psicologico do paciente seja mais eficiente e

assim poder tratar detalhadamente a vida de cada um.
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Como um incentivo a mais para ratificar a importancia do projeto, observou-se
gue o0 mesmo € pioneiro no que diz respeito a insercdo de criptografia para a
seguranca de dados em um modelo de diario digital que podera ter acesso do
psicologo responsavel pelo acompanhamento psicolégico do usuario, podendo, caso
autorizado pelo paciente, coletar algumas informacfes especificas para deixar o

tratamento mais adequado ou melhoréa-lo.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo geral

Desenvolver um sistema de diario digital criptografado para registro de dados
relacionados a trajetéria emocional do usuario para assim auxiliar em um

acompanhamento psicologico.

1.3.2 Objetivos especificos

« Realizar uma pesquisa bibliografica sobre diferentes formatos de registros de
diarios digitais.

« Propor uma estrutura computacional de registro no formato de diario digital

« Identificar o método de criptografia mais adequado para um diario digital

o Utilizar o método de criptografia selecionado para o0 registro e
compartilhamento seguro de informacdes.

« Projetar e desenvolver um ambiente mobile do diario digital criptografado.

o Testar e implantar em uma plataforma Android.

1.3.3 Organizagcdo da monografia

Os capitulos a seguir foram organizados da seguinte maneira: fundamentacao
tedrica, que define e justifica conceitos e ferramentas que serao utilizados no sistema;
Metodologia, onde esta pesquisa sera definida, utilizando descricbes de autores que
falam sobre o assunto, pela sua natureza, pelos seus objetivos e pela abordagem do
problema. Nesse mesmo capitulo sera definido o método que sera utilizado para o
desenvolvimento do sistema e 0 processo que serd usado para isso; Projeto do

sistema diario digital criptografado para auxilio em acompanhamento psicoldgico,
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onde sera detalhado como o aplicativo devera funcionar juntamente com seu
diagrama de caso de uso e sua respectiva especificacéo; Riscos, capitulo que declara
possiveis falhas, acdes ou falta de acdes que podem fazer o projeto falhar; Concluséo
parcial, onde € feita uma descri¢cao de tudo que foi feito no projeto e o que foi colocado
em pratica e o que sera feito no TCC 2; referencias, capitulo destinado a declarar as

referéncias de autores que foram usadas nesta pesquisa.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 INTRODUCAO

Os trabalhos de pesquisa que serdo apresentados sdo relacionados a pontos
importantes para o desenvolvimento do projeto de pesquisa, problema de pesquisa e
a solucao proposta. Portanto sera abordada a proposta de um diario digital como meio
responsavel pela estruturacédo da coleta dessas informacdes e modelo utilizado para
fazer os registros dos dados emocionais ou da vida do usuério; a criptografia como
meio de seguranga para o armazenamento e compartilhamento dessas informagoes;
acompanhamento psicolégico como o “ambiente” utilizador das informagdes
registradas para beneficio do paciente; a definicdo da linguagem de programacao
utilizada para o desenvolvimento do projeto e a linguagem de modelagem que sera
também utilizada no projeto estao descritas no capitulo de ferramentas utilizadas e o
capitulo de trabalhos semelhantes fara uma descricdo de quais ferramentas existem
atualmente que oferecem uma proposta semelhante a proposta oferecida por este

projeto.

2.2  ACOMPANHAMENTO PSICOLOGICO

Segundo Barretto (1998) historicamente, o acompanhamento psicoldgico era
voltado apenas para a area de transtornos psiquiatricos. No entanto, afirmar que
existe uma histéria especifica para o acompanhamento psicolégico ndo é algo certo,
ja que para Smith (2012) ndo é possivel delimitar um objeto continuo para definir
critérios para a elaboracao dessa historia, ele propde que a psicologia e ou sua histéria
é diferente a partir de condi¢des locais especificas. Pickren e Rutherford (2012)
corroboram a tese de Smith (2012) pois também apoiam o movimento sobre a
conexao de narrativas globais e locais. Para eles, € essencial ver o mundo como norte,
sul, leste e oeste para entender a naturalizacdo da psicologia em seus contextos
nacionais e culturais. Atualmente, a situacdo do acompanhamento psicolégico esta
muito diferente de como era nos séculos anteriores, segundo Brasil (2007), foram
definidas as seguintes novas areas de atuacdo da psicologia: Psicologia
Escolar/Educacional; Psicologia Organizacional e do Trabalho; Psicologia de Transito;
Psicologia Juridica; Psicologia do Esporte; Psicologia Clinica; Psicologia Hospitalar;
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Psicopedagogia; Psicomotricidade; Psicologia Social; Neuropsicologia, isso mostra
gue atualmente ela esta presente em todos os contextos da sociedade, o que € algo
extremamente benéfico para todos, pois um bom acompanhamento traz inUmeros
beneficios.

Mas o que seria um acompanhamento psicolégico e qual sua importancia? Em
termos de abordagens genéricas, de acordo com Patterson e Eisenberg (1988) o
acompanhamento psicologico € um processo interativo que € caracterizado pela
relacdo Unica existente entre conselheiro e cliente, que levard este Gltimo a conseguir
mudancas em uma ou mais das seguintes &reas: construtos pessoais,
comportamento, habilidade para tomada de decisdo e capacidade para ser bem-
sucedido nas situacBes da vida. Na visdo de Corey (1983) o acompanhamento
psicolégico é o processo que da a oportunidade para os clientes explorarem
preocupacdes pessoais. Para Santos (1982, p. 6) que define o assunto o relacionando
a abordagens psicologicas mais especificas, acompanhamento € o “processo de
indicar caminhos, direcdes e de procedimentos ou de criar condicdes para que a
pessoa faca, ela propria, o julgamento das alternativas e formule suas op¢des". Para
0s autores ja citados o acompanhamento psicoldgico é criado através da relacdo Unica
de duas pessoas, uma que serda o conselheiro e o outro o cliente, essa relacao criara
a possibilidade de analisar e explorar a vida do cliente com o objetivo de fornecer
autoconhecimento e maior sabedoria para as tomadas de decisdes na vida.

O compartilhamento das informacdes do paciente com o psic6logo tem tornado
possivel fazer uma melhor exploracdo da vida do atendido para poder obter um
acompanhamento psicolégico mais adequado. Por esse motivo que a abordagem de
fazer a coleta, de maneira segura, de alguns dados inseridos no diario digital por parte
do usuério para um compartilhamento seguro e autorizado com o psicélogo € téao

importante para este projeto.

2.3 DIARIO DIGITAL

Segundo Burton, Weller e Sharpe (2007),0 estudo de sintomas de pacientes
através de diarios, que sao usados para registro de sintomas ou pensamentos, é uma
pratica utilizada ha mais de 25 anos, onde esses dados sdo registrados em papel e

utilizados para rastrear uma possivel variacdo entre sintomas ou de apenas um e
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outras variaveis como o estresse ou humor. Com o desenvolvimento de tecnologias
de computadores nas ultimas décadas e o desenvolvimento dos smartphones nos
altimos anos, foi criada a possibilidade de fazer o registro dessas informacdes atraves
desses meios eletrénicos, criando o diario digital.

De acordo com Burton, Weller e Sharpe (2007) a passagem da utilizacdo do
diario normal para um diario digital se deu por conta das facilidades trazidas por este
altimo, como entradas marcadas por data e hora e armazenamento das informacdes
para futura recuperacdo em caso de troca de aparelho. Para Pimentel (2011) o
surgimento do diério digital foi em 1994, onde as agendas perderam a popularidade
com a criacdo de computadores mais acessiveis em relacdo ao preco, surgem entéo
0S primeiros sites pessoais nos Estados Unidos. Porém, segundo a mesma Pimentel
(2011) o crescimento dessas paginas pessoais fez com que em 1999 sejam criadas
ferramentas para a publicacdo dessas paginas na internet, fazendo com que muitas
pessoas deixassem de cria-las, uma vez que a maioria das pessoas ndo sao muito
adeptas a deixarem suas paginas, gue contém sentimentos e pensamentos intimos,
abertas para todos poderem ver. A abertura ao publico dessas paginas na internet
juntamente com o desenvolvimento de novas tecnologias fez surgir outros meios para
o registro das informacfes pessoais. Estrela (2017) explica que atualmente quase
todos os tablets e smartphones ja possuem um aplicativo destinado a realizar
anotacdes instalado de fabrica.

Diéario digital para Chérolet (2019) é a juncdo da necessidade de escrever e 0
fendmeno virtual, seria a mesma coisa que um diario normal, porém as informacdes
de relatos ou informacdes pessoais nele inseridos sao lidas e registradas na internet.
A definicdo para diario digital dada por Komesu (2005, p. 111) é de que ele “é uma
alternativa popular para a publicacdo de textos online”, pois a utilizacido deles
dispensa a necessidade de conhecimento especializado em computacdo. Komesu
(2005) atribui 0 sucesso a esse tipo de ferramenta pela facil possibilidade de edicao,
atualizacao e manutencéo dos textos em rede. Ambos os autores atribuem o inicio do
uso e sua posterior popularizacao pelo fendbmeno da internet, mas como o segundo
autor indica, desde o inicio ele disponibiliza facilidades para as pessoas que 0S
utilizam.

O uso crescente desse modo virtual de se ter um diario ao longo dos anos, fez
com que ele tivesse que se adaptar as novas tecnologias que foram surgindo para

nao se depreciar. O acesso do celular a internet criou um ambiente propicio para o
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desenvolvimento de aplica¢cBes relacionadas a diarios digitais. O uso de diarios digitais
através dos smartphones déo a possibilidade do usuario poder escrever o que ele
desejar a qualquer momento, uma vez que ele ja tem um diario portatil no proprio
bolso. Porém € necesséario ter cuidado com a seguranca oferecida por esses
aplicativos, pois eles precisam de um método de criptografia para garantir a seguranca

no registro e compartilhamento dos dados, pontos que serdo abordados neste projeto.

24  CRIPTOGRAFIA

Um dos usos mais antigos que se tem conhecimento das “mensagens ocultas”
€ de aproximadamente 2500 anos atras. De acordo com Singh (2007), um dos
primeiros relatos em que esse tipo de mensagem foi utilizado, foi feito por Herddoto,
um historiador que narra o embate entre Pérsia e Grécia, que ocorreu no século V
AEC. Nesse tempo, um exilado da Grécia que estava na Pérsia pensou em um jeito
de avisar sua patria do ataque que estava por acontecer por parte da Pérsia, para que
a mensagem chegasse sem ser percebida pelos guardas ele encontrou uma maneira
de escondé-la, raspando a cera de uma tabuleta de madeira, escrevendo a mensagem
e depois pondo a cera novamente. Outro exemplo de uso para a criptografia nesse
tempo foi 0 uso da citala espartana que para ser usado tanto o receptor quanto o
emissor precisam de um bastdo com dimensdes iguais. Para fazer a codificacdo era
necessario uma tira que seria enrolada no bastdo, em seguida escrevia-se a
mensagem ao longo do objeto, depois que era enrolado, a mensagem se tornava
incompreensivel e para decifrar o receptor precisava desenrolar com um bastar
idéntico ao do emissor. No final do século XIV, depois de varios séculos onde a
decifragem das mensagens cifradas se tornou algo comum, os criptografos pensaram
em novos meios para encriptar as informacées, entdo foi sugerido o uso de um ou
mais alfabetos cifrados, que eram usados alternadamente para confundir quem
quisesse decifrar alguma informagdo. Porém, a criptografia ndo ficou parada no
guesito de tecnologia, pois com o desenvolvimento dos computadores e a posterior
democratiza¢do do acesso, fez com que métodos de criptografia surgissem.

Segundo Rezende (2022) a criptografia € uma area especializada da
matematica e da engenharia que oferece meios de protecdo para mecanismos de
acesso, a integridade de dados e ferramentas responsaveis pela avaliagdo da

eficiéncia desses meios. J& para Porto (2015), a criptografia € o nome de uma ciéncia
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gue estuda métodos que visam codificar uma mensagem de forma que apenas o
destinatario possa interpreta-la.

E possivel perceber que mesmo com definicbes um pouco diferentes, a
criptografia visa manter em segredo qualquer tipo de informagéo, permitindo somente
ao destinatério a possibilidade de ver a informacdo, mesmo que o destinatario seja o
proprio emissor. Um exemplo de método de criptografia € a AES (Advanced
Encryption Standard), conforme Trevisan, Sacchi e Sanabria (2013) explicam, ele &
um algoritmo de criptografia de blocos, trabalha com blocos de 128 bits e chaves de
128, 192 ou 256 bits. Ele surgiu da necessidade de substituir o algoritmo DES que na
década de 1990 j4 comecou a apresentar fragilidades. Por conta dessa situacdo, o
NIST (National Institute of Standards and Technology) langcou em 1997 um concurso
para escolher um novo algoritmo de criptografia a ser utilizado por eles e que seria
chamado de AES. O algoritmo vencedor foi o algoritmo de Rijndael que possuia
direitos autorais livres, maior rapidez que os outros apresentados, podia cifrar blocos
de 128 bits com chaves de 128, 192 e 256 bits e podia ser implementado em software
e hardware (SOUZA e OLIVEIRA, [20--]).

Este projeto sera desenvolvido usando o método de criptografia AES para a
cifragem de dados do usuario, permitindo tanto um armazenamento seguro quanto
um compartilhamento seguro, garantindo que apenas o proprio usuario dono dos
dados registrados no aplicativo possa visualizar os mesmos e também o profissional
da psicologia que terd acesso a somente alguns deles e somente com permissao do
emissor. A escolha da tecnologia AES se deu pela grande protecéo oferecida e por
ser uma tecnologia compativel com o desenvolvimento Android com a linguagem de

programacao que serd utilizada no projeto.
2.5 BANCO DE DADOS NAO RELACIONAL

Segundo Diana e Gerosa (2010) os bancos de dados nao relacionais ou mais
conhecidos como NOSQL (Not Only SQL), comecaram a surgir, porém sem esse
nome, entre 2007 e 2008, como uma solucéo para o problema de escalabilidade no
armazenamento e processamento de grandes quantidades de dados na web 2.0. De
acordo com eles, os principais fatores contribuintes para o surgimento desse modelo
de banco de dados sdo a natureza das informagcdes da web (que sdo dados néao

estruturados), a maneira que o0s sistemas passaram a ser distribuidos em uma escala
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mundial e a importancia de conseguir atingir altos graus de paralelismo no
processamento de uma grande quantidade de dados (utilizacdo de hardwares mais
baratos para esse tipo de operacéo).

Os principais tipos de bancos de dados NOSQL s&o os orientados a
documentos, banco de dados de grafos, banco de dados de familias de colunas e
armazeéns de chave valor. O foco serad no banco de dados orientado a documento,
uma vez que esse tipo sera o utilizado neste projeto.

Diana e Gerosa (2010) contam que os documentos desses bancos de dados
sao colecdes de atributos e valores e eles ndo precisam ter uma estrutura em comum.
Como os documentos séo estruturas dentro de estruturas, os bancos de dados
NOSQL normalmente usam um formato de armazenamento que permita isso, como é
0 caso no JSON (JavaScript Object Notation). Esse formato de banco de dados foi
utilizado, pois, € o modelo usado pela ferramenta de armazenamento de dados que é
consumida pelo aplicativo deste projeto e que sera presentado no proximo tépico.

A figura abaixo mostra um exemplo de como é feito o armazenamento de
documentos em um banco de dados n&o relacional orientado a documentos. E
possivel perceber que cada documento tem sua chave de identificacdo e dentro de
cada documento é possivel encontrar um JSON (JavaScript Object Notation). E
essencial observar que os documentos ndo precisam ser iguais e ter 0S mesmos

atributos, uma vez que nao sao relacionais.

Figura 1 - Exemplo de documentos de banco de dados néo relacional

Key Document

1001

"CustomerID": 99,
"OrderItems™: [

{ "ProductID": 28l@,
"Quantity™: 2,
"Cost™: 528

I

{ "ProductID": 4365,
"Quantity™: 1,
"Cost™: 18

M,

"OrderDate™: "84,/81/2817"

1002
"CustomerID": 228,
"OrderItems": [
{ "ProductID": 1285,
"Quantity™: 1,
"Cost™: 128

¥
"OrderDate™: "85/88,/2817"

}
Fonte: Microsoft, 2022
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2.6  Lei Geral de Protecao de Dados

A Lei Geral de Protecdo de Dados ou LGPD foi criada em 2018, sendo um
conjunto de deveres e obrigacdes para qualquer entidade relacionada com tratamento
de dados. Segundo Souza (2021) um dos principais objetivos da lei € tornar uma
obrigacéo aos tratadores dos dados deixar claro aos usuarios como seus dados seréo
tratados.

Indo para um contexto na area de desenvolvimento de sistemas, a criagdo
desta lei fez com que os sistemas antigos tivessem que fazer adaptacdes para
estarem de acordo com ela e fez também com que o desenvolvimento dos novos
tenha de ser feito respeitando os artigos descritos nesta lei. Atualmente os programas
devem deixar bem claro para o usuario o que sera feito com seus dados, como o
usuario pode entrar em contato com a empresa para exigir informacdes sobre 0s
dados e também para iniciar o tratamento é necessario haver o consentimento
(SOUZA, 2021).

No contexto do desenvolvimento deste projeto a LGPD se aplica a
primeiramente seguir 0 que esta descrito na lei e também para deixar claro para o
possivel usuario como seus dados serao tratados pelo aplicativo. Para poder utilizar
o aplicativo é necessario concordar com os termos de uso e politicas de privacidade
dele, onde esta descrito quais dados serdo coletados, quais dados poderdo ser
acessados por um psicélogo, caso autorizado, de que forma entrar em contato para
saber do tratamento e avisa que ao concordar com 0s termos, a pessoa esta ciente
do que esta descrito no documento, uma vez que podem haver registros de dados

muito intimos.

2.7 FERRAMENTAS UTILIZADAS

A escolha das ferramentas necessarias se deu com o objetivo de alcangar uma
boa eficiéncia no desenvolvimento sem comprometer a qualidade do projeto. A
linguagem de programacéao para desenvolvimento do codigo sera Kotlin, a ferramenta
utilizada para armazenamento e processamento dos dados sera o Google Firebase e
a linguagem de modelagem do projeto sera a Linguagem Unificada para Modelagem
(UML - Unified Modeling Language).
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De acordo com Koltin (2022), Kotlin € uma linguagem de programacao de
codigo aberto cujo projeto iniciou em 2010 e teve lancamento oficial em 2016. Ela é
multiparadigma, sendo uma linguagem orientada a objetos, mas com caracteristicas
de uma linguagem funcional, tem tipagem estéatica e pode ser executada pela Maguina
Virtual Java. Logo apés seu langamento o Google se juntou com a JetBrains e ambas
mantém a linguagem através da Kotlin Foundation.

As vantagens do uso do Kotlin sobre o Java, que segundo Silva e Prado (2019)

sao as principais linguagens utilizadas para desenvolvimento Android atualmente. De
acordo com o site Koltin.org, esta linguagem é mais concisa, fornece uma diminuicédo
de aproximadamente 40% na quantidade de linhas de um codigo, fora a incluséo de
transmissao inteligente, funcdes lambda ou funcdes de ordem superior.
O Firebase é um BaaS (Back-end-as-a-Service), que um Back-end (estrutura que
possibilita a operacdo do sistema) como um servico, € um modelo de servigco que
disponibiliza toda a estrutura e o back-end de algum sistema, de forma que o
desenvolvimento da solucédo nao precise ser feito de maneira manual (ANDRADE,
2020). O Firebase possui funcionalidades como mensagens e notificagdes, envio de
e-mails, autenticacdo, banco de dados, relatérios de erros, analises, entre outras
coisas que, como nhao precisam ser desenvolvidas de forma manual, aumentam a
agilidade do processo de negdécio. Segundo Andrade (2020), as vantagens de utilizar
o Firebase séo: suporte gratuito para os desenvolvedores pelo e-mail; ele é escalavel;
possui facil implementacao e reduz o tempo necessério para o desenvolvimento de
sistema.

De acordo com Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005), com o crescente numero
de linguagens orientadas a objetos que foram surgindo em meados dos anos 80,
surgiram também as linguagens de modelagem orientadas a objetos. Diante do
surgimento de novas linguagens de programacao orientadas a objetos, as pessoas
relacionadas & metodologia dessas linguagens comecaram a busca por métodos
alternativos. Com isso, a quantidade de métodos orientados a objetos aumentou de
10 para 50 entre 1989 e 1994, porém com o passar dos anos 3 métodos receberam
grande destaque, o Booch, o OOSE e OMT. Entretanto, a evolugédo desses métodos
ao longo dos anos fez com que eles comegassem a ter metas comuns para o futuro
de cada um. Essa evolucdo fez com que o0s representantes desses 3 métodos
quisessem criar uma linguagem unificada de modelagem. Assim, em 1994

comecaram os esforgos para a criagdo da UML e em 1996 a versao 0.9 da UML foi
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lancada, que logo depois foi aprovada pela comunidade de engenharia de software
em geral. Tudo isso fez que muitas empresas usassem a UML com o passar dos anos,
fazendo com que ela se tornasse uma referéncia internacional como linguagem de
modelagem.

Segundo Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 13) a UML, Linguagem
Unificada de Modelagem, “é uma linguagem grafica para visualizagao, especificagao,
construcdo e documentacdo de artefatos de sistemas complexos de software”.
Conforme a descrigdo da UML no ABPMP (2013, p. 186) ela “fornece um conjunto-
padrdo de técnicas de diagramacao e notacfes para descrever requisitos de sistemas
de informagao”. A crescente adesao da UML pelas empresas fez com que ela tenha
uma comunidade de usuarios bem estabelecida e tenha uma grande disponibilidade
de referéncias bibliograficas.

A preferéncia do Kotlin como linguagem de programacéao do projeto se deu pela
apresentacdo das vantagens anteriormente citadas sobre a principal linguagem
concorrente para o desenvolvimento agil do diario digital criptografado. Enquanto o
uso do Firebase para organizar a estrutura do projeto se deu pelas facilidades e
agilidades oferecidas pelo mesmo no desenvolvimento do processo de negdcio. Ja a
utilizacdo da UML para modelagem do projeto se deu por ser um padrdo usado
mundialmente, por ser de facil uso e ter uma grande comunidade para solucionar

possiveis duvidas.

2.8 TRABALHOS RELACIONADOS

Atualmente no mercado existem algumas ferramentas que fornecem servigos
parecidos com os oferecidos pelo projeto a ser desenvolvido por esta pesquisa.

Segundo Cingulo (2022), o Cingulo é uma ferramenta que busca a melhora do
bem-estar do seu usuario utilizando feedbacks gerados pelo proprio aplicativo atraves
de uma analise e interpretacdo dos dados inseridos nele. O aplicativo é usado como
se fosse um meio de terapia digital. Através do tratamento de dados emocionais
coletados, o aplicativo gera resultados sobre o usuario e fornece dicas para uma
melhora de espirito e também disponibiliza meios de acompanhamento dos dados

registrados.
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Figura 2 - Tela de analise de dados pessoais

andlise

{ Dezembro 2022

Registrando seu humor diario,

vocé podera ver nesse grafico
como foi 0 seu més

OO0 O

0 que te fez bem
Experiéncias que estimulam sua felicidade

diario

Fonte: cingulo, 2022

A tela acima mostra uma parte do aplicativo cingulo no qual é possivel ter
acesso a uma area de acompanhamento das ultimas inser¢des de dados, outro
acesso é o de atividades que pdoem ser realizadas para melhorar o estado de espitiro
do usuario de acordo com informacgdes previamente registradas no aplicativo.
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Figura 3 - Tela de sessao para realizagao de etapas de atividades baseadas em
dados coletados

Vamos a nossa sessdo?

@ 0 sentido da energia k3

Para frente e para cima

Seus sonhos K3
Para entrar em sintonia con
eu proposito de vida
Autoconfianga [+ ]
Basta contar consigc
Expectativas K3
a8 D
11 @) <

Fonte: cingulo, 2022

A tela acima faz uma lista de atividades a serem realizadas pelo usuério. Essas
atividades sdo determinadas a partir de respostas dos usuéarios nos formularios
disponibilazods pelo aplicativo.

Um aplicativo que é mais similar ao que sera produzido nesta pesquisa € 0
aplicativo para acompanhamento psicolégico desenvolvido por Gomes, Brandao e
Sousa (2020) como artigo para conclusdo de curso em Sistemas da informacdo no
Centro Universitario do Planalto Central Apparecido dos Santos. O sistema deles
oferece questionarios criados pelo psicologo responsavel pelo usuario para que ele
responda, em seguida o aplicativo revelara os dados em forma de grafico ao psicélogo
para sua futura avaliacao.

O sistema que sera criado por esta pesquisa difere, de maneira geral, desses

aplicativos no método selecionado para tornar um acompanhamento psicolégico mais
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adequado ou mais eficiente. De maneira especifica, 0 sistema desta pesquisa ndo da
feedbacks de possiveis sintomas, transtornos ou mostras de personalidade como faz
o primeiro, um dos objetivos desta pesquisa é elaborar uma solucdo segura para uma
ponte entre paciente e psicélogo. Essa ponte no aplicativo deste trabalho ndo sera
feita através de questionarios criados pelo psicélogo, serd por meio das anotacdes
feitas pelo proprio usuario, uma vez que o sistema também busca ser um diario digital,
nao precisando que o usuario esteja em um acompanhamento psicolégico para
funcionar. Uma vantagem oferecida pelo sistema desta pesquisa é a criptografia dos
dados do usuario, oferecendo um armazenamento e um compartilhamento mais
seguros, recurso essencialmente necessario pois os dados a serem registrados serao

dados intimos de sua vida pessoal.

Tabela 1 - Comparacgéo do projeto com os trabalhos relacionados

Diario Digital Criptografado Cingulo Aplicativo para
acompanhamento

psicoldgico

Foco no diario e seguranca | Foco em analise de dados | Foco em anotacfes

de dados pessoais e | pessoais e formularios
disponibilizacao de | de psicélogos
feedbacks
Psicologo acessa parte dos | Ndo ha contato com | Psicologo cria
dados armazenados pelo | psicélogo formularios para serem
usuario respondidos pelos
pacientes

Notificacdo ao psicologo | Ndo ha contato com | Psicologo so podera
caso muitos dias ruins sejam | psicélogo fazer um
registrados acompanhamento caso
crie formularios para o

paciente responder

Fonte: autoria prépria
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3 METODOLOGIA

Esta pesquisa procura a solugao para um problema relacionado com a pouca
existéncia de um meio digital de armazenamento seguro de informacdes intimas de
um usuario que possibilite também o compartilhamento seguro desses dados com um
psicologo, caracterizando a natureza da pesquisa como aplicada, pois segundo Fleury
e Welang (2016) esse tipo de pesquisa esta empenhada em elaborar diagndsticos,
identificar problemas e buscar solugdes.

A pesquisa visa o0 estabelecimento de relacbes entre um modo seguro de
armazenamento e um modo seguro de compartiihamento de informac¢des para um
tratamento mais adequado, tornando-a, segundo Gil (1994), uma pesquisa com 0sS
objetivos de natureza descritiva, uma vez que para ele as pesquisas desse tipo tém o
intuito de descrever as caracteristicas de determinada populacéo ou fenémeno ou o
estabelecimento de relacdes entre as variaveis.

Devido a pesquisa ndo possuir instrumental estatistico e nem busca enumerar
ou medir eventos, mas sim busca entender os fenébmenos do uso do aplicativo na vida
do usuario pela sua perspectiva, analisando como ele se sente com a seguranca
oferecida no tratamento dos dados e em como transforma ou melhora seu
acompanhamento psicoldgico. Seguindo esse raciocinio, a pesquisa € definida como
qualitativa, uma vez que para Stake (2011) a denominacdo de qualitativa para uma
pesquisa se da quando seu raciocinio se baseia essencialmente na percepcéo e na
compreensao humana.

O modelo de desenvolvimento escolhido para o projeto foi o modelo Sequencial
Linear ou modelo Cascata, isto pela facil compreensdo do mesmo e pelo projeto ndo
apresentar tendencias radicais de mudancas de requisitos, algo que é uma
caracteristica desejada para um projeto que utilizara o modelo cascata
(SOMMERVILLE, 2011). As etapas do processo de desenvolvimento serdo: analise
de requisitos; projeto; desenvolvimento ou implementacéo; teste e implantacéo.

A analise de requisitos sera feita realizando um estudo sobre os requisitos
necessarios para a implementacdo e utilizacdo do sistema através de um
levantamento feito pelo analista e questionarios pedindo sugestoes.

A fase de projeto sera 0 momento da traducdo dos requisitos levantados pela
analise de requisitos para um conjunto de representa¢gfes que podem ser avaliadas

guanto a sua qualidade, esta fase ocorre antes que a codificacdo do projeto se inicie.
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Desenvolvimento € a fase onde ocorre a codificacdo do sistema, a
implementacdo do software ou traducdo das representacbes do projeto em uma
linguagem de programacao que vai resultar em comandos executaveis para um
smartphone.

Na etapa de teste todos os aspectos ldgicos internos serdo testados com o
objetivo de garantir que todas as fungdes estejam funcionando de maneira correta, 0s
aspectos funcionais externos também serdo testados para descobrir os erros e
garantir que as entradas definidas produzam resultados que s&o esperados,
eliminando qualquer erro que prejudicara o software final.

Com todas as fases anteriores realizadas, o projeto sera implantado de fato. O
sistema sera oferecido a voluntarios para que facam uma avaliacdo e relatem se ele
esta funcionando normalmente, se contém erros ou precisa de melhorias. O modelo
cascata permite voltar a fase anterior, permitindo assim a correcao de eventuais erros

e a testagem de melhorias.
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4 IMPLEMENTAGAO DO PROJETO

Este capitulo tratard do detalhamento dos processos realizados para o
desenvolvimento do aplicativo. O acompanhamento referente ao codigo do sistema
poder ser melhor observado através do repositério virtual onde o projeto foi
armazenado, disponivel em:

<https://github.com/DiegoAlejandro132/Diario_digital_criptografado>.

4.1 ANALISE DE REQUISITOS

O objetivo do aplicativo é o de ser uma plataforma de registro de informacdes
pessoais, altamente seguro, e disponivel para qualquer pessoa que 0 procure e que
ao mesmo tempo seja um meio utilizado para auxiliar um acompanhamento
psicoldgico através da visualizagdo de algumas dessas informacdes por parte de um
profissional da area da psicologia. Por esse motivo a pesquisa e definicdo dos
requisitos foi feita para cumprir com o objetivo do projeto.

Os requisitos analisados e estabelecidos através das pesquisas foram
montados e apresentados como uma ideia a alguns psicélogos por meio de um
formulario do Google formularios. Houveram respostas de 11 psicélogos diferentes
em que 10 deles aprovaram a ideia apresentada e também mandaram ideias de
contribuicdo para deixar o aplicativo mais utilizavel para eles.

Para a aprovacdo por parte de quem utilizard o diario, foram questionadas
pessoas que frequentam a psicéloga da instituicdo de ensino. Foi conversado a ideia,
motivacdes e propostas do projeto. Todos os questionados mostraram muito interesse
na utilizacdo além de terem fornecidos opinides sobre o que gostariam de ter no

aplicativo.

4.1.1 Requisitos funcionais

Tabela 2 - Requisitos funcionais

Identificador | Nome Descricao

R.F 01 Gerenciar usuario | Usuario podera acessar seus dados, editar os

dados referentes ao nome, telefone e data de
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nascimento, desde que maior de idade e

podera excluir sua conta

R.F 02

Gerenciar diario

Usuario do diario podera adicionar informacdes
nos dias desejados, podera visualizar essas

informacdes, edita-las ou exclui-las

R.F 03

Realizar cadastro

Usuario podera criar uma conta e definir seu
tipo de perfil, usuéario do diario ou psicdélogo, o
preenchimento dos campos € obrigatério e
cada campo tem sua validag&o. E necessario
ler e aceitar os termos de uso e politica de

privacidade para criar a conta

R.F 04

Realizar login

Usuario poderd realizar login inserindo o e-malil
e senha informados no cadastro e depois de ter
confirmado sua conta no e-mail deconfirmacéo

enviado apods criar a mesma

R.F 05

Compatrtilhar
diario

ApO6s o usuario do diario ter aceitado a
solicitacdo do psicdélogo, ele compartilhara seu
diario com ele, o psicélogo apenas podera ver
os campos referentes a avaliacao geral do dia,

sentimentos bons e ruins de cada dia

R.F 06

Ver dados

psicologo

O usuério do diario podera ver as informacdes
do psicologo que mandou uma solicitacao para
conferir se a conta se refere ao seu real
psicOlogo e também depois de aceitar a
solicitacao ele podera ter acesso aos dados do

mesmo.

R.F 07

Gerenciar

paciente

Usuario psicologo podera ver em uma lista,
todos os seus pacientes, podera desvincula-los
da sua conta, podera ver seus nomes, e-mails,
telefones e fotos de perfil para contato, podera
mandar solicitacdes a pacientes que deseje
cadastrar, informando o codigo de usuario dele,

a solicitacdo apenas chegara caso o paciente
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ndo tenha outra solicitacdo ou psicélogo

vinculado a conta

4.1.2 Requisitos n&o funcionais

Tabela 3 - Requisitos ndo funcionais

Identificador | Nome Descricao

R.N.F 01 Banco de dados Para o armazenamento das informacdes é
utilizado o Firebase, disponibilizando um
baixo uso do armazenamento do dispositivo

R.N.F 02 Criptografia Toda informagdao relacionada ao registro de
um dia no diario serd criptografa antes de
ser salva no banco de dados.

R.N.F 03 Versdo minima de O aplicativo possui uma versao minima de

sistema Android que € o Android 8.0

42 MODELAGEM DO SISTEMA

Apbs ser feita a analise e definicdo dos requisitos, a fase de modelagem do

sistema é a fase em que esses requisitos serdo organizados e modelados de forma

visual com o objetivo de fazer uma medicdo de acordo com a qualidade de cada um

e, de forma organizada, explicar de maneira visual o fluxo de funcionamento do

sistema.
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421 Diagrama de caso de uso

Figura 4 - Diagrama de caso de uso — Utilizacdo do sistema

SISTEMA

Ver dados do
psicologo

Gerenciar usuario

] AR

Realizar cadastro

JUsuario do diario

Realizar login

[AAN

Psicologo

Acessar diario

Fonte: autoria prépria

A figura acima mostra o diagrama de caso de uso do sistema. Nele estdo
representadas as principais funcionalidades do sistema e por quais atores elas séao

realizadas. Nas tabelas abaixo seréo representadas as especificagdes dos casos de
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uso presentes no diagrama de caso de uso, onde para cada caso de uso sera descrito
um fluxo principal, um alternativo, quais condi¢cdes sdo necessarias para a realizacao

e a descricdo do caso de uso.

Tabela 4 - Descricdo do caso de uso gerenciar usuario

Identificador ucoo1

Nome Gerenciar usuario

Data de criacéo 22/06/2022

Autor Diego Alejandro Bejarano Terceros

Descricao Usuario podera realizar as operacoes de visualizar, alterar e

deletar seu perfil

Ator Usuério do diario e psicélogo

Pré-condicoes e Sistema funcionando

e Usuario ou psicologo logados no sistema

Cenario principal 1. Sistema exibe tela inicial

2. Usuario ou psicologo selecionam a barra de menu

lateral
3. Sistema mostra as opcoes da barra de menu
4. Usuario ou psicélogo selecionam opc¢éao “Perfil”
5. Sistema exibe tela de perfil
6. Usuario ou psicoélogo visualizam seus dados
7. Usuario ou psicologo selecionam opcéao editar

8. Usuario ou psicologo editam os campos e-mail, data de

nascimento, nome, telefone e foto de perfil.
9. Usuario ou psicologo selecionam opg¢éao salvar
10. Sistema salva as alteracdes

11. Usuério ou psicoélogo selecionam opc¢ao excluir perfil
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Cenério alternativo

1. Sistema néo edita, exclui ou mostra as informacdes,

pois ndo esta conectado a internet

Fonte: autoria propria

Tabela 5 - Descri¢do do caso de uso gerenciar diario

Identificador

uco02

Nome

Gerenciar diario

Data de criacéo

22/06/2022

Autor Diego Alejandro Bejarano Terceros

Descricao Usuario realizara as operacodes de criar, visualizar, alterar e
deletar dados dos dias da agenda

Ator Usuério do diario

Pré-condicoes

Sistema deve estar funcionando

Usuério deve estar logado no sistema

Cenario principal

Sistema exibe tela da agenda
Usuario seleciona um dia

Sistema exibe os campos do dia que podem ser

preenchidos

Usuario altera o conteddo dos campos que desejar (se
houver conteudo ele pode remover ou editar e se nao

houver ele pode inserir)
Usuario seleciona a opc¢ao salvar

Sistema salva e criptografa os dados editados do dia

selecionado pelo usuario

Cenério alternativo

Sistema ndo salva as alteracdes feitas, pois o usuario

nao selecionou a opc¢ao de salvar

Sistema néo salva as alteragdes feitas, pois ndo havia

conexao com a internet

Fonte: autoria prépria
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Tabela 6 - Descricdo do caso de uso realizar login

Identificador

uCo003

Nome

Realizar login

Data de criacéo

22/06/2022

Autor Diego Alejandro Bejarano Terceros
Descrigédo Usuario realizara login no sistema
Ator Usuario do diario e psicélogo

Pré-condicoes

e Sistema deve estar funcionando

Usuario ou psicologo devem estar cadastrados

Cenario principal

1. Sistema exibe tela de login
Usuario ou psicologo informam email e senha
Sistema faz validacdo dos dados inseridos

Sistema autoriza login

Cenério alternativo

1. Sistema néo autoriza login, pois Usuario ou psicélogo

inseriram dados incorretos

Fonte: autoria propria

Tabela 7 - Descricdo do caso de uso gerenciar pacientes

Identificador

uCoo04

Nome

Gerenciar paciente

Data de criacao

22/06/2022

Autor Diego Alejandro Bejarano Terceros

Descricao Psicologo realizara as acoes de visualizar, cadastrar e excluir
pacientes

Ator Psicdélogo

Pré-condicoes

e Sistema funcionando
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¢ Psicologo logado no sistema

Cenatrio principal

1. Sistema exibe tela principal do psicélogo
2. Psicdlogo visualiza lista de pacientes

3. Psicoélogo seleciona botéo de lixeira caso deseje excluir

paciente
4. Psicdlogo clica na barra de menu lateral
5. Psicélogo seleciona opcao de cadastrar paciente
6. Sistema exibe tela de cadastro de paciente

7. Psicologo insere o codigo de usuario do paciente no

campo de busca
8. Psicoblogo seleciona botéo de enviar solicitagdo

9. Sistema envia a solicitacdo ao paciente

Cenario alternativo

1. Sistema ndo envia a solicitacdo ao paciente, pois o

cédigo de usuério fornecido é invalido

2. Sistema ndo exibe lista de pacientes, pois o psicdlogo

nao tem pacientes cadastrados

Fonte: autoria prépria

Tabela 8 - Descri¢cdo do caso de uso realizar cadastro

Identificador

UCO005

Nome

Realizar cadastro

Data de criacao

22/06/2022

Autor Diego Alejandro Bejarano Terceros
Descrigéo Como sera realizado o cadastro de um novo usuario
Ator Usuario do diario e psicélogo

Pré-condicdes

e Sistema funcionando

Cenario principal

1. Sistema exibe tela de login

2. Usuario ou psicélogo selecionam opc¢ao de se cadastrar
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3. Sistema exibe tela de cadastro

4. Usuario ou psicologo selecionam o tipo de cadastro

(normal ou psicdologo)

5. Usuario ou psicélogo inserem nome completo, data de
nascimento, e-mail e senha para cadastro, caso a
opgao “psicélogo” tenha sido selecionada, sera
necessario preencher também o campo “numero de

registro”
6. Usuario ou psicologo selecionam opcéo criar cadastro
7. Sistema faz a validacdo dos dados

8. Caso o tipo de cadastro selecionado seja “psicologo”, o
sistema fara uma validacdo do nome e numero de

registro no site do cadastro nacional de psicélogos

9. Sistema cria usuario

Cenario alternativo

1. Sistema nega criacdo de cadastro, pois os dados
inseridos séo invalidos ou ja cadastrados ou niumero de

registro do psicélogo é invalido ou ja esta cadastrado

Fonte: autoria propria

Tabela 9 - Descri¢do do caso de uso ver dados do psicélogo

Identificador

UCO006

Nome

Ver dados do psicélogo

Data de criacao

22/06/2022

Autor Diego Alejandro Bejarano Terceros
Descricao Usuario deve poder ver os dados do seu psicélogo cadastrado
Ator Usuério do diario

Pré-condicoes

e Sistema funcionando
e Usuario deve estar logado

e Psicologo deve estar cadastrado




41

Cenario principal

1. Sistema exibe a tela da agenda
2. Usuario seleciona a barra de menu

3. Sistema exibe as opcdes da barra de menu

4. Usuario seleciona a opgao “meu psicélogo”

5. Sistema exibe os dados do psic6logo cadastrado

Cenario alternativo

Fonte: autoria préopria

Tabela 10 - Descrigdo do caso de uso compartilhar diario

Identificador

ucoo7

Nome

Compatrtilhar diario

Data de criacao

22/06/2022

Autor Diego Alejandro Bejarano Terceros
Descricéo Usuério compartilhara alguns dados do seu diario com o
psicologo
Ator Usuério do diario
Pré-condicdes e Sistema deve estar funcionando
e Psicologo deve estar cadastrado no sistema
e Psicologo deve ter mandado a solicitagéo para o

paciente

e Paciente deve estar logado no sistema

Cenario principal

1. Sistema exibe a tela da agenda

2. Usuario seleciona a barra de menu

3. Sistema exibe as op¢des da barra de menu
4. Usuario seleciona a opgao “solicitagdes”

5. Sistema exibe a tela de solicitacbes
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6. Sistema exibe a solicitacdo pendente
7. Usuario confirma os dados do psicdlogo

8. Usuario aceita a solicitacao

Cenério alternativo

1. Sistema ndo mostra a solicitagdo, porgue o psicologo
enviou para outro usuério ou informou um codigo
invalido

2. Sistema mostra mais de uma solicitacdo. O usuario
deve conferir os dados da solicitacdo e aceitar o

psicélogo correto

3. Usuario recusa a solicitagdo sem querer, nesse caso 0

sistema exibe tela de confirmacéo de acéo

Fonte: autoria prépria

Tabela 11 - Descri¢cdo do caso de uso acessar diario

Identificador

uCo008

Nome

Acessar diario

Data de criacao

22/06/2022

Autor Diego Alejandro Bejarano Terceros
Descricao Psicélogo acessara o diario de um paciente
Ator Psicologo

Pré-condicdes

e Sistema deve estar funcionando

e Psicologo deve ter pelo menos um paciente cadastrado

Cenario principal

1. Sistema exibe tela de listagem
2. Psicologo seleciona o paciente que desejar
3. Sistema exibe a agenda do paciente

4. Psicoélogo seleciona um dia da agenda
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5. Sistema decifra os dados do paciente

6. Sistema exibe tela mostrando os dados que o psicélogo

esta autorizado a ver desse dia

Cenério alternativo | -

Fonte: autoria prépria

4.2.2 Diagrama de classes

O diagrama de classes € utilizado para descrever a estrutura do sistema de
maneira estatica, exibindo as classes, atributos, operacfes e relacionamentos entre

0S objetos das classes. A figura a seguir representa o diagrama de classe do sistema.



44

Figura 5 - Diagrama de classe

Entidades
UsuarioDiario Psicalogo
Diario + Nome : String + Nome : String
+ Data_nascimento : String + Data_nascimento : Strin
+ Sentimentos_bons : String + Cpf : String + Cpf : String
+ Sentimentos_ruins : String + Telefone : String 0.* 0.1 | * Telefone : String
+ Diario : String + Email: String - Possui ~ .| + Email : String
+Avaliacao_dia : String 0.* 1| * Genero : String : + (Genero : String
+ Titulo : String < Possul_ | Tipg perfil: String : + Tipo_perfil : String
+ Data : String + Tem_psicologo - Boolean : + Numero_registro : String
+ modificado_em : String + Tem_solicitacao : Boolean : + Estado_registro : String

+ Data_long : String + Codigo_psicologo - String : + Foto_perfil

+ Codigo_psicologo_solicitacao : Strin :
+ Foto_perfil - String :
+ DiasRuinsConsecutivos : String -

O relacionamento entre o psicélogo e
usuario dura até o usuario ou o
pscologo extinguirem o relacionamento

Utilitarios

CriptografiaUtil

+ encrypt{inputText :String)
+ decrypticipherText -String)

Controladores

AdicionarPacienteActivity ListagemPacientesActivity FormularioDiarioActivity
- enviar3olicitcao() - listarDadosPacientes() g:lzvz;%aa{i’c;sstgfg{d)ata&eIec:|onada - sting)
- usuarioEstalogado() - setHeaderNavigationDrawer - definirvisualizacaoPsicologo()
AgendaUsuarioActivity MeuPsicologoActivity SolicitacoesActivity RedefinirSenhaActivity
- t_razer[_}adpsUsuario(} - excluirPsicologo() - aceitarSolicitacoes() lidarEmail()
- listarDias() - trazerDadosPsicologo() - rejeitarSolicitacoes() -va '. ar ma!| 0
- atualizarContagemDiasRuins() - trazerDadosPsicologo() - enviarEmail()
- setNavigationDrawe()
- atualizarDadosUsuario()
- irDiario()

— MainActivity iy
CadastroActivity EditarPerfilUsuarioActivity MeuPerflIActivity

- validarCadastro() ) ) t::::ggrcl’_imiil‘ogadou - trazerDadosUsuarioi()
- criarUsuario() - trazerDadosUsuario() ) o inUsugrio(} - copiarCodigousuario()
- criarPsicologal) - salvarDadosUsuario() -9 0 - excluirUsuario()

- loginPsicologo()

Fonte: autoria prépria



45

4.2.3 Diagrama de sequéncia

E um diagrama comportamental que determina a sequéncia de eventos que
ocorrem durante um processo, nele séao identificadas quais mensagens tem que ser
lancadas entre os elementos e suas respectivas ordens. Ou seja, ele determina a
ordem dos eventos, as mensagens enviadas e os métodos que sdo chamados para

realizar as acgoes.

Figura 6 - Diagrama de sequéncia processo gerenciar diario

- UsudrloDiario AgendaUsuarioActivity : FormularioDiarioActivity - CriptografiaUtil

1: trazerDadosUsuario()

'
'
'
'
<

Y

Sistema retorna os
dados do usuario

2: irDiario()

}--1

A\ 4

Sistema direciona usuario para
a tela de diario do dia selecionado

'
'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

' '
' '
'

'

'
L

]----1

3: trazerDadosDia(dataselecionada)

: » 3.1: decrypt(cipherText)
Retorna os dados
= exibe os dados referentes ao dia <____q?_qr_a_?_e_<‘:lfr_§q?§ ...... L
H 4: salvarDadosDia() E _ !
™ el ) »r 4.1: encrypt(inputText) !
; Retorna os dados
Salva os dados cifrados no banco de dados criptografados
P e retorna mensagem de confirmacao de acédo R TC LR R B

Fonte: autoria propria

O diagrama acima explica de maneira visual o fluxo de execucdo do caso de
uso gerenciar diario. Nele € explicado a ordem de execucao das acdes para poder
visualizar e editar os dados referentes a um dia selecionado pelo usuario.

O usuario do diario entra na tela da agenda, em seguida seleciona um dia que
deseja realizar alteragdes, altera os dados desejados e em seguida salva essa edigéo.

E necessario ressaltar que no meio desse processo, quando os dados s&o trazidos do
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banco de dados, eles sao decifrados e antes de serem enviados ao armazenamento,
sdo cifrados novamente.

Figura 7 - Diagrama de sequéncia processo compartilhar diario

SolicitacoesActivity : AgendaUsuarioActivity| |: FormularioDiarioActivity CriptografiaUtil

ListagemPacientesActivity()

Usugrio do Pei 1,]0 o
dirio g

! 1: aceitarSolicitacao() |

Sistema relaciona o
psicologo ao usudrio

Jgnanee do didrio________ .
2: listarDadosPacientes() N
e Sistema lista 0s pacientes e seus dados
; 3: selecionarPaciente() N
'Psicélogo ¢ direcionado pa'ra atelade
P agenda do paciente selecionado
E 4: trazerDadosUsuario() R
P ! Sistema retorna os dados do paciente selecionado
i : 5 irDiario() : ‘T
e ' Psicdlogo € direcionado para o didrio do paciente
iF ! i 6: trazerDadosDia() T ] :
- — »~6.1: decrypt(cipherText),
Retorna os dados do paciente que estio Retorna os dados
A 4 S descriptografados
' habilitados para a visualizacdo do psicélogo '
LI sssssnaaens betn e R S e i EL L S e R R s S L e SR

Fonte: autoria prépria

O diagrama acima exibe como funciona o fluxo de compartilhar o diario. E
mostrado que o usuario do diario deve aceitar a solicitacdo antes enviada pelo
psicologo, apods isso 0 psicologo selecionard o usuério em sua lista de pacientes,
selecionara um dia desejado para visualizacdo e vera alguns dados referentes a ele.

4.3 IMPLEMENTACAO

ApOs todos os requisitos terem sido coletados, modelados, organizados, inicia-
se a fase do desenvolvimento do cddigo do sistema, onde 0s requisitos e
especificacdes coletadas seréo transformados em cédigo que fara parte do aplicativo.
Nesta fase que serdo utilizadas as ferramentas previamente descritas e seréao
aplicados os conceitos que ja foram comentados.

E importante ressaltar que durante a fase de implementac&o foram realizados

testes de unidade e testes de integragéo, para garantir que quando o produto chegue
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na proxima fase, ele ja tenha um nivel minimo de integridade e néo precise haver um
trabalho tdo focado na correcao de falhas, uma vez que é apenas uma pessoa quem
desenvolve o projeto. Outro ponto a se destacar sobre a realizacdo desses testes
iniciais durante a implementacdo é que eles foram feitos para evitar o acumulo de
funcionalidade afetadas por erros iniciais, evitando um efeito borboleta causado por

pequenas falhas.

44 TESTE

A fase de testes do projeto foi realizada com o objetivo de garantir o pleno
funcionamento das funcionalidades do aplicativo. O desenvolvimento dos testes foi
realizado pelo autor deste trabalho durante um periodo dedicado a testes.

O inicio da fase de testes se inicia com a implementacgéo tendo sido finalizada
e estando desenvolvida em um nivel suficiente para cumprir seu escopo e poder ser
utilizada por outras pessoas. Como mencionado no topico anterior, testes de unidade
e integracao foram feitos. Portanto, a fase de teste serd iniciada a partir dos testes de
sistema, testes que averiguardo se o sistema esta atendendo a todos 0s requisitos
que foram definidos no inicio do projeto. No término dos testes de sistema, foram
constatados pequenos erros, porém gue nada alteram o funcionamento do sistema e
muito menos sinalizam a falta de algum requisito.

O aplicativo também foi disponibilizado para um grupo seleto de pessoas que,
em um primeiro momento, estiveram sob a supervisdo do autor do sistema para
explicar sobre o fluxo de funcionamento do sistema e sanar duvidas. Depois da
utilizacao do aplicativo por terceiros, de maneira supervisionada, foram encontrados
alguns erros. Apoés a correcdo de erros encontrados, o aplicativo era devolvido aos
usuarios para novos testes. No término desse primeiro momento, o aplicativo foi
concedido a esses e novos usuarios para utilizarem sem supervisdo com o objetivo
de encontrar novas falhas e, como serd uma utilizagdo sem supervisdo, sem alguém
para explicar cada parte do sistema, aproveitar o momento para encontrar falhas com
relacdo a intuitividade das interfaces, fazendo assim com que seja viavel a uma

melhora no layout da aplicacgéo.
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45  IMPLANTACAO

Apés a andlise e especificacdo dos requisitos ter sido completada, a
modelagem dos requisitos e descricdo o fluxo do aplicativo ter sido feita, a
implementacg&o que transformou os requisitos e modelagens descritos em codigo ter
sido realizada e os testes do sistema que garantiram a integridade do fluxo e dos
requisitos propostos, no coédigo, terem sido executados, inicia-se a fase da
implantacéo. Nesta fase o aplicativo seré entregue ao professor orientador e membros
da banca para que eles possam avaliar e analisar o estado do sistema para poderem
dar um veredito sobre ele estar cumprindo com o que havia sido proposto e eles
aprovaram no inicio do projeto. De acordo com o modelo de metodologia aplicado
neste trabalho, esta fase representa 0 momento em que o sistema, apoés ter sido
concluido, é apresentado aos clientes para que eles digam se o projeto esta de acordo
com o que havia sido planejado inicialmente, posteriormente o sistema passa a ser

utilizado em producao

4.6 APRESENTACAO DO SISTEMA

4.6.1 Telade cadastro

Tela responséavel pela coleta de dados do usuario, o preenchimento de todos
os dados é obrigatorio. Tem um algoritmo validador de CPF, ndo aceita datas de
nascimento que mostrem que o usuario € menor de idade. Caso o tipo de perfil
selecionado seja o de psicologo, dois campos novos aparecerdo, o de numero de
registro e do estado de registro no CRP que também s&do de preenchimento
obrigatério. E necessario também que o usuario leia e aceite os termos de uso e
politica de privacidade do aplicativo. ApGs criar a conta, um e-mail de verificacdo é

enviado ao e-mail informado.
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Figura 8 — Tela de cadastro

Cadastro de usuario

Crie sua conta para acessar ao seu diario
criptografado

Nome completo

J

Género Tipo de cadastro
Selecione v Psicélog
[¢]
CPF Data de nascimento
E-mail Telefone
Senha Confirmar senha

[ J | )

NUmero de registro Estado/Regido do registro

Apos o cadastro, um email de confirmagao sera
enviado. Caso ndo o encontre, procure-o na caixa de
spam

0 Eu li e aceito os termos de uso e politica de
privacidade

X  Voltar

Fonte: autoria prépria

4.6.2 Algoritmo de criptografia

Toda informacao que é criptografada e decifrada pelo aplicativo, utiliza um
desses dois algoritmos exibidos abaixo. Além disso, essas duas fun¢des podem ser

usadas em qualquer parte do sistema, portanto qualquer nova informacé&o que precise
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ser cifrada ou decifrada dentro do ambiente do sistema ja tera uma fungéo pronta para

iSSO.

Figura 9 — Algoritmo de criptografia e decifragem usado no sistema

.toByteArray()

nCt+rninnlrir ..‘*-.HT

ingLcipne ext)

nputText.toByteArray())

Fonte: autoria prépria

4.6.3 Telade agenda

Tela em que um usuario do diario pode selecionar qualgquer dia, com excecao
dos dias futuros, para poder preencher informac¢des sobre ele. Esta tela também faz
uma listagem dos dias que foram criados ou modificados, exibindo o titulo, data e
avaliacdo geral, e fornece um acesso rapido a cada dia através de um botdo em forma

de olho.
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Figura 10 — Tela de agenda

< novembro de 2022 >

D S T Q Q S S

1 2 3 4 5
6 7 8 9 10 11 12
13 ‘ 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30

Ultimos langamentos

Dia tal
11-11-2022 ©®

Bom

Lembranga tal
10-11-2022 ©®

Péssimo

Dia dos namorados V &

09-11-2022 L O
Excelente

Fonte: autoria prépria
4.6.4 Telado diario

Nesse espaco, apés um dia ter sido selecionado na tela de agenda, o usuario
podera inserir as informagbes referentes ao dia, como um titulo desejado, uma
avaliacao geral, sentimentos ruins, sentimentos bons, as experiencias vividas ou
qualquer outra informacédo que desejar. Apds salvar as informacdes, o sistema utiliza
um algoritmo de criptografia AES para cifrar as informagdes presentes na péagina,

depois de criptografa-las, o sistema as transforma em base64 e as salva no banco. A
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figura 11 mostra a tela do sistema responsavel pelo preenchimento de dados de algum
dia selecionado. A figura 12 mostra a mesma tela que a figura anterior, porém do ponto
de vista do psicélogo, essa sera a visdo do psicélogo quando acessar o diario do
paciente. A figura 13 mostra as informac6es salvas do formulario no banco de dados.
E necessario destacar o formato dos dados, que estéo criptografados.

Figura 11 — Tela do diario — visdo usuério do diario

Titulo

Qual avaliagao vocé daria para o dia de hoje?

O pessimo ) Ruim () Regular ) Bom () fexcelen

Diario
=

Sentimentos bons

Sentimentos ruins
p-

X Voltar v/ Salvar

Fonte: autoria propria



Figura 12 - Tela do diario - visdo psicélogo

Qual avaliagao vocé daria para o dia de hoje?

O Péssimo O Ruim O Regular O Bom :Eexcelen

Sentimentos bons

Sentimentos ruins

s N

X Voltar

Fonte: autoria prépria

Figura 13 — Dados criptografados no banco de dados

s0Dia: "+rJzOCcl+yFO/8vi5R2LGA=="
ata: "T3BUvVUry8vvhHoFbJjw8A==
ata_long: "TUSLTCypClhpEKuUSNnDqyQQ=="
BQGHoM3IgYcsurCRg3PIUw=="
1ficado_em: "Hzqu/W3Dm90QN359Ssi+VA==
entimentos_ s: "BQGHoM3IgYcsurCRg3PIUw=="
entimentos_ruins: "BQGHoM3IgYcsurCRq3PIUw==
BQGHoM3IgYcsurCRg3PIUw=="
1asRuins secutivos: "20IWC3SL/luKehe593LwBA=="
ema1l: "diegoalejandro132@gmail.com

enero: "Masculino

e: "diego usuario
telefone: "(12)345678999"
te icol true
tem_solicitacao: false §

t1 erfil: "Usudrio do didrio’

Fonte: autoria prépria
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46.5 Telalistagem de pacientes

Essa tela mostrara ao psicologo todos os seus pacientes, exibindo o nome,
telefone, e-mail e foto de perfil deles. No canto esquerdo de cada cartdo de paciente,
h& duas possibilidades de cores a serem exibidas, uma verde e uma vermelha, caso
0 paciente, nos ultimos 7 dias, em pelo menos 5 dias consecutivos tenha feito registro
de dias péssimos ou ruins, a cor no cartdo aparecera em vermelho. A figura abaixo

representa essa tela.

Figura 14 — Tela listagem de pacientes

Pacientes
Diego usuario
‘ (12)345678999 i
- diegoalejandro132@gmail.com
Diego paciente
‘ (12)122212121 i
- diego.terceros.fotos@gmail.com

I O <

Fonte: autoria prépria
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4.6.6 Telaincluir pacientes

Permite ao psicologo inserir o cédigo de usuario de um paciente que deseje
adicionar a sua lista, para enviar-lhe uma solicitacdo. Com o0 objetivo de manter a
seguranca dos dados dos usuérios do diario, a solicitacdo do psicélogo apenas sera
enviada ao paciente quando ele nao tiver nenhuma outra solicitacdo pendente e nao
ter um psicélogo relacionado a conta. A figura abaixo representa a tela de incluir

pacientes.

Figura 15 — Tela incluir pacientes

d h
Adicione um paciente

Observacoes:

-> Caso o cadigo do paciente inserido nao
esteja relacionado com nenhum usuario, a
solicitagao nao chegara a ninguém.

-> Caso o paciente ja tenha uma solicitagdo
pendente, a sua nao serd enviada.
Certifique-se com ele que ndo haja nenhuma.
-> Caso o paciente ja tenha um psicélogo
associado a ele, sua solicitagdo nao sera
enviada. Certifique-se com ele de nao
haver nenhum.

Caodigo do paciente

v/ Enviar solicitacdo

X Voltar

1l @) <

Fonte: autoria prépria
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4.6.7 Telasolicitagcbes

E onde a solicitagio de um psicélogo aparecerd. Com o objetivo de manter a
seguranca dos dados dos usuarios do diario, apenas uma solicitagdo podera ser
exibida. 1sso ocorre pelo fato de uma pessoa, na maioria das vezes estar fazendo
terapia com apenas um psicélogo. Outra preocupacao € com a veracidade dos dados
de quem mandou a solicitagcdo e também a de informar o usuario sobre a situacao do
profissional. Pensando nisso, nesta tela h4 um aviso pedindo para o usuario confirmar
a veracidade dos dados apresentados pelo perfil da solicitacéao, ele pode confirmar os
dados do psicologo entrando no link disponibilizado pelo aplicativo que redireciona
para o site do cadastro nacional de psicologos. Além dos pontos apresentados,
também € disponibilizado ao usuério um campo de informacdo que informa as
informacdes que poderédo ser visualizadas pelo psicélogo. Tela representada na figura

abaixo

Figura 16 — Tela solicitagbes

Solicitagdes

Antes de acei
averacida

tar qualquer

nacional de psicologe

0 que o psicologo podera ver? -

' N

Nome:
diego psi

Cadigo de usuario:
cDgPWPnsUcTUu3oUy1YeSIYsl443

CPF:
539.614.042-91

Numero de inscrigao:
61919

Regiao/estado de inscrigao:
Alagoas-CRP 152 Regiao

A B

X Voltar

Fonte: autoria prépria
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4.6.8 Telameu psicologo

Caso o usuario tenha aceitado a solicitacdo do psicélogo, as informacdes do
perfil aparecerao esta tela. O sistema disponibiliza um campo de informacao sobre o
que pode ser visualizado pelo profissional. Caso o usuéario deseje, por qualquer
motivo, desfazer o vinculo dele com o psicélogo pelo aplicativo, basta ele clicar em

excluir psicologo. A tela de meu psicélogo esta representada na figura abaixo.

Figura 17 — Tela meu psicélogo

0 que meu psicologo pode ver? -

4 N\

Nome:
diego psi

Codigo de usudrio:
cDgPWPnsUcTUu3o0Uy1YeSIYsl443

CPF:
539.614.042-91

Numero de inscrigao:
61919

Regiao/estado de inscrigao:
Alagoas-CRP 152 Regido

@ Excluir psicélogo

X Voltar

W

Fonte: autoria prépria
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5 CONSIDERAGCOES FINAIS

Este trabalho apresentou como foi realizada a criacdo e implementacéo de um
aplicativo mével que pode ser utilizado como diario por um usuario, fazendo a
criptografia das informacdes por ele inseridas e pode, também, ser utilizado como um
meio para acompanhamento de um paciente, assim como de ajuda ao profissional
durante um acompanhamento psicoldgico.

No inicio foram especificados o objetivo geral e os objetivos especificos a
serem alcancados no final da elaboracdo do projeto. Também foram levantados e
explicados, através de pesquisas bibliograficas que corroborassem e ajudassem a
sustentar o tema proposto com topicos relacionados aos principais pontos de
desenvolvimento do trabalho. Apds isso foi explicado como seria a metodologia
utilizada para a execucdo projeto. Por ultimo foi demonstrado como se deu a
implementagé&o do trabalho.

Depois de toda a execucéao, € importante ressaltar que o projeto foi concluido
com éxito, cumprindo com o objetivo geral e 0s objetivos especificos que foram
estipulados no inicio, porém, passando por algumas dificuldades e determinando o
gue pode ser feito no futuro para melhorar o que foi feito.

5.1 CONCLUSOES

A realizacdo deste trabalho gerou um aperfeicoamento consistente no
conhecimento na area de programacdo para dispositivos moveis, programacao
Android, Firebase, bancos de dados nao relacionais e utilizacao de criptografia para a
cifragem de dados. A utilizacdo da linguagem de programacédo Kotlin para o
desenvolvimento Android ajudou grandemente no processo de realizacéo do sistema,
uma vez que ela possui bibliotecas que viabilizam o uso do algoritmo de criptografia
AES e também porqué sua utilizacdo com o Firebase é mais simples que a utilizagédo
com Java.

A parte que nado esta relacionada com a programacao que foi gerada como
resultado do trabalho foi o conhecimento da necessidade que as pessoas tem de
encontrar algum jeito de registrar o que elas sentem e o0 qudo importante € o
armazenamento seguro dessas informacdes e como elas podem ajudar durante um

acompanhamento psicoldgico caso quem faz esses registros procure um.
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Portanto, nesta pesquisa foram aplicados varios conceitos que foram passados
durante a realizacdo do curso, como a programacao para dispositivos moveis, analise
de sistemas e banco de dados assim como também foram aplicados conceitos que
sdo de fora da area da informatica, porém isso mostra como a informética pode ser

uma subarea dentro de outras areas.

5.2 LIMITACOES DO PROJETO

O aplicativo possui uma versdo minima de Android, que € a versdo 8.0. Isto
ocorre devido a que algumas bibliotecas que foram utilizadas no sistema exigem
algumas versGes minimas de Android. A biblioteca que requere o maior nivel de
sistema era referente a criptografia, que pede a no minimo a versédo 8.0 do sistema
operacional. Outra limitacdo é a falta de uma autenticacdo automatica dos dados
inseridos por um cadastro de psicélogo, uma alternativa para esse problema foi a
disponibilizacdo dos dados do psicélogo que envia uma solicitacdo ao usuéario e
também a exibicdo do site em que essas informacdes podem ser consultadas, junto a

um aviso pedindo para pesquisar sobre a veracidade dos dados.

5.3 TRABALHOS FUTUROS

Parcerias com os 6rgdos nacionais de psicologia com o objetivo de realizar
cadastros de psicologo de maneira mais segura, com validac&do dos dados em tempo
real. Outro ponto que seria importante para o desenvolvimento do trabalho seria a
parceria com profissionais da area da psicologia com o objetivo de implementar novas
funcionalidades no aplicativo que beneficiem o acompanhamento por parte do
psicologo e beneficiem a usabilidade do didrio para os usuarios dele. Criar uma
funcionalidade de listagem de psicélogos por regido para apresentar ao usuario do
diario para ajuda-lo a encontrar um psicélogo, caso esteja procurando, e cobrar uma
taxa para o perfil de psicélogo caso deseje aparecer no topo da lista também é um

plano futuro para o sistema.
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